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Introduccion

En el transcurso del desarrollo de la carrera en la Universitaria Agustiniana y del uso del
servicio de parqueadero, se encontrd una falencia en el sistema de pagos, al efectuar la salida de
los usuarios por el bloqueo de las maquinas o por el mal uso de ellas que se ve reflejado en
largas filas, obstruyendo el movimiento de dichos usuarios al afectarlos en su tiempo. Surge la
propuesta de optimizar dicho servicio mediante un desarrollo de software, la App YOUR
PARKING-U, como idea para innovar el sistema existente.

Se presenta el primer trabajo de grado de la Tecnologia en Desarrollo de Software en el
que se implementa tecnologia RFID y Arduino, conexiones a servicio web y bases de datos con
un App o Aplicacion Movil.

Este software permite realizar recargas de manera rdpida y eficaz contando con un

monedero virtual para efectuar los pagos de la tarifa diaria del parqueadero.



1.
2.

. DATOS INFORMATIVOS BASICOS

1.1. Titulo del Proyecto
Desarrollo de una aplicacién mdvil para optimizar el pago del parqueadero de la
Universitaria Uniagustiniana.

1.2. Breve Sintesis del Proyecto (;En qué consiste?)
Desarrollar una aplicaciéon movil con el fin de agilizar el pago del parqueadero para
terminar las enormes filas que se hacen al pagar el parqueadero.

1.3. Lugar de Ejecucidn del Proyecto
El proyecto se implementard en las unidades del parqueadero de la universitaria
agustiniana.

C1. Lugar especifico (Localidad, regidn, barrio, etc.)

El proyecto se implementard en la Universitaria Agustiniana, a través de la Play store de

Google.

1.4. Duracién del proyecto en semanas: 14 semanas.

2. INVESTIGADORES PARTICIPANTES

- Oscar Andrés Robayo Montafia
C.C. 1026588613

- Crhistian David Palacios Parada
C.C. 1022423294

Nombre del semillero de investigacion relacionado con el proyecto

El semillero OpenSgroup es una propuesta de formacion investigativa para la participacion a

través de las TIC que nace del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software en 2012.

Nombre de la(s) linea(s) de investigacion asociadas al proyecto Estudios Desarrollo Software



3. Programas Nacionales de Ciencia y Tecnologia al cual aplica el Proyecto
Documento Conpes — Politica Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién 3582.
3. SOBRE EL PROYECTO

3.1. JUSTIFICACION (PERTINENCIA)

En estos tiempos el uso de los celulares estd al alcance de todos, y su uso es
indispensable para hacer muchas cosas durante el dia. Las aplicaciones para los celulares
cada vez crecen mds y mds, hoy en dia se puede llegar a pagar de forma virtual u online, la
aplicacion movil que desarrollares se tratara de hacer pagos de forma virtual con el fin de

agilizar las filas que se hacen mas que todo en la jornada de la noche.

La App va hacer mas eficaz la salida de los estudiantes permitiendo hacer pagos
desde su celular para hacer efectiva la salida en el parqueadero teniendo en cuenta que son
solo pagos diarios que van muy aparte de los pagos mensuales o por semestre; el flujo de las
maquinas donde se efectiian los pagos va estar menos saturada gracias a la aplicacion con el

uso correcto.



3.2. METODOLOGIA

Mobile-D Esta compuesta por cinco fases la metodologia de bicicleta de montaifia

para el desarrollo 4gil de software.

Ademas del desarrollo de software para modviles, es conveniente para varios
contextos, por ejemplo, la segundad, financia, Logistica y aplicaciones de productos de

simulacion.

El objetivo de este método es conseguir ciclos de desarrollo muy rapidos en equipos
muy pequefios. Fue creado en un proyecto finlandés en 2005, peto sigue estando vigente.
Basado en metodologias conocidas pero aplicadas de forma estricta corro: extreme

programrig, Crystal Methodologies Y Rational Unified Process.

Se compone de distintas fases: exploracion, inicializacién, fase de producto, fase de

Estabilizacion y la fase de pruebas. Cada una tiene un dia de planificacién y otro de entrega.
- Fase de Exploracion

Esta fase es la encargada de la planificaciéon y educcién de requisitos del
proyecto, donde tendremos la vision completa del alcance del proyecto y también todas

las funcionalidades del producto.
- Fase de inicializacion

La fase de inicializacion es la implicada en conseguir el éxito en las préximas
fases del proyecto, donde se preparard y verificard todo el desarrollo y todos los
recursos que se necesitarian. Esta fase se divide en cuatro etapas: la puesta en marcha

del proyecto, la planificacién inicial, el dia de prueba y dia de salida.
- Fase de produccion

En la fase de produccién, se repite la programacion de los tres dias,
iterativamente hasta montar (implementar) las funcionalidades que se desean. Aqui
usamos el desarrollo dirigido por pruebas (TDD), para verificar el correcto

funcionamiento de los desarrollos.

- Fase de estabilizacion

10



Se llevaran a cabo las tltimas acciones de integracion donde se verificard el completo
funcionamiento del sistema en conjunto. De toda la metodologia, esta es la fase mas
importante de todas ya que es la que nos asegura la estabilizacion del desarrollo. También

se puede incluir en esta fase, toda la produccion de documentacion.
- Fase de pruebas

Es la fase encargada del testeo de la aplicacion una vez terminada. Se deben realizar
todas las pruebas necesarias para tener una version estable y final. En esta fase, si nos
encontramos con algin tipo de error, se debe proceder a su arreglo, pero nunca se han de

realizar desarrollos nuevos de tltima hora, ya que nos haria romper todo el ciclo.

INITIALIZE SYSTEM
EXPLORE " (0 ITERATION) » PRODUCTIONIZE *»  STABILIZE " TEST & FIX

STAKEHOLDER = .o 0JECTSET-UP  PLANNING DAY  PLANNING DAY
ESTABLISHMENT - e SISTENIES)
’ ’ s
SCOPE PLANNING DAY
T INOITERATION  WORKINGDAY  WORKINGDAY  PLANNING DAY
’ ’ s
PROJECT WORKING DAY DOCUMENTATION
ESTABLISHMENT  IN 0 ITERATION iz WRAP-UP WORKINGIUAY
s s
RELEASE DAY
S TERATION RELEASE DAY RELEASE DAY

AGILE (ano). Mobile-D [Fotografia]. Recuperado de http://agile.vtt.fi/mobiled.html

3.3. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicaciéon mévil con la cual los usuarios del parqueadero puedan

hacer sus pagos de forma répida y segura.

3.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Crear aplicaciéon movil para los usuarios del parqueadero
* Integrar a la aplicacién diferentes formas de pago.

* Integrar modo de pago a través del sistema RFID

* Disefar una interfaz grafica, facil de usar para el usuario.

* Integrar base de datos a la aplicacion

11



* Integrar usuario y contrasefia para tener de forma segura los datos de los usuarios.

3.5. RESULTADOS ESPERADOS (Productos esperados)

e Generar una aplicacion movil complementaria para el parqueadero de la
universitaria agustiniana.
* Disminuir los tiempos de pagos del parqueadero de la universitaria agustiniana.

e Disminuir las enormes filas que se hace al pagar el parqueadero.

12



3.6. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA (Marco tedrico, estado del arte)
1.1. PREDIAGNOSTICO

En algunas oportunidades la comunidad del parqueadero a visto el problema de las
largas filas que se hacen para pagar el parqueadero, més que todo en las horas de la noche,
esto se debe a que la universidad cuenta con tres maquinas de cobro y en algunas ocasiones

algunas de estas mdquinas no trabajan de manera eficiente.

DATOS DEL PARQUEADERO

Teniendo en cuenta la poca eficiencia del sistema de cobros de la universitaria
Agustiniana; esta problemadtica surge de manera rapida por la cantidad de Usuarios que estan

ingresando con vehiculos o motos.

El sistema que se implementa hasta el momento estd impidiendo el movimiento de
los estudiantes a la hora de hacer pagos ya que su forma de pago es en efectivo, esto para
muchos estudiantes o profesores si no pagan una mensualidad es mds demorado el proceso
de pago diario por las filas o por no tener dinero y dirigirse a un cajero de su banco y esto
toma mads tiempo de lo esperado en un proceso que deberia ser mds eficaz y automatico para

los usuarios.

1.2. MARCO TEORICO:
1.  Costos de Software
El costo directo para adquirir un software, el cual incluye el software empacado, se
puede adquirir en un negocio de computacién o por internet y el software a la medida que
requiere un desarrollo especializado y adaptado a las necesidades particulares de una
empresa. En cambio, el costo indirecto incluye aspectos como la capacitacion, instalacion,

soporte técnico, asi como otros costos que por lo general se pueden conocer de antemano.

En cambio, el costo oculto es ocasionado principalmente por las fallas de software.
A diferencia de los costos directos e indirectos, los cuales son previsibles ya que el tema de
costo oculto afecta los sistemas conocidos como de mision critica como consecuencia de las

fallas de estos sistemas de no tener un modelo completo de acuerdo con los requerimientos de
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una entidad.

2. Sistemas Modulares

El principal objetivo de lo que se conoce como Ingenieria del Software es producir
software de calidad. El ideal que siempre persigue un informatico es que sus programas sean

rdpidos fiables, faciles de usar, legibles, modulares, estructurados, etc.

Estas caracteristicas describen dos tipos diferentes de cualidades de software. Por un
lado, estamos considerando propiedades como facilidad de uso y rapidez, que son detectadas
por los usuarios del producto, entendiendo por usuarios no solo las personas que interactuan
con el producto final, sino aquellas que trabajan en su desarrollo y evolucién. Por otro lado,
existen caracteristicas inherentes al producto que s6lo son percibidas por profesionales de la
informatica, como modularidad o legibilidad. Esta diferencia en la deteccion de la ausencia
o presencia de una propiedad en el software nos permite distinguir entre factores de calidad
externos e internos. En el primer grupo podriamos incluir bisicamente factores como
correccion, robustez, extensibilidad, reutilizacion, compatibilidad, transportabilidad,

eficiencia, facilidad de verificacion, integridad y facilidad de uso.

En el desarrollo de software, la integracion de un sistema es la combinacién de usos
multiples y de dispositivos para crear una aplicacion informatica completa. Dentro de esta
integracion cada componente se considera un médulo al uso entero. Un sistema modular es
una aplicacién informdtica compuesta de los componentes que son integrados en un uso total

mds grande.

El desarrollo de aplicaciones modular es similar a juntar un rompecabezas jigsaw.
Cada pedazo del rompecabezas es critico para la creacion del producto final. Tipicamente,
las aplicaciones informéticas avanzadas incluyen la “aduana especializada de los productos
del estante” (las CHOZAS) que son integrados en un uso de la empresa. Cada producto de
las CHOZAS tiene reglas de negocio disefiadas para terminar una tarea especifica dentro del

uso.
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El desarrollo de programas modular es un uso eficiente del mejor de los componentes
de software de la casta. Este proceso hace cumplir limites 16gicos entre los componentes de
un uso. Estos componentes obran reciprocamente usando interfaces de software o de soporte

fisico.

La rejilla que computa es una técnica de la ingenieria que utiliza la capacidad del
hardware y de célculo de los sistemas informéticos multiples de solucionar problemas
complejos. El modelo computacional de la rejilla representa un sistema modular. Cada
computadora dentro de la rejilla tiene la responsabilidad de solucionar un problema

especifico del uso total.

Hay varios problemas complejos que requieren el pensamiento modular. Dentro de
aplicaciones informadticas es importante romper problemas en componentes manejables.
Como ejemplo, crear una aplicaciéon informdtica para solucionar problemas humanitarios
multiples requeriria algoritmos extremadamente complejos. Creando los limites separados
para cada médulo de la computadora, la codificacidn, la prueba, y la puesta en practica llegan
a ser mds faciles.

El paradigma de la programacién orientada al objeto (OOP) es un ejemplo del
desarrollo de programas modular. Un objeto es término usado para describir un componente
de computadora que consista en funciones, definiciones, y limites especificos. Dentro de
OOP es critico mantener una definicidn del objeto confinada a los datos pertinentes para ese
objeto. Los objetos multiples se combinan en la aplicacién informdtica para crear el sistema

modular completo.

4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2|2
el o o
= = © SR = =
- SIS E| > 2|2 2|E|2S|E
Actividad IR g 5| E| | 2 «5 2
[<5) ~Nd
75
1. Investigacion preliminar del
Proyecto X [X
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2. Analisis de las Necesidades del
Sistema Primera fase

3. Creacion y disefio de Mddulo de
seguimiento de  proyectos de
investigaciony semilleros y Médulo de
asignaciéon del syllabus para
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docentes segun las asignaturas
programadas.

4. Desarrollo de los disefios modulares
Creacion y disefio de Moddulo de
seguimiento de  proyectos de
investigacion y semilleros y Mddulo de
asignacion del syllabus para docentes
segun las asignaturas programadas.

5. Pruebas e Implementacién Creacién y
diseno de Mdédulo de seguimiento de
proyectos de investigacion y semilleros
y Moddulo de asignacién del syllabus
para docentes segin las asignaturas
programadas.

6. Puesta en Marcha de los médulos
primera fase

7. Analisis de las Necesidades del
Sistema Segunda fase

8. Creacion y disefio de los moédulos
Moédulo de tabulacién y estadisticas de
autoevaluacion 'y Modulo de
tabulacién y estadisticas de
evaluacion docente

9. Desarrollo de los disefios modulares
Moddulo de tabulacion y estadisticas de
autoevaluacion 'y  Modulo de
tabulacion y estadisticas de
evaluacién docente

10. Pruebas e Implementacion
modulos segunda fase

11.PuestaenMarchadelosmodulos
segunda fase

17



5. PRESUPUESTO

S.1. Presupuesto de Personal

Dedicacio
Nombre IP| CI| EA Tipo de | n VALOR
vinculacion Horas /
semana
TOTAL

18



IP: Investigador Principal
CI: Coinvestigador
EA: Estudiante Auxiliar

5.2. Presupuesto de Equipos

Equipo Justificacion VALOR
TOTA 0
L
5.3. Presupuesto de Software
Software Justificacion VALOR
TOTA
L
5.4. Presupuesto de Materiales y Suministros
Materiales* Justificacion VALOR
Lector NFC 200.000
tarjetas NFC 10.000

19



TOTAL

210.000

*Pueden agruparse por categorias, €j: vidrieria, reactivos, papeleria, etc., suscripciones a
revistas, libros, etc.

5.5. Presupuesto de Salidas de Campo (Locales)

Lugar#** Cantidad C(.)sto- TOTAL
Unitario
Ciudad 10 10.000 100.000
TOTAL 100.000

** Se debe justificar cada viaje en términos de su necesidad para el éxito del proyecto

5.6. Presupuesto de Material Bibliografico

Libro Justificacion VALOR
TOTAL
5.7. Presupuesto de Publicaciones
PUBLICACION VALOR
Redes sociales publicidad 140.000
afiches o banners 120.000
TOTAL 260.000
5.8. Presupuesto de Servicio Técnico
Tipo de servicio Justificacion VALOR

TOTAL

20




Presupuesto general

ITEM TOTAL
Presupuesto de Salidas de Campo (Locales) 100.000
Presupuesto de Publicaciones 260.000
Presupuesto de Materiales y Suministros 210.000
470.000

TOTAL

21



6. Anexo (Documento IEEE — 830)

Especificacion de requisitos de software

Proyecto: Desarrollo de una aplicacion mévil para optimizar el
pago del parqueadero de la universidad Agustiniana.

Noviembre del 2018
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Instrucciones para el uso de este formato

Este formato es una plantilla tipo para documentos de requisitos del software.

Estéd basado y es conforme con el estindar IEEE Std 830-1998.

Las secciones que no se consideren aplicables al sistema descrito podran de forma

justificada indicarse como no aplicables (NA).

Notas:
Los textos en color azul son indicaciones que deben eliminarse y, en su caso,

sustituirse por los contenidos descritos en cada apartado.

Los textos entre corchetes del tipo “[Inserte aqui el texto]” permiten la inclusion
directa de texto con el color y estilo adecuado a la seccion, al pulsar sobre ellos con el puntero

del raton.

Los titulos y subtitulos de cada apartado estdn definidos como estilos de MS Word, de
forma que su numeracién consecutiva se genera automdticamente segun se trate de estilos

“Titulol, Titulo2 y Titulo3”.

La sangria de los textos dentro de cada apartado se genera automaticamente al pulsar
Intro al final de la linea de titulo. (Estilos Normal indentadol, Normal indentado 2 y Normal

indentado 3).

El indice del documento es una tabla de contenido que MS Word actualiza tomando
como criterio los titulos del documento.
Una vez terminada su redaccion debe indicarse a Word que actualice todo su contenido

para reflejar el contenido definitivo.
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Ficha del documento

Fecha Revision = Autor Verificado dep. Calidad.
Oscar Robayo
27/08/2018 Crhistian Palacios

Documento validado por las partes en fecha:

Por la comunidad

Por la universidad

Semillero Opengroups

Universidad Agustiniana
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1

Introduccion

Este documento es una Especificacion de Requisitos Software (ERS) para el
desarrollo de la aplicacion mdévil para optimizar el pago del parqueadero de la universidad
Agustiniana. Esta especificacion se ha estructurado basdndose en las directrices dadas por el
estindar IEEE Prictica Recomendada para Especificaciones de Requisitos Software

ANSV/IEEE 830, 1998.

1.1 Propésito

El presente documento tiene como proposito definir las especificaciones
funcionales, no funcionales para el desarrollo para el desarrollo de una aplicacién mévil para
optimizar el pago del parqueadero de la universidad Agustiniana. Este serd utilizado por

estudiantes, profesores y directivos.

1.2 Alcance

Esta especificacion de requisitos estd dirigida al usuario del sistema, para continuar con
el desarrollo de la aplicacion con el fin de que en un futuro se agreguen otros métodos de

pagos como (transacciones bancarias entre otros).

1.3 Personal involucrado

Nombre Crhistian Palacios

Rol Analista, disefiador y programador

Categoria Profesional | TSU-Informatica

Responsabilidad Andlisis de informacidn, disefio y programacion del
SIS-I

Informacion de | Crhistian_palacios @hotmail.com

contacto

Nombre Oscar Robayo

Rol Analista, disefiador y programador

Categoria Profesional | TSU-Informatica

Responsabilidad Andlisis de informacion, disefio y programacion del
SIS-1

Informacion de | Oscararm10@gmail.com

contacto
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1.4 Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcion

Usuario|Persona que usard el sistema para gestionar procesos

Y-P Desarrollo de una aplicacién mévil para optimizar el pago
del parqueadero de la universidad Agustiniana

ERS  |Especificacién de Requisitos Software

RF Requerimiento Funcional

RNF  |Requerimiento No Funcional

FTP  |Protocolo de Transferencia de Archivos

1.5 Referencias

Titulo del Documento |Referencia

1998

Standard IEEE 830 -|IEEE

1.6 Resumen

Este documento consta de tres secciones. En la primera seccidon se realiza una

introduccion al mismo y se proporciona una visién general de la especificacion de recursos del

sistema.

En la segunda seccién del documento se realiza una descripcion general del sistema, con

el fin de conocer las principales funciones que éste debe realizar, los datos asociados y los

factores, restricciones, supuestos y dependencias que afectan al desarrollo, sin entrar en

excesivos detalles.

Por ultimo, la tercera seccién del documento es aquella en la que se definen

detalladamente los requisitos que debe satisfacer el sistema.

2 Descripcion general
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2.1 Perspectiva del producto

Your Parking serd una aplicacién movil con el fin de optimizar las filas del

parqueadero de la universitaria agustiniana, esto permitird que los usuarios del parqueadero se

demoren menos pagando el parqueadero de la universidad.

2.2 Funcionalidad del producto

L

Administrado

Tesoreria

Personales

Generar
Reporte

Registrar

Recarga

Usuario

2.3 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador
Formacion TSU en Informética
Actividades Control y manejo de la Aplicacién
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Tipo de usuario

Usuario

Formacion Educador / aprendiz

Actividades Pagar el parqueadero de manera mds répida
Tipo de usuario Tesoreria

Formacion N/A

Actividades Control de las recargas de los usuarios

2.4 Restricciones

* Interfaz para ser usada con internet.

* Lenguajes y tecnologias en uso: HTML, CSS3, ADOBE MUSE, APACHE
CORDOVA.

* Los servidores deben ser capaces de atender consultas concurrentemente.

» El sistema se disefiard con una interfaz grafica sencilla.

* El sistema deberd tener un disefio e implementacién sencilla, independiente de la
plataforma o del lenguaje de programacion.

2.5 Suposiciones y dependencias

* Se asume que los requisitos aqui descritos son estables
Los equipos en los que se vaya a ejecutar el sistema deben cumplir los requisitos antes indicados
para garantizar una ejecucion correcta de la misma

3 Requisitos especificos

Requerimientos Funcionales

Identificacion RFO1

del

requerimiento:

Nombre del | Autentificacion de Usuario.

Requerimiento:

Caracteristicas: | Los usuarios deberdn identificarse para acceder a cualquier parte del

sistema.

Descripcion del
requerimiento:

El sistema podra ser consultado por cualquier usuario dependiendo
del médulo en el cual se encuentre y su nivel de accesibilidad.

Requerimiento
NO funcional:

* RNFO1

* RNF02
* RNFO05
*  RNF06

Alta

Prioridad del requerimiento:
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Identificacion
del

RFO02

requerimiento:

Nombre del | Registrar Usuarios.

Requerimiento:

Caracteristicas: | Los usuarios deberdn registrarse en el sistema para acceder a

cualquier parte del sistema.

Descripcion del

El sistema permitird al usuario registrarse. El usuario debe

requerimiento: suministrar datos como: Id de la tarjeta, Usuario.
Requerimiento * RNFO1
NO funcional: e RNF02
* RNF04
*  RNFO05
Prioridad del requerimiento:
Alta
Identificacion RFO03
del
requerimiento:
Nombre del | Consultar Informacion.
Requerimiento:
Caracteristicas: | El sistema ofrecerd al usuario informacién general acerca de la

Instruccidn sobre el saldo, hora de ingreso y hora de salida.

Descripcion del

Consultar Instruccion del parqueadero: Muestra informacién

requerimiento: | general sobre el uso del parqueadero.
Requerimiento * RNFO1
NO funcional: * RNF0O2

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RF04

Nombre del
Requerimiento:

Modificar.

Caracteristicas:

El sistema permitird al administrador modificar la informacion del
usuario.

Descripcion del

Permite al administrador modificar datos de los usuarios y cuentas

requerimiento: | creadas.

Requerimiento * RNFO1

NO funcional:  RNFO02
* RNFO05

Prioridad del requerimiento:

Alta
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Identificacion
del

RFO05

requerimiento:
Nombre del | Gestion del Parqueadero
Requerimiento:
Caracteristicas: | Permite gestionar informacion referente al Parqueadero.
Descripcion del | Registrar Usuario El Usuario deberd suministrar su cédula de
requerimiento: | identidad y nombre juntamente con una contrasefia para registrarse
en la aplicacion del parqueadero.
Requerimiento * RNFO1
NO funcional: e RNF02
* RNFO05
» RNF06
Prioridad del requerimiento:
Alta
Identificacion RF06
del
requerimiento:
Nombre del | Gestion del Parqueadero.
Requerimiento:
Caracteristicas: | Permite gestionar informacidn referente al Parqueadero.
Descripcion del | Consultar cursos: permite a los usuarios ver informacién del saldo
requerimiento: | que tienen disponible.
Requerimiento * RNFO1
NO funcional: e RNFO2
* RNFO05
» RNF06
Prioridad del requerimiento:
Alta
Identificacion RFO7
del
requerimiento:
Nombre del | Gestionar Reportes.
Requerimiento:
Caracteristicas: | El sistema permitird generar reportes.
Descripcion del | Permite al administrador imprimir reportes de los usuarios que han
requerimiento: utilizado el parqueadero.
Requerimiento * RNFO1
NO funcional: e RNF02

Prioridad del requerimiento:

Alta
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Identificacion
del

RFO8

requerimiento:

Nombre del | Auditoria del sistema

Requerimiento:

Caracteristicas: | Garantizar las soluciones de problemas existentes mediante la

utilizacidn del sistema.

Descripcion del

Evaluar y analizar los procesos del sistema, proponiendo solucion

requerimiento: | de problemas existentes dentro del sistema utilizado.
Requerimiento  RNFO02
NO funcional: e RNFO3

* RNF05

* RNF06

Prioridad del requerimiento:

Alta
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Requerimientos No Funcionales.

Identificacion RNFO1

del

requerimiento:

Nombre del | Interfaz del sistema.

Requerimiento:

Caracteristicas: | El sistema presentara una interfaz de usuario sencilla para que sea

de facil manejo a los usuarios del sistema.

Descripcion del
requerimiento:

El sistema debe tener una interfaz de uso intuitiva y sencilla.

Alta

Prioridad del requerimiento:

Identificacion
del
requerimiento:

RNF02

Nombre del
Requerimiento:

Ayuda en el uso del sistema.

Caracteristicas:

La interfaz del usuario debera de presentar un sistema de ayuda para
que los mismos usuarios del sistema se les faciliten el trabajo en
cuanto al manejo del sistema.

Descripcion del
requerimiento:

La interfaz debe estar complementada con un buen sistema de ayuda
(la administracién puede recaer en personal con poca experiencia en
el uso de aplicaciones informaticas).

Alta

Prioridad del requerimiento:

Identificacion
del
requerimiento:

RNFO03

Nombre del
Requerimiento:

Mantenimiento.

Caracteristicas:

El sistema deberd de tener un manual de instalaciéon y manual de
usuario para facilitar los mantenimientos que serdn realizados por el
administrador.

Descripcion del
requerimiento:

El sistema debe disponer de una documentacién facilmente
actualizable que permita realizar operaciones de mantenimiento con
el menor esfuerzo posible.

Alta

Prioridad del requerimiento:

Identificacion
del
requerimiento:

RNF04
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Nombre del | Desempefio
Requerimiento:
Caracteristicas: | El sistema garantizara a los usuarios un desempefio en cuanto a los

datos almacenado en el sistema ofreciéndole una confiabilidad a esta
misma.

Descripcion  del
requerimiento:

Garantizar el desempefio del sistema informatico a los diferentes
usuarios. En este sentido la informacién almacenada o registros
realizados podrdn ser consultados y actualizados permanente y
simultdneamente, sin que se afecte el tiempo de respuesta.

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RNFO05

Nombre del
Requerimiento:

Confiabilidad continda del sistema.

Caracteristicas:

El sistema tendra que estar en funcionamiento las 24 horas los 7 dias
de la semana. Ya que es una aplicacién movil para facilitar el pago
del parqueadero

Descripcion del
requerimiento:

La disponibilidad del sistema debe ser continua con un nivel de
servicio para los usuarios de 7 dias por 24 horas, garantizando un
esquema adecuado que permita la posible falla en cualquiera de sus
componentes, contar con una contingencia, generacion de alarmas.

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RNF06

Nombre del
Requerimiento:

Seguridad en informacién

Caracteristicas:

El sistema garantizara a los usuarios una seguridad en cuanto a la
informacion que se procede en el sistema.

Descripcion del
requerimiento:

Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la informacion y
datos que se manejan tales sean documentos, archivos y contrasefias.

Prioridad del requerimiento:

Alta

3.1 Requisitos comunes de las interfaces

3.1.1

La interfaz con el usuario consistird en un conjunto de ventanas con botones, listas y

Interfaces de usuario

campos de textos. Esta deberd ser construida especificamente para el sistema propuesto y, serd
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visualizada desde la Aplicaciéon movil.

3.1.2 Interfaces de hardware

Serd necesario disponer de equipos de computos en perfecto estado con las
siguientes caracteristicas:

* Dispositivos Mdviles

* Adaptadores de red.

* Procesador de 1.66GHz o superior.
e Memoria minima de 256Mb.

*  Mouse.

* Teclado.

Interfaces de software

* Sistema Operativo: Windows XP o superior.
* Android 4.4.4 kitkat o superior
* Explorador: Mozilla o Chrome.

3.1.3 Interfaces de comunicacion

Los servidores, clientes y aplicaciones se comunicardn entre si, mediante protocolos
estandares en internet, siempre que sea posible.

3.2 Requisitos funcionales

3.2.1 Requisito funcional 1

* Autentificacion de Usuarios: los usuarios deberan identificarse para acceder
a cualquier parte del sistema.

v" El sistema podrd ser consultado por cualquier usuario dependiendo del
modulo en el cual se encuentre y su nivel de accesibilidad.

3.2.2 Requisito funcional 2

* Consultar Informacién: El sistema ofrecerd al usuario informacién general
acerca del saldo, hora de entrada y hora de salida.

v' Consultar _Saldo: Muestra informacién general sobre el saldo
disponible que tiene el usuario.
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v" Consultar Hora de Entrada: Permite a los usuarios consultar la hora
de entrada al parqueadero.

v" Consultar Hora de Salida: Muestra a los usuarios informacién sobre
la hora de salida del parqueadero.

3.2.3 Requisito funcional 3

* Registrar Usuarios: El sistema permitird al usuario registrarse. El usuario
debe suministrar datos como: Usuario.

3.2.4 Requisito funcional 4

e Modificar: Permite al administrador modificar datos de los usuarios.

3.2.5 Requisito funcional 5

* Gestionar Aplicacion Movil: Permite informacién referente a la aplicacion
movil.

v" Crear Usuarios: Permite al administrador crear usuario para los
estudiantes nuevos o docentes nuevos.

v" Modificar Saldos Estudiante: El estudiante deberd suministrar su
carnet y un usuario con una contrasefia para poder incluirse en una
materia.

v Consultar: Permite a los usuarios ver informacién de saldo, hora de
ingreso y hora de salida.

3.2.6 Requisito funcional 6

* Integracion de Componentes: El componente de inventario deberd integrarse
al sistema de informacién web proporcionando los recursos necesarios, con el
proposito de que la interaccién con los usuarios sea provechosa en la
administracién de la informacién del parqueadero.

3.2.7 Requisito funcional 7

* Gestionar Reportes: Permite al administrador imprimir reportes de los
eventos a realizar o concluidos, asi como también, ver listados de estudiantes
por materias, docentes activos, entre otros.

3.2.8 Requisito funcional 8
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Acreditar: Permite al administrador dar constancia de que el usuario estd
utilizando el parqueadero

3.2.9 Requisito funcional 9

Auditoria: Evaluar y analizar los procesos del sistema, proponiendo solucién
de problemas existentes dentro del sistema utilizado

3.3 Requisitos no funcionales

3.3.1 Requisitos de rendimiento

Garantizar que el disefio de las consultas u otro proceso no afecte el desempefio
de la base de datos, ni considerablemente el trafico de la red.

3.3.2 Seguridad

Garantizar la confiabilidad, la seguridad y el desempefio del sistema
informdtico a los diferentes usuarios. En este sentido la informacion
almacenada o registros realizados podran ser consultados y actualizados
permanente y simultdneamente, sin que se afecte el tiempo de respuesta.

Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la informacién y datos que
se manejan tales sean saldo y recarga.

Facilidades y controles para permitir el acceso a la informacién al personal
autorizado a través de Internet, con la intenciéon de consultar y subir
informacién pertinente para cada una de ellas.

3.3.3 Fiabilidad

El sistema debe tener una interfaz de uso intuitiva y sencilla

La interfaz de usuario debe ajustarse a las caracteristicas de la web de la
institucién, dentro de la cual estard incorporado el sistema de gestién del
parqueadero

3.3.4 Disponibilidad

La disponibilidad del sistema debe ser continua con un nivel de servicio para
los usuarios de 7 dias por 24 horas, garantizando un esquema adecuado que
permita la posible falla en cualquiera de sus componentes, contar con una
contingencia, generacion de alarmas.

3.3.5 Mantenibilidad
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* FEl sistema debe disponer de una documentacion facilmente actualizable que
permita realizar operaciones de mantenimiento con el menor esfuerzo posible

* La interfaz debe estar complementada con un buen sistema de ayuda (la
administracién puede recaer en personal con poca experiencia en el uso de
aplicaciones informaticas).

3.3.6 Portabilidad

* Elsistema serd implantado bajo la plataforma de Windows y Android.
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