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Producto turistico para el concierto de Ed Sheeran en Bogota

Hoja 1.

ED SHEERAN
WORLD TOUR

2017




Hoja 2.

N\

Bogota B5 UNa Hidal que cada vaz mas iae funstas naclonaies & MiEMaconaies que
EFHMWMMIEEEWEWMMWMM
matarisl e inmateral s I3 mayor ngueaza gue poses. Aqui disfrutar y vivis 2l astz, e algo
que togos detemos hacer, graclas 3 35 temosiraciones anisticss que se pusden observar
2n galerlas, miseos, leatros ¥ 2n |35 calies.

Elteatrn, 3 artesanta plastica, los conderios musicales, i3 danza comemporanea y evantos
masivos a aire Bbre. En |2 caphal tendra &l placer de conocer y disfrutar de 1a experencia
artlslica mas sxtraondinana y Gnlca def pak.

EE @5l como 253 ofena furslica e6 amplana para gue todos Eus Visiantes tengan uma

-agtadia Dnica € Imepetitie; un abanico de renovadas opcionss que ke pemiltian al vajem

gozar magicas expananclas en los Sferenies atractivos lursticos de 1a cludad.

Este cat@ogo presenta |3 nuevs ofens o2 Wlemo para 3 cudad de Bogota

» Lz oferla eiganizada que sxste 2n tursmo musical espedalments en i@ Iccalicad

e Teusaguille.,
= B plan aspeclai que se cred para 2l conclesto de Ed Shesran.
=  Pagueie g2 2 noches ¥ 3 diss para distrutar del conclerto o Bogata.

Brenvenidos 3 Bogord, una cludad Que 85 mejor para 105 TUrisTas.

Informacion tomada de: (Instituto Distrital de Turismo, 2016)
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Hoja 3.

ota

Turistica




Hoja 4.

Turismo de Naturaleza

Bogola esta situada en ia sabana ool mismo nombye, sobfe ef atplanc cundboyacense. Tiene
maraviikisos escenarios naturales y espacios perfectos para enfrar en conlacto directo con el medio
ambienie. Ademas de 06 4.500 parques de I3 chudad, 13 Zona rural conserva especies de fiora y fauna
propias de los ecosistemas andinos. Sobresalen 106 cerros que |1a circundan y el Jardin Bofanico José
Celestino Mulls, que se dadica al estudlo y propagacion de especies vegelales nallvas de la Sabana de
Bogota y del pais.

Humedal
nta Maria del Lago

Turismo rural y comunitario

Colombia es el zegundo pais mas biodiverso del mundo y tiene en §a nuralidad 2 magia de unos paisajes
Gnicos habitados por una cultura campesina autentica y tradicional. Bogota no e |2 excepcion a esta
caracteristica nacional; de hecho, 70% de su territorio 2= rural, lo gue le ha permitido que se estructuren
rutas agras turisticas y naturales, donde lo= turistas tienen 12 posibilidad de conocer e interactuar con fas
comunidades locales, sus procssos productivos y por supuesto, encantarse con oz variados paisajes

campesires.

Informacion tomada de: (Instituto Distrital de Turismo, 2016)
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Hoja 5.

Turismo cultural

integrada_ por una ampka dwersidad de atractvos y actvidades, 1a caxdad €5 13 capital de 3
arquiectura cotonial, republicana. y modema; de !as amplas y extensas CicloRutas que
turistcamente hoy en diz permiten recorrer, conocer y comprender &3 historia colombiana: 13
capital de los eventos mundiales como el Festval Iberoamencano de Teatro, con |a presentacion
de las megores companias de teatro del mundo y el Festival Rock 2! Parque, e cual recibe a miles
de rockesos en el concierto gratuito y al aire Sbre mas grande de Latnoamerica

Tour arguitectanico Tour de afte

Four historico por el Tour religioso Tour en bicicleta

centro de Bogota

Turismo gasfronomico

La oferta gastronomica ha conwerfide a Bogota en un destinn placentem, con restaurantes de cocina
mtemacional, lipica cndlia y de iodo & pars. Exsten zonas gasironomicas como 1a Zona C en ef Centro
Histonico, 2 Zona M en 2 Macarena, | Zona G o Gourmet de 2 calle 80, [a Zona T en 3 calle 82, el
Pamue de a3 83 y 2 de Usaguen con muy buencs y afamados restaurantes; asi mismo, se pueden
enconirar exquesios platos en otros sibos de a codad y sus alrededores

Visda un mercado local
y clases de cocina

Tour de plazas de Tour de zonas
mercado gas{ronomicas

Informacion tomada de: (Instituto Distrital de Turismo, 2016)
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quillo

Musical
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Hoja 7.

Considerada como Ia localidad cultural de Bogota; Teusaguillo se consclida cada
wez mas en su oferta turstica, con gran variedad para todos aquellos que guisren
disfrutar de la ciudad al 100%.

La misica como manifestacion de ka cultwra llega a Bogota representada en sus
mejores conciertos con aristas nacionales e intemacionales que te haran vibrar de
pies a cabeza, es asi como se abre una especial mwitacitn para hacer de
Teusaquille un lugar de misica y cultura.

“La mosica e para el aima lo gue &l gjercicio para &l cusmpo™
Platon
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Hoja 9.

Edward Christopher Sheeran
(Hebden Bridge, Yorkshire del
Oeste; 17 de Febrero de 1991), mas
conocido por su nombre artistico
Ed Sheeran, es un cantanfe y
compositor britanico. A corta edad,
comenzo a cantar en la iglesia a la
que asistia y también aprendio a

tocar la guitarra.

Después de publicar un EP de
forma independiente a principios

de 2011, capto la atencion de Elton

John quien lo puso en confacto
con el sello Asylum Records y
firmo un acuerdo de grabacion.
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Hoja 10.

DISCOGRAFIA

1. The A Team
2. Drunk
3. U
4. Grade 8
5. Wake me up
6. Small bump
7. This
8. The city
9. Lego house
10. You need me, I need
don’t need you
11. Give me love
12. The parting glass

1. One
2.1am a Mess
3. Sing
4, Don't
5. Nina
6. Photograph
7. Bloodstream
8. Tenerife
9. Runaway
10. The man
11. Thinking cut loud
12. Afire love




Hoja 11.

1. Eraser
2. Castie on the Hill
3. Dive
4. Shape of you
5. Perfect
6. Galway giri
7. Happier
8. New man
9. Hearts don’t break around here
40. What do 1 know?
11. How would you feel?
12, Supermarket flowers
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Pocas semanas despues de lanzar su nueve album “Divide™ y posicionar dos
sencillos simultaneamente “Shape of you" y “Castle on the hill" en el nimemn 1 en
listados mundiales, ademas de romper récords de streaming y descargas digitales
en |as principales plataformas digitales como iTunes vy Spotify Ed Sheeran anuncia
5u gira mundial, la cual inchuye a Latinoamerica y nuevamente a Colombia.

Hace ya casi dos afos cuando Ed visito por primera Colombia, soboeasando todas
las expectativas al tropical el aforo esperado, agetado en pocos dias toda la
boleteria. En esta ocasion Ed Sheeran se presentara en el Pargue Simon Bolivar
para recibir @ sus miles de seguidores en Colombia. La gira latincamericana
organizada por Move Concerts, visitara a Puerto Rico, Costa Rica, Colombia, Penl,
Brasd, Argentna y Chile.

Informacidn adicional

;Donde y cuando?
= Fecha: Viemes 2 de Junio de 2017
= Lugar: Parque Siman Bolivar
= Horario: Puertas Spm Invitsdo: Tpm ; Ed Sheeran: Bpm
= Edad minima: § afios (menores de 12 anocs acompanados de un adulio

responsable)
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OZ PE JUN(O
PARQGUE 5{MON POL{VAR

PREVENTA FEPREROC ZO 24 14 2?
YENTA GENERAL FE ERERO 23

EPSHEERAN.COM

USA SOLAMENTE LA TICKETERA OFICIAL
PRINERAFILA.COM.CO

NUEVO ALBUM + PISPONI(BLE 3 PE MARZO

Tomado de (Primera Fila.com, 2017)
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Hoja 14.

Ed Sheeran

Glra 2017

BogotalD.G.

2 noches / 3 dias Concierto
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¢Quieres corear esta y muchas mas?

No te puedes perder esta experiencia Unica que

solo podrés vivir en Bogota
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DIA 1 viernes 2 de Junio

- Traslado aeropuerto-hotel o terminal salitre — hotel (todo el dia)

- Traslado hotel — pargue Simon Bolivar (todo el dia), salen grupos

minimo de 5 personas.
- Desayuno 7:00 am - 9:00 am

- Almuerzo {No incluidc) Se dara un refrigerio de Sandwich, jugo

artificial, fruta y un dulce.

- Traslado Parque Simdn Bolivar- Hotel (Una vez finalizado el

concierto).

*Hotel Parque 63 a 5 minutos del Parque Simon Bolivar
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DIA 2 sabado 3 de Junio

7:00 am a 8:30 am Desayuno (Bebida caliente o fria, fruta, pan o
tostada, huevos al gusto o pancakes).

- 9:00 am Salida a conocer la Catedral de Sal de Zipaquira.*
-10:30 am entrada a la Catedral de Sal.

- 1:30 pm Almuerzo a la caria restaurante (Brasas del liano)
- 3:00 pm Regreso a Bogota*

- 5:00 pm Recorrido libre porzona T

- 9:00 a 2:30 am Chiva rumbera (No incluye bebidas).

- 2:30 am Transporte al hotel*

Incluye traslados
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o AN
%
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DIA 3 domingo 4 de junio

- 7:00 am a 9:00 am Desayuno (Bebida caliente o fria, fruta, pan
o tostada, huevos al gusto o pancakes.

- 9:00 am a 12:00 pm Subir el cerro de Monserrate (Teleférico)
-12:00 a 1:20 pm Almuerzo (no incluido).

- 1:30 a 4:00 pm Recomido por centro historico de Bogota
-4:00 pm Regreso al hotel!

- 5:30 check out

$ 699.000*

*Boleta inchiida
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Presupuesto para el paquete turistico “Ed Sheeran en concierto”.

Tabla 21 Presupuesto para “Ed Sheeran en concierto, Bogota, 2 de Junio de 2017”

ED SHEERAN EN CONCIERTO, BOGOTA 2 DE JUNIO DE 2017

CONCEPTO CANTIDAD PROVEEDORES VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
DIA 1 VIERNES 2 DE JUNIO

1 habitacién 1 Hotel Parque 63 92.500
cama (2 pax)
1 habitacién 2 Hotel Parque 63 92.500 185.000*
camas (2 pax)

Hotel 1 habitacién 3 Hotel Parque 63 IEISJOLD

camas ( 3 pax)
1 habitacién 4
camas (4 pax)

Hotel Parque 63 155.000

*Para la elaboracién del paquete turistico se tendra en cuenta 1 habitacion con 2 camas para
dos personas, desayuno incluido. Esto por dos noches.
Boletas 1 Shape Primera fila 250.000 250.000*
evento 1 Castle Primera fila 120.000

*Para la elaboracién de este paquete turistico se tendrd en cuenta la ubicacién mds cercana a la
tarima. (Shape).

Transporte 1Van Ultra vans 180.000 18.000*
(10 pax) 6008411
*180.000 entre 10 personas corresponde de 18.000 cada una.
Refrigerio 1
Sandwich 4.500 Subway 4.500
Jugo artificial 1.500 Hit (Coca Cola) 1.500 7.200
Manzana 600 Abastos 600
Chocolatina 600 Nacional de 600
Chocolates
DIA 2 SABADO 3 DE JUNIO
Transporte 1Van Ultra vans 180.000 18.000
(10 pax) 6008411
Catedral de sal 1 Catedral de Sal 25.000 25.000
Restaurante 1 Brasas del llano 25.000 25.000*
Comida tipica colombiana a la carta
Chiva rumbera 1 Linearcol Tours 15.000 15.000*

*Recorrido inicia por: Parque de la 93, zona rosa, mirador de la calera (parada 1 hora) regreso a
Bogota, Carrera 7, plaza de toros, parque nacional, regreso al parque de la 93.
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DIA 3 DOMINGO 4 DE JUNIO

Cerro de 1 Cerro de 20.000 20.000%*
Monserrate Monserrate

*|day vuelta en teleférico

Transporte 1Van Ultra vans 180.000 18.000
(10 pax) 6008411
Visita a museos lo2 Museo de Botero ~ ---—--  omeee-
Casa de la moneda
Subtotal 582.000
Porcentaje de 30% 116.000 699.000
ganancia

TOTAL 699.000

Evaluacion de las estrategias

El tercer y Gltimo paso de las etapas de la planificacion turistica es evaluar el éxito de las
estrategias, en este caso la evaluacion de las estrategias de “Guia informativa para el Festival
Rock al Parque 2017 y “Ed Sheeran en Bogota”. Para este caso la evaluacion de las estrategias

se realizara posterior a los eventos, es decir en el segundo semestre del afio 2017.
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La actividad turistica genera diferentes impactos en una sociedad tanto en las empresas
publicas y privadas, la comunidad local y los turistas, es por eso que la planificacion turistica es
un aspecto clave a desarrollar en cada ciudad que vea el turismo como fuente de ingresos, ya que
esto permite garantizar la correcta dinamizacion de los destinos turisticos y un desarrollo

territorial basado en criterios sostenibles.

En este capitulo se elabor6 la matriz DOFA en la que se logro evidenciar que la industria
musical tiene aspectos positivos como negativos, de los cuales surgieron diferentes objetivos con
el fin de mejorar la industria musical y turistica en la ciudad. Ademas de esto se estableci6 1
estrategia por objetivo de las cuales dos fueran desarrolladas la primer fue una guia informativa y
la segunda un paquete turistico. Se realiz6 la planificacion de dos eventos que se llevaran a cabo
en la localidad de Teusaquillo, dicha planeacion se hace para lograr potencializar la actividad
turistica y amentar la satisfaccion en los turistas. La intension esta en dar sostenibilidad en los
diferentes sectores, el crecimiento mddico para la ciudad y las distintas empresas que prestan los
servicios; tales como bares, restaurantes, aerolineas, hoteles, guias de turismo, agencias de viajes,
entre otras. En este momento se puede resaltar que los eventos en la ciudad de Bogota estan
generando un desarrollo cultural y econdomico grande; por ejemplo, el concierto que se realizara
en junio de “Ed Sheeran” genera turismo ya que es uno de los eventos que inicialmente solo se
efectuara en la ciudad de Bogotéa de todo el pais también teniendo en cuenta que en los paises
vecinos no se llevara a cabo el concierto como lo es en Panamé, Venezuela y Ecuador, por lo

tanto se considera un punto a favor para el intercambio cultural que este con lleva.
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Conclusiones

Para la ciudad de Bogota el turismo musical es un mercado nuevo al cual debe prestarse
una atencion especial, pues como evidencia de la recoleccion de la informacion, el
potencial para la ciudad es muy grande y debe aprovecharse a su maxima expresion, las
ciudades como Londres, Sevilla, Austin-Texas, Buenos Aires, Nueva Orleans entre otros
le han apostado a este tipo de turismo y el resultado ha sido positivo, pues los ingresos
econdémicos y el aporte cultural que se tienen cada vez que se realiza un evento es

enriquecedor.

Teusaquillo, es considerada la localidad cultural de Bogota, por lo tanto cuenta con
diferentes espacios culturales que se vuelven un valor agregado para hacer de esta
localidad un lugar més dinamico y con mayor participacion, la acogida de estos espacios
como los teatros, parques y coliseo por el ptblico han sido positivos frente al respeto por

el medio ambiente y los espacios publicos.

El turista cuando decide asistir a este tipo de eventos desea que la comodidad y facilidad
este en su totalidad, por lo tanto podemos evidenciar que para muchas personas es
importante contar con diferentes alternativas de servicios para hacer de su viaje una

experiencia Unica y agradable.

En conclusion general, podemos evidenciar que Bogota es nueva con las industrias culturales y

creativas por lo que se necesita mas apoyo y recursos econémicos que solventen estas nuevas

propuestas para asi mismo lograr que Bogota se reconocida como ciudad de la musica nacional e

internacionalmente, la ciudad cuenta con un respaldo del gremio del area turistica que pretende

potencializar esta industria.
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Recomendaciones

A lo largo de la investigacion se evidencia que el tema de industria musical en Bogota es
nuevo por lo tanto se recomienda al Instituto Distrital de Turismo generar espacios para
la creacion un nuevo producto turistico denominado turismo musical ya que se cuenta

con unas buenas referencias para que se lleve a cabo.

La industria musical promete ser una buena inversiéon a mediano y largo plazo por lo
tanto a los estudiantes de hoteleria y turismo se les recomienda apostarle a los eventos

musicales y culturales realizando investigaciones para asi mismo lograr fortalecerlo.

Debido a que las industrias musicales son novedad en la ciudad que se requiere realizar
diferentes alianzas con empresas publico privadas para aumentar la inversion en la escena

musical y asi mismo lograr prestar buenos servicios.
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Formato ficha de caracterizacion

Tipologia:

Nombre del establecimiento:
Direccion:

Pagina web:

Instalaciones:

Descripcion:
Portafolio de servicios:
Capacidad maxima:

Eventos:
Fotografia interna
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Anexos

Ficha #
Tarifa promedio:

Teléfono:

Tematica:

Fotografia externa
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Formato, ficha descriptiva de recursos turisticos

Alcaldia Mayor de Bogoté Instituto distrital de Cultura y Turismo
Subdireccion de Turismo
Inventario Turistico
Localidad de Teusaquillo (13)

Nombre del atractivo

Fecha de elaboracion de la ficha

Ubicacion

Significado

Valor

Convocatoria

Descripcion del atractivo

Opciones de producto

Definicion del perfil del visitante

Pautas de comportamiento

Normatividad que le afecta

Bibliografia basica
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UNIAGUSTINIANA
UNIVERSITARIA AGUSTINIANA

PROGRAMA DE HOTELERIA Y TURISMO
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ENCUESTA PARA LOS ASISTENTES AL CONCIERTO DE JUSTIN BIEBER 12 ABRIL 2017

Objeto: A través de esta encuesta, se pretende llegar al turista cuya motivacion principal de viaje a la

ciudad de Bogot4, es asistir a un concierto.

Ciudad de procedencia:

Género:

Edad:

A continuacion se le formularan unas preguntas de las cuales seleccionard una tinica respuesta, recuerde

que esta encuesta va destinada unicamente para fines académicos.

1. ¢(Cual fue la principal razén o motivo de su viaje a Bogota?

a)
b)
c)
d)
e)

Asistir al evento
Vacaciones/recreacion
Negocios

Visita a familiares
Otro ;Cual?

2. (;Ademas de asistir a este evento que otras actividades piensa realizar en Bogota?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Realizar negocios, tramites, etc.
Visitar sitios turisticos

Ir de compras

Visita a familiares o amigos
Diversion nocturna

Otro (Cual?

3. ¢(Cual es el gasto promedio que realiza durante su estadia en la ciudad?

a)
b)
c)
d)

Entre $100.000 y $200.000
Entre $201.000 y $400.000
Entre $401.000 y $ 600.000
Mas de $601.000

4. ¢;Cuanto tiempo estimado tiene para quedarse en la ciudad?



10.

11.

12.

194

a) El dia del concierto
b) Semana completa (semana santa)
¢) Quince dias

d) Unmes
.Con qué personas viajé para asistir al evento?
a) Solo
b) 2-3
c) 4-5
d) Masde5
;Donde se hospeda?
a) Hotel

b) Casa de familiares

c) Casade amigos

d) Residencia

e) Otro ;Cudl?
.Qué medio de transporte utilizo para llegar a la ciudad de Bogota?

a) Aéreo

b) Terrestre (automovil propio)

c) Terrestre (Servicio publico)
,Por qué medio se enterd del evento?

a) Redes sociales como Facebook o Twitter
b) Péagina oficial del evento
c) Otras paginas
(Con qué frecuencia asiste a espectaculos en vivo?
a) Mensualmente
b) Trimestralmente
c) Semestralmente
d) Anualmente
,Considera usted que el Estadio Nemesio Camacho EI Campin es el mejor escenario para la

realizacién de este evento?
a) Si
b) No
Usted adquirio un paquete que incluia servicios adicionales a las entradas del concierto?
a) Si;Cuales?
b) No
.Estaria usted interesado en adquirir paquetes para eventos musicales que tengan todos los

servicios incluidos? Servicio de boleteria, transporte, hotel, alimentacion.

a) Si
b) No

Muchas gracias. ©



Tablas de tabulacion encuesta

Tabla 22 ;Cual la principal razén o motivo de su viaje a Bogota?

Frecuencia
Asistir al evento 348
Vacaciones/recreacion 16
Negocios 8
Visita a familiares 8
Total 380

Tabla 23 ;Ademas de asistir a este evento que otras actividades piensa realizar en Bogotd?

Frecuencia
Realizar negocios/tramites, 28
etc.
Visitar sitios turisticos 171
Ir de compras 84
Visita a familiares 74
Diversion nocturna 23
Total 380

Porcentaje

92%
4%
2%
2%

100%

Porcentaje

7%

45%
22%
20%

6%
100%

Tabla 24 ;Cual es el gasto promedio que realiza durante su estadia en la ciudad?

Frecuencia
Entre $100.000 y $200.000 44
Entre $201.000 y $400.000 115
Entre $401.000 y $600.000 104
Mas de $601.000 116
Total 380

Porcentaje

12%
30%
27%
31%
100%
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Tabla 25 ;Cuanto tiempo estimado tiene para quedarse en la ciudad?

El dia del concierto
Semana completa
Quince dias
Un mes
Total

Frecuencia

147
224
8
0
380

Tabla 26 ;Con qué personas viajo para asistir al evento?

Solo
2-3
4-5

Mas de 5

Total

Tabla 27 ;Doénde se hospeda?

Hotel
Casa de familiares

Casa de amigos

Residencia
Total

Tabla 28 ;Qué medio de transporte utilizo para llegar a la ciudad de Bogota?

Aéreo

Terrestre (automoévil propio)

Terrestre (Servicio publico)

Total

Frecuencia

44
210
80
46
380

Frecuencia

172
110
76
22
380

Frecuencia

180
94

106
380

196

Porcentaje

59%

39%
2%
0%

100%

Porcentaje

12%
55%
21%
12%
100%

Porcentaje

59%

39%
2%
0%

100%

Porcentaje

47%
25%
28%

100%



Tabla 29 ;Por qué medio se enter6 del evento?

Frecuencia
Redes sociales como Facebook 192
Pégina oficial del evento 130
Otras paginas 58
380

Total

Tabla 30 ;Con qué frecuencia asiste a espectaculos en vivo?

Frecuencia
Mensualmente 56
Trimestralmente 191
Semestralmente 10
Anualmente 123
Total 380
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Porcentaje

51%

34%
15%

100%

Porcentaje

15%

50%
3%
32%

100%

Tabla 31 ;Considera usted que el Estadio Nemesio Camacho El Campin es el mejor escenario

para la realizacion de este evento?

Frecuencia
Si 316
No 64
Total 380

Porcentaje

83%
17%
100%

Tabla 32 ;Usted adquirié un paquete que incluia servicios adicionales a las entradas del

concierto?
Frecuencia
Si 21
No 359
380

Total

Porcentaje

17%
83%
100%
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Tabla 33 ;Estaria usted interesado en adquirir paquetes para eventos musicales que tengan todos
los servicios incluidos?

Frecuencia Porcentaje
Si 321 84%
No 59 16%

Total 380 100%



