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RESUMEN

El presente proyecto fue elaborado con el fin de satisfacer las necesidades detectadas en el manejo y
tratamiento de la informacién académica que periddicamente se realiza en la institucion COLEGIO SANTO
DOMINGO SAVIO en la ciudad de ACACIAS en el departamento del META, con el fin de agilizar los procesos,
tratamiento e integridad de los datos, que permitan mantener un base de datos actualizada que beneficie
a todos los actores participantes de su comunidad académica.

Este trabajo provee una vision general del proceso de desarrollo propuesto, se disefid y se construyd un
sistema de calificaciones orientado a la web y una base de datos que almacena la informacion gestionada
por el sistema, para esto el proyecto paso por las fases de Exploracion y analisis, disefio y por ultimo la
implementacion del sistema, el resultado fue satisfactorio se cumplieron los objetivos propuestos.
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PRESENTACION

En toda institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO, sin importar si es de caracter publico o privado,
se identifican dos procesos importantes que soportan su qué hacer: el proceso de notas y el proceso de
registro - pre matricula; de los estudiantes. Debido al rol clave que juegan estos dos procesos en el correcto
desempefio de una institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO y sumando las deficiencias que se han
identificado en las aplicaciones de software ofrecidas en el mercado para el sector educacién — Fase de
levantamiento de antecedentes —, se ha decidido enfocar el proyecto de tesis a la implementacion de un
(SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. para la institucién COLEGIO SANTO
DOMINGO SAVIO que satisfaga los requerimientos de informacién de sus procesos de notas y pre
matricula.

El proceso de notas es el conjunto de procedimientos, normas y reglas que permiten llevar control y registro
de la asistencia de los estudiantes a las diferentes clases asignadas, asi como también, llevar el registro
de las notas de los trabajos y las evaluaciones desarrolladas por los estudiantes durante los periodos que
maneje la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO, de tal forma ,que los docentes, acudientes,
coordinadores y administrativos de la institucion puedan realizar control de las notas que se han registrado
durante el afo escolar.

El proceso de registro - pre matricula, es el conjunto de procedimientos, normas y reglas que permiten
llevar registro y control de los estudiantes que pertenecen a la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO
SAVIO, permitiendo que los coordinadores y administrativos puedan realizar gestion de los docentes
encargados de dictar las asignaturas a los grupos académicos existentes, a los cuales seran asignados los
alumnos al momento de inscribirse o pasar a un nivel superior.

Para las instituciones COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO no son tareas misionales el mantenimiento de
la infraestructura tecnolégica ni el mantenimiento de los sistemas de informacion que utilizan para soportar
su quehacer principal, lo cual evidencia una importante oportunidad para el desarrollo de un (SISTEMA DE
INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.1.G.A. que soporte los procesos de Notas y Registro — Pre
Matricula, bajo un esquema de licenciamiento SaaS (Software as a Service) (Gianpaolo Carraro, Fred
Chong, 2006), que permita a la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO, restar atencion a la
disponibilidad, escalabilidad y mantenimiento del sistema de informacidn para concentrarse en sus tareas
fundamentales, de manera adicional al ser un sistema alojado en la nube permitira realizar actualizaciones
al sistema sin afectar las labores de la institucion y siendo estas totalmente transparentes.

Tomando como referente las politicas de Gobierno en Linea que promueven las metas de cero papel y la
integracion entre los (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.1.G.A., para habilitar
procesos libres de corrupcion y eliminar problemas de tramitologia en las entidades publicas, el (SISTEMA
DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.1.G.A. propuesto en esta tesis, incluira los lineamientos
de usabilidad y consulta interactiva enmarcados en la estrategia de Gobierno en Linea “Estrategia Gobierno
en linea” (Manual 3.1, s.f.).

Se realiz6 un estudio al interior de la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO, con el fin de detectar
las deficiencias actuales de los sistemas de informacién utilizados, en cuanto a los dos procesos foco de
esta tesis Notas y Pre Matricula.

El mencionado estudio sirve de insumo para la definicién de la arquitectura de software que permitira dar
cumplimiento a los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema a desarrollar.
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El proceso agil SCRUM sera aplicado en las diferentes fases de desarrollo del proyecto, permitiendo contar
con versiones progresivas del sistema al final de cada iteracion. Para estas iteraciones se realiz6 una
prueba piloto del sistema, en la misma institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO, con el fin de validar
su cumplimiento en cuanto a los requerimientos recolectados en la fase de andlisis.
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1. INTRODUCCION:

EL (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.L.G.A.:

Es un programa para el control de las calificaciones Yy fichas de los alumnos de un centro educativo, permite el
ingreso a una base de datos de las calificaciones obtenidas por los alumnos para él envié de calificaciones a
los padres de familia, impresion de cuadros para el ministerio, certificados, fichas de alumnos, datos generales,
observaciones, asistencia. Entre otros.

En la actualidad cuando se habla de competitividad y globalizacién, como elementos que generan desarrollo
con la calidad; la educacion como eje fundamental de toda sociedad; es muy importante para obtener calidad
no solo invertir grandes recursos del estado o privado sino que también se debe tener control de toda la
informacién que lleva a la toma de decisiones en el menor tiempo posible en esto se ha invertido mucho tiempo
y recursos para ofrecer la herramienta de software de control académico, donde el estudiante se le hace un
seguimiento permanentes de sus fortalezas y debilidades y también a los docentes en su labor diaria todo con
el unico propdsito de evaluar unos y otros para optimizar los procesos de aprendizaje y lograr el mejor
desempenio de todas las personas; los beneficios son muy importantes pues buscan mejorar permanentemente
la calidad de los estudiantes y como resultado final tener un capital humano preparado para ser competitivo y
muy capaz de enfrentar cualquier reto en su vida escolar o profesional.

Con el continuo desarrollo de la tecnologia, y sus multiples avances en materia de sistematizacion de datos, se
realizé un analisis para evaluar la forma en que se venian archivando los documentos de las diferentes
actividades relacionadas con el procesamiento y manejo de informacion de las calificaciones de los alumnos en
el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO en la ciudad de ACACIAS en el departamento del META, para
buscar alternativas de soluciéon que beneficien a todos los usuarios como alumnos, ex alumnos, docentes y
comunidad en general.

Con este analisis se disefiaron mecanismos y estrategias para realizar la sistematizacién de los procesos que
hasta la fecha se venian desarrollando de forma manual, garantizando un manejo mas eficiente y seguro de los
recursos de informacion de la institucion.

1.1 ANTECEDENTES:

CRONOLOGIA: desde el inicio del presente semestre académico en el mes de febrero y como continuacién del
proceso académico se esta adelantado la formulacién y evaluacion de proyecto; Se adelanta la propuesta del
proyecto evaluaciéon académica para el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO en la ciudad de ACACIAS en el
departamento del META; a la presente fecha, se ha presentado los diferentes componentes que enmarcan la
presentacion y evaluacion del proyecto, para que este sea aprobado, etapas que han sido revisadas y corregidas
para lograr un excelente resultado.

La educacion para todo ser humano es la mayor herramienta que le garantizar éxito y a la sociedad desarrollo,
y ante todo paz que es de lo que carece nuestro pais, el gobierno invierte muchisimo dinero. En educacién; en
construir colegios; en dar facilidades y educacion gratuita a los nifios y jovenes pero crece de sistemas de
informacién y evaluacion. Permanentes de estudiantes y docentes que generan cambios o fortalezcan los
aptitudes o capacidades de unos y otros esto es la razén que me ha llevado y hacer el proyecto de software de
evaluacion académica aplicable al COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO en la ciudad de ACACIAS en el
departamento del META. De hecho existan proyectos con este tipo de informacién; pero que no han tenido una
gran cobertura en el pais, ejemplo en la ciudad donde yo vivo por ejemplo no hay ni un solo colegio que lo tenga
y lo aplique incluso en el mercado de venta de este software hay ofertas comerciales de este software el cual
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segun he consultado esta en la actualidad muy avanzado aunque crece de cobertura y eso es quizas la razén
por la cual su aplicacion evaluacién y resultado no son los esperados.

> Importancia de la aplicacién de la tecnologia en el campo educativo:

La tecnologia es vista como una parte integral de la actividad cognitiva. El papel del profesor como
facilitador es visto desde una perspectiva constructivista en Donde el docente, dentro del salén de clases
debe generar climas sociales y culturales. Los docentes deben fomentar la organizacion y el desarrollo de
proyectos basados en problemas donde los alumnos construyen activamente el conocimiento vinculando
los conocimientos con los conocimientos previos.

El maestro, como agente motivador, tiene que actualizar constantemente la informacion y la tecnologia
para hacer que el aprendizaje sea mas auténtico, relevante y acorde con la realidad del mundo que le
rodea. En la misma medida el docente debe asumir la tecnologia como un recurso necesario para fortalecer
los procesos de ensenanza, aprendizaje y para adoptarla en procesos que requieran organizacion de la
informacion relacionada con el ambiente educativo, en busca de brindar a la comunidad un servicio
eficiente y de calidad.

» Ventajas de las bases de datos para la gestion de la informacion de las calificaciones:

Las bases de datos se constituyen como una herramienta de apoyo fundamental para sistematizar la
informacion relacionada con las calificaciones de una instituciéon educativa, ya que permiten ingresar la
informacion de manera ordenada. El proceso de transicion entre el diligenciamiento de las calificaciones
escrito y ahora sistematizado mediante una computadora es lento pero genera resultados efectivos y
confiables. En la actualidad existen muchas instituciones que han implementado este sistema recibiendo
beneficios en cuanto al manejo, acceso o modificaciéon de la informacion, tales como:

e Se generan patrones que hacen que la informacién tenga entradas y salidas estandarizadas, concretas
y ordenadas.

e Este sistema facilita un rapido acceso a la informacion generando procesos eficaces y eficientes de
consultas, solicitud de certificados de estudio o modificaciones por parte de los docentes.

e Los administrativos y docentes encuentran en la informatica un apoyo para hacer mas efectiva la
organizacién de la informacion.

e La sistematizacion de la informacion mediante la implementacién de una base de datos genera
confiabilidad ya que se pueden hacer copias de seguridad para garantizar la permanencia de los datos
que continuamente se manejan en la institucién educativa.

» Antecedentes de la investigacion:

Un primer trabajo relacionado con el desarrollo en curso, corresponde a Madiha Shah (2013), quien realizé el
estudio: Impact of management information systems (MIS) on school administration: What the literature says.
Este articulo mediante una revision bibliografica compila los estudios realizados por diferentes autores durante
el periodo 1992-2013 acerca de la forma como han venido siendo utilizadas las tecnologias de la informacion y
comunicacion en los colegios.

Los estudios analizados en el articulo se refieren al impacto de los sistemas de informacion en la gestiéon y
administracion de las instituciones educativas y relacionan los factores que impiden un uso mayor o mas
eficiente de la tecnologia en estas instituciones. Esta investigacion es de utilidad para el proyecto en curso
porque menciona los resultados positivos que se han obtenido en la gestién de las instituciones educativas

Pagina 1281



Pagina 13

mediante el uso de las “TICs”, con lo cual es posible sustentar la implementacion de un sistema de informacién
académica que soporte las labores administrativas de una institucion educativa.

Este estudio permite identificar los factores que dificultan el uso de los sistemas de informacion para asistir
tareas de gestion en las instituciones educativas, de tal forma que es posible definir un plan de acciéon para
trabajar y superar eficientemente estos factores cuando se disefie, implemente, y se ponga en marcha el sistema
de informacién propuesto en este trabajo de tesis.

La segunda investigacion que se considera util para el presente trabajo de grado es la realizada por Sudarat
Srima, Panita Wannapiroon y Prachyanun Nilsook (2014), Esta investigacion esta enfocada a determinar la
relevancia y utilidad de un sistema de informacion de gestion de calidad total en instituciones educativas para
asegurar la calidad en sus procesos.

Los sistemas de informacién de gestién de calidad total son una herramienta para soportar el proceso de
administracion de tal forma que los administradores pueden configurar planes y tomar decisiones
eficientemente. Esta investigacion proporciona una guia para disefar y evaluar un sistema de informacién de
gestion de calidad total en modelos educativos. El desarrollo a realizar durante el presente proyecto, se enfocara
en un importante proceso de las instituciones educativas, el proceso de notas, que servira a los docentes a
generar estrategias educativas utilizando la informacién proporcionada por el sistema, identificando deficiencias
y fortalezas en cada uno de sus estudiantes, siendo éste uno de los puntos de medicién usado por los autores
de la investigacién como se puede observar en el siguiente apartado:

“1.2) Teachers analyze students each by each and use de data to plan the educational management for
developing the learners’ competency” (Sudarat Srima, Panita Wannapiroon y Prachyanun Nilsook, 2014, p. 4).

» Ventajas de la web para la gestiéon de informacién:

En la actualidad, muchas instituciones se han dado cuenta de la importancia que el Web tiene en el desarrollo
de sus potencialidades, ya que con ello pueden lograr una mejor comunicacion con personas o instituciones
situadas en cualquier lugar del mundo. Gracias a la conexion con la red mundial Internet, poco a poco, cada
individuo o institucion va teniendo acceso a mayor cantidad de informacion de las diversas ramas de la ciencia
con distintos formatos de almacenamiento.

La mayor parte de informacion es presentada de forma estatica a través de documentos HTML, lo cual limita el
acceso a los distintos tipos de almacenamiento en que ésta pueda encontrarse, pero en la actualidad surge la
posibilidad de utilizar aplicaciones que permitan acceder a informacion de forma dinamica, tal como a bases de
datos, con contenidos y formatos muy diversos.

Una de las ventajas de utilizar el Web para este fin, es que no hay restricciones en el sistema operativo que se
debe usar, permitiendo la conexion entre si, de las paginas Web desplegadas en un browser del Web que
funciona en una plataforma, con servidores de bases de datos alojados en otra plataforma. Ademas, no hay
necesidad de cambiar el formato o estructura de la informaciéon dentro de las bases de datos.

1.2 JUSTIFICACION:

Uno de los fundamentos modernos del mejoramiento en la calidad de la educacién con el control de la
informacion, lo agil y facil para consultarla, esto hace que no se pierda tiempo, y que se enfoque todo para el
rendimiento académico y bienestar de los alumnos y docentes, y la tranquilidad de nuestros padres, es muy
bueno, yo quisiera que para el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO es prioritario brindarle apoyo mediante la

herramienta tecnoldgica de este proyecto; para igualmente beneficiar esta comunidad educativa. Se genera
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tanta informacion que si el colegio la maneja mediante este software los beneficios estan garantizados; y se
generaria un cambio absoluto en el rendimiento y toma de decisiones permanentes que busquen el éxito en
el desempefio de la actividad educativa.

Adicionalmente los padres en esta etapa de la educacion; es muy importante que tengan el conocimiento de la
informacién que se genera desde el colegio; como el rendimiento académico, los boletines, fallas; disciplina
en fin todo lo que involucra la educacion; pero ante todo en tiempo real. Esto hace que las familias se involucren
mas en la educacion de sus hijos, sean mas activos y participen mas en este proceso primario de la educacion
donde se siembran los verdaderos valores, morales espirituales y personales de los hijos.

Es ahi cuando se presenta la necesidad de la creacion de un software especializado, el cual sera el encargado
de la administracién, manipulacion y mantenimiento de todos estos datos concernientes a los usuarios que
hacen uso de los diferentes servicios del SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA.

Se ha decidido crear el software mediante un tipo o entorno web, gracias a sus numerosas ventajas
mencionadas a continuacion:

e Ahorra tiempo: Se pueden realizar tareas sencillas sin necesidad de descargar ni instalar ningin programa.

¢ No hay problemas de compatibilidad: Basta tener un navegador actualizado para poder utilizarlas.

¢ No ocupan espacio en nuestro disco duro.

e Actualizaciones inmediatas: Como el software lo gestiona el propio desarrollador, cuando nos conectamos
estamos usando siempre la ultima versién que haya lanzado.

e Consumo de recursos bajo: Dado que toda (o gran parte) de la aplicacidon no se encuentra en nuestro
ordenador, muchas de las tareas que realiza el software no consumen recursos nuestros porque se realizan
desde otro ordenador.

¢ Multiplataforma: Se pueden usar desde cualquier sistema operativo porque sélo es necesario tener un
navegador.

1.3 LOS TIPOS DE OBJETIVOS SON:

OBJETIVO GENERAL:

o Disefiar y construir un sistema de calificaciones orientado a la web para el COLEGIO SANTO DOMINGO
SAVIO de ACACIAS en el Dpto. del META.

OBJETiIVOS ESPECIFICOS:

o Analizar la informacion recopilada, organizandola detalladamente, determinando asi el alcance y los
requerimientos del sistema.

o Disefiar una base de datos para el registro y almacenamiento de las calificaciones de los estudiantes para
COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO EN ACACIAS - META.

o Desarrollar un sitio web que permita gestionar la informacién de la base de datos realizada.

o Implementar la solucién propuesta teniendo en cuenta los aspectos analizados durante el desarrollo del
proyecto.

e Realizar pruebas con el sistema desarrollado, verificando y validando la integridad de los datos almacenados
en la base de datos con el fin de garantizar la informacion de los usuarios o entidades que asi lo soliciten.

e Suministrar informacién confiable, concisa y veraz a los usuarios. colegio, acudientes, padres y estudiantes.
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OBJETIVOS PRINCIPALES:

o Conocimiento inmediato de toda la informacién que produce el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO a nivel
académico la cual puede ser consultado por padres de familia docentes o simplemente usuario que acceden
a la plataforma del colegio.

e Evaluacién permanente de los docentes y estudiantes.

e Optimizar el rendimiento de todos los procesos educativos, los docentes y alumnos.

o Hacer mas competitivo el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO mediante el ajuste de actividades y
procesos armonizando fortalezas y debilidades.

e Ubicar al colegio a la vanguardia del uso de las herramientas tecnologias a los servicios de una comunidad.

e Optimizar el manejo de la informacion.

¢ Facilitar el acceso a la informacion en tiempo real.

OBJETIVOS SECUNDARIOS:

e Buscar que el colegio se posicione como el mejor del departamento de la meta.

o Generar una imagen local de ser una institucion que invierte recursos en la busqueda de mejorar el nivel
académico del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO.

o Descubrir las fortalezas y debilidades del alumno.

¢ Incentivar el uso de la tecnologia actual disponible para el manejo de la informaciéon académica.

1.4 PROPOSITOS:

El proposito de este proyecto es dar una herramienta tecnologica para mejorar el manejo de la informacion
académica del colegio a todo nivel: directivo, profesores alumnos, y padres de familia, esto con el fin de mejorar
el rendimiento académico de todo el colegio.

1.5 ALCANCE:

La urgencia y ejecucion es inmediata, pues las deficiencias en cuanto a la informacion, cobertura y evaluacion
no existe, y esto ha hecho que el colegio este como estancado y no se puedan tomar decisiones apoyadas en
estudios o estadisticas reales que seria lo que le brindaria este proyecto.

El alcance seria inicialmente de los grados de preescolar; incluyendo toda la informacion que genera el
COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO a través de los docentes y el proceso educativo; reflejado en el sistema
de calificaciones para preescolar. Luego vendria una etapa de induccion a las directivas, profesores, alumnos,
padres. Para optimizar el uso de este software. El tiempo requerido seria con la asesoria de la universidad de
seis meses Y si se requiere de mas se coordinaria un tiempo adicional.

Al concluir este proyecto se tendra:
- ) Las especificaciones de analisis y disefio de los siguientes procesos del sistema informatico:

- Planificacion de mddulo.

- Proceso de inscripcion.

- Registro, control y emision de resultados de niveles.
- Control y asignacién de becas.
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- Creacion de reportes gerenciales.

-) El software del (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A.; la informacién que
genera el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO el cual operara en un ambiente web y presentara todas las
funcionalidades definidas por el usuario.

- ) La documentacién necesaria para facilitar la operaciéon, mantenimiento y/o actualizacién del software
desarrollado, la cual comprende:

- Manual de sistema.
- Manual de usuario.

-) El Plan de Implementacién del (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I1.G.A.

1.6 BREVE SINTESIS DEL PROYECTO:

EL (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. que optimice los procesos académicos
de autoevaluacion, docencia e investigacion; generar reportes y que esto sea la base para la toma de
decisiones para el mejoramiento del rendimiento cada estudiante y en general del COLEGIO SANTO
DOMINGO SAVIO EN ACACIAS - META. Los cuales actualmente se NO TIENE NINGUN TIPO DE MANEJO;
Este proyecto contribuira a los proyectos encaminados al Sistema Integral de Calidad Educativa y mejoramiento
en que esta interesado el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO EN ACACIAS - META.

e LUGAR DE EJECUCION DEL PROYECTO: El proyecto se implementara en las unidades académicas
correspondientes del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO EN ACACIAS - META. Desarrollado en los
grados de preescolar y que involucran todos los estamentos y roles De manera directa dentro de los
procesos de calificacion de logros de cada uno de los estudiantes estos son:

e Rectoria.

Vicerrectoria Académica y de Investigaciones.

Planta de Docentes, Estudiantes y padres de familia.

Directivas encargadas de programas académicos.

Secretaria Académica.

Unidad de Tecnologia y sistemas.

1.7 PREDIAGNOSTICO:

En la actualidad la tecnologia brinda totas las herramientas necesarias para ser aplicadas a estos modelos
académicos, que van desde el control de estudiantes, docentes y toda la informacion generada en una
institucion educativa; reportes, horarios, actividades académicas, culturales, esta informacion debe ser
consultada de forma facil, y su cobertura debe ser muy amplia; la evaluacién de la informacién debe ser
permanente, para asi poder tomar las decisiones pertinentes para corregir fallas, de los procesos y mejorar los
niveles y resultados de la educacion, los resultados seran igualmente medibles y nuevamente evaluados, los
resultados seran la excelencia y desarrollo de los estudiantes. Y una buena convivencia entre docentes,
directivas y estudiantes.
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1.8 SISTEMA INTEGRAL DE CALIDAD EDUCATIVA:

Sin duda el cambio mas importante en la nocion de la calidad de la educacion en el pais, se origina con la
introduccion del enfoque basado en el desarrollo de competencias. Anteriormente la calidad se asociaba de
manera directa con la capacidad que tenia el sistema educativo de transmitir contenidos, muchas veces sin
relacion con los contextos vitales de los estudiantes, actualmente la calidad se asocia con la capacidad de ese
mismo sistema para desarrollar en los nifios y jévenes habilidades, conocimientos y valores que les permitan
comprender, transformar e interactuar con el mundo en el que viven. Esto implica pasar de un aprendizaje de
contenidos y de una formacion memoristica y enciclopédica, a una educacion pertinente y conectada con el
pais y el mundo. Igualmente, concebir la educacion como un proceso que no se agota en el sistema educativo,
sino que se desarrolla de manera permanente en interaccién con el mundo.

Este cambio en la concepcion de calidad tiene distintos origenes. Por un lado, las grandes transformaciones en
la educacion durante el siglo XXI y que estuvieron focalizadas en poner al estudiante como el centro del proceso
de ensefanza - aprendizaje; por otro, los cambios en la produccion del conocimiento cientifico y tecnolégico en
la segunda mitad del siglo XXI lo que implicaron la configuracion de una sociedad cada vez mas dependiente
del conocimiento y la informacién y, finalmente, una crisis del sistema educativo en la que las familias y los
estudiantes encuentran la educacion poco pertinente con las necesidades vitales de la supervivencia, el mundo
del trabajo, la vida en comunidad y la sociedad. La nueva nocion de calidad, entonces, va a tener como ejes
centrales el reconocimiento de los cambios en la forma de concebir al estudiante, la forma de produccion de
conocimiento y la necesidad de una educacién pertinente.

1.9 EL (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.L.G.A.:

Actualmente, la tecnologia ha pasado a ser parte de la vida de la sociedad y por ende del sistema integral de
calidad educativa. En este sentido, las aplicaciones de software han permeado la gestion académica de
diferentes centros educativos como ayuda para administrativos, docentes, nifios y jévenes de los diferentes
campos del saber. Se trata de una herramienta de software desarrollada con el fin de facilitar y potencializar
la labor de control de las calificaciones y logros de forma cuantitativa que se realizan en cada periodo
académico, y esto complementa la gestion de la informacion académica depositada en el sistema integral de
calidad educativa y que entrega las herramientas documentales para que se tomen las decisiones que se
requieran para acompanar a los estudiantes en su mejor desempefio y practica de sus fortalezas y debilidades.

1.10 DESCRIPCION O PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Mediante la aplicaciéon de instrumentos de recoleccion de informacién tales como la observacion directa y la
aplicacion de entrevistas a docentes, se detecté en la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO;
localizado en la ciudad de ACACIAS departamento del META, una dificultad relacionada con la sistematizacion
de las calificaciones, ya que actualmente se realiza de forma manual, haciendo uso de recursos como carpetas
y hojas de registro las cuales no se consideran muy seguras para tal fin, puesto que con el tiempo estas se
deterioran ademas son muy fragiles ante cualquier eventualidad.

Ante esta realidad se ve la necesidad de implementar un sistema de calificaciones que permita registrar y
almacenar en forma segura la informacién de tal manera que pueda ser de facil y rapido acceso para responder
con agilidad, eficiencia y exactitud en el momento en el que esta sea requerida por los miembros de la
comunidad educativa.

La institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO cuenta con el (SISTEMA DE INFORMACION DE
GESTION ACADEMICA) S.I.G.A., el cual se encuentra hospedado en un servidor ubicado al interior de las
instalaciones del centro educativo, siendo responsabilidad de su personal la administracion de la infraestructura
tecnoldgica que soporta el (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A.
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Por medio de entrevistas con el coordinador académico Jailer Enrique Arraya Gordon y el Rectora Maria Amelia
Rojas Mufioz, se han identificado las siguientes deficiencias del aplicativo el (SISTEMA DE INFORMACION
DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A.:

o Total ausencia de soporte para la aplicacién, asi mismo no fueron entregados manuales de usuario, con lo
cual se dificultan los procesos de capacitacion a nuevo personal y de mantenimiento de la aplicacion.

¢ No realiza un correcto manejo de los planes académicos de los estudiantes. Como ejemplo la institucion
cuenta con una banda musical, y sus integrantes cambian de plan académico, siendo la nota de “Banda”
homologada a la nota de otras materias.

o No permite un buen manejo de las recuperaciones de los estudiantes, perdiendo el histérico dentro del
sistema, ya que una vez el estudiante recupera, la nota final es cambiada.

o No permite la generacion de reportes socio-econdmicos que son requeridos por la institucion.

 No emite un reporte consolidado de notas llamado “sabana”, el cual es utilizado en los analisis académicos.

Tomando como base las deficiencias descritas previamente, la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO

sera utilizada como prueba piloto para la implementacion del (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION

ACADEMICA) S.I.G.A., permitiendo la definicién de procesos que se adapten a las necesidades de la

institucion, siendo estos la base para la construccion de un sistema con un nivel de generalidad mas alto que

se pueda ajustar a las necesidades de diferentes instituciones educativas publicas.

“La vision de Gobierno en Linea es la de un Estado construido por y para los colombianos, mediante el
aprovechamiento de las TIC, para la prosperidad del pais. Un Estado mas eficiente, mas transparente y
participativo que presta mejores servicios electrénicos con la colaboraciéon de toda la sociedad.” (Centro Virtual
de Noticias de la educacion, 2013).

El (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. propuesto busca acercar a las
instituciones COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO — a la vision de Gobierno en Linea, permitiendo un mejor
uso de la informacion.

Igualmente, el (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. permitira generar los
reportes que la institucion considere necesarios, habilitando la participacién activa de alumnos, docentes,
directivos y padres de familia a través del mismo.

111 FORMULACION DEL PROBELMA:

¢, De qué forma se podria registrar y almacenar eficientemente la informacion de las calificaciones de los
estudiantes del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de ACACIAS departamento del
META?

1.12 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA:

¢ Qué ventajas ofrece el uso de las bases de datos para el registro y almacenamiento de la informacion?
¢ ;Qué herramientas de desarrollo ofrece internet para la gestion de la informacion?
e +En qué forma beneficia el disefio de un sistema de informacién para la gestion académica del
COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de ACACIAS departamento del META?

113 MARCO LEGAL:
Los referentes legales que sustentan este proyecto estan enmarcados dentro de las normas establecidas por
el estado colombiano, con el fin de brindar a los estudiantes una educacién caracterizada por ofrecer calidad y

generar beneficios a las comunidades.

Segun la ley 115 de 1994 en su articulo 5° establece los Fines de la Educacion entre los cuales destacamos:
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El acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la cultura, el fomento de la
investigacion y el estimulo a la creacion artistica en sus diferentes manifestaciones.

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico
nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la poblacién, a la
participacion en la busqueda de alternativas de solucién a los problemas y al progreso social y econémico del
pais.

En la misma medida es valido hacer mencién de algunos literales del articulo 20 de la misma ley, también
llamada ley general de educacion, en donde plantea los objetivos para la educacion basica y en donde se
resaltan los siguientes paragrafos:

A. “Propiciar una formacion general mediante el acceso, de manera critica y creativa, al conocimiento cientifico,
tecnoldgico, artistico y humanistico y de sus relaciones con la vida social y con la naturaleza, de manera tal
que prepare al educando para los niveles superiores del proceso educativo y para su vinculacién con la
sociedad y el trabajo.”

B. “Ampliar y profundizar en el razonamiento légico y analitico para la interpretacién y solucion de los
problemas de la ciencia, la tecnologia y de la vida cotidiana”.

En cuanto a las gestiones que las instituciones educativas realizan para mantener un sistema de control
apropiado para dirigir con eficiencia la comunidad educativa el decreto 1742 de 1994 en el cual se reglamenta
el articulo 185 de la ley 115 de 1994 expone:

Que segun el articulo 71 de la Constitucion Politica, el Estado creara incentivos para persona e instituciones
que desarrollen y fomenten la ciencia y la tecnologia y las demas manifestaciones culturales y ofrecera
estimulos especiales a personas e instituciones que ejerzan estas actividades; Que en desarrollo de lo dispuesto
en el precepto constitucional antes mencionado, en el paragrafo unico del articulo 185 de la Ley 115 de 1994,
se consagra que la Nacion y las entidades territoriales podran otorgar dichos estimulos y se faculta al Gobierno
Nacional por intermedio del Ministerio de Educacién Nacional y con la participacion del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia del Instituto Colombiano para el desarrollo de la Ciencia y tecnologia "Francisco José de
Caldas", Colciencias, para crearlos y reglamentar los requisitos y las condiciones para acceder a ellos; Que se
hace necesario reglamentar parcialmente el paragrafo unico del articulo 185 de la citada ley, en relacién con
los estimulos a personas, sean estas particulares o vinculadas al sector publico, que desarrollen actividades de
investigacion en la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura.En concordancia con lo anteriormente
expuesto se considera pertinente asumir la tecnologia como una herramienta util en el desarrollo de las
gestiones que se realizan en las instituciones educativas y por ende en cada uno de los procesos de ensefianza
aprendizaje.

1.14 LIMITACIONES:

En base a la investigacion realizada se concluyé que no existen limitaciones que impidan o dificulten el
desarrollo de este proyecto.

2. ORGANIZACION DEL PROYECTO:

2.1 LINEA DE INVESTIGACION DEL PROYECTO:

La Innovacion y Desarrollo en las Tecnologias de la Informacién TIC. Su aplicacion para mejoramiento de la
calidad educativa.
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2.2 SEMILLERO DE INVESTIGACION DEL PROYECTO:

El semillero OpenSgroup es una propuesta de formacion investigativa para la participaciéon a través de las TIC
que nace del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software en 2012. En la Universitaria Agustiniana.

2.3 PROGRAMAS NACIONALES DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DEL PROYECTO:
Documento Conpes — Politica Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion 3582.

2.4 INVESTIGADORES PARTICIPANTES:
Esta formado por el siguiente personal asociado:

o Jefe de Proyecto: Docente Ingeniero en Sistemas, con amplio conocimiento y experiencia en el desarrollo
e implementacioén de sistemas de informacién. Coordinador y quien delega la Universitaria Agustiniana para
evaluacion y seguimiento.

¢ Analista de Sistemas: Tecndlogo en desarrollo de software, que implemente todo el analisis previo
necesario para la creacion del producto.

e Programador: Tecndlogo en desarrollo de software, con dominio en tecnologias web: HTML, CSS, PHP,
MYSQL, JAVASCRIPT, JQUERY Y AJAX. labor que sera adelantada por mi para aprobacion por cuenta
de la Universitaria Agustiniana como requisito para la obtencién de mi titulo profesional.

¢ Administrador: Coordinador el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO. que establecera el ambiente para el
desarrollo del producto. Y quien delega el colegio para su aplicacion y conocimiento.

2.5 ROLES Y RESPONSABILIDADES:

Jefe de Proyecto: Hacer un seguimiento continuo supervisando cada uno de los procesos necesarios para la
culminacion del proyecto, asegurar la integridad y calidad del producto.

Analista de Sistemas: Elaboracion del modelo de analisis y disefio, hacer veridicos y validar cada uno de los
requisitos mediante continuas entrevistas a los usuarios del sistema.

Programador: Testear y evaluar el rendimiento del producto mediante pruebas continuas mensualmente.

Administrador: Hara un continuo seguimiento del funcionamiento del producto software administra todo lo
que conlleve al buen funcionamiento del mismo.

2.6 MARCO DE REFERENCIA:
2.6.1 ESTADO DEL ARTE:
2.6.1.1 AMBITO NACIONAL:

Hasta hace menos de 30 anos, el acceso a internet a nivel mundial era bastante escaso y ademas lento y
costoso, situacion que ha cambiado en los ultimos afios en los que este recurso esta alcanzando
estadisticas prominentes; a finales del aino 2000, el uso de internet a nivel mundial alcanzaba los 360
millones de usuarios a nivel mundial, y al afio 2012 se estimaba que este servicio habia llegado a mas de
7 mil millones de personas alrededor del mundo, con un crecimiento de 566.4 % en el lapso de tiempo
mencionado. (Internet World Stats - Usage and Population Statistics, 2012).
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De la mano con esto, también se ha visto un crecimiento considerable en el uso de las TICs, y es que hasta
hace menos de veinte afios, el manejo de la informacion y los procesos dentro de las organizaciones
carecia de la cobertura tecnoldgica necesaria; hoy en dia cualquiera que sea su sector en la sociedad, esto
se ha convertido en un factor de primera importancia, las empresas se encuentran con el problema de
adaptar sus procesos introduciendo sistemas que ayuden a optimizar sus procedimientos. “En el 2006 las
empresas estadounidenses gastaron 1.8 billones de ddlares en hardware, software y equipo de
telecomunicaciones para los sistemas de informacion.

Ademas, dedicaron otros 1.7 billones de dolares en consultoria y servicios de negocios y administrativos,
gran parte de los cuales tienen que ver con el redisefio de las operaciones de negocios de las empresas
para aprovechar las nuevas tecnologias” (Laudon & Laudon, 2008). En Colombia, aunque las cifras son
abismalmente menores para la misma fecha, alcanzando solo un 0.8 % del PIB (Ministerio de Educacion,
2006), la mayoria de los sectores sociales estan haciendo esfuerzos por incrementar sus inversiones en
TICs. De acuerdo con el indice de Desarrollo de las TIC, en el 2012, Colombia ocupé el puesto 76 entre
161 paises y es quinto en Suramérica, en cuanto a innovacion, hoy Colombia es cuarto en Latinoamérica.
(Ministerio de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones, 2014).

“El uso de las TIC en el proceso de produccién ha sido uno de los principales motores del crecimiento y su
contribucion positiva al mismo, principalmente en los sectores de alta tecnologia. Ciertos servicios que
utilizan las TIC, tales como el comercio mayorista y minorista, también han experimentado incrementos
superiores a la media en el crecimiento de la productividad en los afios recientes (Stiroh, 2001)12, aunque
no tan altos como en los sectores de alta tecnologia. Hay que tener también en cuenta que el crecimiento
de la productividad en los servicios ha sido, en promedio, bastante bajo desde los afios 70. De modo que
aun se discute mucho sobre las conclusiones efectivas a extraer sobre los impactos de las TIC en la
productividad de los servicios (véanse por ejemplo las publicaciones de Jorgerson en 2002 sobre el tema).
Para muchos economistas, los impactos potenciales de las TIC sobre la productividad en el sector servicios
son aun materia de futuros estudios (...)". (Gaspar).

Los nuevos escenarios globales inciden directamente en todas las organizaciones sociales y las obligan a
emprender rapidas transformaciones. La educacion no es ajena a este fendmeno vy, por esta razén, el
sistema educativo enfrenta importantes desafios para dar respuestas oportunas y pertinentes a las nuevas
necesidades de formacion de los ciudadanos para el siglo XXI (Altablero No. 42, 2007)14. Desde que se
empez0 a ver internet no solo como un medio de comunicacién y entretenimiento han surgido innumerables
opciones para darle un uso académico. Una de las herramientas que se utilizan para lograr esto, que ha
tenido gran aceptaciéon y evolucion, son las plataformas educativas que no son mas que un entorno
informatico en el que se encuentran con muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines
docentes.

La gestion educativa esta conformada por un conjunto de procesos organizados que permiten que una
institucion o una secretaria de educacion logren sus objetivos y metas. Una gestion apropiada pasa por
momentos de diagndstico, planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion que se nutren entre si y
conducen a la obtencion de los resultados definidos por los equipos directivos. Una buena gestién es la
clave para que lo que haga cada integrante de una institucion tenga sentido y pertenencia dentro de un
proyecto que es de todos. En otras palabras, es fundamental lograr que todos "remen hacia el mismo lado"
para lograr lo que se quiere, y mejorar permanentemente. (Altablero No. 42, 2007).

En Colombia el uso de las TIC es importante en la educacion, debido a los cambios que se estan
presentando actualmente en la sociedad, por lo que cada vez mas es necesario saber la utilizacion de las
TIC para acceder a la informacion de nuestro medio; desde el punto de vista educativo las TICs permiten
un mejor manejo a la hora de implementar procesos educativos y administrativos. (Sunkel, 2011).
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La gestion educativa abarca distintos niveles: el nivel del sistema educativo, en el que las TIC permiten la
recoleccion y procesamiento de datos que permiten un monitoreo del sistema (datos de matricula,
asistencia de estudiantes, desercion y repeticion de estudiantes, numero de estudiantes por docente, etc.);
el nivel de la gestion del colegio, el que es fundamental para que las innovaciones puedan ser llevadas a
la practica; y el nivel de la gestion curricular en la sala de clases, el que permite generar cambios en la
forma como se imparte y organiza el curriculum. Sin embargo, si bien las TIC tienen el potencial para
generar impactos en estos niveles no hay evidencia sobre impacto real. Para aprovechar las TIC en mejorar
la eficiencia de los sistemas educativos en estos niveles se requiere generar capacidades para utilizar los
sistemas de informacion. (Sunkel, 2011).

En la actualidad se pueden encontrar diversos (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION
ACADEMICA) S.1.G.A. tales como; estas herramientas permite un manejo de forma electrénica la gestién
de sus administracion y brindan mddulos tales como: inscripcion de alumnos, ingreso de matriculas,
relacion de alumnos matriculados por jornada y por grupo, impresion de planillas por grado y asignatura,
carnet Estudiantil, impresion de boletines, reportes estadisticos, procesa informacion propia de alumnos
en su proceso de aprendizaje: calificaciones y niveles de desempefios.

A nivel Nacional existen muchas empresas dedicadas a la realizacion de este tipo de sistemas de ambito
académico, entre ellas una de las mas mencionadas a nivel local es GNOSOFT la cual brinda una solucién
integral que lleva el mismo nombre y que maneja todo el proceso académico en las instituciones
educativas, basado en las leyes y normas emitidas por el Ministerio de Educacion Nacional, esta aplicacion
maneja los procesos de inscripcion, admisién, estructura curricular, recursos fisicos, carga académica,
matricula, horarios, calificaciones, cierre de periodos y grados, entre otras.

2.7 MARCO TEORICO:
2.7.1 GESTION EDUCATIVA:

La gestidén en la educacion, “es un proceso sistematico que esta orientado al fortalecimiento de las
instituciones educativas y a sus proyectos, con el fin de enriquecer los procesos pedagdgicos, directivos,
comunitarios y administrativos; conservando la autonomia institucional, para asi responder de una manera
mas acorde, a las necesidades educativas locales, regionales y mundiales”.

La gestion escolar esta constituida por cuatro areas de gestion: area de gestion directiva, area de gestion
pedagodgica y académica, area de gestion de la comunidad y area de gestion administrativa y financiera.
La importancia que tiene la gestion escolar para el mejoramiento de la calidad en el pais, radica en el
fortalecimiento de las secretarias de educacion y de los establecimientos educativos; en sus instancias
administrativas y sistema pedagogico, para generar cambios y aportar un valor agregado en conocimientos
y desarrollo de competencias a los estudiantes.

En este espacio se encuentran experiencias de educadores colombianos que han tenido algun nivel de
participacion en el marco de los Foros Educativos Nacionales realizados en los ultimos anos. (Altablero,
2013).

2.7.2 TIC (TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION):

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) son todas aquellas herramientas y programas

que tratan, administran, transmiten y comparten la informacién mediante soportes tecnolégicos. La

informatica, Internet y las telecomunicaciones son las TIC mas extendidos, aunque su crecimiento y
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evolucion estan haciendo que cada vez surjan cada vez mas modelos. En los ultimos afos, las TIC han
tomado un papel importantisimo en nuestra sociedad y se utilizan en multitud de actividades. Las TIC
forman ya parte de la mayoria de sectores: educacion, robdtica, Administracion publica, empleo y
empresas, salud. (Mela, 2011).

2.7.3 ; PARA QUE SIRVEN LAS TIC?:
Facil acceso a la informacion en cualquier formato y de manera facil y rapida.

Inmaterialidad. La digitalizacion nos permite disponer de informacién inmaterial, para almacenar grandes
cantidades en pequefios soportes o acceder a informacion ubicada en dispositivos lejanos.

Instantaneidad. Se puede conseguir informacion y comunicarnos instantaneamente a pesar de
encontrarnos a kildbmetros de la fuente original.

Interactividad. Las nuevas TIC se caracterizan por permitir la comunicacion bidireccional, entre personas
o grupos sin importar donde se encuentren. Esta comunicacién se realiza a través de paginas web, correo
electrénico, foros, mensajeria instantanea, videoconferencias, blogs o wikis entre otros sistemas.

Automatizacion de tareas. Las TIC han facilitado muchos aspectos de la vida de las personas gracias a
esta caracteristica. Con la automatizacion de tareas podemos, por ejemplo, programar actividades que
realizaran automaticamente los ordenadores con total seguridad y efectividad. Existen interesantes cursos
de TIC, desde enfocados a docentes como a publico en general. Incluso hay programas mas
especializados como los masters en TIC. (Mela, 2011).

2.7.4 ; QUE TIPOS DE TIC EXISTEN?:

Podemos hacer una clasificacién general de las tecnologias de la informacién y comunicacion en redes,
terminales y servicios que ofrecen.

Redes: la telefonia fija, la banda ancha, la telefonia movil, las redes de televisién o las redes en el hogar
son algunas de las redes de TIC.

Terminales: existen varios dispositivos o terminales que forman parte de las TIC. Estos son el ordenador,
el navegador de Internet, los sistemas operativos para ordenadores, los teléfonos moviles, los televisores,
los reproductores portatiles de audio y video o las consolas de juego.

Servicios en las TIC: las TIC ofrecen varios servicios a los consumidores. Los mas importantes son el
correo electrénico, la busqueda de informacién, la banca online, el audio y musica, la television y el cine,
el comercio electronico, e-administracion y e-gobierno, la e-sanidad, la educacion, los videojuegos y los
servicios moviles. En los ultimos afos han aparecido mas servicios como los Peer to Peer (P2P), los blogs
o las comunidades virtuales. (Mela, 2011).

2.8 ROLES DE USUARIOS Y PERMISOS DEL SOFTWARE:

ADMINISTRADOR: Encargado de manejar el (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA)
S.I.G.A., elementos de docentes, usuarios del sistema, padres de familia, llevar un control de secretaria y
finalmente llevar un constante seguimiento a los informes generados por el (SISTEMA DE INFORMACION DE
GESTION ACADEMICA) S.I.G.A.
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NOTAS: Encargada de ingresar y controlar las materias y notas concernientes a los estudiantes y docentes que
hagan uso de los servicios del SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA (es un sistema de
computo disefado para administrar eficientemente la informacion académica de una institucion educativa.
Académico les permite a los usuarios disefiar la forma de trabajar en cada afio lectivo, por sesién y por curso).

LOGROS: Encargada de ingresar a nuevo disefio de un plan de mejoramiento con objetivos claros y
alcanzables.

ESTUDIANTES: Encargada de ingresar a secretaria de los nuevos estudiantes para posteriormente de
PreMatricula automaticamente a cada uno de ellos.

DOCENTES: Encargada de ingresar a secretaria de los nuevos docentes para posteriormente de “ficha de
docente” automaticamente a cada uno de ellos.

SECRETARIA: Encargada de ingresar Nombre de la institucién de procedencia, grado al que va a inscribir,
nombre del acudiente, teléfonos de contacto (fijo y celular) y correo electrénico.

2.9 MODULOS ESTIPULADOS:

Se contara con cuatro modulos los cuales tendran diferentes funciones en el software, cada uno de estos
trabajara de modo independiente pero manteniendo relacion en su ejecucion, son:

Médulo de usuario: El sistema de la plataforma puede revisar de listado de usuarios y contrasena.
Médulo de inventario: Mantenimientos e historial.

Médulo de préstamo de elementos: Control mediante referencias de cada elemento, tiempos de préstamo
por cada usuario.

3. GESTION DEL PROCESO:

3.1 METODOLOGIA:

Lo principal del presente proyecto es la necesidad de mejorar los mecanismos de recopilacion, analisis y toma
de decisiones de la informacion generada en todos los estamentos del colegio a nivel de calificaciéon de logros.
La deficiencia en la recopilacién de la informacion ha creado la necesidad, y el gran interés del colegio en
mejorar su calidad y su gestion; ha sido fundamental como primer paso en la justificacién de la implantacion
de este proyecto. La metodologia a utilizar la dividimos en varias etapas. Estudio estratégico: Se establece las
bases y el alcance del proyecto, asi como los recursos necesarios, para su desarrollo; estudiar la conveniencia
y la necesidad del mismo, los objetivos de su implementacion. La recopilacion, andlisis y disefio del proyecto
tiene varios componentes que mostrare asi:

e DISENO: Debemos clasificar los objetivos del proyecto, planear la estrategia y los medios mas adecuados
para desarrollar el mismo; su funcionalidad, su alcance, sus componentes, su facilidad de acceso,
recursos tecnoldgicos y etapas de implementacion. Los componentes que se deben tener en cuenta son:
ANALISIS FUNCIONAL, ANALISIS TECNOLOGICO (que tecnologia se aplica modelos conceptuales)
PLANIFICACION (programa de investigacion, recopilacion de informacién, asignaciéon de recursos,
cronograma de actividades).
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e PRODUCCION: Etapa de desarrollo del proyecto en si, creacién de base de datos, implementacion de
tecnologias, esta etapa va de la mano con las directivas del colegio hasta que den su aprobacion.

o CONTROL DE CALIDAD: Es la etapa final luego de ser revisado la funcionalidad y cobertura del proyecto
de software este control de calidad es tanto en la parte funcional como en la parte técnica.

e PUESTAEN MARCHA: Luego de surtir la etapa de control de calidad y siendo aceptado por las directivas
del colegio se inicia la etapa de puesta en marcha con las siguientes etapas:

- Instalacion del hardware: En caso de que sea necesario, se realizara la instalacion del servidor o cluster
de servidores.

- Instalacién del software: Se instalara y configurara el software y, en general, los requerimientos
necesarios en servidor para el funcionamiento correcto de la aplicacion.

- Instalaciéon de la aplicaciéon: Migracién desde el servidor de pruebas al servidor definitivo.

- Migracion de datos: En caso necesario, se migrara la informacion desde el antiguo gestor de base de
datos de la organizacion al nuevo servidor.

- Formacion: El responsable del proyecto prepara la documentacion necesaria, y se encarga de formar a
los futuros usuarios para el uso de la aplicacion o para la gestion de contenidos en el caso de proyectos
Web.

- Fase de cierre, inicio de la mejora continua y soporte: Se da por finalizado el proyecto al haberse
alcanzado los objetivos consensuados con el cliente, y entra en vigor la garantia. Durante este periodo se
pueden analizar ampliaciones funcionales que aporten mas valor afadido al proyecto, o nuevas
oportunidades de negocio que desemboquen en futuras colaboraciones. Al finalizar la garantia, entrara en
vigor el periodo de soporte y mejora continua.

o GESTION DEL PROYECTO: Esta fase se realiza en paralelo junto a las demas, y consiste en todas la
actividades de gestién necesarias para llevar a buen término el proyecto y lograr los objetivos marcados.
Estas actividades las lleva a cabo el estudiante: LINO ADRIAN PAEZ REYES; dirigido y coordinado por
DIRECTOR DEL PROYECTO delegado por la Universitaria Agustiniana para el caso: y consisten
principalmente en el control y coordinacion de recursos, costos, tiempos, planificacién, entregables y
calidad.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION:

La realizacion de este proyecto encaja en el tipo de investigacion formativa que se encuentra definida en
el reglamento de investigacion de la Universitaria Agustiniana, y se pretende aplicar al desarrollo del
proyecto los conocimientos adquiridos durante el periodo de formacién académica en los cursos de Analisis
de Sistemas, Disefo de Sistemas, Disefio de Sitios Web, Algoritmos, Introduccion a la programacion
Estructuras de datos, Programacioén de sitios web, Bases de datos basico, Bases de datos avanzado, entre
otros; tiempo aproximadamente 2 meses.
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3.3 LINEA DE INVESTIGACION:

Este proyecto encaja en la linea de investigacion que tiene establecida la Universitaria Agustiniana, la cual
se denomina Gestion de sistemas — Ingenieria del software, y pretende dar solucion al problema del registro
y sistematizacion de calificaciones del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO. El desarrollo web se
encuentra ubicado dentro de la disciplina de desarrollo de software por tal motivo es pertinente hacer uso
de alguna de las metodologias o paradigmas existentes en este campo de accion, para el desarrollo de
este proyecto se utilizara el modelo en cascada por ser este de preferencia del autor debido a la seguridad
que brinda.

Modelo en Cascada

En ingenieria del software el desarrollo en cascada, también llamado modelo en cascada, es el enfoque
metodoldgico que ordena rigurosamente las etapas del proceso para el desarrollo del software de tal forma
que el inicio de cada etapa debe esperar a la finalizacidén de |la etapa anterior.

Un ejemplo de una metodologia de desarrollo en cascada es:

—_—

. Analisis de requisitos.
. Disefio del Sistema.

. Disefio del Programa.

. Pruebas.

2
3
4. Codificacion.
5
6. Implementacion.
7

. Mantenimiento.

De esta forma, cualquier error de disefio detectado en la etapa de prueba conduce necesariamente al redisefio
y nueva programacion del codigo afectado, aumentando los costos del desarrollo. La palabra cascada sugiere,
mediante la metafora de la fuerza de la gravedad, el esfuerzo necesario para introducir un cambio en las fases
mas avanzadas de un proyecto.

Si bien ha sido ampliamente criticado desde el ambito académico y la industria sigue siendo el paradigma mas
seguido al dia de hoy.

3.4 ALTERNATIVA DE TRABAJO DE GRADO:

Para el desarrollo del proyecto se hace uso de la alternativa de trabajo de grado denominada proyecto aplicado
esta alternativa se encuentra estipulada en el reglamento general estudiantil y “a través de esta se busca la
transferencia de conocimiento y desarrollo tecnolégico en la solucién de problemas previamente identificados,
en un determinado campo del conocimiento o de practica social”.

3.5 METODO DE LA INVESTIGACION:

Fase de inicio. El objetivo de esta fase fue establecer claramente los limites del Sistema de Informacion.
Se realizaron actividades para definir el modelo del negocio y las entidades que interactuan en él. Una de
las actividades principales fue realizar entrevistas con los funcionarios del instituto que son los encargados
de realizar los procesos académicos y administrativos al igual que la recoleccion de documentos y
formularios usados dentro de dichas actividades para analizar la relevancia de la informacion y su
aplicacion dentro de cada una de estas.
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- ) Identificar personal: Se identificaron todas las personas involucradas en los procesos administrativos
y académicos de la institucion tanto internos como externos sefialando su nivel de interaccidn con cualquier
proceso en la institucion.

- ) Identificar procesos: Se individualizo y clasifico los procesos tanto administrativos como académicos
de la institucion identificando su grado de importancia para el funcionamiento de esta e identificando el
personal directamente implicado en cada uno de ellos.

- ) Identificar Requerimientos del sistema: Con toda la informacion recolectada en las actividades previas
se definieron los requerimientos del sistema, tanto funcionales como no funcionales, definiendo un grado
de prioridad para cada uno lo cual se tendria en cuenta al momento del desarrollo y pruebas.

Se hizo evidente que ningun proceso estaba sistematizado u optimizado, lo cual traia complicaciones al
momento de hacer un control de los estudiantes. Con la ejecucion de ésta etapa se cumplié parcialmente
con el primer objetivo especifico.

Fase de Elaboracion.

El objetivo de esta etapa fue establecer un marco de trabajo a través de la elaboracién de un modelo
arquitectonico para el sistema, realizando la especificacion de los casos de uso y el primer analisis del
dominio del problema. Al culminar esta fase se obtuvo un plan de desarrollo de software, una descripcién
arquitectonica y se completo la especificacion de los requerimientos del sistema, asi se cumplio totalmente
el primer objetivo especifico.

Fase de Construccion.

El objetivo de esta fase fue concluir e implementar la arquitectura software del sistema, entre los artefactos
RUP resultantes de esta fase esta el diagrama de clases, el diagrama de los casos de uso del sistema con
sus especificaciones, el diagrama de base de datos y el diagrama de componentes. Estos fueron la base
para el desarrollo de los médulos de la plataforma, que posteriormente se integraron para formar el sistema
de informacién completo. Esta fue la fase donde se generd el codigo fuente sujeto al patrén de diseho
MVC. Se realizaron las pruebas de caja blanca para verificar el buen funcionamiento de todas las partes.
Con la culminacion de esta fase se obtuvo el sistema de informacién operativo con toda la documentacion
correspondiente dando cumplimiento al segundo y tercer objetivo especifico.

Fase de Transicion.

El objetivo de esta fase fue llevar el sistema de informacion del ambiente de desarrollo al ambiente del
usuario para que funcionara en el entorno real de trabajo, poder realizar pruebas de caja negra y verificar
que cumpliera con los requerimientos recopilados previamente. Esta fase inicié durante el proceso de
inscripcion y matriculas para el afo 2016 y culminé en la entrega de boletines del primer periodo
académico, teniendo en cuenta la prioridad asignada a cada uno de los requerimientos y la época en que
se llevaba a cabo cada uno de los procesos. Al culminar esta fase se pudo contar con el software totalmente
documentado y funcionando correctamente en la institucion, sirviendo como herramienta principal para los
procesos de control y gestion de los estudiantes, cumpliendo con el ultimo objetivo especifico propuesto.
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4.1 ANALISIS DE MATRIZ DE DOFA:

COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO
ACACIAS - META

ANALISIS DE MATRIZ DE DOFA

DEBILIDADES (D): - Hacer lista de dehilidades

1. Falta algo de pertinencia por parte de esmdiantes.

2. La conmnidad del mumicipio no valora la importancia de la
Instimcion Educativa como tal.

3. La falta de recursos hace en ocasiones dificil el proceso de
ensefisnza, sprendizaje.

4. Carecemos de algunos servicios gue son de gran utilidad pars
mejorar la calidad educativa.

5. En oportunidades los esmdiantes muestran un bajo desempetio
académice y dificultades de imteraccidn.

FORTALEZAS (F): - Hacer lizta de fortalezaz

1. Contamos con personal idoneo para realizar uns buena labor
en la instimeion

2. Se redliza un buen trabajo en equipo ya que se puede contar
con los miembros de la commnidad educativa

3. Buscamos estar siempre actualizados ¥ partcipar en las
convocatorias hechas por el Ministerio ¥ la secretaria de
educacion con el fin de mejorar aspectos academicos ¥
Isborales en 1a [E.

4. Mantenemos un ambiente laboral agradsble, no solo para
nosolros mismes sine también para la comunidad.

OPOETUNIDADES {0): - Hacer lista de
oportunidades

1. Tenemes la opormnidad de ser una Instimcién Educativa que
trabaja en bien de la comunidad.

2. En muestra Institacion, todos pedemos tomar parte de todas las
actividades propuestas.

3. Contamas con el apoye incondicional de otros estamentos
mmnicipales que aportan mejoramients 3 mestra Institacion

ESTRATECGIAS (DO): -

“encer debilidades aprovechando

ESTRATEGIAS (FOQ): - Uso de fortalezas para

oportunidades

1. Crear mecanismos en los ouales los esmdiantes sdguiersn un mayor
sentide de pertenencia con su Institucidn. (D1 X O2)

2 _Puscar herramientas para que la commnidad educativa le brinde la
importancia que 1a IE se merece. (D3 + D2 X 03)

3. Por el apoyo con el que contamos, gestionar para adquirir los
servicios que hacen falta a nuestra Institucion. (D4 X 03)

4. Desarrollar muevas estrategias pedagégicas para motivar ¥ mejorar el
rendimiente académico. (D5 X 01 + OF)

aprovechar oportunidades

1. Buscamos herramientas & partir del personsl para continnsr
mejorande en el aspecto académico. (F1 X 02 +03)

2. Ideamos actividades para integrar a toda la commidad
educativa. (F2 + F4 X OF

3. Permanecemos en actualizacién constante que con el apoyo
de otros estamentos se hace mas ficil el proceso de ensefianza y

aprendizaje. (F3 X 01 + 02}

AMENAFAS (A): - Hacer lizta de amenazas

1. Desercién escolar.
2. Dificultades con la planta fisica tales como dafios ¥ deteriore.
3. Descenso en el rendimiento escolar.

4. Falta de motivacion.

ESTREATEGIAS (DA): - Reducir debilidades evitando

ESTREATEGIAS (FA): - Uzar fortalezas para evitar

AmMenazas

1. Mejorar la interaccicn de los estudiantes v el rendimiento acadsmico
para evitar la desercion. (D3 + DS X Al + Ad)

2. Buscar mecanismos de gestion para majorar servicios que prestala

Institucion. (D3 +D4 X A7+ AZ)

3. Crear estrategias para que los esmdiantes y demsas mismibros de la
comunidad Educativa se motiven ¥ se apersonen de la importancia de
1a Institucion en su nmmnicipio. (D1 + D} X Ad)

ADenATAS

1. Feealizar nuevas practicas pedagogicas para mejorar el
rendimiento acadeémico ¥ asl evitar la desercion. (FAXAL+A4)

2. Planesr y desarrollar actividades motivadoras para mantensr
a los estudiantes en la instimcion (F3 + F2 X AT

3. Gestionar con quienss correspanda, para realizar amreglos v
adecuaciones en la planta Ssica. (F1 X AY)

FIGURA 1: ANALISIS DE MATRIZ DE DOFA
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4.2 RECURSOS:

RECURSOS FINANCIEROS:

Segun el ambiente, tiempos y recursos estipulados para la creacion del producto se estima un valor aproximado
$ 33.994.454 de pesos por nuestro software discriminado asi:

NOMBRE IP (] EA TIPO DE VINCULACION DEDICACION HORAS/SEMANA VALOR
ADRIAN PAEZ REYES X ESTUDIANTE DE DESARROLLO DEL SOFTWARE 28 $8.000.000
CLAUDIA BENAMY Docente Ingeniero en Sistemas 2
MAURICIO VILLALBA D Ingeniera en Si 2

IP: Investigacion Principal

EQUIPOS JUSTIFICACION UNIDADES VALOR
COMPUTADOR PARA EL SERVIDOR SE REQUIERE EL PRESTAMO VARIOS COMPUTADORES SERVIDOR 18 $ 1.000.000
computador para el pregramador SE REQUIERE EL PRESTAMO VARIOS COMPUTADORES CLIENTES 1 $ 1.000.000
computader para el analista SE REQUIERE EL PRESTAMO VARIOS COMPUTADORES ANALISTA 1 $ 1.000.000
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL SE REQUIERE PARA LA IMPRESION DE TODOS LOS DOCUMENTOS GENERADOS 1 $ 500.000
DISCO DURO EXTERNO DE 1 TB "antigolpes adata” SE UTILIZA PARA ALMACENAR LA INFORMACION 1 $ 310.000
TOTAL EL VALOR $ 3.810.000

SOFTWARE JUSTIFICACION VALOR
(5.1.G.A) PROGRAMA DE SOFTWARE $16.000.000
TOTAL EL VALOR $16.000.000
TIPO DE SERVICIO JUSTIFICACION UNIDADES VALOR UNITARIO VALOR
Servicio de energia 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Servicio de internet por 10 megas (por meses) PROCESO INVESTIGACION (5 MESES) $ 76.900 § 384.500
TOTAL EL VALOR $ 1.384.500
. PRESUPUESTOdeMaterialesy Suminiswos
MATERIALES JUSTIFICACION UNIDADES VALOR UNITARIO VALOR
MEMORIA USB "KINGSTON" 16GB 3.0 SE9G2  SUMINISTROS DE PAPELERIA 1 $ 40.000 $ 40.000
ALQUILER VIDEO "BEAM" MOSTRAR Y SOCIALIZAR EL PROYECTO ALQUILER POR DIA (10) DIAS $ 50.000 $ 500.000
RESMAS DE PAPEL "500 hojas” SUMINISTROS DE PAPELERIA 2 $ 160.000 $ 320.000
TOTAL EL VALOR $ 860.000

LUGAR CANTIDAD COSTO UNITARIO  TOTAL
VIAJES AL COLEGIO EN ACACIAS -META- 8 $ 200.000 $ 1.600.000
TOTAL EL VALOR $ 1.600.000
LIBRO JUSTIFICACION VALOR

DESARROLLO DE APLICACIONES WEB CON PHP Y MYSQL "MANUEL TORRES RAMON " $ 104.800
BASE DE DATOS "CATHERINE M. RICARDO" $ 379.900
Asp.net 2.0 desarrello aplicaciones web "Antonio martin sierra” $ 162.900
CSS (MANUAL AVANZADO) "CAMERON MOLL Y ANDY BUDD" $ 100.000
JQUERY Y JAVASCRIPT: PACK DE 2 LIBROS: USE Y DOMINE EL FRAMEWORK JQUERY "LUC VAN LANCKER Y CHRISTIAN VIGOUROUX" $ 190.000
PROGRAMACION DE SITIOS WEB CON ASP-NET "MARCO BELLINASO" $ 150.000
EL GRAN LIBRO DE PHP: CREACION DE PAGINAS WEB DINAMICAS (22 ED.) "HERNAN BEATI" $ 100.000
DISENO Y CREACION DE PORTALES WEB "JULIO GOMEZ LOPEZ " $ 100.000
CREACION Y GESTION DE SITIOS WEB CON JOOMLA! (DISENO Y CREATIVIDA D)"ROBIN D. TURNER" $ 110.000
DESARROLLO DE APLICACIONES WEB DINAMICAS XML Y JAVA "DAVID PARSONS " $ 200.000
HTML Y LA PROGRAMACION DE SERVIDORES WEB"PHILIPE CHALEAT y DANIEL CHARNAY" $ 150.000
Step By Step Bootstrap 3: A Quick Guide to Responsive Web Development Using Bootstrap 3 "Riwanto Megesinarso” $ 142.354
MANUAL DE GESTION DE PROYECTOS SOFTWARE: PROYECTICA "EUGENIO ARELLANO ALAMEDA" $ 100.000
TOTAL EL VALOR $ 1.989.954
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PUBLICACION VALOR
IMPRESION Y DIGITALIZACION $ 350.000,00
TOTAL EL VALOR $ 350.000,00
~ PRESUPUESTOGENERAL
ITEM TOTAL
PERSONAL $ 8.000.000
EQUIPOS $ 3.810.000
SOFTWARE $ 16.000.000
Materiales y Suministros $ 860.000

Salidas de Campo (Locales) $ 1.600.000

Publicaciones $  350.000

Material Bibliografico $ 1.989.954

SERVICIO TECNICO $ 1.384.500
$

TOTAL EL VALOR 33.994.454

SON: $ 33.994.454.00
FIGURA 2: RECURSOS FINANCIEROS

RECURSOS HUMANOS:

Todas aquellas personas que realizaran y aportaran al Desarrollo proyecto, esto incluye desde el personal del
colegio que suministra la informacién, los delegados de la Universitaria Agustiniana para el proceso de
acompafiamiento y evaluacién. Y quien lo ejecuta en este caso el estudiante.

o Jefe de Proyecto:

Mauricio Villalba docente Ingeniero en Sistemas, con amplio conocimiento y experiencia en el desarrollo e
implementacién de sistemas de informacion.

e Acompanante en el proceso:

Claudia Benamy docente Ingeniera en Sistemas, especializada en la implementacion y desarrollo de
proyectos tecnologicos.

e Analista de Sistemas:

Adrian Paez Reyes Tecndlogo en desarrollo de software, que implemente todo el analisis previo necesario
para la creacién del producto.

e Programador:

Adrian Paez Reyes Tecnodlogo en desarrollo de software, con dominio en tecnologias web: HTML, CSS,
PHP, MYSQL, JAVASCRIPT, JQUERY Y AJAX.
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e Administrador:

Jailer Enrique Anaya Gordon coordinador del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO que establecera el
ambiente para el desarrollo del producto.

RECURSOS FiSICOS: Instalaciones del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO como:

Unidad de tecnologia y sistemas.

Secretaria académica.

Vicerrectoria académica y de investigaciones.

Directivas encargadas de programas académicos.

Plan de Docentes y Alumnos.

Coordinador.

Rectoria.

Un computador servidor donde se implementa el programa.
Un computador para el programador.

Un computador para el analista.

RECURSOS TECNICOS:

Tecnologias de herramientas amigas y sobre todo partidarias de la ideologia del software libre.

LUGAR ESPECIFICO:

El proyecto se implementara en el COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de ACACIAS
departamento del META, en la carrera 17 con calle 4 unica sede del colegio. Implementando también la
plataforma en la pagina web institucional.

= colegio santo domingo savio ac:

Colegio Santo Domingo Savio
Ruta del Parque a ol Condominio Marandua
Acacias, Meta

-

*AsaderolE| Pariente
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DURACION DEL PROYECTO EN SEMANAS:

24 semanas. Seis meses calendario.

FIGURA 3: LUGAR ESPECIFICO
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4.3 ANALISIS DE RIESGOS:

ANALISIS DE RIESGOS

RIESGOS RIESGOBAJO  RIESGO MODERADO RIESGO IMPORTANTE RIESGO INTOLERANTE
FALTA DE REGISTRO DE LA INFORMACION X
FALTA DE CONOCIMIENTO DEL SISTEMA, DE SOFTWARE
FALTA DDE RECURSOS DE INVERSION
FALTA DE INTERES DE LAS DIRECTIVAS DEL COLEGIO X
ELEVADO COSTO DEL PROYECTO O FALTA DE FINANCACION X
RETRASO EN LA ENTREGA DEL PROYECTO X

MALA CALIDAD DEL PROYECTO Y DE SU APLICACION
POCO APOYO Y ACOMPARAMIENTO DE LOS ASESORES DEL PROYECTO

FIGURA 4: ANALISIS DE RIESGOS

Adicionalmente se deben considerar los siguientes:

. Falta en el suministro de la informacién del colegio.

. Que el colegio al final del proyecto pierda el interés en el producto final.
. Planificacion demasiado amplia y optimista.

. Demoras en la presentacién del proyecto en sus diferentes etapas.

4.4 TECNOLOGIAS UTILIZADAS:
MARCO CONCEPTUAL:

Sitio web: Betty del Rosario Medrano Tirado y Maricely Villalba Buelvas, de la Fundacion Universitaria del Area
Andina, lo definen de esta manera:

Es un sitio (localizacion) en la World Wide Web que contiene documentos (paginas web) organizados
jerarquicamente. Cada documento (pagina web) contiene texto y o graficos que aparecen como informacion
digital en la pantalla de un ordenador. Un sitio puede contener una combinacién de graficos, texto, audio, video,
y otros materiales dinamicos o estaticos.

Cada sitio web tiene una pagina de inicio (en inglés Home Page), que es el primer documento que ve el usuario
cuando entra en el sitio web poniendo el nombre del dominio de ese sitio web en un navegador. El sitio
normalmente tiene otros documentos (paginas web) adicionales. Cada sitio pertenece y es gestionado por un
individuo, una compania o una organizacion.

Como medio de comunicacion, los sitios web son similares a las peliculas, a la television o a las revistas, en
gue también crean y manipulan imagenes digitales y texto, pero un sitio web es también un medio de
comunicacion. La diferencia principal entre un sitio web y los medios tradicionales es que un sitio web esta en
una red de ordenadores (Internet) y esta codificado de manera que permite que los usuarios interactien con él.

Los sitios web estan escritos en HTML (Hyper Text Markup Language), o dinamicamente convertidos a éste y
se acceden usando un software llamado navegador web, también conocido como un cliente HTTP. Los sitios
web pueden ser visualizados o accedidos desde un abanico de dispositivos con disponibilidad de Internet como
computadoras personales, computadores portatiles, PDAs y teléfonos moviles.
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Un sitio web esta alojado en una computadora conocida como servidor web, también llamada servidor HTTP, y
estos términos también pueden referirse al software que se ejecuta en esta computadora y que recupera y
entrega las paginas de un sitio web en respuesta a peticiones del usuario. Apache es el programa mas
comunmente usado como servidor web (segun las estadisticas de Netcraft) y el Internet Information Services
(IIS) de Microsoft también se usa comunmente.

e Bases de datos: Henry F Korth y Abraham Silberschatz mencionan en su libro Fundamentos de bases de
datos lo siguiente:

Se define una base de datos como una serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son
recolectados y explorados por los sistemas de informacién de una empresa o negocio particular. Se considera
como base de datos cualquier recopilacién organizada de informacion sobre la que haya habido analisis
documental y que disponga de un sistema de busqueda especifica.

Cada base de datos se compone de una o mas tablas que guarda un conjunto de datos. Cada tabla tiene una
0 mas columnas o filas. Las columnas guardan una parte de la informacién sobre cada elemento que queremos
guardar en la tabla. Cada fila de la tabla conforma un registro.

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de la base de datos Igor Titus menciona:

- Independencia logica y fisica de los datos.

- Redundancia minima.

- Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
- Integridad de los datos.

- Consultas complejas optimizadas.

- Seguridad de acceso y auditoria.

- Respaldo y recuperacion.

- Acceso a traveés de lenguajes de programacién estandar.

Para el propdsito de crear, modificar o introducir datos a una base de datos existen programas especificos
llamados gestores de bases de datos, en el mercado se encuentran multiples opciones, una de ellas es MySQL.

e MySQL: PaulDuBois define este concepto en su libro MY SQL:

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional, licenciado bajo la GPL de la GNU. Su disefio multadillo
le permite soportar una gran carga de forma muy eficiente. MySQL fue creada por la empresa sueca MySQL
AB, que mantiene el copyright del codigo fuente del servidor SQL, asi como también de la marca.

Aunque MySQL es software libre, MySQL AB distribuye una version comercial de MySQL, que no se diferencia
de la version libre mas que en el soporte técnico que se ofrece, y la posibilidad de integrar este gestor en un
software propietario, ya que de no ser asi, se vulneraria la licencia GPL.
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Este gestor de bases de datos es, probablemente, el gestor mas usado en el mundo del software libre, debido
a su gran rapidez y facilidad de uso. Esta gran aceptacion es debida, en parte, a que existen infinidad de librerias
y otras herramientas que permiten su uso a través de gran cantidad de lenguajes de programacion, ademas de
su facil instalacién y configuracion.

e Lenguaje de programacion: Para el ingeniero Jimmy Ojeda (OJEDA, 2013) un lenguaje de programacion
“es aquel elemento dentro de la informatica que nos permite crear programas mediante un conjunto de
instrucciones, operadores y reglas de sintaxis; que pone a disposicion del programador para que este pueda
comunicarse con los dispositivos hardware y software existentes”.

Como se mencion6 anteriormente el desarrollo web hace parte de la linea de desarrollo de software es decir
que el término de programacion también aplica al desarrollo web, existen lenguajes que fueron disenados
especialmente para este tipo de programacion.

o PHP: Para el grupo PHP (The PHP Group, 2001) “Es un acrénimo recursivo que significa PHP HypertextPre-
processor (inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools)”. “Fue creado originalmente por Rasmus
Lerdorf en 1994”, sin embargo la implementacién principal de PHP es producida ahora por The PHP Group
y sirve como el estandar de facto para PHP al no haber una especificacién formal. Publicado bajo la “PHP

License, la Free Software Foundation” considera esta licencia como software libre.

En el modulo de Programacion de sitios web de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (SALAZAR
ZUNIGA, PUENTES ANDRADE, & ROBLES PUENTES, 2012) encontramos la siguiente definicion:

Es un lenguaje de tipo scripting, que actualmente esta siendo utilizado como una de las mejores alternativas
para desarrollar aplicaciones en la Web. Un lenguaje sencillo de aprender, porque basa su cédigo en las
estructuras y notaciones de otros muy populares lenguajes como C o Basic, ademas de ser potente y de alto
rendimiento. PHP se considera como un lenguaje de programacién del lado del servidor (se ejecuta en el
servidor Web), rapido, que posee una gran cantidad de libreria de funciones y una amplia documentacion. Las
paginas ejecutadas en el servidor pueden realizar accesos a bases de datos, conexiones en red, etc. El usuario
o cliente recibe una pagina HTML resultante de la ejecucion del codigo y pagina PHP.

El lenguaje PHP fue creado por Rasmus Lerdorf en 1994. Sin embargo al ser desarrollado en politica de cédigo
abierto, ha recibido muchas contribuciones de otros desarrolladores. PHP se encuentra en la versién 4, que
utiliza el motor Zend y cuenta con una extensa libreria de funciones de soporte a los programadores.

El cddigo del lenguaje PHP se encuentra embebido en los documentos HTML. PHP puede interactuar con los
principales, y mas comunes, gestores de Bases de Datos en servidores Web. Se considera un lenguaje robusto
y potente que esta escrito en lenguaje C, con la gran ventaja que es gratuito y su codigo fuente, como el LINUX,
esta a disposicion de los usuarios. PHP como todos los lenguajes creados pensando en Internet, soporta
diversidad de protocolos de comunicaciones entre ellos FTP, HTTP, IMAP, etc.

Una de las grandes virtudes del lenguaje es que su cédigo puede ser ejecutado en diversos sistemas operativos
sin realizarle cambios; soportado por las versiones de Windows 95, 98, Me, NT, 2000, Unix y Linux. Cuando
PHP, se monta en servidores Linux u Unix, es mas rapido que muchos lenguajes como el caso de ASP y también
aumenta la seguridad comparado con ambientes Windows; PHP permite configurar el servidor de modo que
puede hacer al lenguaje mas 0 menos seguro segun necesidades especificas.

e HTML: Sergio Lujan Mora en su libro Programacion en internet. Clientes Web hace referencia a este término
de la siguiente manera.

HyperText Markup Language Lenguaje compuesto de una serie de etiquetas o MARCAS QUE PERMITEN
DEFINIR EL CONTENIDO Y LA APARIENCIA DE LAS PAGINAS WEB.
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Las paginas web o paginas HTML son unos ficheros escritos en el lenguaje HTML. El desarrollo de estas
paginas abarca un amplio grupo de tecnologias, desde las paginas mas sencillas que solo usan el lenguaje
HTML hasta las mas complejas que usan Dynamic HTML (DHTML), JavaScript, applets realizados en Java o
componentes ActiveX.

El lenguaje HTML se basa en Standard Generalized Markup Language (SGML), un sistema mucho mas
completo y complicado de procesamiento de documentos que indica como organizar y marcar (etiquetar) un
documento. HTML define e interpreta las etiquetas de acuerdo a SGML.

Las paginas HTML se pueden disefar usando texto con distintos tipos de letras o colores, imagenes, listas de
elementos, tablas, etc. Su modo de empleo es muy sencillo: se basa en el uso de etiquetas que indican que
elementos contiene cada pagina, el formato que hay que aplicar a cada uno de ellos y como se tienen que
distribuir por la pagina.

e Servidor web: En el mismo libro de Sergio Lujan Mora encontramos la siguiente informacion:

El servidor web es un programa que esta esperando permanentemente las solicitudes de conexion mediante el
protocolo HTTP por parte de los clientes WEB.

La parte servidor de las aplicaciones web esta formada por paginas estaticas que siempre muestran el mismo
contenido y por programas o scripts que son ejecutados por el servidor web cuando el navegador del cliente
solicita algunas paginas. La salida de este script suele ser una pagina HTML estandar que se envia al navegador
del cliente. Tradicionalmente este programa o script que es ejecutado por el servidor web se basa en la
tecnologia Common Gateway Interface (CGl).

El término también se emplea para referirse al ordenador que ejecuta el programa. Actualmente los servidores
web mas utilizados son Apache e Internet Information Service (IIE) de Microsoft.

o APACHE: La fundacién de software de apache en su pagina de internet tiene publicada la siguiente
informacién:

El proyecto Apache HTTP Server es un esfuerzo de desarrollo de software de colaboracién cuyo objetivo es
crear una solida implementacién del codigo, de calidad comercial, con muchas caracteristicas y de libre
disposicion origen de un servidor HTTP (Web). El proyecto esta gestionado conjuntamente por un grupo de
voluntarios ubicados en todo el mundo, el uso de Internet y la Web para comunicarse, planear y desarrollar el
servidor y su documentacién relacionada. Este proyecto forma parte de la Fundacion de Software Apache.
Ademas, cientos de usuarios han contribuido con ideas, cédigo, y la documentacion del proyecto.

Apache tiene amplia aceptacion en la red: desde 1996, Apache, es el servidor HTTP méas usado. Alcanzé su
maxima cuota de mercado en 2005 siendo el servidor empleado en el 70% de los sitios web en el mundo, sin
embargo ha sufrido un descenso en su cuota de mercado en los ultimos afios. (Estadisticas histéricas y de uso
diario proporcionadas por Netcraft).

o (CSS3: Hoja de estilo en cascada o CSS (siglas en inglés de cascading style sheets) en su version 3 es un
lenguaje usado para definir y crear la presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o XML
(y por extensién en XHTML).

El World Wide Web Consortium (W3C) es el encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo que

serviran de estandar para los agentes de usuario o navegadores. La idea que se encuentra detras del desarrollo
de CSS es separar la estructura de un documento de su presentacion. (W3C)
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o JAVASCRIPT: JavaScript (abreviado comunmente "JS") es un lenguaje de programacion interpretado,
dialecto del estandar ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en prototipos, imperativo,
débilmente tipado y dinamico.

Se utiliza principalmente en su forma del lado del cliente (client-side), implementado como parte de un
navegador web permitiendo mejoras en la interfaz de usuario y paginas web dinamicas aunque existe una forma
de JavaScript del lado del servidor (Server-side JavaScript o SSJS). Su uso en aplicaciones externas a la web,
por ejemplo en documentos PDF, aplicaciones de escritorio (mayoritariamente widgets) es también significativo.
(JavaScript: The Definitive Guide (4.2 edicion))

o JQUERY:jQuery es una biblioteca de JavaScript, creada inicialmente por John Resig, que permite simplificar
la manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar
animaciones y agregar interaccion con la técnica AJAX a paginas web. Fue presentada el 14 de enero de
2006 en el BarCamp NYC. jQuery es la biblioteca de JavaScript mas utilizada.

jQuery es software libre y de cddigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la Licencia MIT y la Licencia
Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en proyectos libres y privados. jQuery, al igual que otras
bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en JavaScript que de otra manera requeririan de
mucho mas cédigo, es decir, con las funciones propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en menos
tiempo y espacio. (Licencias de uso de jQuery)

o AJAX: AJAX, acronimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML), es una
técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet Applications). Estas
aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios mientras se mantiene
la comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios
sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, mejorando la interactividad, velocidad y usabilidad en
las aplicaciones.

Ajax es una tecnologia asincrona, en el sentido de que los datos adicionales se solicitan al servidor y se
cargan en segundo plano sin interferir con la visualizacion ni el comportamiento de la pagina. JavaScript
es el lenguaje interpretado (scripting language) en el que normalmente se efectuan las funciones de
llamada de Ajax mientras que el acceso a los datos se realiza mediante XMLHttpRequest, objeto disponible
en los navegadores actuales. En cualquier caso, no es necesario que el contenido asincrono esté
formateado en XML. Ajax es una técnica valida para multiples plataformas y utilizable en muchos sistemas
operativos y navegador dado que esta basado en estandares abiertos como JavaScript y Document Object
Model (DOM). (Ajax: A New Approach to Web Applications)
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4.5 FASE DE DISENO:
4.5.1 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS:

Los diagramas de flujo de datos “representan los procesos o funciones que debe llevar a cabo un sistema en
distintos niveles de abstraccion y los datos que fluyen entre las funciones. Los procesos mas complejos se
descomponen en nuevos diagramas hasta llegar a procesos sencillos.”

Durante el disefio de este sistema, se elaboraron diagramas de 4 niveles diferentes, comenzando con el nivel
0 que presenta una visidon global ya que muestra el sistema como un solo proceso que mantiene el flujo de
informacion en forma bidireccional con una entidad externa que son los usuarios del sistema y con el almacén
que en este caso es la base datos del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de
ACACIAS departamento del META, luego en el nivel 1 se muestran cada uno de los mddulos o subsistemas
en los cuales se divide el sistema, el nivel 2 que describe los procesos que se presentan en cada modulo,
finalmente el nivel 3 que especifica cada uno de los procesos en forma mas detallada.

Sistemna de
USUARIOS < calificaciones

Base de datos
Colegio santo

domingo sabio

FIGURA 5: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 0

lngtegj a3t sistema 1
USUARIOS g Notas
Selecclone
opoon
KO NOTAS
51
ESTUDIANTES
6 @ DOCENTES
Logros

ASIGHATURAS

Usuario
vaiidado?

USUARIDS

GRADDS
LOGROS

FIGURA 6: DIAGRAMA FLUJO DE DATOS NIVEL 1
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’ Seleccicnar Selectionar Caronr Digitar o
grado Asignatura pagina modificar

notas

Grado seleccionado NOTAS
Periodo seleccionado Asignatura
leccionada
CRADOS o
PERIODOS ASIGNATURAS
Guardar
uardadas notas
HNO

USUARIOS < Salir Imprimir?

SI

Impnmir

FIGURA 7: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 2 PROCESO 1 NOTAS

Ingresar
nuevo
21

Seleccionar
opcion

ESTUDIANTES

Eliminar o
Modificar
2.3

FIGURA 8: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 2 PROCESO 2 ESTUDIANTES
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Eliminar o
Modificar
3.3

FIGURA 9: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 2 PROCESO 3 DOCENTES

Nueva
asignatura
4.1

Seleccionar
opcién

Consuttar | ASIGNATURAS

Eliminar o
Madificar
4.3

FIGURA 10: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 2 PROCESO 4 ASIGNATURAS
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Seleccionar | GRADOS
opcion

Eliminar o
Modificar
5.3

FIGURA 11: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 2 PROCESO 5 GRADOS

Seleccionar
opcion

LOGROS

Eliminar o
Medificar
6.3

FIGURA 12: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 2 PROCESO 6 LOGROS
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Datos guardados

@ L=

I ESTUDIANTES

FIGURA 13: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 2.1 INGRESAR NUEVO ESTUDIANTE

Buscar
ESTUDIANTES

Encontro?

RO

Imprimir?

FIGURA 14: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 2.2 CONSULTAR ESTUDIANTE
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USUARIOS

FIGURA 15: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 2.3 ELIMINAR/MODIFICAR
ESTUDIANTE

USUARIOS
docente
Ostos quardados

[ ocenTes

FIGURA 16: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 3.1 INGRESAR NUEVO DOCENTE

Pagina 43|81



USUARIOS
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NO

Encentre?

NC

FIGURA 17: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 3.2 CONSULTAR DOCENTE

USUARIOS

FIGURA 18: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 3.3 ELIMINAR/MODIFICAR

DOCENTE
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&&; e @ USUARIOS
ssgnatura
A&dm

ASKNATURAS

FIGURA 19: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 4.1 INGRESAR NUEVA
ASIGNATURA

ASIGNATURAS

Encontro?

USUARIOS i Imprimir?

FIGURA 20: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 4.2 CONSULTAR ASIGNATURA
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USUARIOS

FIGURA 21: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 4.3 ELIMINAR/MODIFICAR
ASIGNATURA

GRADOS

Digitar
datos USUARIOS
grado
Datos guardados

FIGURA 22: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 5.1 INGRESAR NUEVO GRADO
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Encontro?

NO

USUARIOS |@—

Imprimir

FIGURA 23: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 5.2 CONSULTAR GRADO

USUARIOS v <

FIGURA 24: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 5.3 ELIMINAR/MODIFICAR GRADO
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logro
Datos guardados
LOGROS

FIGURA 25: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 6.1 INGRESAR NUEVO LOGRO

NO

Encontro?

RO

USUARIOS - Imprimir?

Imprimir

FIGURA 26: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 6.2 CONSULTAR LOGRO
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USLARIOS

FIGURA 27: DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 3 PROCESO 6.3 ELIMINAR/MODIFICAR LOGRO
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4.5.2 DIAGRAMAS DE BASE DE DATOS (MODELO ENTIDAD — RELACION):

docentes V

id
codigoDocente
nombrefocents
apelfidoDocente
tipoDocente
numeroDocente
fechaDocente
lugarDocente
edadDocente
generoDocente
epsDocente
rhDocente
tetefonoFijoDocente
telefonoMovilDocente
direccionDocente
cormreaDocente
profesionDocente
tipoFamiliaDocente
casoDocente
viviendaDocenta
LQCdocente
estado
imagen
Infecha
ciudadDocente
noHDocente
empresaDocente
dis dadDocente
estratoDocente

empresaV

Int{3)
varchar{18)
varchar{45)
varchar{45)
varchar{45)
varchar({45)

date

varchar{100)
varchar{4)
varchar{45)
varchar{45)
varchar{45)
varchar{19)
varchar(19)
varchar{100)
varchar{50)
varchar{100}
varchar{50)
varchar{100)
varchar{45)
varchar(100)
varchar{11)
varchar(150)
date
varchar{100)
varchar(4)
varchar{100)
varchar{100)
varchar(45)

id_emp varchar{2)
nombre_emp varchar(30)
direccion_emp varchar{50)
telefono_emp varchar(30)

nit

usuarios v

int{40)

usuaro varchar(40)
password varchar{40)
nombre varchar(50)
tipo varchar(50)
privilegios varchar({40)

periodo ™V

periado varchar{15)
perit varchar{15)
estado varchar(2)

Pertenece A

id_grado
grado varchar{30)
dir_grado varchar(33)
estado varchar(30)

FIGURA 28: MODELO ENTIDAD-RELACION
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NOMBRE DE TABLA CLAVE PRIMARIA DESCRIPCION
empresa id_emp Almacena el codigo, nombre de la empresa del
colegio.
periodo estado (llave foranea) | Almacena el codigo y nombre de los periodos
periodo (indice) académicos.
peri1(indice)
Logros (info_estu_grado) id Almacena informacién sobre los logros de
periodo(indice) cada asignatura.
grado(indice)
notas id Almacena informacion sobre las notas de los
grado(indice) estudiantes en cada asignatura.

peri1(indice)
codigoAlumnos(indice) | Aimacena informacién sobre las notas
definitivas de cada periodo y notas definitivas
anuales de los estudiantes en cada
asignatura.

docentes id Almacena informacioén sobre los docentes del

codigoDocentes(indice) | colegio y/o usuarios del sistema.
estado(Llave foranea)

alumnos id Almacena informacién  personal  del
codigoAlumnos(indice) | estudiante y su acudiente.

grado(indice)
estado(Llave foranea)

grado id_grado Almacena el cédigo que identifica a cada
grado(indice) grado.
estado (llave foranea)

Almacena el nombre de cada grado.

Almacena informacion sobre cada grado de
escolaridad ensenado en la institucion.

usuarios privilegios(unica) Almacena el tipo de usuario, informacién
importante para conceder o denegar
permisos en el sistema.

Los tipos de usuario del sistema son:
-) Administrador.

-) Pre Escolar (Docente).
-) Secretaria.

-) Padre de Familia.

-) Sistema.

TABLA 1: DICCIONARIO DE DATOS
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> TABLAS DE BASE DE DATOS DE CADA UNO DE ELLOS:

Pagina 52

TABLA EMPRESA
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
Primaria id_emp varchar(2)
nombre_emp varchar(30)
direccion_emp varchar(50)
telefono_emp varchar(30)
nit int(40)
TABLA 2: TABLA EMPRESA
TABLA PERIODO
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
indice periodo varchar(15)
indice Peri1 varchar(15)
Foraneas estado varchar(2)
TABLA 3: TABLA PERIODO
TABLA LOGROS
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
Primaria id int(3)
date date
indice periodo varchar(11)
semestre varchar(20)
Indice grado varchar(11)
n1 varchar(4)
n2 varchar(4)
n3 varchar(4)
n4 varchar(4)
desempeno varchar(22)
promedio varchar(5)
puesto varchar(5)
codigo varchar(19)
nombre varchar(35)
apellido varchar(35)
edad varchar(4)
genero varchar(45)
estado varchar(11)
Infecha date
TABLA 4: TABLA LOGROS
TABLA NOTAS
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
Primaria int(3)
indice grado varchar(11)
indice varchar(15)
semestre varchar(20)
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date date

Indice codigoAlumnos varchar(19)

nombre varchar(35)

apellido varchar(35)

edad varchar(4)

genero varchar(45)

estado varchar(11)
InFecha date

n1 varchar(4)

n2 varchar(4)

n3 varchar(4)

n4 varchar(4)

desempeno varchar(22)

resultado varchar(12)
ob_aca text
ob_disc text
comi_eva text

valoracion varchar(20)
nombre_text1 text
indi_text1 text

valo1 varchar(20)
nombre_text2 text
indi_text2 text

valo2 varchar(20)
nombre_text3 text
indi_text3 text

valo3 varchar(20)
nombre_text4 text
indi_text4 text

valo4 varchar(20)
nombre_text5 text
indi_text5 text

valo5 varchar(20)
nombre_text6 text
indi_text6 text

valo6 varchar(20)
nombreText1 text
indiText1 text

valorai varchar(30)
nombreText2 text
indiText2 text

valora2 varchar(30)

TABLA 5: TABLA NOTAS
TABLA DOCENTES
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO

Primaria id int(3)

indice codigoDocente varchar(19)
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nombreDocente varchar(45)
apellidoDocente varchar(45)
tipoDocente varchar(45)
numeroDocente varchar(45)
fechaDocente date
lugarDocente varchar(100)
edadDocente varchar(4)
generoDocente varchar(45)
epsDocente varchar(45)
rhDocente varchar(45)
telefonoFijoDocente varchar(19)
telefonoMovilDocente varchar(19)
direccionDocente varchar(100)
correoDocente varchar(50)
profesionDocente varchar(100)
tipoFamiliaDocente varchar(50)
casoDocente varchar(100)
viviendaDocente varchar(45)
LQCdocente varchar(100)
Foranea estado varchar(11)
imagen varchar(150)
Infecha date
ciudadDocente varchar(100)
noHDocente varchar(4)
empresaDocente varchar(100)
discapacidadDocente varchar(100)
estratoDocente varchar(45)
TABLA 6: TABLA DOCENTES
TABLA ALUMNOS
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
Primaria id int(3)
imagen varchar(150)
Indice codigoAlumnos varchar(19)
generoAlumnos varchar(45)
nombreAlumnos varchar(45)
apellidoAlumnos varchar(45)
identifiAlumnos varchar(45)
fechaNaAlumnos date
direccionAlumnos varchar(100)
movilAlumnos varchar(19)
email varchar(50)
tipoAlumnos varchar(45)
Indice grado varchar(45)
estratoAlumnos varchar(45)
edadAlumnos varchar(4)
lugarAlumnos varchar(100)
epsAlumnos varchar(45)
rhAlumnos varchar(45)
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discapacidadAlumnos varchar(100)
acudienteAlumnos varchar(45)
movilAcudienteAlumnos varchar(19)
tipoFamiliaAlumnos varchar(50)
viviendaAlumnos varchar(45)
noHAlumnos varchar(4)
casoAlumnos varchar(200)
LQOalumnos varchar(200)
nombrePadreAlumnos varchar(45)
apellidoPadreAlumnos varchar(45)
edadPadreAlumnos varchar(4)
ccPadreAlumnos varchar(45)
fechaPadreAlumnos date
empresaPadreAlumnos varchar(100)
profesionPadreAlumnos varchar(100)
movilPadreAlumnos varchar(19)
CDRpadreAlumnos text
nombreMadreAlumnos varchar(45)
apellidoMadreAlumnos varchar(45)
edadMadreAlumnos varchar(4)
ccMadreAlumnos varchar(45)
fechaMadreAlumnos date
empresaMadreAlumnos varchar(100)
profesionMadreAlumnos varchar(100)
movilMadreAlumnos varchar(19)
CDRmadreAlumnos text
ciudadAlumnos varchar(100)
Foranea estado varchar(11)
InFecha date
NElalumnos text
premaAlumnos varchar(6)
proceAlumnos1 varchar(200)
proceAlumnos2 varchar(200)
cRAlumnos varchar(200)
aleAlumnos varchar(200)
varoAlumnos varchar(200)
mujeAlumnos varchar(200)
pareAlumnos varchar(200)
acoFaAlumnos1 varchar(100)
acoFaAlumnos2 varchar(100)
acoFaAlumnos3 varchar(100)
acoFaAlumnos4 varchar(100)

TABLA 7: TABLA ALUMNOS
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TABLA GRADO
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
Primaria id_grado int(3)
indice grado varchar(30)
dir_grado varchar(33)
Foranea estado varchar(30)
TABLA 8: TABLA GRADO
TABLA USUARIOS
CLAVE CAMPO TIPO DE ATRIBUTO
usuario varchar(40)
password varchar(40)
nombre varchar(50)
tipo varchar(50)
Unica privilegios varchar(40)

TABLA 9: TABLA USUARIOS
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4.5.3 DIAGRAMAS DE HIPO:

HIPO son las siglas de jerarquia (mas) entrada/procesos/salida. Las siglas proporcionan una mejor idea del
objetivo de ésta técnica.

El diagrama HIPO es jerarquico debido a que el sistema completo consiste o esta formado de subsistemas mas
pequefios. Esta técnica da soporte a un enfoque de disefio de arriba hacia abajo y también reduce la
complejidad percibida del sistema, debido a que cada uno de los subcomponentes puede ser manejado por
separado.

A continuacién se presentan tres diagramas para facilitar el entendimiento del sistema al lector, el primero es
un esquema conceptual del sistema donde haciendo una lectura de arriba hacia abajo encontramos primero la
pagina de inicio (color verde) donde se verifica que tipo de usuario intenta ingresar al sistema y de acuerdo a
esto modifica la presentaciéon y los permisos que le ha de conceder a cada uno, si el tipo de usuario es
administrador el sistema le permite visualizar todos los médulos del sistema y le permite gestionar informacién
en cada uno de los procesos de cada médulo, por otro lado si el usuario es de tipo docente el sistema solo le
permitira visualizar gestionar informacion correspondiente a las calificaciones y los indicadores de logros de las
asignaturas que a su cargo se encuentren.

Los siguientes diagramas presentan las partes fundamentales de cualquier sistema como son las entradas, los

procesos Yy las salidas del mismo, dejando claro también que son los usuarios del sistema los encargados de
ingresar las entradas al sistema y quienes se beneficiaran de las salidas del mismo.

PAGINA INICIO
) TIPO DE USUARIO
'

PAGINA
1

PRINCIPAL
. AGREGAR
AGREGAR INGRESAR
NUEVO
B consuiTar
B consuTAR CONSULTAR
ELIMINAR ] N .
MODIFICAR INDIVIDUALES

~ .-
’_M

PAGINA
PRINCIPAL

 PAGINA PRINCIPAL

5
2
3

eamd CONSULTAR

FIGURA 29: ESQUEMA CONCEPTUAL
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ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

INFORMACION
SOBRE

INFORMACION
SOBRE

UDIANT! ‘
DOCENTES ‘

CONSULTAR

AGREGAR

SISTEMA DE
CALIFICACIONES

ELIMINAR IMPRIMIR

AGREGAR CONSULTAR

SISTEMA DE
CALIFICACIONES

MODIFICAR IMPRIMIR

ELIMINAR

PROCESOS

IMPRESAS
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4.6 CRONOGRAMA:
|

ACTIVIDADES Y PROCESOS
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SIMANA

HEMBO. o ToTs[a[1]2]3]a[1]2]=2]a]1]2]2]a]1]2[3]a]1]z2][3]a]a]2a]3][a]1]z]3][a]1]z]3]a]1]2]z=]a RESPOMSABLE
MARZO ABAIL MAY!

FEBRERO JUNIO JULI0 AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

[1. PROCESD FORMULACION DE
|PROYECTO:
| ACTIVIDADES:
1.1. Estudic e investigacién de clases
| de proyectos (administrativos,
econémicas, de control. etc).
12 Investigacién de normas para la
|formulacién de prayectos.
1.3. Estudio de necesidad en el colegio
1.4. Estudio de factibilidad

20 ADRIAN PAEZ

|2. EMALUACON Y APROBACION

21 MAURICIO ALONSD VILLAL BA

3. PROCESO DE INVESTIGACION.
ACTIVIDADES:

2.1Tipos de software aplicables ala
| necesidad del colegio

2.2 Programas requeridos para el
|manejo de la informacién

2.3 Estudio y disefio de portales

2.4 Estudio y aplicacion de soportes
|teenolégicos

2.5 Estudio de la norm. dad
|wvigente en cuanto a utilizacion de
|prog . de inf ién, Derechos de
| autor. entie otros.

20 ADRIAN PAEZ

4. PROCESOD DE DISERO DE PROYECO
|DE CONTROL EDUCATIVO:
ACTIVIDADES:

4.1Etapa de formulacién de
|informacién de docentes

4.2 Erapa de formulacion de
|informacion de
| estudiantes(PREESCOLAR)
| 4.2 1. PreEscolar

4_3 Rendimiento académico planta
|estudiantes

4.4 Evaluacion de logros y notas de la
|planta de eswudiantes

4.5 Evaluacion dis:
|estudiantes

4.6 Evaluacién de asistencia de los
|estudiantes
| 4.7 Elaboracién de informes por cones
| mensuales
| 4.8 Evaluacién Final de desempefio a
|final del afio para docentes y
|estudiantes.

aria planta de

5 ADRIAN PAEZ

5. PROCESO DE SUMINISTRO DE

INFORMACION.

ACTIVIDADES:
5.1Informacién nombre del alumno,

curso al que ingresa, nombre de los

padres_ lugar de residencia, etc.

5.2 Informacién de cada curso ndmero
de estudiantes. nombres. etc.

5.3 Informacién de docentes.
[Nombres, escalalén, materia que dicta,
datos personales).

5.4 Informacién de afios anteriores si
la hay.

5.5 Informacidén sobre el colegio:
planta directiva.

5 COLEGIO

6. PROCESD DE INCORPORACION DE LA
INFORMACION A LA PLATAFORMA DEL
SISTEMA.
ACTIVIDADES:

6.1 PreEscolar.

6.2 Docentes.

6.3 Padres y Acudientes.

4 ADRIAN PAEZ

7. PROCESO DE PRUEBA DEL
PROGRAMA:
ACTIVIDADES:
7.1Prueba, de la plataforma de
informacian
7.2 Prueba de ingreso a los portales
7.3 Prueba de balances y de

Itas por el usuario

10 ADRIAN PAEZ

8. EVALUACION FINAL UNIAGUSTINIANA
DELEGADO ING. MAURICIO ALONSO
VILLALBA

4 MAURICIO ALONSO VILLALBA

3. PROCESO DE PRESENTACION DEL
PROYECTO AL COLEGIO:
ACTIVIDADES:
3.1 Coordinar fecha de entrega.
9.2 Coordinar fecha y horade la
presentacion.
9.3 Ad. ién de lugar y
para la presentacion.

4 ADRIAN PAEZ

FIGURA 31: CRONOGRAMA ACTIVIDADES
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5. EJECUCION DEL PROCESO:
5.1 FASE DE IMPLEMENTACION:

El proceso de implementacién del sistema se encuentra dividido en las siguientes etapas:
¢ Codificacion.
e Pruebas.
¢ Instalacion.
e Soporte.

5.1.1 CODIFICACION:

Para llevar a cabo la construccion del sistema disefiado se utilizaron los siguientes lenguajes de programacion
y herramientas segun se relaciona a continuacion:

- ) BASE DE DATOS:

Para la construccion de la base de datos disefiada se uso el programa Easy PHP que integra el servidor web
Apache, la base de datos MySQL y el lenguaje PHP para acceder a la base de datos creada.

-) SITIO WEB:

Para el disefio y la creacion de las distintas paginas web del sitio se utilizé una version portable del editor Adobe
Dreamweaver CS3, aplicacion que permite editar codigo HTML de forma mas eficiente que con un editor de
texto plano, ya que permite tener una vista de disefio y una vista del codigo simultdneamente durante el proceso
de escritura del mismo, también fue necesario escribir lineas de cddigo en lenguaje PHP para los componente
dinamicos de las paginas, para la programacion de las mismas y su respectiva integracion para manejar la base
de datos. Adicionalmente se hizo uso de la libreria de cddigo abierto TCPDF para generar documentos con
extension.pdf para facilitar el almacenamiento y la impresién de los respectivos informes generados por las
consultas realizadas al sitio y por ultimo se escribieron unas lineas de codigo en lenguaje JavaScript para validar
los datos que han de ser ingresados por los usuarios del sistema.

Se anexa manual del programador que contiene una copia del codigo fuente resultante de la base de datos
creada asi como de cada una de las paginas del sistema.

5.1.2 PRUEBAS:

Es pertinente mencionar primero que durante la etapa de codificacion se hicieron paralelamente revisiones al

funcionamiento de cada uno de los distintos mdédulos del sistema y a sus componentes internos a medida que
estos fueron creados, posteriormente se programaron dos sesiones de pruebas con dos docentes usuarios del
sistema y dos sesiones con el ingeniero Leonardo Bernal Zamora asesor del proyecto, donde se realizaron
pruebas de unidad y de integracién, dando como resultado la correccién de algunos errores de tipo sintactico
que posteriormente fueron corregidos.

Pruebas de Unidad:
e Las pruebas de unidad sirven para comprobar el correcto funcionamiento de un componente especifico
del sistema, se busca llevarlo a su limite para observar su desempeno.

Pruebas de Integracion:

e Las pruebas de integracion buscan errores al momento de integrar los distintos modulos del sistema, es
decir basicamente verifican que cada uno de los vinculos del sistema conduzcan al médulo para el cual
fueron creados y de esta manera garantizar el correcto funcionamiento de la interfaz del usuario.
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5.1.3 INSTALACION:

Para llevar a cabo la instalacién del sistema es necesario tener en cuenta los minimos requerimientos de
hardware y software que se deben tener para garantizar el correcto funcionamiento del sistema.

Requerimientos de Hardware: Para la instalacion y el correcto funcionamiento del sistema es
recomendable contar con estas especificaciones minimas de hardware:

- ) Procesador de 32 bits (x86) o de 64 bits (x64) a 1 gigahercios (GHz).
- ) 1 GB de memoria RAM.

- ) Disco duro de 40 GB con 15 GB de espacio libre.

- ) Unidad DVD interna o externa.

Requerimientos de software: En cuanto al software es recomendable tener un sistema operativo
Windows 7, XP, 8.0, 8.1, 10 Home y 10 Pro o superior o también funciona sobre sistemas operativos
basados en Unix/Linux, tener instalado un navegador web como Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla
Firefox u otro. Adicional a los anteriores requerimientos es necesario contar con acceso a internet (solo para
la instalacion) ya que el programa EasyPHP lo instalamos directamente desde internet. Para facilitar el
proceso de instalacion se anexa el manual de instalacion.

“XAMPP” (en el Ordenador servidor). “XAMPP Installers and Downloads for Apache Friends”.

5.1.4 SOPORTE:

El soporte del sistema se divide en dos secciones:

Soporte a los usuarios: Es la capacitaciéon que se le ofrece a los nuevos usuarios con el fin que puedan
hacer uso adecuado y eficiente del sistema, para este fin se programaron 5 sesiones de entrenamiento con
una intensidad de dos horas cada una. Esto para los usuarios tipo docente y 5 sesiones de dos horas cada
una para capacitar una persona que pueda desempefar las funciones de administrador del sistema.

Soporte del software: Para el soporte del software se planearon revisiones periddicas cada 3 meses con
el fin de verificar el correcto funcionamiento del sistema.

Adicional a lo anterior se anexa un manual del usuario que sirva como guia para uso del sistema.

5.2 MANTENIMIENTO:

Se recomienda a los directivos de la institucién realizar mantenimiento al sistema periédicamente con el fin
de garantizar su correcto funcionamiento.

Es importante que los directivos de la institucion realicen la compra del hosting y el dominio para el sitio web
institucional, garantizando un espacio para la publicacién del sistema de calificaciones.

También se sugiere llevar a cabo la segunda version del sistema, incluyendo mejoras a los servicios que
este presta actualmente e inclusive implementar nuevas funciones que sean utiles a la comunidad educativa
y la de Pre Escolar.
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5.3 CONCLUSIONES:
Con el desarrollo de este proyecto se logré mejorar en gran manera la forma en que se registra y almacena la
informacion sobre las calificaciones de los estudiantes del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en
la ciudad de ACACIAS departamento del META.

Se construy6é una base de datos en MySQL con el fin de almacenar la informacion académica del COLEGIO
SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de ACACIAS departamento del META.

Se desarrollé un sitio web dinamico utilizando el lenguaje PHP para gestionar la informacion de la base de datos
del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de ACACIAS departamento del META.

Se realizaron pruebas al sistema con fin de garantizar la integridad y seguridad de la informacién asi como el
correcto funcionamiento del mismo, sus resultados fueron satisfactorios.

Se cumplieron los objetivos propuestos al inicio del proyecto y se logré de esta manera generar un producto util

a la comunidad académica del COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO; localizado en la ciudad de ACACIAS
departamento del META.
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5.4 RESULTADOS ESPERADOS:

En la siguiente tabla, se listan los resultados esperados para cada una de las fases que se han definido en la
estrategia metodoldgica:

DIAGNOSTICO DE DEFICIENCIAS: 1. Diagrama de modulo entidad de relaciones de los
En los procesos de generacion, registro y consulta de procesos actuales de registro de alumnos, docentes,
informacion académica. notas y matricula.

2. Tabla que consigna las deficiencias y puntos criticos
detectados en la generacion y control de la
informacion.

3. Tabla con las expectativas de los diferentes
interesados, directivas, docentes, padres de familia.

DISENO DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA: 1. Arquitectura del SISTEMA DE INFORMACION DE
A partir de los resultados del diagnéstico de deficiencias y GESTION ACADEMICA.

requerimientos. 2. Documento con los resultados de la validacion de
arquitectura.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE 1. Documento con la definicién y asignaciéon de roles y
GESTION ACADEMICA. responsables del proyecto.
2. Documento con definicion de iteraciones y
entregables.
3. Artefactos de analisis y disefio siguiendo el proceso
agilidad.

4. Actas de reuniones.

5. SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION
ACADEMICA.

6. Manual de usuario del SISTEMA DE INFORMACION
DE GESTION ACADEMICA.

7. Pruebas del SISTEMA DE INFORMACION DE
GESTION  ACADEMICA. incluyendo agentes
interesados  (Coordinadores, Docentes, Rector,
Estudiantes, Padres de familia) de la institucion

educativa.
VALIDACIC')N DE LOS RESULTADQS DEL SISTEMA DE 1. Resultados de las encuestas realizadas a los usuarios
INFORMACION DE GESTION ACADEMICA. para verificar el cumplimiento de sus expectativas con
respecto SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION
ACADEMICA.

2. Resultados de las encuestas a los usuarios para
validar el cumplimiento de los requerimientos de
calidad definidos en el documento de arquitectura.

3. Documento con los hallazgos de las pruebas
funcionales con los usuarios.

4. Documento con los hallazgos de las pruebas de carga
realizadas al sistema.

5. Documento con los hallazgos de las pruebas de
usabilidad realizadas al sistema.

6. Resultados de las encuestas realizadas a los usuarios
para verificar los impactos esperados con el SISTEMA
DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA.

TABLA 10: RESULTADOS ESPERADOS
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5.5 IMPACTOS ESPERADOS:

IMPACTO ESPERADOS

Mejorar la percepcién de los
docentes, padres de familia y
directivas; frente al uso de
SISTEMA DE INFORMACION
DE GESTION ACADEMICA.

Permitirle al COLEGIO SANTO
DOMINGO SAVIO; enfocarse en
los procesos misionales, y no en
el mantenimiento SISTEMA DE
INFORMACION DE GESTION
ACADEMICA.

Ofrecer un producto para que

pueda ser utilizado por Ilas
instituciones educativas publicas,
siendo una importante
oportunidad de emprendimiento.

Contribuir con el alineamiento del
COLEGIO SANTO DOMINGO
SAVIO; A la estrategia de
gobierno en linea, ya que el
SISTEMA DE INFORMACION
DE GESTION ACADEMICA dara
cumplimiento a los criterios de
usabilidad y consulta interactiva,
exigidos por esta estrategia
NACIONAL.

Pagina 65

PLAZO INDICADOR VERIFICABLE
1 ANO Percepcion (se usara encuestas
con el fin de medir la satisfaccion).

1 ANO Frecuencias en las Solicitudes de
soporte técnico y de uso
solicitados por la institucion.

1 ANO No Aplica.

1 ANO Lista de chequeo de los criterios
definidos para los lineamientos de
usabilidad y consulta interactiva.

TABLA 11: IMPACTOS ESPERADOS
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5.6 MODELO DE LA BASE DE DATOS:

ColegioSantoDomingoSavio2018

de. ... ssi=gicalumnes 80 ==gonatas fa =e=gin.docentes
@ il ; int(3) i d i3] @ id :int(3)
o Emagen - warchar{ 1507 = grado : varchar{11} 1 codigoDocente : vanchar{18)
& codigoAlumnos : warchar( 18} 5 peril : varchar 15) = ngmbreDocenie & varchar(45)
4 genercAiumnos : varchan45) 1 semestre - varchar20] | apelirdobocents - varchar45)
& nombreAlumnos © varchar(45) m date : daie & tipoDocents - varchar(45)
2 ap=lidoAlumnes @ Yarchar45) o codigoflumnos: - varchar{19) & numeroDocente - varchar(45)
) identifidlumnos : varchan45) & nombre : varchar(35) @ fechaDocenie - date
5 fechaMafAlimnos © date = apeflido : varchar(35} o lugarDocents - varchar 100)
J direpmnrﬂ}umnos : warchar 100) = edad : varchar(4) & edadDocents : varchar4)
& movilAlumnos - varchar{ 18] o gerero © varchar{45) 1 generoDocente © varchar{45)
© email - varchar(50) = esiado : varchar(11) = epsDocents - varchar(45)
% tipoAlurnnos - varchar{45) M InFacha : date | rhDocente - varchar{45)
& grado : varchar{45) = n1:varchar(4) & telefonoFijoDocente - varchar]18)
2 estratoAlumnes : varchar(45) = n2 : varchar(4) “ felefoncMoviDiocents - varchar{ 18]
o edadAlumnes : varchan(4) & nd : varchan4) direccionDiocente - varchar| 100)
fugarflumnos : varchar{100) = 4 warchad) o correcDocents © varchan 50}
o epshlumnes - varchar{45) & desempenno ; varchar(22) & profesionDocents - varchar] 1007
o rhilumnos © varchan4%) . = resuliado D warchar{ 12} | ipoFamiksDocente - varchas(50)
= discapacidadAlumnos - varchar{100) S ob_sca - text = casoDacents : varchar(100)
. scodienteAlumnos : varchar45) & ob- disc 1 tesd: 1 wnnendsDocente | varchan49}
= mavilscudienteAlumnes © varchan18) S comi_=sva- text ) 4 LOCdogente : varchartml::]
4 fipoFamil=Alumnos © varchan 0] =t waloragion : varchar(20) < estado  varchan 11)
U wwiendaAlumnos @ varchar(45) & nombre_texil - text imagen : varchar(150)
noHAlumnnos © varchard) = imdi_textl et 71 InFecha: daile
o casoflumnes vard'!al:\fiacﬂ} 2 wabot : varchar{20) & ciudadDocente ; vanchari 100)
& LOOsiumnos : varchar{200) = nombre_text? - et | noHDgoente - varchar(4) .
& nomiorePadreAlumnos : varchar(4g) = indi_extd . texd 2 empresaDocante @ varchan 100}
o apellidoPadreAlumnas @ warchar(45) & wakn2 = wanchar{20) | discapacidadDocenie - varchar{100)
= edadPadreAlumnos : varchar(4) S nombre fextd - texdt estratoDocente - varchar{45)
5 coPadreflumnas - vanchar{45) o) indi_ted3 tent I T
5 fechaPadreAlumnos - date & valod : varchar{20]
empeesaPadrefiumngs - varchan 100) = nombre: textd © tesd
y profesionPadredlumnos : varchan| 100} 2 indi_texts : fext N
- moviiPadreAlumnos { varcharn 18) o valod - varchar {20} ) zolegic SMpresa
& CORpadreflumnos : text — = = = nombre_texd? - et d emp: u'anchaf{l'l
4 nombreMadreAlumnos - varchar(45} ﬂﬁd 'f'f"n;!%'!: infoycshsgrato i i beotS T et nombe emp s van‘.':har‘{SD.l
= apalidoMadreAliumnes - varchar(45) ‘;L!a!ala : ;’a?m 2 valio5 - varchar(20) - direccion_srp - varchar50)
g gdadMadrleNunm?s = varchar{4} 4 perioda - varchar 11) : !'IOI:I'Ibe_iE.}ﬂE Shent w!mn_m : varchar( 30}
1 ceMadreAluminos @ varchar(45) = ” ; (30 8 indi_textd : fest it - it 40)
= fechsMadreAlumnos - dste e = e

. grado : warchar{11) Siealotcarchan )

1 empresahadreAlumnes ; varchar{100) = nombreTexi : text

| orofesionMadreAlumnos © varchss 100 o ”; f"“{‘f”{ﬁ : indiTe - et M6 co=gousuarios
& maovilMadraAlumnos - vanchan(19) = ;3 :izzl::;-f} = walorai : varchan30) | & usuaria : varchar{40}
4 CORmadredlumnos : fext e ‘ & nombreText? : fexd ~ password : varchar(40)
& ciudadalumnos - varcharn|100) & nf ; varchar4) 2 indiText?  tesd & nombre : varchar{50)

| desempens @ varcharZ2)

& promedio : varchar(5}

% puesto: varchans)
codigo - vanchar{10)

o estado : varchar(11)
5 InFecha : date
MElslumnos © test

=t valors2: varchar{30] = fipo = warchar(50)
@ privilegios - varchar{4J)] |

ol el S Y e o
o archas300) - zpeliido : varchar(3%) s P'E”_ﬁ'd_" "’5"-‘“?5“5]
. cRAlumnas - var-aﬁar{ZUDJ etad oparche ) P pﬂ;.d \'Iaiar:h ‘2}5
- sledlumnes - varchar(200) Lo 'Jart:iharHS} ==
4 warpAlumnos : wvarchar(200) _' Ies:_‘:;ﬁ = & i) fa calegiogrado
4 mujeAlumneos : varchas(200) _EL G dale # id_grado - mi{.’.’.) ) |

pareAlimnns  varshar200) & e e R0
4 acoFaAlumnost : varchar100} { d,f_gra-dg-. \.'a.'\char"[!i3'|
& scoFaAlumnos2: varchan] 100} -__E_E!-df_'_'\"ifﬁﬁ_f'(?'gl_|

& acoFzAlumnos3d - \rart:hsrﬁlﬁl_o} -
4 scoFaAlumnosS : varchan100)

FIGURA 32: MODULO DE LA BASE DE DATOS
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5.7 ANALISIS DE RESULTADOS:

A continuacion se revisan los resultados del proyecto a partir de los resultados e impactos esperados
definidos en la tabla 1 y 2 respectivamente:

Durante la fase de diagnéstico se modelaron los procesos de notas y matricula de la institucion COLEGIO
SANTO DOMINGO SAVIO mediante diagramas de actividades UML los cuales fueron validados con el
personal de la institucion, se documentaron las deficiencias en los procesos de notas y en el (SISTEMA
DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. y las expectativas que tenian los usuarios frente
al nuevo (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. Se entrega el documento
de disefio de la arquitectura de un (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A.
en la nube que comprende los modelos para implementar las capas de Presentacion, Dominio, Datos e
Infraestructura con tecnologias, de igual forma, la propia para el proceso de evaluacion de la arquitectura.

El proceso SCRUM permitio realizar adecuadamente la gestion del proyecto. Mediante las reuniones de
planificacion, revision, retrospectiva y diaria se pudo llevar el control de los entregables de cada iteracién
e ir entregando valor a la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO. Un elemento de SCRUM que
no se aplico como es recomendado hace referencia al rol del Product Owner. Debido a que la persona
experta en los procesos de gestién académica en la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO no
podia dedicar el tiempo requerido para esta labor, éste rol fue asumido por uno de los integrantes del
equipo de desarrollo, sin embargo, las funciones del rol fueron ejecutadas correctamente y se conté con la
colaboracion del coordinador académico para la especificacion y validacion de historias de usuario.

Se presenta una plantilla util de elaboracion propia para el disefio de casos de prueba funcionales que
puede ser utilizado por la comunidad. Se presentan formatos para el resumen de las reuniones de
planeacion, revision y retrospectiva exigidas por el proceso agil SCRUM. La institucion COLEGIO SANTO
DOMINGO SAVIO deja de utilizar completamente el (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION
ACADEMICA) S.I.G.A. ¢ inicia a utilizar el (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA)
S.1.G.A. a partir del mes de Enero de 2018 con unos resultados muy positivos, los cuales se evidencian en
los resultados de las encuestas de validacion de expectativas, validacion de requerimientos no funcionales
y validacion de impactos esperados.

5.8 RECOMENDACIONES:

- Serecomienda a los directivos de la institucion realizar mantenimiento al sistema periddicamente con el
fin de garantizar su correcto funcionamiento.

- Es importante que los directivos de la institucidn realicen la compra del hosting y el dominio para el sitio
web institucional, garantizando un espacio para la publicacion del sistema de calificaciones.

- También se sugiere llevar a cabo la segunda versién del sistema, incluyendo mejoras a los servicios que
este presta actualmente e inclusive implementar nuevas funciones que sean Uutiles a la comunidad
educativa.

Teniendo en cuenta que todas las instituciones educativas tienen como procesos claves para la gestion
académica los procesos de Notas y Pre Matricula, el (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION
ACADEMICA) S.I.G.A. desarrollado para la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO puede ser
considerado como una linea base o una primera version para la construccidén de un sistema con un nivel
de generalidad mas alto, ofreciendo componentes que permitan un mejor seguimiento del rendimiento de
los alumnos con la visualizacion de reportes en tiempo real y personalizado a cada institucion.
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Utilizar el proceso de desarrollo y no solo para la definicién de los documentos de analisis y disefio como
se uso en este proyecto, de esta forma se puede evaluar sus beneficios en la ejecucion de un proyecto.
Promover el cual es de gran de ayuda en el desarrollo de un sistema desplegado en la nube, ofrece el
software de aplicativo cumpliendo con las normativas de ley y apoyo econdmico en la plataforma para
poder mantener los ambientes de desarrollo y produccion del sistema.

Es importante apoyarse en herramientas para el desarrollo de un proyecto de software, tanto técnicas y de
gestion. Por ultimo, El proceso SCRUM puede aplicarse correctamente para cualquier tipo de proyecto y
de cualquier tamanio, tal como se hizo en el presente proyecto con tan solo 2 integrantes, sin embargo, lo
ideal es contar con un equipo de minimo 6 integrantes con el fin de que la distribucidon de los roles de
SCRUM se realicé de forma correcta, sin incurrir en sobrecarga de trabajo y en subjetividad al momento
de evaluar la calidad de los entregables de cada sprint/iteracion.

5.9 DISCUSION:

La plataforma fue creada pensando en los requerimientos especificos de instituto la cual maneja un sistema de
calificacion cualitativa para estudiantes de la primera infancia, al realizar el estado del arte se comprobé que es
dificil encontrar otras plataformas que manejen dicho sistema de evaluacion, esto era una de las razones por la
cuales la institucion no habia implementado antes un sistema de informacion, ya que no encontraba un sistema
idoneo a sus necesidades. El sistema también guarda informacién médica y psicolégica de cada estudiante, lo
cual lo hace mas apto para instituciones que deseen manejar este tipo de informacion. Como se pudo apreciar
el sistema posee una interfaz grafica muy sencilla y amigable haciéndolo

Muy usable, lo cual ha hecho que sea bien aceptado por el personal de la instituciéon y que su curva de
aprendizaje haya sido corta. Al reunir todas las caracteristicas del software se puede indicar que es una nueva,
mejorada y mas accesible herramienta para aquellas instituciones de la region (inicialmente) que deseen
adquirir a un sistema de informacion sin importar que nunca hayan manejado un sistema de informacion en su
institucion.

6. DESARROLLO DEL PROYECTO:

6.1 EXPLORACION Y ANALISIS:

6.1.1 OBSERVACION:

Mediante la observacion directa, se logré detectar en la institucion la dificultad que tiene con la
sistematizacion de las calificaciones, ya que actualmente se realiza de forma manual, haciendo uso de
recursos como carpetas y hojas de registro las cuales no se consideran muy seguras para tal fin, puesto
que con el tiempo estas se deterioran ademas de que son muy fragiles ante cualquier eventualidad.

También se detectaron los siguientes inconvenientes:

. Carencia de una secretaria de tiempo completo para que pueda colaborar con el registro de los
diferentes datos.

. Falta de capacitacion al personal administrativo para el manejo de la informacién sistematizada.

. Falta de capacitacion a docentes sobre la implementacion de la tecnologia en la sistematizacion de
las calificaciones.

. Falta de recursos tecnologicos para adquirir conocimientos relacionados con la tecnologia y la
informatica.
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. Negligencia por parte de algunos docentes de la institucion para sistematizar las calificaciones de
los estudiantes.

6.1.2 IDENTIFICACION DE PROCESOS ACTUALES:

Para el registro de las calificaciones de los estudiantes actualmente se llevan a cabo los siguientes
procesos:

- ) Recopilacion de las calificaciones de las diferentes asignaturas durante el periodo académico por parte
de los docentes en sus planillas personales.

- ) Escritura de las calificaciones obtenidas por los estudiantes al finalizar el periodo académico en una
planilla individual.

- ) Determinacion del juicio valorativo en cada asignatura mediante el computo de las calificaciones
obtenidas por los estudiantes.

- ) Impresion de formatos de planillas individuales para su posterior llenado.

- ) Llenado manual de planillas con los juicios valorativos obtenidos por los estudiantes en las diferentes
asignaturas al finalizar el periodo académico.

- ) Llenado manual del informe final con los juicios valorativos obtenidos por los estudiantes en las
diferentes asignaturas al finalizar los cuatro periodos académicos.

6.1.3 TECNICAS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION:

Para el levantamiento de la informacion se utilizé la observacion directa junto con la entrevista con los
docentes y personas involucradas, en las instalaciones de la institucion.

6.1.4 DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS:
El nuevo sistema permite realizar los siguientes procesos:

- ) Registro de nuevos usuarios (docentes).

- ) Consulta de usuarios (docentes).

- ) Modificacién o eliminacion de usuarios (docentes).
- ) Registro de nuevos estudiantes.

- ) Consulta de estudiantes.

- ) Modificacién o eliminacion de estudiantes.
- ) Registro de nuevas asignaturas.

- ) Consulta de asignaturas.

- ) Modificacién o eliminacion de asignaturas.
- ) Registro de nuevos grados.

- ) Consulta de los grados existentes.

- ) Eliminacion o modificacion de grados.

- ) Registro de nuevos logros.

- ) Consulta de logros existentes.

- ) Modificacién o eliminacion de logros.

- ) Registro de calificaciones.

- ) Consulta de calificaciones.
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- ) Modificacién o eliminacion de calificaciones.
Para realizar estos procesos se necesita esta informacion:

- ) Datos personales de los estudiantes.

- ) Datos personales de los docentes.

- ) Informacion sobre las asignaturas.

- ) Informacion sobre los grados.

- ) Informacion sobre los logros de cada asignatura.

- ) Informacion de las calificaciones de los estudiantes.

El sistema permite generar los siguientes informes escritos y/o en formato PDF:

- ) Informe individual de cualquier estudiantes de la institucion.

- ) Informe de los estudiantes pertenecientes a cada grado.

- ) Informe de las distintas areas que se ensefian en la institucion.

- ) Informe de las asignaturas que tiene asignado cada docente.

- ) Informe de los docentes que trabajan en la institucion.

- ) Informe de los grados (niveles académicos) que existen en la institucion.

- ) Informe grupal de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en cada asignatura.

- ) Informe individual de calificaciones obtenidas por cada estudiante.

- ) Informe de los indicadores de logro que tiene cada asignatura para cada periodo académico.

7. REFERENTE TEORICO:

El (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. propuesto, se construird bajo 2
conceptos de la computacion en la nube, se ofrecera a las instituciones educativas como una solucién
SaaS y se implementara técnicamente bajo el modelo PaaS. A continuacion se describen los conceptos
de la computacion en la nube relevantes para el desarrollo de la presente tesis.

7.1. COMPUTACION EN LA NUBE:

La computacion en la nube es el resultado de la combinacion de 2 tendencias en el mundo empresarial, la
eficiencia de las tecnologias de informacién y la agilidad de los negocios (Maricela-Georgiana Avram
(Olaru), 2014, p. 2), permite que las organizaciones puedan hospedar su infraestructura en una granja de
computadores externa de su organizacion con una alta disponibilidad y bajo un modelo de pago por uso o
pago por demanda, ofreciendo entre otras las siguientes ventajas:

Personalizacion y configuracion de las aplicaciones.

- ) Acceso remoto a las aplicaciones mediante internet y navegador.

- ) Las actualizaciones y mejoras son hechas por el proveedor sin ninguna interaccion o conocimiento por
parte del usuario.

- ) Acceso movil.

- ) Modelo de precios bajo consumo, ya sea por usuario, por mes o por Gigabytes.

- ) La escalabilidad del servicio recae sobre el proveedor de la nube.
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» Categorias de servicios de la computacioén en la nube:

En la nube pueden encontrarse servicios en tres categorias diferentes (Ibon Landa Martin, Unai Zorrilla
Castro, 2011, p. 4):

Software como Servicio (SaaS): Es una aplicacién que normalmente se encontraba instalada en una
infraestructura propia, de la cual se crea una version para la nube y se ofrecera a los clientes bajo un
modelo de precios por consumo. Los usuarios de este servicio pueden contratarlo y pagar por demanda.

Plataforma como Servicio (PaaS): esta compuesto por un entorno de desarrollo, un servidor de
aplicaciones, bases de datos y otras herramientas, que le permiten al desarrollador implementar, desplegar
y ejecutar las aplicaciones. El proveedor del servicio PaaS es responsable de la escalabilidad y el balanceo
de carga, de tal forma que el programador solo debe preocuparse por el cumplimiento funcional de la
aplicacion.

Infraestructura como Servicio (laaS): permite gestionar maquinas virtuales sobre las cuales instalar las
aplicaciones. La nube ofrece toda la infraestructura fisica para el despliegue y mantenimiento de las
aplicaciones. El propietario de la aplicacion administra aspectos como el balanceo de carga,
configuraciones del sistema operativo y el software adicional requerido para su correcto funcionamiento.

7.2.  MINISTERIO DE EDUCACION COLOMBIANO:

El ministerio de Educacion es el organismo del estado Colombiano encargado de formular la politica
nacional de educacion, los planes de desarrollo y de velar el cumplimiento de los derechos y deberes de
todos los involucrados en el area educativa a nivel pais.

A nivel general, el Ministerio de Educacion Colombiano, dispone de un conjunto de Sistemas de
Informacion para establecer comunicacion y evaluar el desempeno de las instituciones educativas Basica
y Media ("Ministerio de Educacion”, s.f):

- ) Sistema de seguimiento a Deudas Laborales: esta dirigido al personal administrativo de la institucion
educativa, permite consultar el estado de los tramites de homologacion, deudas y nivelacién de cargos de
la institucion.

- ) Sistema de Informacién Nacional de Educacion Basica y Media — SINEB: se encarga de almacenar los
datos que los establecimientos educativos, tanto de caracter oficial como privado, deben reportar a los
municipios y/o departamentos.

- ) Sistema Interactivo de Consulta de Infraestructura Educativa - SICIED: este aplicativo permite evaluar
la infraestructura de una institucion educativa, de acuerdo a la norma colombiana NTC 4595 ICONTEC.

7.3. ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA:

La estrategia de gobierno en linea, surge en Colombia a partir del afio 2000, mediante el decreto 1151,
que dicta los lineamientos generales de la estrategia.

La estrategia permite aprovechar los avances en el campo de la tecnologia de la informacién, de tal forma,
que se pueda mejorar los mecanismos de operacién de los paises, al prestar una mayor cantidad de
servicios a los ciudadanos con una mayor calidad; los aspectos claves son presentados en la siguiente
grafica “Estrategia Gobierno en linea” (Manual 3.1, s.f. p. 4):
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Facilitar la relacion del
estado con los
ciudadanos

FIGURA 33: ASPECTROS CLAVES _ satisfaceon de los
Aumentar y mejorar
EN LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO el e o celas
EN LINEA N

Los componentes que debe implementar una institucién publica para dar cumplimiento a la estrategia de
Gobierno en Linea son:

- ) Elementos transversales: conjunto de actividades que deben ser ejecutadas por la institucién publica
para contar con un sistema de gestidén y seguridad de las tecnologias de informacion, asi como también,
debe desarrollar mecanismos para caracterizar sus usuarios, sus necesidades y su infraestructura
tecnoldgica.

- ) Informacién en linea: la institucién publica debe permitir a sus usuarios consultar a través de internet, la
informacion de cdémo utilizar los servicios que presta.

- ) Interaccién en linea: se deben crear mecanismos de interaccién, entre los usuarios de los servicios de
la entidad publica.

- ) Transaccion en linea: consiste en permitir a los usuarios utilizar los servicios ofrecidos a través de
internet, sin necesidad de trasladarse fisicamente a las locaciones de la entidad.

- ) Transformacion: la entidad publica debe tener la capacidad de integrarse con otras entidades de
naturaleza publica o mixta, para facilitar a los ciudadanos el uso o acceso a aquellos tramites en los que
se requieren servicios de mas de una entidad.

- ) Democracia en linea: promueve la implementacién de mecanismos que permitan que los ciudadanos
sean participes de la toma de decisiones en la institucién publica.

El sistema propuesto con el desarrollo de esta tesis, busca apoyar a las instituciones educativas con el
cumplimiento de los lineamientos denominados Consulta Interactiva y Usabilidad de la estrategia de
gobierno en linea.
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7.4 PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE “SCRUM”:

El desarrollo del (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. propuesto en esta tesis
se desarrollara aplicando el proceso agil SCRUM. Esta seccién tiene como objetivo introducir al lector en sus

principales caracteristicas.

ScrumMaster
Reuniéndiaria

Entradas de
usuarios finales,
clientes, equipoy Refinamiento de la
otros interesados Pila de Producto

en el proyecto y actualizacion

l l l - de artefactos
L Ay BT

% -\ Elequipo elige :
kN ague se \
R / compromete Tﬂ =
=¥ /hacerenelSprint/ [ - 3
PR——git—] ¥k _ Sin cambios neraraaeo fe
T ) Reunionde  Pilade Sprint  en Duracién ni Objetivos  Potencialmente
j_::— Planificacion Entregable
KD de Sprint
1, ] (dos partes) "*""
Pila de
Producto Retrospectiva

FIGURA 34: RESUMEN ELEMENTOS DE “SCRUM”

SCRUM es un marco de trabajo para el desarrollo agil de productos software, creado por Jeff Sutherland y Ken
Schwaber en el afo 1995, el cual busca evitar las fallas comunes que se presentan en los proyectos de
desarrollo, tales como, entregas atrasadas y sobrecostos, basandose en tres principios:

- ) Centrarse en las personas interesadas del proyecto y su interaccion, mas que en las herramientas y procesos.
- ) Entregar rapidamente al cliente software funcional, sin documentacion exhaustiva.

- ) Interaccién constante con el cliente.

- ) Capacidad de adaptacion y respuesta a los cambios de requerimientos.

» Caracteristicas de SCRUM:

- ) Divide la organizacién en equipos pequefios de trabajo, auto-organizados e interdisciplinares.

- ) Divide el trabajo: mediante una herramienta conocida como BackLog o Pila de trabajo, permite
estructurar el proyecto en entregables, los cuales tienen definido claramente un objetivo, se establece la
prioridad y el tiempo estimado para culminar cada uno de ellos.

- ) Divide el tiempo: la implementacién de los entregables es divida en lapsos cortos de tiempo conocidos

como iteraciones (Sprints), las cuales no deben durar mas de 4 semanas, con el fin de estar realizando
constantes entregas al cliente.
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- ) Optimiza el proceso y el plan de entregas: la interaccion constante con el cliente, facilita realizar una
reunion al finalizar cada iteracidn, con el objetivo de recibir retroalimentacion del producto entregado. De
igual forma, se hace posible actualizar la prioridad de los entregables, de acuerdo, a las necesidades del
cliente.

- ) Roles: las responsabilidades del proyecto son dividas en 4 roles: el Product Master es la persona
encargada de garantizar que el proceso de SCRUM se aplica adecuadamente por parte de todos los
integrantes del equipo; el Product Owner, representa al cliente y es quien conoce claramente los
requerimientos del producto; Development Team, son los integrantes del equipo encargados de
desarrollar los entregables definidos.

8. ESTRATEGIA METODOLOGICA:

8.1 UNIDAD DE TRABAJO:

Se analizaron los procesos de notas y matricula de la institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO y
el aplicativo (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA) S.I.G.A. que utilizan
actualmente, a fin de construir un nuevo sistema de informaciéon que pueda soportar los requerimientos
funcionales de estos 2 procesos y que pueda ayudar a la institucion educativa a cumplir con los
requerimientos de usabilidad y consulta interactiva de la estrategia de Gobierno en linea manual 3.1.

8.2 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION:

8.2.1 Fase 1:

Para esta fase, se aplicaran entrevistas al coordinador académico y a algunos de los docentes de la
institucion COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO, se utilizara el diagrama de actividades de UML y tablas
descriptivas para registrar la informacién suministrada por los entrevistados.

8.2.2 Fase 2:

-) Para la construccion de la arquitectura del (SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION ACADEMICA)
S.I.G.A,, se utilizara un instrumento propio basado en el modelo 4+1 vistas de.

- ) Para la validacién de la arquitectura se utilizara la técnica de listas de chequeo y cuestionarios.
8.2.3 Fase 3:

A continuacion se describen los instrumentos de recoleccion de informacién para esta fase:

- ) Descripcion textual para la definicidon de los roles.

-) Se realizara un disefio grafico de la distribucién de los campos y botones de cada interfaz de usuario,
haciendo uso de la version gratuita de la herramienta.

-) Actas de las reuniones realizadas durante cada iteracion / sprint.
8.2.4 Fase 4:

A continuacién se describen los instrumentos de recoleccion de informacién para esta fase:

Pagina 74|81



Pagina 75
-) Encuestas a los usuarios del sistema para evaluar el cumplimiento de las expectativas definidas.
-) Instrumentos propios para la recoleccion de los hallazgos de las pruebas funcionales con los usuarios.
-) Instrumentos propios para la recoleccidn de los hallazgos de las pruebas de carga realizadas al sistema.

- ) Instrumentos propios para la recoleccion de los hallazgos de las pruebas de usabilidad realizadas al
sistema.

- ) Encuestas a los usuarios para verificar los impactos esperados con el sistema de informacién
académica.

9. RESULTADOS:

Para cumplir el primer objetivo especifico, el cual era identificar las necesidades del Instituto Jerome S.
Bruner y asi determinar los requerimientos funcionales y no funcionales, se realizaron entrevistas al
personal (Ver Anexo 1 llustracion 30) donde se pudo concluir que la institucién no tenia definido un manual
de procesos, lo cual indicaba que tampoco habia un sistema de informacion que diera soporte a cualquier
proceso dentro de la institucion. También se pudo percibir que todos los procesos eran manejados de
manera manual dificultando el acceso y control a la informacion y retrasando el nivel de respuesta de la
institucion y su toma de decisiones. Por lo tanto la solucién propuesta fue la siguiente plataforma que cubria
requerimientos funcionales y no funcionales mostrados en la siguiente seccion. De dichos requisitos se
definié el modelo y los diagrama de flujo de datos, completando asi primer objetivo.

El segundo objetivo especifico consistia en realizar el disefio del Sistema de Informacién basado en los
requerimientos mediante el modelado UML, dio como resultado los diagramas relacionados con la
arquitectura del sistema entre los cuales se encuentran:

e DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS.
o DIAGRAMAS DE BASE DE DATOS (MODELO ENTIDAD-RELACION).
e DIAGRAMAS DE HIPO.

Al desarrollar el Sistema de Informacion por medio de tecnologias web, basado en los artefactos expuestos
se obtuvo un software funcional con interfaz grafica amigable para usuarios con poca experiencia en
aplicaciones web, capacidad de adaptarse a diferentes tamanos de pantalla, junto con el mapa de
navegacion (segun cada perfil de usuario) de dicha plataforma y con lo anterior mencionado se dio
cumplimiento al tercer objetivo propuesto.

Para comprobar el funcionamiento y aceptacién del sistema mediante pruebas con datos reales de la
institucién (cuarto y ultimo objetivo), se realizé el despliegue del software explicado en el diagrama, los
resultados de las pruebas se muestran en la seccién de pruebas.

9.1 ANALISIS DE ENTREVISTAS:
De la entrevista se recopild la siguiente informacion:
9.1.1 PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS DE LA INSTITUCION:

e Rectora.
e Secretaria.
e Subcontratista.
Pagina 75|81



Pagina 76

e 3 profesores.
9.1.2 PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y ACADEMICOS DE LA INSTITUCION:

e Inscripcion de Estudiantes.
e Pre Matricula de Estudiantes.
o Registro de Logros por Estudiante.

9.1.3 GRUPOS ACADEMICOS:

GRUPO MATERIAS DICTADAS
CAMINADORES. PARTE COGNITIVA.

PARTE AFECTIVA.

TERAPIA DE LENGUAGE.
MOTRICIDAD GRUESA.

PARVULO. MATEMATICAS.

PRE JARDIN. RELIGION.

JARDIN. INFORMATICA.

TRANSICION. CASTELLANO (LECTO-ESCRITURA).
CIENCIAS (NATURALES Y SOCIALES).
INGLES.

DIBUJO.

EDUCACION FISICA.

MUSICA.

ETICA.

TABLA 12: GRUPOS ACADEMICOS DEL COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO

9.1.4 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:

ra

REF FUNCION PRIORIDAD
REGISTRAR  INFORMACION ALTA
ESTUDIANTES.
REGISTRAR  INFORMACION BAJA
PERSONAL DE LOS
ACUDIENTES.
TS S PROCESO DE INSCRIPCION. ALTA
MATRICULAS.
REGISTRAR Y MODIFICAR LOS ALTA
INDICADORES DE  CADA
GRUPO.
“ REGISTRAR Y MODIFICAR LOS ALTA
LOGROS DE CADA
ESTUDIANTES.
GENERAL BOLETINES. ALTA
TS MANEJO DE PERFILES. MEDIA
I IE I CIERRE ACADEMICO. BAJO

TABLA 13: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES PARA EL “SI” DEL COLEGIO SANTO DOMINGO SAVIO

Pagina 76|81



Pagina 77
9.1.5 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES:

RENF FUNCION CATEGORIA
ESTANDARES DE GUI. INTERFAZ DE USUARIO.
DISTRIBUCION DE LA

PANTALLA.

MANEJO DE ERRORES.

PROTECCION DE SEGURIDAD.
INFORMACION.

DEFINIR LA AUTENTICIDAD O

AUTORIZACION DEL

INGRESO DE LOS

USUARIOS.

DISPONIBILIDAD. CALIDAD DEL SOFTWARE.
AFICIENCIA EN EL MANEJO

DE RECURSO.

FLEXIBILIDAD.

INTEGRIDAD.

CONFIABILIDAD.

ROBUSTEZ.

USABILIDAD.

FACILITAD DE PRUEBAS.

TABLA 14: REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES PARA EL “SI” DEL COLEGIO SANTO DOMINGO
SAVIO
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