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Resumen

Al inicio de esta investigacion se hizo un andlisis de actividades y de impacto sobre el medio
ambiente partiendo desde el trabajo de la construccion, el trabajo integrador lo decidi hacer
partiendo de una constructora ya que es una de las actividades con mayor impacto ambiental
en las zonas que se efectian.

A pesar que en Colombia hay una abundante biodiversidad de flora y fauna no se le da la
debida importancia que se deberia. Pues la falta de informacién ambiental para proteger la
biodiversidad del entorno, hace mas dificil lograr el interés de las personas que participan en
la creacion de nuevas empresas este el proceso de aprendizaje parte del desarrollo integral
que busca el ambientalista para que los procesos industriales no afecten el entorno de ninguna
comunidad.

La empresa en la cual voy a basar el diagndstico, control y mejora se llama
Construcciones Kyoto SAS. Es una empresa dedicada al sector de la ingenieria, realizando
proyectos desde adecuaciones hasta obras nuevas, gran parte de su experiencia es basada en
contratos con entidades estatales, adjudicados mediante licitacion publica. Buscando cada dia
el mejoramiento de sus servicios en un marco de respeto y proteccion del medio ambiente.
Esta vez se encuentra desarrollando una obra de ampliacion y remodelacion, dentro de la
clinica Nuestra sefiora de la paz, ubicada en la calle 13 N° 68f- 25, Bogota.

En este trabajo se planea encontrar criterios generales de afectacion ambiental para que
sirva de guia en la formulacion y valoracion de aspectos para asi definir sus respectivos
controles.

Palabras Clave: Residuos sélidos, Aspecto e impacto ambiental, adaptacion y mitigacion,

mercados verdes, servicios ecosistémicos.
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Abstract

At the beginning of this research an analysis of activities and impact on the environment was
made starting from the construction work, the integrating work I decided to do starting with a
construction company since it is one of the activities with the greatest environmental impact
in the zones that are made.

Although there is an abundant biodiversity of flora and fauna in Colombia, it is not given
the due importance that it should be. Because the lack of environmental information to
protect the biodiversity of the environment makes it more difficult to achieve the interest of
the people involved in the creation of new companies, this learning process part of the
integral development that the environmentalist seeks so that the industrial processes do not
affect the environment of any community.

The company on which I will base diagnosis, control and improvement is called Kyoto
SAS Constructions. It is a company dedicated to the engineering sector, making projects from
adjustments to new works; much of its experience is based on contracts with state entities,
awarded through public bidding. Every day looking for the improvement of their services in a
framework of respect and protection of the environment. This time he is developing an
extension and remodeling work, within the Our Lady Peace clinic, located at 13 Street N °
68f-25, Bogota.

In this work, it is planned to find general criteria of environmental impact so that it serves
as a guide in the formulation and valuation of aspects to define their respective controls.

Key words: Solid waste, Aspect and environmental impact, adaptation and mitigation,

green markets, ecosystem services.
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Introduccion

Para el inicio de actividades constructivas se requiere llevar a cabo varios procesos en los
cuales hay alteraciones en el Medio Ambiente.

Para ello Construcciones Kyoto SAS, disefiard e implementar4 las medidas de manejo de
tipo ambiental y social, que contribuyan con la mitigacién, compensacién, prevencion de
estos cambios, mediante un cronograma de actividades ambientales definiendo las acciones a
seguir durante el “Disefio y Construccién de La Unidad de Cuidados Agudos UCA 1a cual
quedara dentro de la clinica Nuestra sefiora de la paz localidad Kennedy, partiendo del
esquema bdésico con base en las guias establecidas por la Autoridad Ambiental que
corresponde a la Secretaria Distrital de Ambiente.

Las medidas establecidas en este documento serdn desarrolladas durante la fase de
adecuacion, remodelacion y nuevas construcciones dentro de la clinica nuestra sefiora de la
paz. Este cronograma de actividades ambientales constituye un documento guia para la toma
de decisiones, al momento de ejecutar cada una de las actividades propuestas, y las medidas
propuestas estdn orientadas al buen manejo ambiental en materia de prevencion, correccion y
mitigacién o compensacion de los impactos que pueden presentar las actividades
programadas.

Las preocupaciones ambientales han tomado fuerza en los Gltimos afios, por esta razén la
sociedad empieza a darle la importancia que se merece. Asi también empiezan a aparecer
nuevas soluciones en cuanto a manejos y tratamientos de lo que pueda generar un impacto
ambiental. Buscando un mejor desarrollo del entorno motivando y promoviendo la educacion
ambiental y la gestion participativa de la sociedad, teniendo una fuerte conexion entre

la conducta personal, colectiva y los problemas ambientales.
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1. Planteamiento del problema

1.1 Descripcion del problema

Los grandes impactos ambientales a nivel mundial han producido grandes catéstrofes, y un
desarrollo avanzado negativamente en el agotamiento de nuestros recursos naturales, todo
dado por una evolucién de consumo el cual degenera cualquier tipo de ecosistema, y es visto
en nuestra actualidad con la extincién de bosques, especies de animales y el aumento de
calentamiento global.

En Colombia podemos observar una sobreexplotacion de nuestros recursos naturales entre
ellos el mal uso de las fuentes hidricas al momento de contaminar los rios sin el uso adecuado
de vertimientos Yy sin tener una identidad por ellos ademds un mal uso de suelo por falta de
planificacion y esto ayudado con el aumento de poblacion que obliga a situarnos en areas
peligrosas o propensas a desastres y sin quedar atrds podemos identificar de igual forma la
industrializacién grandes contaminadores sin uso de responsabilidad social y generadores de
una gran cantidad de residuos sélidos.

En Bogota la disposicion de residuos se ha vuelto un gran problema que repercute en
grandes impactos ambientales y tal caso se da gracias a que en una gran parte la
organizaciones tienen un pensamiento simplificado a dar una disposicién final y no a pensar
en sacar provecho de los mismo pues hasta hace muy poco donde a nivel organizacional se
piensa en reciclar, reutilizar y estirar al maximo el ciclo de vida de los residuos y saber que
de tal accion se puede obtener grandes beneficios, igual como nos lo suscita el proyecto de
acuerdo 249 de 2013 “ Por medio del cual se institucionaliza en el distrito capital el Programa
de Basura Cero, el cual tiene como objeto la gestién y manejo integral de los residuos, la
inclusion de la poblacion recicladora, la gestion y fomento de mejores hébitos de consumo”
(Alcaldia Bogotd, 2013)

En el pais se producen mds de 22 millones de toneladas de residuos de construccion.

La meta es lograr que los grandes generadores de residuos aprovechen un porcentaje no
inferior al 2% del peso total de los materiales usados en una obra, (Ministerio de Ambiente,
2017).

La Resolucién 472 del 28 de febrero de 2017 aplica a todas las personas naturales y

juridicas que generen, recolecten, transporten, almacenen, aprovechen y dispongan RCD de

las obras civiles o de otras actividades conexas en el territorio nacional.
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“Adicionalmente, esta norma brinda lineamientos para el aprovechamiento y disposicion
final de los RCD, mediante la implementacién de instrumentos y reglas para las instalaciones
de gestion de RCD como los puntos limpios y plantas de aprovechamiento, en donde se
llevaran a cabo la separacién y el almacenamiento temporal con las condiciones minimas de
operacién. Asi mismo, se establecen los criterios ambientales para la localizacién y operacion
de los sitios de disposicion final de RCD” (Alcaldia Bogotad, 2017).

Para las constructoras hoy en dia es indispensable el manejo de sus residuos sélidos ya que
es uno de los principales componentes para el permiso de sus actividades. La implementacién
y desarrollo del manejo de residuos no es nada facil por eso en la empresa Construcciones
Kyoto SAS, ubicada en la ciudad de Bogota, hard lo posible para mejorar este proceso y ser
uno de los pioneros en manejar, disminuir y reutilizar la mayoria de sus residuos bajo un plan

de manejo integral.

1.2 Formulacion del problema

(Como mejorar la gestion de los residuos solidos en la empresa Construcciones Kyoto SAS, a
partir del diagndstico inicial en el proceso de remodelacion de la clinica Nuestra Sefiora de la

Paz?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Proponer buenas pricticas ambientales con el fin de aumentar el desempefio de la gestién
para la empresa Construcciones Kyoto SAS con el fin de mejorar los procesos de

remodelacion de la Clinica Nuestra Sefora de la Paz.

2.2 Objetivos especificos

Diagnosticar la gestion ambiental del proceso de la remodelacién y ampliacion de la Clinica
Nuestra Sefiora de la Paz.

Realizar un andlisis de los aspectos significativos de la gestion ambiental.

Disefiar la propuesta de manejo de residuos s6lidos convencionales para el proceso de

remodelacion.
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3 Antecedentes investigativos

Como referencias de tesis de grado y utilizadas como bases para el desarrollo de la tesis de
Construcciones Kyoto SAS se abordan tres tesis que se utilizan para comprender un mejor
desarrollo y una mayor capacidad de entendimiento del contexto en que desarrolla
comunmente la organizacidn sus actividades.

Segtn investigaciones y una observacion minuciosa se destaca la realizada por los
estudiantes Arévalo Bautista Wilmar Fernando, Diaz Noguera Gloria Liliana y Ortiz
Guerrero Mayra Alejandra realizada presentada en el afio 2014 en la universidad agustiniana
para obtencion del titulo de especialistas de gestion ambiental, teniendo como objetivo la
formulacién e implementacién de manejo integral de residuos sélidos en la universidad
agustiniana.

Esta tesis se en realizar un diagndstico de la universidad dividido en fases en donde
evaltan distintos items como (caracterizacion de residuos s6lidos, cantidad generada en dias
y mensualmente, rutas de recoleccion y conocimiento de la comunidad) a partir de ello
genera tres lineas estratégicas de accidn que son técnica operativa, administrativa y operativa
de comunicaciones y por ultimo formacién multimodal.

Este documento nos permite contraer como referencia las principales caracteristicas a
observar para el desarrollo del diagndstico teniendo en cuenta que los resultados de tal accién
nos direccionan a tener un enfoque a los residuos sélidos y de fijar posibles estrategias para
abordar la oportunidad de mejora (Arevalo, Diaz y Ortiz 2014).

La segunda tesis que nos llama la atencion por su desarrollo de trabajo es la de Gonzales
Garcia Jorge Alberto presentada en el afio 2015 en la universidad agustiniana para obtencién
del titulo de especialistas de gestion ambiental, teniendo como objetivo el manejo integral de
residuos sélidos de una empresa de transporte SITP en la ciudad de Bogota.

El sentido que aborda esta tesis es el reciclaje de materiales solidos ya que sin darse cuenta
generaban una gran perdida por su falta de aprovechamiento y la insercién de puntos
ecoldgicos junto a programas de capacitacion desarrolldndolo por fases al igual que la
anterior tesis y en ella se identifica la fase de diagndstico, propuesta de implementacién y
herramientas de evaluacion.

Esta tesis nos permite identificar la caracterizacion de los residuos y colocar puntos clave
mencionados en el trabajo como puntos ecoldgicos al igual de la importancia de fijarnos en
las cantidades de residuos sélidos y més si es peligroso ya que pueden llegar a ser motores de

pérdida en caso de sanciones (Garcia, 2015).
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La ultima tesis que se escoge como punto de estudio es desarrollada por Maria Alejandra
Gaitan Castiblanco en el afio 2013 en la universidad javeriana para obtencién del titulo de
maestria gestion ambiental, teniendo como objetivo lineamientos para la gestion ambiental de
residuos de construccion y demoliciéon (RCD) residuos sélidos.

La tesis presenta como objetivo evaluar elementos constitutivos del ciclo de vida de los
(RCD) y realizar un modelo de gestioén que involucre aspectos de separacion, clasificacion
con origen posibilidades de reutilizacion reciclado y aprovechamiento y por ultimo su
reduccion al méximo.

Lo que nos aporta este trabajo es el entendimiento al cual casi toda organizacién cae con el
uso de los (RCD) en solo pensar en un destino final y asi mismo de la compresion desde un
punto de vista de contemplar un buen ciclo de vida buscando alargarlo buscando beneficios
econdmicos, de responsabilidad social y de una interaccién armoénica con el medio ambiente.

(Gaitan, 2013)
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4 Marco metodologico

4.1 Diseno del estudio de caso

La empresa en la cual realizaremos nuestra propuesta de manejo de residuos sélidos, se llama
Construcciones Kyoto SAS, es una empresa dedicada al sector de la ingenieria, realizando
proyectos desde adecuaciones hasta obras nuevas, gran parte de su experiencia es basada en
contratos con entidades estatales, adjudicados mediante licitacién publica. Buscando cada dia
el mejoramiento de sus servicios en un marco de respeto y proteccion del medio ambiente

(ISO 45001:2016)

4.1.1 Definicion del caso ;Cual es el caso?

Manejo inadecuado de la disposicion de material de construccion (residuos s6lidos) en el
proceso de remodelacidon de la Clinica Nuestra Sefiora de la Paz a cargo de la constructora

Construcciones Kyoto SAS.

4.1.2 Contexto del caso.

La empresa desea establecer un proceso para realizar el manejo de los residuos
convencionales generados en los diferentes proyectos, para poder cumplir asi con las politicas
medioambientales de acuerdo a la normatividad vigente y asi mismo contribuir con la

preservacion del ambiente y gestionar los aspectos ambientales significativos.

4.1.3 Tipo de estudio de caso.

Es un tipo de estudio cualitativo bajo la clasificacién de Pérez Serrano (1994), en donde se
fijan pardmetros de andlisis en cada una de las materias que pueden incluir la gestién
ambiental y que van en pro a los cuatro componentes fundamentales del entorno (agua,
energia, tierra y aire). Se hace un diagnostico total de la situacion de la empresa y se toma
como base los procesos en los que mds hace intervencion y en este caso en lo que se quiere
profundizar es en los residuos sélidos y de alli se dard una descripcion del contexto y

propuestas para un desarrollo 6ptimo en la organizacion.
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Por parte de Robert Yin (1994), se clasifica como un caso simple, disefio encapsulado aqui
generamos un desarrollo de actividad mediante un diagnostico que genera unos resultados
bajo varias unidades de andlisis que conducen a observar una oportunidad de mejora en el

proceso de residuos sélidos.

4.1.4 Seleccion de unidades de analisis y sus categorias.

Para el desarrollo del trabajo se toma como bases el desarrollo de las unidades de andlisis que

son aplicables a la solucién de la problemadtica y estas estan descritas en el documento

andlisis que se aplico para el diagndstico de cada unidad y componente. Unidad de Andlisis

(1).x1sx

4.2 Conduccion del caso de estudio

(Preparacion para la recoleccion de los datos de los diagndsticos)

4.2.1 Definicion de las técnicas y disefio de instrumentos para acceder a los datos.

Los instrumentos que vamos a realizar depende de cada uno de los médulos que vemos a

través de la especializacion y los cuales se ven plasmados en el diagnostico general que se

realiza a la empresa y de las matrices que van inmersas al trabajo final. A continuacion,

describiremos las utilizadas. Unidad de Analisis (1).xIsx

e Revisién documental

e Observacion directa

e Interaccion directa con el area
e Entrevista

e Listas de chequeo

e FEncuesta

4.2.2 Definicion y seleccion de las fuentes.

Para la definicidn y seleccion de fuentes el primer paso que ponemos en contexto son las

partes interesadas en donde el principal interesado es la organizacion y el drea de gestion


file:///E:/Documents/Especialización%20UNIAGUSTINIANA/TRABAJO%20INTEGRADOR/UNIDAD%20DE%20ANALISIS%20(1).xlsx
file:///E:/Documents/Especialización%20UNIAGUSTINIANA/TRABAJO%20INTEGRADOR/UNIDAD%20DE%20ANALISIS%20(1).xlsx
file:///E:/Documents/Especialización%20UNIAGUSTINIANA/TRABAJO%20INTEGRADOR/UNIDAD%20DE%20ANALISIS%20(1).xlsx
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ambiental que es en donde se lleva todo el proceso (PHVA) en direccidén a la gestién
ambiental cabe resaltar que También entrar hacer parte cada uno de los empleados de la
organizacion resaltando la clase obrera y sus proveedores y como ultimo, pero con gran
interés es la comunidad. Por parte documental nos apoyamos con la normativa vigente para
cada uno de los médulos que contrae la gestion ambiental y que busca un desarrollo

sostenible.

4.2.3 Definir la estrategia de analisis de los datos.

Aqui se dard a conocer tanto datos cuantitativos como datos cualitativos y es que dado el caso
se presentan matrices donde miramos una calificacion en porcentajes, pero también datos
cualitativos que muestran informacién decisiva para la toma de decisiones y el aviso de

llamado de intervencion o la identificacion de una oportunidad de mejora.

4.2.4 Definir las estrategias de validez del estudio de caso: validez de la construccion

conceptual, validez interna y fiabilidad.

La validez Conceptual: En este trabajo se utiliza multiples fuentes de evidencias consultadas
de varias formas, el desarrollo del lenguaje utilizado es de dominio publico, las fuentes
utilizadas en el trabajo son de paginas web, investigaciones y revision en campo. Lo cual se
puede consultar en la matriz de unidad de analisis.

La validez interna: Esté relacionada especificamente con el establecimiento de los
instrumentos utilizados para hallar la falencia que se presenta en el manejo de Residuos
Sdlidos dentro del proyecto de Construcciones Kyoto SAS, mediante la utilizacion de la
matriz legal, la matriz de aspectos e impactos ambientales y listas de chequeo basadas en la
normatividad vigente.

La validez externa: Trata de verificar si la muestra escogida para la encuesta ha sido una
buena opcién para obtener los resultados esperados.

La fiabilidad: tiene por objeto asegurarse que las fuentes de informacién estén citadas,
siguiendo los procedimientos descritos por la guia del trabajo integrador. Encuesta, listas de

chequeo y entrevistas que se le hacen al personal operativo y administrativo de la empresa.


file:///E:/Documents/Especialización%20UNIAGUSTINIANA/TRABAJO%20INTEGRADOR/UNIDAD%20DE%20ANALISIS.xlsx
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4.2.5 Estrategia de triangulacion de fuentes y resultados.

La estrategia de triangulacién permite dar respuesta a las necesidades requeridas por la
empresa en cuanto a la gestion de residuos sélidos, por medio de instrumentos aplicados al
trabajo como son: La matriz legal, Listas de Chequeo, encuestas y entrevista. Es por el
resultado de todos estos instrumentos que podemos lograr un buen andlisis de lo que ocurre
en la realidad, a partir de este andlisis formulado, nos arroja que hay un inadecuado manejo
de residuos sélidos, y la mejor propuesta a este impacto negativo es aplicar un procedimiento

para implementar actividades para el adecuado manejo de estos Residuos.
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5 Resultados y sus analisis

A continuacion, se relaciona los resultados y andlisis obtenidos en cada médulo visto en la

especializacion de Gestion Ambiental

5.1 Modulo de marco politico y legal ambiental internacional y nacional

En este moédulo se hace una relacion general referente a la normatividad vigente aplicable al
proyecto, las caracteristicas principales es identificar cada uno de los conceptos de los
convenios y las leyes que nos ratifica, posteriormente reconocer en que consiste la
autoridades ambientales en este caso el SINA sus respectiva composicién y funciones que
desarrolla en el estado Colombiano (Min Ambiente. SINA ley 99,1993)

Esta aplicacion de la normatividad se hace para profundizar la indagacion desde una
perspectiva educacional que se utilizara como base fundamental para poder desarrollar el
diagnostico como trabajo de grado para Construcciones Kyoto SAS, empledndolo y

desarrollando como estrategia de informacion. (Anexo Matriz normativa y legal).

5.2 Modulo marco conceptual y herramientas de gestion

La empresa Construcciones Kyoto SAS, cree en los resultados que se alcanzan a través de
implementar seguimientos y controles de los residuos generados que afectan de alguna
manera la salud de los trabajadores y de la poblacion en general, considera que es un
beneficio enfocado a la proteccién del medio ambiente, la salud y el bienestar de toda una
comunidad. El desarrollo del trabajo parte identificando un contexto organizacional en donde
se utilizara la herramienta DOFA para identificar su entorno interno y externo y generando
unas posibles estrategias en busqueda del mejoramiento continuo, para poder llegar a un buen

desarrollo de la gestion ambiental.

5.2.1 Descripcion.

Construcciones Kyoto SAS, es una empresa dedicada al sector de la ingenieria, realizando
proyectos desde adecuaciones hasta obras nuevas, gran parte de su experiencia es basada en
contratos con entidades estatales, adjudicados mediante licitacién publica. Buscando cada dia

el mejoramiento de sus servicios en un marco de respeto y proteccion del medio ambiente,
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con acciones basadas en buenas précticas empresariales, con el fin de elevar los niveles de la

seguridad, y salud en el trabajo en todas las actividades que se realicen.

5.2.2 Ubicacion.

El proyecto realizado por Construcciones Kyoto SAS, “Adecuaciones, Remodelaciones y
Nuevas Construcciones en la Clinica Nuestra Sefiora de la Paz ubicada en la Avenida Calle
13 No. 68F-25 - Sede Principal ubicado en la Ciudad de Bogota.”, se desarrolla en la
Localidad de Kennedy en la UPZ de Bavaria en el barrio Villa Alsacia.

Figura 1. Localizacion clinica nuestra sefiora de la paz. Nota: Tomado de Google Earth,
(2017)

5.2.3 Resena historica.

Construcciones Kyoto SAS, es una empresa constituida legalmente como S.A.S,
perteneciente al campo de la construccidn y sus servicios.

La constitucion de Construcciones Kyoto SAS, se realiz6 en el ano 1998, teniendo a la
fecha 19 afios de funcionamiento, la empresa ha desarrollado gran parte de su experiencia a
partir de contratos con entidades estatales que han sido adjudicados mediante licitacién
publica. Nuestros principales clientes son: FONADE, Col deportes y las Fuerzas Militares de
Colombia. Sin embargo, también se ha ejecutado contratos con empresas € instituciones
privadas como: ICFES, English Schooll, ETB, Siemens y Clinica Nuestra Sefiora de la Paz; y

edificios de vivienda en estratos del 3 hasta 6 en la ciudad de Bogota.
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5.2.4 Mision.

Es mantener el compromiso constante en el cuidado del entorno, incrementando la
participacion de clientes, trabajadores, proveedores y partes interesadas, en la proteccion

ambiental.

5.2.5 Servicios.

Los servicios que presta esta zona urbana, son industriales y residenciales, esta la clinica

Nuestra Senora de la Paz, 1a cual cuenta con servicios de acueducto, alcantarillado, fibra

Optica y servicio de energia eléctrica.

5.2.6 Descripcion de la poblacion.

La poblacién de la localidad 8 Kennedy es de 997.693, que representan el 13,7% de los

habitantes de Bogota. Distribuidos en:

Tabla 1.
Poblacion localidad Kennedy
HOMBRES 484.564

MUJERES 513.129

Nota: Adaptado (Localidad Kennedy, 2016)
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5.2.7 Identificacion de Procesos.

DOCUMENTO ‘|| CARACTERIZACION DE

CONSTRUCCIONES
KYOTO
| D:KYO-GG-01 [ VER: | Vigencia: |
PROPOSITO ‘ Satisfacer las necesidades de recursos que se presentan en cada uno de los procesos
| De leén—[ l Entrada Dalda A Quién ;
Aprobacion de Solcud Aprob,
GERENCIAL [ P00 L . /’\/» s GERENCIAL
N,
X
{ A
PROCESO 5 ! \
AMBIENTALYDE |- Ncc:;ciz: de L GESTION DE ! Recursos i;l;CESOAL S
sST , RECURS0OS / Tangiaes ST
/
% ,'/
GESTIGNDE | | Accionesde _,/ : ’/K, Informe Medicion GESTION DE
CALIDAD Mejoramiento Indicadores CALIDAD

Figura 2. Caracterizacion de procesos. Nota: Tomado de Construcciones Kyoto SAS

5.2.8 Organigrama.

CONSTRUCCIONES KYOTO 5.A5

CONSTRUCCIONES [ JuntADRECTIVA |
KYOTO

| GERENCIA GENERAL |
REVISORIA FISCAL |
| !
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO | | DEPARTAMENTO AMBIENTAL DEPARTAMENTO CONSTRUCCION |
— t T o

| | | —

CONTABILIDAD | |DIRECCION LICITACIONES| | DIRECCION TALENTO HUMANO | BIRECCION OF 0BRA
| \ . :

Iwiw [ st ]

[ mensaeria | . :
SRR [ nspecToR sisoma | [RESIDENTE DE OBRA

[ auxuaROBRA | | AUX ADMINSTRATIVO || compras |

[ MAESTRO GENERAL | [ AumacenisTa

OFICIALES | i
[
AYUDANTES |

| conTRATISTAS

Figura 3. Estructura, areas y departamentos de la empresa. Nota: Tomado de Construcciones
Kyoto SAS
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5.2.9 Politica ambiental.

Construcciones Kyoto SAS, es una empresa dedicada al sector de la ingenieria, realizando
proyectos desde adecuaciones hasta obras nuevas, gran parte de su experiencia es basada en
contratos con entidades estatales, adjudicados mediante licitacion publica, la cual se
compromete a implementa las medidas para prevenir, mitigar, corregir y/o compensar los
aspectos e impactos ambientales significativos generados por sus actividades. Lo anterior con
el propdsito de dar cumplimiento a la normatividad reglamentaria vigente.

Como parte del esfuerzo de la empresa para aportar al desarrollo sostenible, la Alta
Direccion apoya la promocion de la cultura ambiental, el desarrollo de programas de
formacion y el fomento de la comunicacién y participacion de las partes interesadas. Asi
mismo, todos los empleados, contratistas, proveedores y personal en mision de
Construcciones Kyoto SAS, tienen la responsabilidad y el compromiso de contribuir con el

cumplimiento de los parametros del Sistema de Gestion Ambiental que les apliquen.

5.2.10 Objetivos ambientales.

De acuerdo con el Manual (Manual GIR, 2010)

e Dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente.

e Promover una cultura ambiental en la empresa para facilitar la gestion responsable de los
aspectos e impactos ambientales, el manejo adecuado de los residuos y el uso eficiente y
racional de los recursos, por medio de capacitaciones, talleres, boletines y las tecnologias.

e Fortalecer continuamente la confianza de las partes interesadas de Construcciones Kyoto
SAS, en el desempefio de la gestion ambiental.

e Promover el mejoramiento del desempefio ambiental de proveedores y contratistas para

manejar responsablemente la gestion de sus aspectos e impactos significativos.

5.3 Modulo de ordenamiento ambiental territorial

En este médulo se buscé integrar todos los componentes relacionados con el sector del
proyecto donde se plantea el trabajo integrador.
Se propone la realizacion de una ficha donde se puede encontrar las generalidades del sitio

donde se va a trabajar, ubicacion, dreas de proteccion ambiental, plan vial entre otros.
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Tabla 2.
Ejes teméticos para el proyecto
Ejes . . . )
P Objetivos Lineamientos Estrategias
Tematicos
Componente Urbano
Potenciar la vegetacion del
entorno natural de la obra ubicada
al interior de la clinica. Seguir
. Conservar, proteger y cuidar  |incorporando varias
.o . Incentivar la e P . .
Biodiversida . los individuos arbdreos existentes. |especies para que
Preservacion del .
d ambiente Natural Realizar una propuesta para  |embellezcan el
hacer el PGA, Plan de Gestion entorno y mejore el
Ambiental de la obra, ambiente
identificando los componentes de
la estructura ecoldgica natural.
Promover acciones
o de prevencion sobre el
Contribuir . . . .
. Incluir a los contratistas de medio ambiente para
mediante la .
e Construcciones Kyoto SAS, ya |que este no se afecte,
participacion de la . .
. las partes interesadas para el vinculando a la
comunidad a la .
. . desarrollo de este plan. comunidad y partes
Social formacion de una .
. Favorecer con el PGA la interesadas, para que
cultura ciudadana - . .
conservacion de varias especies |en la zona donde se
basada en respeto . . . ..
. . que hacen parte del eje ambiental |esté interviniendo con
hacia el medio .
. de la clinica. la obra no genere
ambiente .
impactos altos
negativos
Componente Arquitectonico
Planear el buen uso y manejo
de la energia dentro de la empresa .
. . Revision de
Potenciar el y de las obras, reduciendo los . .
. . X . conexiones eléctricas
Energia uso racional de la [impactos asociados al uso . .
. i p o incluyendo medidas de
energia excesivo de la energia, también se ahorto
puede lograr mejorando
tecnologia y procesos
Potenciar el Sin dejar de suplir las
uso racional del |necesidades bioldgicas de los .
. . Medir el consumo
agua trabajadores, es importante .
de agua potable sin
Agua programar el buen uso del agua,
- afectar la salud de
aprovechando las aguas lluviase | . .
. . ningun trabajador
implementando un sistema de
almacenamiento y recirculacion

Nota: Adaptada del documento (Bogotd Construccion Sostenible, 2014 )
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5.4 Modulo de estrategia ambiental corporativa

En este mdédulo se identifica una serie de ITEMS en los cuales la empresa, debe mejorar e
identificar una serie de oportunidades. Para ello se va a tomar los segmentos mds relevantes
que contienen una calificacién mds baja y resaltadas en color rojo a la cual se le acompafiara
con una serie de recomendaciones y de actividades que se expondrén en el Diagndstico de
Sistema de Gestion Ambiental bajo la Norma ISO 14001:2015. Con los datos recogidos en la
lista de chequeo ambiental, se realiza una comparacion cuantitativa del estado ambiental de la

empresa para el mejoramiento de la situacion que presenta la misma actualmente. (ISO

14001:2015)

5.5 Modulo de gestion ambiental sectorial y urbana producciéon méas limpia

A partir de la identificacion de aspectos e impactos ambientales se conocen todos los
procesos de la empresa y se disefia la matriz de identificacién de aspectos y valoracion de
impactos de alli podremos tomar los impactos mds representativos en cuanto a Residuos

Solidos y generar el plan de accion.

Tabla 3.
Aspectos ambientales

Item ASPECTOS AMBIENTALES

01. Generacion de residuos sélidos y escombros

02. Generacion y disposicion de material estéril y  escombros

03. Afectacion de la vegetacion

04. Generacion de residuos sélidos convencionales (papel, cartén, CDs)
05 Material fisico particulado

Nota: Tomado de la Matriz de aspectos e impactos ambientales de la empresa

Tabla 4.
Impactos ambientales

Item IMPACTOS AMBIENTALES

01. Presion sobre suelos y escombreras

02. Agotamiento de recurso natural

03. Pérdida de especies vegetales y fauna asociada

04. Contaminacién de suelos

05 Agotamiento sobre los recurso ambiental y ecosistemico

Nota: Tomado de la Matriz de aspectos e impactos ambientales de la empresa
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En la matriz vemos que los anteriores aspectos e impactos ambientales son los més criticos
y que por tal razén se debe hacer un seguimiento, junto con un plan de accién para poder
corregir lo que se estd haciendo de manera inadecuada.

A partir de propuestas podremos conocer cudl seria la mejor manera de hacer un buen
manejo de lo que estd impactando negativamente en temas ambientales a la empresa.

Se reconoce la falta de compromiso por parte de algunos para que esto se deje de generar o

deje de tener un alto impacto negativo.

50%

40% -

30% - WALTO -

20% - 40% I MEDIO -
W BAJO -

10% -

- | .

BAJO - MEDIO - ALTO -

Figura 4. Valoracion de impactos ambientales. Nota: Autoria propia, (2017).

Como resultado de la identificacion de impactos se evaluaron 19 actividades y se
identificaron 5 impactos altos negativos, donde la contaminacion de suelo, agotamiento de
recurso ambiental y ecosistémico, por el mal manejo de residuos sélidos es el punto mas

critico dentro de la empresa

mantenimiento

Levantamiento de estructuras

Actividades de oficina

Actividades de aseo

Consumo de alimentos W ALTO NEGATIVO

Manejo de Maquinaria MEDIO NEGATIVO

Demoliciones | B BAJO NEGATIVO
Desmonte y limpieza de terreno

Transporte

o
N
IS
(o)}
[oL]

10

Figura 5. Distribucion de los impactos por actividad. Nota: Autoria propia, (2017).
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Como podemos evidenciar en la figura 5 la mayoria de los impactos altos negativo se

encuentran en todas las actividades en las cuales se manejan residuos sélidos.

5.6 Modulo de gestion ambiental sectorial y urbana: Residuos sélidos

En este médulo se realizé una ficha de en la cual se describe lo que se pudo evidenciar,
que impactos se van a manejar, las medidas a implementar y el seguimiento que se va a
hacer.

También se realiza una encuesta de diez preguntas direccionadas a los trabajadores donde

se evidencia la falta de comunicacién y capacitacién del manejo de residuos.

RESULTADO ENCUESTA

mNO

1 B NO RECUERDA

1\

Figura 6. Porcentajes de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

S|
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Tabla 5.

Encuesta a trabajadores

ENCUESTA S NO N
I RECUERDA | O

(Ha recibido capacitacién para el manejo de Residuos

Sélidos?

(Conoce los puntos ecoldgicos y de acopio que hay en

su sitio de trabajo?

3 (Usted genera muchos residuos?

[Participaria en las jornadas de clasificacién y

separacion de residuos?

5 (Sabe que residuos van en la caneca de color verde?
6 (Sabe que residuos van en la caneca de color rojo?

7 (Sabe que residuos van en la caneca de color azul?
8 (Conoce el programa de reciclaje de la empresa?

(Cree usted que requiere de capacitacion para hacer

una buena disposicién de sus residuos?

(e gustaria que las ganancias de la clasificacion de
algunos residuos sean empleados para incentivar a los

trabajadores?

Nota: Adaptado del Dpto. ambiental de Construcciones Kyoto SAS

Se puede evidenciar que la mayoria de los trabajadores tienen un poco de idea en
clasificacion y manejo de residuos sélidos, que no lo practiquen es algo distinto, por eso es
necesaria la capacitacion, sensibilizacidn y entrenamiento a todo el personal.

Ahora miremos y asi se podrd analizar cuanto es el porcentaje de conocimiento por cada
pregunta, y que recomendaciones se pueden sugerir.

De esta manera sabemos que la aplicacion de herramientas, como la encuesta es una gran
ayuda para conocer el estado de formacion de los trabajadores dentro de una organizacion, se
hace necesario también que al finalizar alguna capacitacion se aplique una evaluacion para

saber si el tema fue claro o hay que reforzar en algiin punto.
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(Ha recibido capacitacién para el manejo de Residuos Sélidos?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 1

mSi
B No Recuerda

© No

Figura 7. Resultado de la pregunta 1 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 18% 6sea 6 personas que han
recibido la capacitacion sobre el manejo de residuos sélidos.

En este resultado se resalta la falta de capacitacion al personal de la empresa quienes son

parte importante de este proceso.

(Conoce los puntos ecoldgicos y de acopio que hay en su sitio de trabajo?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 2

mSj
B No Recuerda

m No

Figura 8. Resultado de la pregunta 2 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).



31

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 69% 0Gsea 23 personas que saben y
conocen los puntos ecolégicos y de acopio que hay en obra. En este resultado se resalta que
la informacioén visual y la informacién de la induccién inicial, hace que el personal de obra

sepa donde hacer la disposicién de sus residuos.

( Usted genera muchos residuos?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 3

mSi
B No Recuerda

© No

Figura 9. Resultado de la pregunta 3 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 54% 6sea 18 personas que
aparentemente no generan muchos residuos. En este resultado se resalta que la informacion
no coincide con lo observado en obra, ya que diariamente se acopia una cantidad

considerable de residuos.

(Participaria en las jornadas de clasificacion y separacion de residuos?
- Si
- No Recuerda

- No
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Pregunta 4

mSi
m No Recuerda

m No

Figura 10. Resultado de la pregunta 4 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 81% 6sea 27 personas que
participarian en las jornadas de clasificacion y separacion de residuos en la fuente. En este
resultado se resalta el compromiso que quiere tener los trabajadores con la disposicién de los

residuos solidos.

(Sabe que residuos van en la caneca de color verde?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 5

m Si
B No Recuerda

H No

Figura 11. Resultado de la pregunta 5 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz

de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 75% dsea 25 personas que no
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conoce que tipo de residuos van en la caneca de color verde. En este resultado se puede

conocer que falta por divulgar en una induccién ambiental.

(Sabe que residuos van en la caneca de color rojo?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 6

mSi
H No Recuerda

m No

Figura 12. Resultado de la pregunta 6 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 84% Osea 28 personas que conocen
que tipo de residuos van en la caneca de color rojo. En este resultado se puede conocer que la

mayoria de trabajadores saben qué tipo de residuos se disponen en la caneca roja.

(Sabe que residuos van en la caneca de color azul?
- Si
- No Recuerda

- No
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Pregunta 7

mSi
M No recuerda

© No

Figura 13. Resultado de la pregunta 7 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 69% 6sea 21 personas que no
conocen que tipo de residuos van en la caneca de color azul. En este resultado se puede
conocer que la mayoria de trabajadores no saben qué tipo de residuos se disponen en la
caneca azul, por tal razén se propone replantear y divulgar el programa de reciclaje en el cual

se priorice en la induccién del personal.

(Conoce el programa de reciclaje de la empresa?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 8

mSi
H No Recuerda

m No

Figura 14. Resultado de la pregunta 8 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz

de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 60% 6sea 20 personas que no
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conocen el programa de reciclaje de la empresa, pero el 18% si lo conoce. En este resultado
se evidencia que no se divulga los programas a todo el personal por tal razén se propone que
sea un tema a tratar en todo momento y a todo el personal de la empresa, la meta es que un
100% de los trabajadores conozcan sobre ese programa de manejo de residuos, para que asi

mismo lo apliquen en el trabajo y en sus hogares.

(Cree usted que requiere de capacitacion para hacer una buena disposicion de sus residuos?
- Si
- No Recuerda

- No

Pregunta 9

m Si
® No recuerda

© No

Figura 15. Resultado de la pregunta 9 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 72% 6sea 24 personas que si piensan
que requieren capacitacion en manejo de residuos sélidos. En este resultado se evidencia que
los trabajadores estdn dispuestos a colaborar y participar en la disposicion adecuada de los

residuos solidos.

(e gustaria que las ganancias de la clasificacion de algunos residuos sean empleados para
incentivar a los trabajadores?

- Si

- No Recuerda

- No
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Pregunta 10

W ler trim.
W22 trim.

m 3er trim.

Figura 16. Resultado de la pregunta 10 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Se evidencia en la pregunta formulada a treinta (30) trabajadores de la obra Clinica la paz
de la empresa Construcciones Kyoto SAS, que existe un 84% 6sea 28 personas que si estdn
de acuerdo que en lo que se obtenga del reciclaje se haga incentivos a trabajadores. En este
resultado se evidencia que las premiaciones a trabajadores son incentivos para que continden

haciendo su labor de una manera agradable.
5.7 Modulo de gestion ambiental sectorial y urbana: gestion del aire
Aunque dentro de la matriz de aspectos e impactos ambientales la gestion de aire no sea

significativa, se propone una ficha de manejo de emisiones atmosféricas donde nos dice que

impactos se van a manejar y como prevenirlos, sin llegar a corregirlos.

E2010
200

*

150

- 8 e I]e [s.

Concentracion de PM10 (ug/m3)
00
0@ 00

T T T T T T
Guaymaral [ Suba [ p.s. Boivar | Fontben | Kennedy Tunal |
Usaquén Las Ferias S. Corazan P. Aranda Carvajal S. Cristabal

Estacion

Figura 17. Comportamiento histérico pm10 en Bogoté. Nota: Adaptado del (Ministerio de
Ambiente, 2014)
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5.8 Modulo biodiversidad y servicios ecosistémicos recurso hidrico

De acuerdo a los resultados en esta unidad de andlisis se toma como referencia la informacién
recolectada en la lista de chequeo ambiental de la empresa que permite establecer las
condiciones en las que se lleva el programa del uso eficiente del agua, por esta razén se
propone una ficha con medidas de manejo a implementar.

De acuerdo a los resultados de la lista de chequeo ambiental de la empresa, se puede
concluir que la empresa cuenta con un manejo adecuado del agua, aprovechando las aguas

lluvias para el aseo de bafios y demads éreas.

5.9 Médulo biodiversidad y servicios ecosistémicos gestion de bosques

Dentro de la unidad de andlisis se hace una relacion general referente a la informacion
recopilada y se procede a realizar una ficha que contiene el manejo adecuado de la cobertura

vegetal con medidas de manejo a implementar y se propone un seguimiento y monitoreo.

5.10 Biodiversidad y servicios ecosistémicos

5.10.1 Condiciones ambientales del entorno.

El sector donde la empresa estd realizando una obra de ampliacion y remodelacion, es el
sector de Fontibon dentro de la clinica Nuestra sefiora de la paz, ubicada en la calle 13 N°
68f- 25, Bogota. Es una zona residencial, comercial e industrial, por estas caracteristicas se
puede asumir que en el entorno hay altos niveles de emisiones de material particulado, de
gases, exceso de residuos sélidos y por la alta demanda de vivienda genera la no
productividad de los suelos perdiendo su vida til.

Se realiza el andlisis de la informaciéon documental recopilada de las condiciones
ambientales del entorno y de las condiciones ambientales internas, que junto con los recursos
presentes se pueda determinar los motores de pérdida que hay en las actividades de la

empresa.
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5.11 Modulo crecimiento verde y cambio climatico negocios verdes sostenibles

De acuerdo con la Matriz de aspectos e impactos ambientales, se analiza aquellos con
naturaleza positiva y se identifica si pueden ser una oportunidad de negocio verde, por medio
de una serie de preguntas que determinan si es una buena oportunidad, sin embargo, también
se analiza si de los impactos con naturaleza negativa se podria generar dicha oportunidad.

En la unidad de analisis se hizo aplicacion de una matriz DOFA en el contexto
organizacional para identificar su entorno interno y externo y generando unas posibles
estrategias en busqueda del mejoramiento continuo, posteriormente se buscara formular una
politica que va en busqueda del mejoramiento del ambiente y un uso adecuado de recursos
naturales de igual forma buscar criterios para tomar decisiones a cumplir las normas y leyes
estipuladas en Colombia y en el distrito, en la dltima parte se plantea objetivos ambientales
que estipula medidas a seguir para poder llegar a un buen desarrollo de gestion ambiental.

También se aplica una entrevista para la parte administrativa donde se puede evidenciar el

interés de usar o no productos amigables con el medio ambiente.

5.12 Modulo crecimiento verde y cambio climatico adaptacion y mitigacion

De acuerdo a la valoracion resultante en la matriz de aquellos impactos que dieron
significativos, se analiza las medidas de gestion recomendadas para dichos impactos y su
relacion frente al cambio climético identificando a qué tipo de medida corresponde la cual

puede ser de mitigacion y/o adaptacion.

Tabla 6.
Medidas de mitigacion y adaptacion

Algunas de las medidas de mitigacion

recomendadas, segtn el Panel
Intergubernamental de Expertos sobre el
Cambio Climatico (IPCC), son:

Algunas medidas generales de
adaptacidn son las siguientes:

e Programas basados en el mercado,
como impuestos sobre el carbono o
la energfa, fijacion de los precios
basada en la totalidad de los costos,
uso o reduccién gradual de
subvenciones, permisos y cuotas
negociables sobre las emisiones.

e Acuerdos voluntarios para el uso de
la energia y normas sobre las
emisiones de carbono, compras del

e Medidas de prevencion y
precaucion

e Desarrollo de investigacion e
informacién

e Ceriterio de flexibilidad en el
desarrollo de actividades
productivas. Por ejemplo, una
forma préctica de planificacién en
el sector agricola consiste en
cultivar distintos productos, en vez
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sector publico, programas para
fomentar productos en que se utilice
eficientemente la energia.

Medidas reglamentarias como
equipo obligatorio o normas sobre
construccion, prohibiciones de
productos y précticas, permisos y
cuotas de emisiones no negociables.
Provision de informacién y creacion
de capacidades a nivel de actores
institucionales y sociales.
Coordinacion a nivel
interinstitucional e internacional.

de invertir en un Unico cultivo que
puede ser destruido por una sequia
o una ola de calor.

Ubicaciones mds seguras de
instalaciones y obras de
infraestructura.

La restauracion de la cubierta
arborea, los humedales y los
pastizales para evitar la erosién y
reducir los dafios provocados por
las tormentas e inundaciones.
Establecimiento de planes de
evacuacion y sistemas de respuesta
médica en caso de alguna catdstrofe
natural.

Nota: Adaptado de (Cambio Climatico. org, 2017)
5.13 Modulo sistemas de gestion ambiental
Mediante los procesos de la empresa y los aspectos e impactos ambientales que ya han

sido identificados, se analiza si legislacion ambiental recopilada desde la unidad de anélisis

"Normatividad y legislacion", es aplicable para los requisitos legales de la empresa.
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6 Propuesta de Mejora a partir de los resultados de los diagnésticos

6.1 Propuesta para el objetivo ambiental de la empresa Construcciones Kyoto SAS

La direccién de Construcciones Kyoto SAS tiene en cuenta sus objetivos ambientales
estratégicos los cuales deben estar ligados con la visién, la empresa conoce la importancia de
proteger y preservar el medio ambiente, establece el compromiso del consumo y uso
responsable de los distintitos recursos como (agua, suelo, aire, energia) y en especial el
manejo de residuos solidos buscando reduccion, mitigacion eliminacidén y compensacion de
los posibles aspectos e impactos negativos que se puedan generar en el entorno en el que
desarrollan sus actividades asi mismo procurando una mejora continua en los procesos,
cumpliendo con la normatividad ambiental aplicable, en pro de poder ofrecer una mejor
calidad de vida a las partes interesadas como la (comunidad, los ecosistemas y su entorno),
ya que no se valora por el nivel adquisitivo sino por la zona en la cual habitan y su calidad de
vida siempre tiene que radicar en tener un espacio digno para vivir libre de cualquier tipo de

contaminacion. ( Residuos Solidos Ministerio de ambiente)

6.2 Propuesta para el objetivo general ambiental

Se propone promover actividades relacionadas con el cuidado del medio ambiente, para
que asi haya una notable disminucién de impactos negativos sobre el mismo, generados por
las actividades constructivas propias de la empresa.

También se requiere mejorar los procesos de la organizacidn para hacer uso racional de

todos los recursos.

6.3 Propuesta para las actividades del adecuado manejo de los Residuos Sélidos

Se propondra hacer la separacién en la fuente siendo esta una actividad que debe realizar
el generador, en este caso los trabajadores, culpables de generar estos residuos sélidos, junto
con las directivas, el fin es seleccionar y almacenar en canecas o contenedores para facilitar
su transporte, aprovechamiento, tratamiento o disposicion. Esto garantiza la calidad de los

residuos aprovechables y facilita su clasificacion.
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De acuerdo con la Norma técnica colombiana GTC 24, 2009 no existe a nivel
internacional un acuerdo con respecto al cédigo de colores, la Tabla 7 sugiere un c6digo de

colores para facilitar la identificacion de los residuos.

Tabla 7.
Cdodigo de colores
Sector Tipo de Residuo Color
Cart6n y Papel Gris
Plasticos Azul
. . Vidrio Blanco
Industrial, comercial, ~—
institucional y de servicios Organicos Crema
Residuos Metdlicos Café Oscuro
Madera Naranja
Ordinarios Verde

NOTA 1 Se recomienda que cada generador establezca un codigo de colores particular
para aquellos residuos no incluidos en la tabla.

NOTA 2 Se recomienda consultar la legislacion para verificar si existe algin codigo de
colores establecido por la autoridad competente.

NOTA 3 Para residuos peligrosos se establecerd el codigo de colores e iconos en la guia
para residuos peligrosos.

NOTA 4 Los colores establecidos en la tabla obedecen a la normativa aplicable.

Nota: Adaptado de la (GTC- 24, 2009)

A partir de esto la guia plantea que la separacion de los residuos se debera hacer en la
fuente Gsea en el sitio donde se acopia para que cuando vaya a salir para botaderos, estos
residuos estén descontaminados y no haya ninguna alteracion grave en los suelos y de esa
manera también poder hacer aprovechamiento de algunos materiales.

Con el fin de planear las actividades de separacion en la fuente se recomienda realizar un
diagnéstico previo. Este diagndstico deberia tener en cuenta los siguientes criterios:

- Identificacion de la legislacion ambiental vigente

- Identificacién de residuos segun su tipo (véase la Tabla 8).

- Cuantificacién de cada uno de los residuos

- Identificacion de las dreas de almacenamiento temporal internas segun la frecuencia de
recoleccion

- Separar los residuos en peligrosos y no peligrosos

- Clasificar los residuos no peligrosos teniendo en cuenta la Tabla 8

- Orientar el tipo de acopio y clasificacion teniendo en cuenta adicionalmente las
recomendaciones o condiciones del recolector

- Manejar los residuos peligrosos de acuerdo con la legislacion vigente aplicable.
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La orientacidn para la separacion de residuos en la fuente se presenta en la siguiente tabla:

Nota: (GTC- 24, 2009)

Tabla 8.
Tipos de residuos para la separacion en la fuente

Tipo de

residuo Clasificacion Ejemplos

- Cartén y papel (hojas, plegadiza, periddico,
carpetas)

- Vidrio (Botellas, recipientes)A

- Plasticos (Bolsas, garrafas, envases, tapas)A

- Residuos metélicos (chatarra, tapas, envases)A

Aprovechable - Textiles (Ropa, limpiones, trapos)

- Madera (Aserrin, palos, cajas, guacales, estibas)

- Cuero (Ropa, accesorios)

- Empaques compuestos (cajas de leche, cajas de
jugo, cajas de licores, vasos y contenedores

Residu desechables)A

0s NO - Papel tissue (papel higiénico, paios humedos,
peligrosos pafiales, toallas de mano, toallas sanitarias)

- Papeles encerados, plastificados, metalizados
- Ceramicas

- Vidrio plano

- Huesos

- Material de barrido

- Colillas de cigarrillo

- Materiales de empaque y embalaje sucios

No
aprovechable

- Residuos de comida
- Cortes de podas de materiales vegetales
- Hojarasca

Orgéanicos
Biodegradables

A nivel doméstico se generan algunos de los siguientes
residuos peligrosos:
- Pilas, lamparas fluorescentes, aparatos eléctricos
y electrénicos
- Productos quimicos como aerosoles inflamables,
solventes, pintura, plaguicidas, fertilizantes,
aceites y lubricantes usados, baterias de
automotores y sus respectivos envases o
empaques.
- Medicamentos vencidos
- Residuos con riesgo bioldgico tales como:
caddveres de animales y elementos que ha entrado
en contacto con bacterias, virus o
microorganismos patégenos, como agujas,
residuos humanos, limas, cuchillas, entre otros.
Para el manejo de estos residuos se recomienda no
mezclarlos e informarse acerca de diferentes entidades que
se encargan de su gestion.

Residuos Peligrosos
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A nivel industrial, institucional y comercial esté
reglamentado con base en la legislacion vigente.

- Escombros

- Llantas usadas

- Colchones

- Residuos de gran volumen como, por ejemplo:
muebles, estanterias, electrodomésticos.

- Para el manejo de estos residuos se recomienda
informarse acerca de servicios especiales de
recoleccion establecidos.

Residuos Especiales

Se recomienda que los envases estén enjuagados y secos para garantizar su
valorizacion
NOTA 1 Para que los residuos no sean clasificados como peligrosos no pueden estar
impregnados o haber estado en contacto con sustancias clasificadas como peligrosas.

Nota: Adaptado de la (GTC- 24, 2009)

De acuerdo a los resultados de la matriz de aspectos e impactos ambientales se propone
otras practicas que quizds sean de gran importancia para la empresa ya que en el momento del
diagnéstico el resultado arrojo unos impactos moderados, pero igual de importantes, pues la

idea es que se mantenga o disminuya y no que empeore con el tiempo.

6.4 Propuesta para el ahorro y uso eficiente del agua

A partir de la normatividad vigente Resolucion 242 de 2014, se propone establecer el uso
eficiente del agua, que tiene como fin “garantizar el uso responsable del recurso hidrico a
través de estrategias que permitan un consumo racional, control sobre las perdidas y
desperdicios, y la generacion de nuevos sistemas de reutilizacion y ahorro del agua” (Alcaldia
de Bogotd, 2014).

Por esta raz6n se propone disefiar el programa de ahorro y uso eficiente del agua,
destinado a la reduccién del consumo de agua en la empresa, de tal forma que se pueda

contribuir con el uso racional de este liquido. (Alcaldia de Bogota, 2014)

e Objetivo
Reducir el consumo de agua
e Alcance

Aplica a todas las areas y actividades de la empresa.
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En la Tabla 9, se puede observar una ficha del programa de ahorro y uso eficiente del agua

que se propone para el proceso de remodelacion de la clinica la paz de la empresa

Construcciones Kyoto SAS.

Tabla 9.

Ficha de gestion ambiental de ahorro y uso eficiente de agua

Aspecto Ambiental
Consumo de Agua

Impacto Ambiental
Agotamiento del Recurso Hidrico

Objetivo

Realizar la gestion ambiental que permitan prevenir la contaminacién, proteger y
conservar el ambiente, asi como el cumplimiento de los requisitos legales y de otra

indole.
Objetivo de la medida
Prevencion Xl Correccion
Mitigacion X Compensacion
Implementar sistemas y/o dispositivos economizadores de agua que
e permitan realizar un ahorro y uso eficiente del recurso hidrico.
Objetivos del :
Promover la cultura de ahorro y uso racional del agua
Programa L . i
Implementar buenas préacticas ambientales destinadas al ahorro y
uso racional del agua.
Alcance Actividades objeto del contrato de remodelacién de la clinica la Paz
de la sede principal Calle 13 N° 68f — 25 en la ciudad de Bogota.
Director de Obra Personal en General
Garantizar la asignacion de recursos | Participar activamente en
para la implementacion del las actividades programadas
programa. e implementar las buenas
Residente/Gestor practicas ambientales
o Ambiental/Inspector SST recomendadas
Responsabilidades .
Promover el ahorro y uso racional
del agua del personal a cargo.
Establecer y promover la cultura de
ahorro y uso racional del agua en
todos los niveles de la compaiiia.
Humanos, Financieros, Tecnoldgicos, de infraestructura, de
Recursos N
comunicacion
Indicador Frecuencia de Seguimiento Responsable
Consumo de agua . .
. 8 3 Mensual Residente Ambiental
en el periodo (m”)

Nota: Autoria propia, (2017)
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6.5 Propuesta para el ahorro y uso eficiente de la energia

A partir de la normatividad vigente Resolucion 242 de 2014, se propone establecer el uso
eficiente de la energia, que tiene como fin la disminucion de la intensidad energética “a través
de estrategias que permitan racionalizar sus consumos..., promover la conversion
tecnoldgica, el aprovechamiento de energias alternativas y sensibilizar en relacion al
consumo energético y la generacion de Gases de Efecto Invernadero GEI” (Alcaldia de
Bogotd, 2014).

Por esta razon se propone disefiar el programa de ahorro y uso eficiente de la energia,
destinado a la reduccion del consumo de energia en la empresa, de tal forma que se pueda

contribuir con el uso racional del recurso energético. (Alcaldia de Bogot4, 2014)

e Objetivo

Reducir el consumo energético
e Alcance

Aplica a todas las dreas y actividades de la empresa que necesiten la utilizacion de energia
eléctrica.

En la Tabla 10, se puede observar una ficha del programa de ahorro y uso eficiente de la
energia que se propone para el proceso de remodelacién de la clinica la paz de la empresa

Construcciones Kyoto SAS.

Tabla 10.
Ficha de gestion ambiental de ahorro y uso eficiente de energia

Aspecto Ambiental Impacto Ambiental
Consumo de energia Agotamiento de recursos
Objetivo

Realizar la gestion ambiental que permitan prevenir la contaminacion, proteger y conservar el

ambiente, asi como el cumplimiento de los requisitos legales y de otra indole.

Objetivo de la medida

Prevencién Correccién
Mitigacion X | Compensacion
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. v Promover la cultura de ahorro y uso racional de la energia
Objetivos del . <
en todos los niveles de la compaiiia.
Programa v Implementar buenas practicas ambientales destinadas al
ahorro y uso racional de la energia.
Alcance Actividades objeto del contrato de remodelacién de la clinica la Paz
de la sede principal Calle 13 N° 68f — 25 en la ciudad de Bogota.
Director de Obra
Garantizar la asignacién de Personal en General
recursos para la implementacién del | Participar activamente en las
programa. actividades programadas e
implementar las buenas
. Residente/Gestor Ambiental practicas ambientales
Responsabilidades
/Inspector SSTMA recomendadas
Promover el ahorro y uso eficiente
de la energia del personal a cargo.
Asesorar en la adquisicion de
sistemas de ahorro y uso racional
de la energia.
Humanos, Financieros,
Recursos Tecnolégicos, De infraestructura,
De comunicacion
Indicador Frecuencia de Seguimiento Responsable
COHS‘me de Mensual Residente Ambiental
energia por obra

Nota: Autorfa propia, (2017)
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Conclusiones y recomendaciones

Con la elaboracion de este trabajo integrador se puede concluir que hay mal manejo de los
residuos sélidos, en diferentes aspectos ambientales, no existe total sensibilizacion por parte
de trabajadores y funcionarios, generando gran cantidad de estos residuos sin haber una
clasificacion en la fuente.

En los diagndsticos realizados en las unidades de andlisis, se evidencia que la empresa no
cuenta con un buen programa ambiental actual que maneje el uso eficiente del agua, energia y
sobre todo manejo de residuos, esto debido principalmente a la falta de informacion por parte
de las areas encargadas, sin embargo se puede decir que ya han habido algunos adelantos en
cuanto estos programas, pero no es suficiente tenerlos sin implementar, también se destaca el
aprovechamiento de aguas lluvias en tanques que se encuentran arriba de los bafios, esto con
el fin de mantener aseados los mismos, el uso de bombillos ahorradores de energia, el uso de
estos solamente si es necesario y la existencia de puntos de acopio cubiertos destinados para
el almacenaje temporal de residuos sélidos. Dentro de los recursos con impactos
significativos, se encontr el recurso del suelo por la generacion de residuos sélidos sobre su
clasificacion y separacion, asi mismo el recurso de agua sobre su consumo, y el de la energia.

No existe una adecuada planificacion de gestion ambiental, por ende, hay que identificar
los requisitos ambientales legales vigentes a través de:

Las actividades de la organizacién y la valoracién de los aspectos e impactos ambientales.
Esta identificacion concluy6 que el recurso con més impacto es la del suelo, el cual estd
asociado a los residuos s6lidos generados dentro de la organizacion.

El diagnéstico para la propuesta de mejora de gestion de los residuos sélidos en la empresa
Construcciones Kyoto SAS, en el proceso de remodelacion de la Clinica Nuestra Sefiora de la
paz, constituye una herramienta de planificacion que pretende: orientar acciones de gestion
ambiental, contribuir al mejoramiento de los aspectos ambientales identificados y con ello la
disminucién de los impactos ambientales que estdn generando sus actividades, incorporar
dentro de sus procesos criterios ambientales. (Norma ISO 14001:2015)

Se recomienda realizar la adquisicion de los elementos faltantes para la clasificacion de los
residuos, con el fin de mejorar los aspectos locativos y almacenamiento temporal de los
residuos.

Generar incentivos de participacion para el personal de la empresa con la finalidad de

aumentar su Compromiso.
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Figura 13. Resultado de la pregunta 7 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Figura 14. Resultado de la pregunta 8 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Figura 15. Resultado de la pregunta 9 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).

Figura 16. Resultado de la pregunta 10 de la encuesta. Nota: Autoria propia, (2017).
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Figura 17. Comportamiento historico pm10 en Bogota. Nota: Adaptado del (Ministerio de

Ambiente, 2014)
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