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Resumen

El presente trabajo es una propuesta que pretende favorecer al desarrollo turistico mediante
actividades relacionadas con el turismo de naturaleza en el Municipio de Pacho de Cundinamarca,
considerando que el departamento debe sobresalir con su potencial natural. En primera parte del
trabajo se tuvieron en cuenta las teorias que se relacionan y contribuyen al desarrollo del turismo
de naturaleza, la comunidad y los recursos naturales. En segundo lugar, la metodologia que se
utiliz6 para la actividad académica fue de enfoque mixto, lo que permitid identificar actividades y
lugares que conforman un producto turistico. Finalmente, se logrd generar una ruta turistica
involucrando aspectos naturales y culturales del municipio de Pacho Cundinamarca, que permita
generar consciencia a los turistas sobre el cuidado ambiental y las implicaciones que se pueden
generar si no se realiza un correcto manejo de estos. El desarrollo de la investigacion se realizo con
el apoyo de entidades publicas, privadas y habitantes del municipio, lo que permitié obtener
informacion acerca de los atractivos naturales, las fortalezas y debilidades de cada lugar y de qué

manera la comunidad puede verse beneficiada con el turismo.

Palabras clave: Turismo Natural, Ruta turistica, Potencialidades y Atractivos naturales.



Abstract

This work is a proposal that aims to promote tourism development through activities related to
nature tourism in the Municipality of Pacho de Cundinamarca, considering that the department
must stand out with its natural potential. In the first part of the work, the theories that relate and
contribute to the development of nature tourism, the community and natural resources were taken
into account. Second, the methodology used for the academic activity was a mixed approach, which
allowed identifying activities and places that make up a tourism product. Finally, it was possible
to generate a tourist route involving natural and cultural aspects of the municipality of Pacho
Cundinamarca, which allows tourists to raise awareness about environmental care and the
implications that can be generated if they are not properly managed. The research was carried out
with the support of public and private entities and inhabitants of the municipality, which allowed
obtaining information about the natural attractions, the strengths and weaknesses of each place and

how the community can benefit from tourism.

Keywords: Natural Tourism, Tourist Route, Potentials and Natural Attractions.



Tabla de contenidos

INEEOAUCCION ...t ettt ettt sb et s bt e st et e et e s bt ebeeaeesaeenbeenees 16
1. Planteamiento del problema...........c.coouiiiiiiiiieiiieiiecieeeee ettt 17
1.1. Descripcion del Problema...........ccueeiiiieeiiie et e e e e e eae e s rae e sreeesaree s 17
| 1 ] 0 1o 163 16 ) s BRSPS 17
1.3. Pregunta de INVESTIACION. ......c.ceicuieriieeieeiiie et ertie et eeiee ettt e ebeeeeesbeesseessbeessneenseesnnesnseennns 18
2. ODJEIIVOS weeeveeiieeieetieeteesite et etteebeestteeteesteeesbeenseeensaesseeasseenseesnseesseassseenssesnsaesseanseessesnseenseaans 19
2.1 ODBJELIVO ZENETAL ......viiiieiiiiciiieeiie ettt e et e et e e e tbeestaeessaeesssaeesssaeessseeensseeennnes 19
2.2 ODbJetiVOS ESPECITICOS. ...uviiiieriieiiiiiiiieeeiie et eetee et e e rte e et eeeereestaeessaeesssaeesssaeessseeessseeensnes 19
3. Marcos de REfETeNCIA. ......cc.eiiuiiiiiieiiee ettt sttt 20
3.1 MATCO TEOTICO ..ttt ettt ettt et st e bt et e e bt et esbesaee bt enteeaeenbeentenanens 20
3.1.1. Recurso NAtUTAl........coooiiiiiiiceece ettt et e e e e e s e e e eareeennns 20
3.1.2. Turismo de NaturalezZa ..........cccueieiiieeiiecie ettt e e e ee e 20

3. 1.3  ECOTUTISITIO 1.ttt ettt ettt st et ese et e e s et e bt e e eneenbeenee 21
3.1.4. Turismo ReSPONSADIE ........ccueiiiiiiiieiieiiecie ettt et be e eebeeseae e 21
3.1.5. RULA TUIISTICA 1..utieeiiieciiee ettt ettt e et e et e e ab e e e aaeeesaeesnsaeesssaeessseeessseeennns 21
3.1.6. Perfil del tUIISTa ...ocvviiiiiee et ettt e e e e e e e eaaaeeeabeeennns 22
3.1.7. TuriSMO COMUNIEATIO ..ceuuviiutieriieetienite ettt ettt ste e et e st e et e st e sbeesbeeebeesbeesabeesneeens 22
318 TUTISINIO 1.ttt ettt ettt e bt e et e s bt et e e s bt e e bt e sbeeeabe e bt e sabeenbaeens 23
3.2. MArCO CONCEPTUAL ..eoutiiiiiieiieeiiee ettt ettt ettt et st e bt e et e e seeenbeeeneeenbeenees 23
3.2.1. Monumento NAtUTAL ........c.coouiiiiiiiieii ettt ettt e b e eee et e saeeens 23
3.2.2. Turismo de NaturaleZa .........ccooueiiuiiiiiiiiiiieeieeteeeete ettt st 23
3.2.3. RECUISO TUITSTICO . cuuteeutieitieiiiesite ettt ettt ettt ettt ettt et st e sbe e ebe e bt e ebeesaaeens 23
3.2.4. SoStENIDIIAAC .....eoiiieiiieie e et ettt et 24
3.2.5. Turismo AmDBIENtal ......ccc.ooiiiiiiiiiiiii et et 25
3.2.6. Patrimonio NAtUIAL .......ccc.ooiiiiiiiiiiee ettt st 25
RT3 (oo I € 110 T N 1o o R PSSR RSR 26
A MATCO LEGAL ...ttt et eenbeeees 27
341 Ley 1558 de 2012 ..ot et 27
3.4.2. LY 300 de 1996 ...ttt 28
3.4.3. Politica de competitividad tUITStICaA ........eeveurieriiieeriie et 28

3.4.4. Politica de CaAlidad tUTISTICA «.uuueeeeeeeeeieeeee et e e e e e eee e e e e e eeeeaeaaees 28



3.4.5. Politica de turismo SOStENIDIE......coiiiiiiiiieie 28

Y] 1570 (0] (o4 T T OO PP RURUSRRR 29
O I 23N (0T LTS A 40 1<1 1 Yo Lo SRS 29
O O R 5 1§ 010 18 T 41D 1 USRS 29
4.1.2 Tipo de Investigacion DESCIIPLIVO. ....cc.eevcuieriieeiieiieeieeiie ettt e et sreesaee e enes 29
4.1.2.1. RecolecCiOn de datOS ........coueeuirieriieieeierieeie ettt sttt sttt 30
4.1.3. PODIACION ...ttt st ettt et st e e eee 30

ZL 14, MIUESTIIA ettt ettt et e st e et e e et e e sab e e s it e e eab e e e enbeeeeanee s 30
4.2. Técnicas e instrumentos a aplicar segiin objetivos especifiCos........ccvvvvuierieriieriienieeienne, 30
4.2.1. Objetivo €SPECITICO N 1. c.uiiiiiiiieeiieiee ettt ettt eb e e sbe e aaeesseenes 31
A2, 1.1 TEOIMICA .ttt ettt ettt et ettt et e st e et e eaeeeabeesebeenbeessteenseessaesnseenneeans 31
4.2.1.2. INSTUIMENTO. ..ceittiiiiiieiiie ettt ettt et e et e e st e e st e e st eesabeeesabeeenane 31
4.2.2. Objetivo €SPECITICO N 2. .oiiiiiiiiieeiieiee ettt ettt ettt et e et eenbeesseesaaa e neeesseenens 31
4.2.2.1. TECIICA ..ottt ettt ettt ettt s et et e st e s e e bt e st e eatesaee b e enteeneenbeennesneens 31
4.2.2.2. INSTHUIMENTO. ..ceutieiiiiieiiie ettt et e et e st e st e e st e e sabeeesabeeenanes 31
4.2.3. Objetivo eSPeCTfiCo INC 3. ..oiiiiiiiieiieeet ettt sttt 31
4.2.3.1. TECIICA ..ottt ettt ettt et sttt e e it e e bt e st e este s bt e bt et e eaeebeentenneen 31

5. Capitulo I Caracterizar los atractivos que confirmaran la ruta turistica en el municipio de Pacho
CUNAINAMATCA. ...ttt ettt ettt et e et e e ttesate e bt e eabe e seesabeebeeeaseeseesaseenseeenseenseesnseenseens 32
5.1 CaraCtEIIZACION .....eientieiiieite ettt ettt et e et et e et e estte e b e e st e snbeessteenseeaseesnseenseesnseanseesnseas 32
5.1.1. Caracterizacion de atractivos tUTTSTICOS .......eeuieriirrieiniiiiieenie ettt 32
5.1.1.1 Componentes de la caracterizacion natural de los atractivos turisticos ...........c........ 32
5.1.2. Inventario TUIISTICO .....eeiiieiieiii ettt ettt et ettt eseeeebeesaeeens 33
5.1.3 VAlOTACION ..ttt ettt ettt e st e et e st e et essteenbeesneesnbeenneaans 37
5.2. Caracterizacion de 10s atractivos NAtUrales ............cceceerieeieenieiiiienie e 40
5.2.1. Inventario turistico de los atractivos naturales............cccooeerieriieniiiiieniceeic e 47

5.3 Valoracion de reCursos tUITSTICOS ......eerueeruieriieriieriieeieesite ettt sttt ettt esaeesaeeas 55
5.3.1. DI1agnostico FODA .......ooiiiieiie ettt ettt ettt st et eebeesseeenseesnseens 55
5.3.1.1. Analisis FODA Horno de la Ferreria ...........coooevieviiiiniiniiiiiieceeccceeeee 55
5.3.1.2. Anélisis FODA Torre de 10S INd10S.....ccc.ceiiiiiiiiiiiiiiieieee e 56

5.3.1.3. Anélisis FODA Chotro de VIIZINia ........ccccecveeeiiieeeiieeeiieeeieeesieeeeveeesneeeeveeesneens 56



5.3.1.4. Analisis FODA Chorro o Salto de Veraguas ..........ccceveeeiienieniieenieeieeeie e 57

5.3.1.5. Analisis FODA Cerro TragarePas ........cccceerueeeveenieeiveenieeereeneesseesseeesseessnessseessseans 57
5.3.1.6. Analisis FODA Arboles de Barba...........ccccoovieiiiiiiiiiiiieeeeee e 58
5.3.1.7. Anélisis FODA Mirador del Sagrado Corazén de JesuUs.........ccecvveeeveeercveeenveeennnnn. 58
5.3.1.8. Analisis FODA Capilla del Divino NI .......ccceerieeiiieniieeiienieeieenieeieesveeveenenens 59
5.4 Consideraciones fINALES..........coueriiriiiiiiieiereeee ettt 59

6. Capitulo II Caracterizacion e identificacion de los potenciales visitantes interesados en realizar

la ruta turistica por el municipio de Pacho Cundinamarca............c.ccccvveeiiieecieeeciieecie e 60
6.1, Perfil del tUITSTA ..ottt sttt be et 60
0.2, ENCUCSTA ...ttt et ettt ettt e b e ettt bee e 61

0.2, 1. SEXO .ttt ettt h e e h et e e bt e ettt e e bt e e s b e e e e bt e e eabeeeaees 61
6.2.2. Lu@ar de 1€SIACTICIA .....eeueieiieiiiieiie ettt ettt ettt e et e sttt e st e et e e sneesnbeesaeeens 62
0.2.3. EdAd .o ettt sttt nee 63
0.2.4. EStad0 CiVil.coeiiuiiiiiiieiieee ettt 64
0.2.5. NIVEL A€ @STUAIOS ....veeutieiiieiie ittt ettt ettt ettt et et e et e e neeebeesateens 64
6.2.6. Presupuesto a gastar €n Visita POT PEISONA .......ccueieueerueeerieeriieetieseeenieesireenseesseesnseesneeans 65
6.2.7. ;Con quién viaja NOTMAIMENLE? ..........cceeriieiieriieieeeieeieeeteereesreesreesereeseesseesseessneans 66
6.2.8. ;{Cudl es el principal motivo de SU VISIEA? .......c.eeeriieiriiieriee e eee e e 67
6.2.9. {Conoce usted Pacho Cundinamarca?............ccceevueeieriiiienieniinenieneee e 68
6.2.10. ;Cual de los siguientes atractivos naturales de Pacho Cundinamarca conoce?.......... 68
6.2.11. ;Qué le gusto de su visita por €l Tugar?.........cccceecviieriiieiiieee e 69
6.2.12. ;Qué no le gusto de su visita por €l Tugar?..........ccceevviieiiiieiiieeieeeeeee e 70

6.2.13. ;Le gustaria realizar una ruta turistica por diferentes atractivos y monumentos
naturales del municipio de Pacho Cundinamarca? ..........cccccoceeveiviiniininienieneiieeeene e 71
6.2.14. ;Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y preservacion antes de ingresar
a un MoNUMENtO NATUTAL? ......cooiiiiiiiiiiiiiiiiet ettt 71
6.3. Consideraciones fINALES.........coceeruiiiiiiiiiiiiiiiieee e 72
7. Capitulo III Disefio de una ruta turistica por los atractivos naturales del municipio de Pacho
Cundinamarca, a partir de los recursos turisticos del muNIiCipiO. ........cevververirriercieneenenierieeene. 74
7.1 RULA TUTTSTICA ..ottt ettt ettt et sa et be b e saeens 74

7.2 Historia e informacion de 10S atractivos NATUTALES .......oeeeeeeeeeeieeee e eeeees 75



T.2. 1. TOrre de 108 INAIOS oo eee e 75

7.2.2. HOTNO de 18 FeITETIa ..cc.eoiuiiiiiiiiiiiieceee et 76
7.2.3. ChOTTO d€ VITZINIA ...eeeiiviiiiiieeiieeeiiee et e eieeeetee et eesateeessaeeessaeeesaeeensseesssaeessseeensseeensnes 77
7.2.4. Chorro 0 Salto de VEIragUas ........ccccueeeeuiieiiieeeiieeeieeeetee et e e eeseee e eeeesraeesseeessseeeens 77
7.2.5. Arboles de Barba.............cooveviveeeeeeeeeeeeee e 78
7.2.6. CeITO TTAZATEPAS .eeuvvveeirieeitieeiiieeitee ettt e eiteeetteesiteeesabeeessbeeensaeeeaaeeesteesnsaeesnseeennseeennses 79
7.2.7. Mirador del Sagrado Corazon de JESUS .........cccuiiiriiieiiieeiiee et 80
7.2.8. Capilla del DivINo NITIO ...ccveieiiieiiiieeiieeeiieeeieeeeee et e sveeeseaeeesaaeesseaeessaeessseeessseeensnes 80
7.3 FIChA TECIICA ...ttt sttt sttt et sb et e bt e nbeeatesaeens 81
7.4. Elementos de una ruta tUFTSTICA .......eevueeruirieriieieeieecete ettt 82
T4, DEIINICION ..c.eiiiitiiiie ettt ettt ettt et e st e et e st e e bt e saeeenbeesseesnbeesaneens 82
7.4.1.1. Guias de Turismo — Informadores ...........cceoveeriieniiieiiinii e 82
TA1.2. VIAS @ ACCESO .uvveueieneieiietieie ettt ettt sttt ettt ettt ettt e sae et eate s et e naeenees 83
7.4.1.3. Atractivos TUITSTICOS . ....ecuviruieiiriieriieie ettt ettt ettt et st 83

T4 1.4, SUPETESIIUCLUTA ...ceouiviiiiiieiiiie ettt ettt e et e et e e et e e s bt eesabeeesabeessabeeenas 83
7.4.1.5. INFra@StrUCtUTa . ....ccueiiiiieiiee ettt ettt et saee e 83
7.4.1.6. Planta tuITSTICA ..cc.vevuieiieietieieeiest ettt sttt ettt et saeenees 83
7.4.1.7. Comunidad TECEPLOTA.......cccuveeeriieeiieeeiie e ettt esteeeeteeesaeeeseaeeestaeeessreesseeesseeessseeenns 84
7.4.1.8. Informacion turistica @StATICA........ueeuierieeiieriie ettt e 84
7.4.2. Cumplimiento de elementos de un sistema turiStiCo..........eecueerueerieenienieesienie e 84
7.4.2.1. Atractivos turisticos NAtUrales............cooeeriiiiiiiiiiiieeieceeee e 84

7.5 Oferta de actividades en 10s atractivos tUIISTICOS ..c...eeveerierriierieiiienieeiee et 88
7.6 Mapa de 18 TULA ....coeiiiiiiiiicit ettt ettt ettt et 89
7.6.1. THNETATIO A€ TULA ..c.eeieitieiii ettt ettt ettt et e et e st e et esateebeesneeenseesneeens 90
7.6.2. Observaciones y ReCOMENdACIONES ........cceeeuieriieiiieniiieiieeie ettt seeeiee s ens 91
7.7. Operacion de 1a TULA ......cccueeeiiiieiiiee et et e et e et e e et e e s ssee e e neeeenneeesnseees 91
A R 40 E- T <) W (S D L SRR 92
7.7.2. QUE INCIILYE ..ottt ettt et e et e st eeteesabeenbeeenaeenseesnaaans 92
7.7.3. QUE N0 INCIIYE ..ottt ettt et e st e et et eebeesseeenseesnaaens 92
7.7.4. SefialiZaciOn tUITSTICA. .......eiiueeiiiiiiiiie ettt ettt et e ens 92

7.7.5. ReqUISTLOS 1€ZAIES .....cceiiiiiiiiiieiiie ettt et e e e tee e e e e e e 93



7. 7.6, PIESUPUECSLO....ceiuiieeiiieeiiieeieeeitee et ettt e e et e st e e sateeesateeeaaeeenaaeesnsteesnsaeennseeennseeennnes 94

7.7.7. Estrategia COmMEICIAL .........cceeiiiiiiiieiieiiecie ettt et e et eebeessaeenbeesnaeens 94
7.7.7.1. Canales de distribucion COmercial ............ccveeecuiieiiiieiiee e 94
7.7.7.2 Estrategia CoOmEICIal.........ccccuiiiiiiiiiiiieeiie et eeiee ettt e ae e tve e s aae e reeesaeeesanee e 95

7.8 Consideraciones fINALES ..........coueruiiiiiiiniiiieriee ettt 97
CONCIUSIONES ....veeutiiieiieteeite sttt ettt ettt e b e bttt s at e bt et e st e bt e tesatesbe et e eateebeenbesneesaeenbesnnes 98
RECOMENAACTIONES ...ttt ettt et ettt e s at e et esat e et e e sabeeabeesbeeenbeesseesareas 100
RETEIEIICIAS ...ttt ettt et e ae e et e s st e et e e saeeenbeesnaeeaneas 102



Lista de figuras

Figura 1. Pasos para dar un turismo SOSteNIbIE.. ........ccceeeriiieiiieeiiie e e 24
Figura 2. Mapa Politico Administrativo de Pacho Cundinamarca............cccccccveeevivienciieencieeenieeens 26
Figura 3. Componentes de un inventario tUriStiCO.. .......ceveriereerieriierienieeieeeeneeete e 35
Figura 4.Inventario Turistico — Horno de la Ferreria..........ccooceviriiniininiinienceniecceeeee 47
Figura 5. Inventario Turistico — Torre de 108 INdios ........cc.eeevvieeiiieciiiecieeeeeee e 48
Figura 6. Inventario Turistico — Chorro de VIrginia ...........cceccvveeiieeeiiieeiiieecieeeeeeeeieeeevee e 49
Figura 7. Inventario Turistico — Chorro o Salto de Veraguas .......c..ccocevevienieneenenieneeieeeenene 50
Figura 8. Inventario Turistico — Cerro TragarePas.........cceecveerueeeiierieeiieenieeieesereeveeseeeveesneennees 51
Figura 9. Inventario Turistico — Arboles de Barba................ccoveveeueveveeeeeeeeeeeeeseeeeeseesesseeneean 52
Figura 10. Inventario Turistico — Mirador del Sagrado Corazon de Jesus.........ccccceveverveneenncnnee. 53
Figura 11. Inventario Turistico — Capilla del Divino Nifl0 ........ccceevuerieniriienienieienieeeieeeeeee 54
Figura 12. Andlisis FODA — Horno de 1a Ferreria.........ccccoooiviiiiniinienieeeeeeceeeeee 55
Figura 13. Analisis FODA — Torre de 105 INdios .......coeevieriiniiiiiiiiiinccccecceeecee 56
Figura 14. Analisis FODA — Chotro de VIrginia.......c..ecevvereeienieneenienicneeieeeeeeeie e 56
Figura 15. Andlisis FODA — Chorro o Salto de Veraguas ...........ccocceveeneeienieneenenieneeeeeeene 57
Figura 16. Andlisis FODA — Cerro TragarePas.........cc.eereeeveerreeerueeniesreenseeereessnessseessseesseesnesnsens 57
Figura 17. Anélisis FODA — Arboles de Barba .............cccccovueuiiueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 58
Figura 18. Analisis FODA — Mirador del Sagrado Corazdn de JesUs.........coceevvevienienicnieneennennne. 58
Figura 19. Andlisis FODA — Capilla del Divino NIflO......c.ccovieriiiiiiniiiiieiieeieeeeeeeeeee e 59
Figura 20. Perfil del turista. SeXO0......coceoiiiiiiiiiiiiieeeeee e 61
Figura 21. Perfil del turista. Lugar de residencia ...........ccevierieiiiiiinienieniinteeeeeece e 63
Figura 22. Perfil del turista. EAad ........ccccooiriiiiiiiiiccce e 63
Figura 23. Perfil del turista. Estado Civil........coccooiiiiiiiiiiiiiieeeee e 64
Figura 24. Perfil del turista. Nivel de estudios.........cocueeviiriiiiiiiiiiiiiiiceceeeeee e 65
Figura 25. Perfil del turista. Presupuesto por PerSONa.........c.eevueeeieeriierieeniieeieeniieeieesiieeieeneeeseeees 66
Figura 26. Perfil del turista. Con quien viaja normalmente ............ccoceeveruenienerienienennieeeeneene 66
Figura 27. Perfil del turista. Con quien viaja normalmente .............cccccveeevveeerieeerereniieeeiee e 67
Figura 28. Perfil del turista. Conoce usted Pacho Cundinamarca..............cocceevieiniiniinnicnienneens 68
Figura 29. Perfil del turista. Cudl de 10S atractivos CONOCE............cecveruierierieniienienienienieeeeeeesieenne 69

Figura 30. Perfil del turista. Cudl de 10S atractivos CONOCE...........cecuerueerierieniienierienienieeeeeenieenne 70



Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.

Perfil del turista. Que no le gusto de 1a ViSita .........ccceevveeriienieeiienieeeecee e 70
Perfil del turista. Le gustaria realizar una ruta turistica en Pacho. .........ccccoceoerienins 71

Perfil del turista. Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y conservacion72

Torre de 10S INAIOS «..coueiiiiiiiiiee e 75
HoOrno de 18 FErreria.......coooiuiiiiiiiieiieeeeeeeeee e 76
Chorro d€ VITZINIA ...eoviieiiieeiieeiieeie ettt ettt ettt ae et e s beeiaeesbe e saesnsaenseeenseenens 77
Chotro 0 Salto de VEragUas .......cccueieeiiieiiieeciieeeiee et eee et eesree e ereeessreeennes 78
ATDO1ES de BAIDA. ...t 79
COITO TTAGATEPAS....eeeeuveeeeiiieeeite ettt ettt et e ettt e et e e e bteestaeeesteesstbeesnseeesnseeenaseessnseeennnes 79
Mirador del Sagrado Corazon de JESUS.........cocveeiieriieriieiieeie et 80
Capilla del DIivIno NifI0. .....cccciiiiiiieiiiiieeiieesiee et e et eereeeeseee e e reeeseaeesseeesseeessseeennns 80
Mapa de 12 1Uta tUTTSTICA. .....uiieciiieeiiie ettt e st e e e e e seree e sareeeeaseeenes 89

SENALIZACTON TUTTSTICA - e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e asaeeaeaaaaaaeaaaaaaaaaanas 93



Lista de tablas

Tabla 1. AtractiVOS tUTISTICOS ..co.eietiiiiieiiieeieest ettt ettt ettt et e et bee st e e sate st e esseesateesaeeens 27
Tabla 2. Clasificacion de inventario tUITSTICO. ......ueirieriieriieeiierie ettt 33
Tabla 3. Clasificacion de inventario tUIIStICO. ........evteruierierierieie ettt 36
Tabla 4. Criterios @ €VALUAT .......ccueiiiiiiiiieieeet ettt ettt st e b enees 38
Tabla 5. Caracterizacion de 10s atractivos Naturales ...........ccoceeveeeiieeniieiiienieneesie e 40
Tabla 6. Perfil del turisSta — SEXO0 .....ueiuiiiiiiiieiieeee ettt et 61
Tabla 7. Perfil del turista - Lugar de reSidencia..........cccceerieeiiienieiiiienieeieesee et 62
Tabla 8. Perfil del turista - Edad ..........ccooiiiiiiiiieeeee e 63
Tabla 9. Perfil del turista - EStado Civil........ccocoiiiiiiiiiiii e 64
Tabla 10. Perfil del turista - Nivel de eStUdIos .......cooveeiieiiiiiieieeiiee e 64
Tabla 11. Perfil del turista - Presupuesto por PErSONA..........cccvverueereveereeeiieenieeiieeseeereesnessseenseeens 65
Tabla 12. Perfil del turista - ;Con quién viaja normalmente?............cccceeeveerveeieenieerreenneeiieenneenns 66
Tabla 13. Perfil del turista - Motivo de SU VISIEa........ceeiuieiuiiiiieiie et 67
Tabla 14. Perfil del turista - ;Conoce usted Pacho Cundinamarca? ...........ccccooeevveniencnicneenennne. 68
Tabla 15. Perfil del turista - ;Cual de los siguientes atractivos CONOCE? .........ocvveruveerreerereriveenenenns 68
Tabla 16. Perfil del turista - ;Que le gusto de sU VISIta?........cceeveereiieriieiiierieeieeree e 69
Tabla 17. Perfil del turista - ;Qué no le gusto de su VISita?.........ccceeeeverienieninienicnienenceeen 70
Tabla 18. Perfil del turista - ;Le gustaria realizar una ruta turistica en Pacho Cundinamarca? ....71
Tabla 19. Perfil del turista - ;Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y preservacion?
........................................................................................................................................................ 71
Tabla 20. FICha tECIICA. ......iiitiiiiietie ettt ettt ettt e st bee et e e seeeabeenneeens 81
Tabla 21. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Torre de los Indios ..................... 84
Tabla 22. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Horno de la Ferreria ................... 85
Tabla 23. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Chorro de Virginia ..................... 85
Tabla 24. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Chorro o Salto de Veraguas ....... 86
Tabla 25. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Arboles de Barba....................... 86
Tabla 26. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Cerro Tragarepas..........ccccceuveenne. 86

Tabla 27. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Mirador del Sagrado Corazon de

Tabla 28



Tabla 29. Oferta de actividades en 10S atractiVOS TUIISTICOS ...vveverererereeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 88

Tabla 30. THNETATIO A& TULA ....c.eiiiriieiiieieetertet ettt ettt ettt et st e e e e enees 90
Tabla 31. Requisitos legales de los prestadores de servicios turiStiCos .........ccceeeveveeecueeercreeencneeenns 93
Tabla 32. Presupuesto Adulto y Niflos mayores @ 8 afl0S .......c.eeeeeveeeriveeeiieeeiieeeiieeeiieesveeesveeenns 94

Tabla 33. Estrategia de comercialiZaCiOon............ccueerieeeiienieeiiieiie ettt ereesee e seneese e ens 96



16

Introduccion

Este proyecto de grado tiene como principal objetivo disefiar una ruta de turismo de naturaleza
en el municipio de Pacho en el departamento de Cundinamarca. Con el fin de que el turista se
permita conocer sobre el municipio y sus atractivos, dar a conocer sus cualidades y caracteristicas
que los diferencian de otros pueblos del sector y asi poder generar desarrollo econdémico para la
region. El mercado hoy en dia es cambiante, por eso todas las industrias entre ellas el turismo deben
acoplarse a los constantes cambios del dia a dia, siempre apoyando y optando por la preservacion

del medio ambiente.

Este proyecto de investigacion inicia buscando las caracteristicas de los atractivos turisticos de
los municipios. Es importante analizar las problematicas que causan las malas practicas de turismo,
estas malas practicas se deben porque el turista desconoce la importancia de la preservacion y

cuidado de los recursos.

Para dar cumplimiento al objetivo planteado se propone una metodologia de investigacion
descriptiva, esto con el fin de identificar a todos los entes que conformaran el producto. Se utilizara
el analisis FODA de los atractivos y sus caracteristicas. Segiin Espinosa (2013) la matriz de analisis
FODA es una conocida herramienta estratégica de andlisis de la situacion. El principal en una
organizacion, es ofrecer un claro diagndstico para poder tomar las decisiones estratégicas oportunas

y mejorar en el futuro.

Para finalizar, este proyecto permitio que los turistas y la comunidad lograran involucrarse para
garantizar el buen trato a los ecosistemas, la buena explotacion de los atractivos. Las buenas
practicas incitan a un mejor turismo, obteniendo beneficios para la comunidad y por medio de la

actividad una opcién de desarrollo a la region.
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1. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del problema

Cundinamarca es un departamento caracterizado en Colombia, no solo por poseer la capital del
pais sino por su riqueza natural y cultural. Cabe resaltar que aun asi con estas caracteristicas es uno
de los departamentos menos visitados turisticamente, aunque posee muchos otros atractivos
turisticos. El municipio de Pacho se ha caracterizado por ser agricola, con gran productividad en
naranja, café y produccion de leche. Sin embargo, posee muy poco valor el turismo en el municipio,
pues su gente no tiene mucha relacion con dicho ejercicio. Por esta razon, el lugar posee pocos
atractivos y que al momento que lleguen a ser creados y explotados no va tener mucha capacidad

turistica.

Es de resaltar la falta de apoyo de las oficinas de turismo, municipalidades y operadores de
turismo en la region para poder ofrecer diversos destinos del departamento, la problematica en el
ingreso a distintos municipios es grande debido a la falta de pavimentacion de las vias. Los entes
gubernamentales estan al tanto de esto. Algunas rutas turisticas en el departamento de
Cundinamarca no son tan reconocidas, pues normalmente los turistas prefieren otro tipo de turismo.
Aunque distintos entes gubernamentales del departamento estdn priorizando y exponiendo el
turismo como nueva industria econdmica en este tipo de destinos atin no se logra llegar al minimo
de turistas contemplado, esto debido a las problematicas en la infraestructura vial para poder

acceder al municipio y el poco interés que despierta en las personas.

1.2. Justificacion

Con el desarrollo e implementacion de una ruta turistica en el municipio de Pacho
Cundinamarca, se busca generar una comunion entre todos los operadores turisticos de la region,
sus habitantes y visitantes para el aprovechamiento de los recursos naturales y el cuidado y
preservacion del medio ambiente. Segin Castilla (2014) la mayoria de los territorios rurales
presentan demasiadas potencialidades para poner en marcha actividades que no deben estar
relacionadas con la actividad agricola. Ruiz (2013) afirma que el turismo es una industria renovable
ya que presenta varios enfoques en el cuidado ambiental. Con las comunidades se debe generar un
trabajo continuo en conjunto con las entidades gubernamentales para poder aprovechar los
atractivos turisticos de los destinos. Elevar el potencial que tienen los destinos a partir de la oferta

y los elementos posibles de involucrar en la actividad turistica. El Fondo Mundial para la
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Naturaleza (1996) es el encargado de velar y gestionar el desarrollo y manejo de todas las
actividades relacionados con el turismo rural, ambiental, de naturaleza y ecoturismo a través de
organizaciones locales de la comunidad para ayudar con el aprovechamiento y sostenibilidad de
los recursos. Se quiere también destacar los atractivos importantes del municipio ademas de la
belleza en sus paisajes y la calidad de su gente, para asi darle la oportunidad al turista de conocer

un lugar a pocas horas de Bogota, que tiene gran potencial turistico para ofrecer.

1.3. Pregunta de investigacion
(Como disenar una propuesta de una ruta turistica en el municipio de Pacho a partir de los

recursos naturales?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general
Elaborar una propuesta de desarrollo turistico en el municipio de Pacho Cundinamarca a partir

de sus recursos y atractivos naturales.

2.2 Objetivos especificos

e (aracterizar los recursos naturales que conforman la ruta turistica en el municipio de Pacho
Cundinamarca.
e Identificar las caracteristicas de los potenciales visitantes interesados en realizar la ruta

turistica por el municipio de Pacho Cundinamarca.

e Disefiar una ruta turistica en el municipio de Pacho Cundinamarca, a partir de los recursos

naturales del municipio.
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3. Marcos de referencia

Esta investigacion tiene como proposito disefiar una ruta turistica en el municipio de Pacho en
Cundinamarca, sin embargo, para su creacion es importante poseer los fundamentos teoricos que
permitan realizar dicha investigacion, dentro del proyecto se abarcaran diferentes teorias,

conceptos y antecedentes que serviran de guia y apoyo.

3.1. Marco tedrico
El marco que se desarrollard a continuacion tiene como principal razén dejar en claro algunas
de las teorias, planecamientos y procedimientos necesarios para el desarrollo del proyecto

investigativo.

3.1.1. Recurso natural.

De acuerdo con Urteaga (1999) el recurso natural es entendido como propiedad del medio que
ha sido evaluada. Es decir, considerada en 2 partes, primero se considera como funcion de las
capacidades humanas y en segundo como una consideracion histoérica de los recursos. Por otra
parte, Garcia (1970) afirma que el recurso natural requiere actividades relacionadas con la
conservacion y es susceptible de ser visitado por turistas, de tal manera se debe generar un
aprovechamiento y conservacion de los recursos. Asi mismo, Jiménez (2013) sefiala que el medio
ambiente debe ser protegido, ademas se pregunta si realmente los ecosistemas son valorados, de
esta manera sera mas sencillo tomar alglin tipo de decision acerca de los aspectos que se deben

cambiar, conservar y mejorar Nieto (2016).

3.1.2. Turismo de naturaleza.

De acuerdo con Martinez (2008) este tipo de turismo se ha conformado segiin lineamientos
académicos y las politicas turisticas con base a un orden légico de evolucion que ha sido
experimentada en el sector en todo el mundo. También, Ibarra (2006) afirma que este tipo de
turismo es de los mas atractivos, son indices de crecimiento, tanto de oferta como demanda son
muy llamativos y se convierte en un producto esperanzador de futuro. Martinez (2017) indica que
el turismo de naturaleza se ve altamente afectado y estd en riesgo debido a los impactos en la
sociedad, en la cultura y dafios ecoldgicos. Sin embargo, contribuye a la conservacion del entorno

y el desarrollo socioecondémico.
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3.1.3. Ecoturismo.

Brandon (1996) una de las mayores ventas atribuidas al ecoturismo es que toman en cuenta los
aspectos ecoldgicos de las diferentes actividades turisticas, de esta manera es probable que no
genere impactos negativos en los atractivos. Por otra parte, Marchena (1993) sostiene que para
lograr un desarrollo exitoso y sobre bases sostenibles del ecoturismo es insertar esta actividad en
los planes de planificacion y desarrollo en los ambitos nacional, regional y local. Asi mismo,
Sandoval (2006) plantea que el ecoturismo es multifacético, que asegura la sostenibilidad
ambiental por medio de la actividad turistica, de igual manera apoya al desarrollo economico de
una region, ademas indica que se debe generar un vinculo entre el turismo de naturaleza hacia el
ecoturismo, esto con el fin de disminuir los posibles impactos negativos en el medio ambiente
causados por los turistas. De igual manera, Ceballos (2009) indica que el ecoturismo es una
alternativa para el buen desarrollo sustentable ya que permite realizar viajes y adentramientos en

areas naturales sin contaminar o generar algun tipo de dafio ecologico Nieto (2016).

3.1.4. Turismo responsable.

Marchena (1993) indica que este tipo de turismo permite disfrutar la naturaleza de forma activa
y pacifica. Por otro lado, Pingel (2007) busca contextualizar y conceptualizar a los fendmenos del
turismo responsable y diferenciarlo de los otros conceptos con los cuales es confundido. Ademas,
el Consejo Mundial de Viajes y Turismo, citado por Ritchie y Goeldener (2011) considera las
implicaciones para el turismo en cuanto al agotamiento de los recursos naturales y la contaminacion
ambiental generar tropiezos en politica y perdida de destinos nuevos y potenciales y la degradacion
de los ya existentes. Rivera (2012) indica que la oferta actual de turismo no esta consolidada y tiene
escasa notoriedad y visibilidad en el mercado turistico global. De igual manera, nuevamente Ritchie
y Goeldener (2011) afirman que la correcta administracion del turismo ayuda a la proteccion y el
desarrollo del ambiente fisico como mejora de la calidad de vida. En la cumbre de la Tierra en Rio
de Janeiro en el afio 1992, citado por Santana (2008) el turismo responsable es conceptualizado

para la preservacion del medio ambiente y la diversidad cultural.

3.1.5. Ruta turistica.
Hernédndez (2011) afirma que mediante una ruta turistica se pretende hacer una guia de
actividades en determinado espacio. Segin Rodriguez (2010) es muy importante la creacion de un

itinerario para lograr explotar al maximo el destino y que respalden dicho espacio. También
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menciona que una ruta turistica genera ingresos econdmicos, desarrollo social y geogréfico. De
acuerdo a lo anterior enfatizando en el turismo cultural, se deben resaltar los principios para realizar
un turismo amigable con el medio ambiente y responsable para atender las necesidades del turista.
Guzman (2008) indica que los cambios que se estan produciendo en la actividad turistica implican
cambios y creacion de productos, entre estos cambios esta la creacion de la ruta turistica como
producto para aprovechar de la mejor manera los atractivos de algin lugar especifico. De la Pefia
(2014) afirma que las rutas turisticas tienen mayor eficiencia en lugares con historia por sucesos

que marcan algin punto en la historia de la humanidad.

3.1.6. Perfil del turista.

Troitino (1995) afirma que los espacios protegidos estdn expuestos debido a la falta de
capacidad de la sociedad para conservar un espacio. Segiin Coppin (1992) indica que el perfil de
los turistas para realizar turismo de naturaleza, ecoturismo o cualquier otro relacionado; se basan
en visitar lugares poco desarrollados y que estén aptos para aprovechar y sensibilizar. También,
Albadalejo (2003) indica que los consumidores del turismo rural eligen una determinada zona
dentro de una region con una oferta turistica homogénea, es decir que ofrezca algiin otro tipo de

turismo.

3.1.7. Turismo Comunitario.

El turismo comunitario para Inestroza (2008) es una modalidad turistica en el cual se enmarca
el desarrollo turistico y los elementos centrales que se deben considerar para un modelo de Gestion
Sostenible de Turismo. Por otro lado, Gonzalez (2013) indica que el turismo comunitario es el
camino para el desarrollo regional. Segiin Lopez (2009) es una tipologia desarrollandose en
diferentes paises del mundo como alternativa al turismo tradicional, esta nueva forma favorece el
contacto con la comunidad local y los visitantes los cuales obtienen nuevas experiencias. Cabe
resaltar, ademas, lo que indica Parques Nacionales Naturales citado por Mora (2019) en donde
afirma que esta modalidad propone ampliar el alcance que tiene el turismo, permitiéndole a la
comunidad una mayor responsabilidad en la gestion de su region y el desarrollo de un producto
turistico. Segun Mora y Bohérquez (2018) permite la integracion de la comunidad y para esto es

necesario establecer una alianza productiva que contribuya e incluya a los locales.
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3.1.8. Turismo.
De acuerdo con la OMT - Organizaciéon Mundial de Turismo (2008) se define que el turismo es
toda actividad que realizan las personas durante los viajes a lugares distintos a su lugar de vivienda

por un periodo de tiempo menor a un afio.

3.2. Marco conceptual
Este proyecto de investigacion sobre el disefio de una ruta turistica en el municipio de Pacho
Cundinamarca abarca y resalta conceptos como: Monumento Natural, Turismo de Naturaleza,

Recurso Turistico, Sostenibilidad, Turismo Ambiental y Patrimonio Natural.

3.2.1. Monumento Natural.
Segun la UNESCO citado por Hernandez (2004) los monumentos naturales pueden ser una
formacidn terrestre rocosa, una montafia, rasgos geoldgicos como cuevas, entre otros, normalmente

son zonas pequefias y que estan protegidas y tienen un gran valor para los visitantes.

3.2.2. Turismo de naturaleza.

Martinez (2017) indica que el turismo de naturaleza se ve altamente afectado y estd en riesgo
debido a los impactos en la sociedad, en la cultura y dafios ecoldgicos. Sin embargo, contribuye a
la conservacion del entorno y el desarrollo socioecondmico. Ibarra (2006) afirma que este tipo de
turismo es de los mas atractivos, son indices de crecimiento, tanto de oferta como demanda son

muy llamativos y se convierte en un producto esperanzador de futuro.

3.2.3. Recurso turistico.

De acuerdo con Zimmermann (1957) un recurso se complementa con un atractivo, son definidos
como elementos naturales, objetos culturales o hechos sociales que mediante una racionada
actividad humana pueden ser utilizados como causa suficiente para la motivacion de
desplazamiento a causas turisticas. Por el contrario, Fernandez (2006) afirma que desde épocas
antiguas unos determinados conjuntos de objetos fueron convertidos en referentes patrimoniales
para abarcar todo el conjunto de bienes de valor cultural, siendo de esta manera el aprovechamiento
total de todo lo que pueda ser usado como recurso turistico. Wallinge y Toyos en (2010) consideran
que se trata de un acontecimiento capaz de generar una motivacion en el turista para abandonar su
lugar de residencia habitual e ir a conocer nuevos lugares. Sin embargo, Porcal (2011) el recurso

turistico tiene una gran relacion con el patrimonio, tomando como ejemplo la reutilizacion en forma
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turistica de vias y caminos que ya no sean utilizados y asi poder generar un atractivo mayor del

destino.

3.2.4. Sostenibilidad.

La sostenibilidad, desarrollo y medio ambiente son términos que estan entrelazados, de acuerdo
con Gallopin (2003) quien sefiala que la sostenibilidad de los sistemas ecoldgicos reviste la
importancia de esta en el componente humano. Adicional es complementado con la definicion de
desarrollo sustentable que quiere decir que el desarrollo apunta a la idea de cambio gradual y
direccional. Segiin Mazaro (2008) el concepto e implementacion de un turismo sostenible implica
interdependencia e interaccion por parte de todos los agentes, es decir la poblacion local, visitantes,
entes gubernamentales. Orgaz (2013) afirma que en destinos subdesarrollados es importante para
el desarrollo sostenible y asi poder generar un desarrollo socioeconémico de las comunidades
locales a través del potencial cultural, natural y patrimonial. De igual manera, Torres (2013) indicia
que la actividad turistica debe ser una practica sostenible que contribuya al desarrollo econdmico
de la region, la equidad social y la revalorizacion cultural sin dejar a un lado el cuidado y

preservacion del entorno.

Figura 1. Pasos para dar un turismo sostenible. The Wandering (2018). Elaboracion propia.
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3.2.5. Turismo ambiental.

Para Gonzalez (2006) el turismo es considerado como un fendmeno socioecondémico muy
complejo que genera multiples y diversas interacciones con el medio ambiente. Este constituye un
objeto de consumo turistico en funcién de sus valores como recursos y condiciones ambientales.
Por otro lado, segun Vera (1992) el crecimiento continuo del turismo y sus actividades relacionadas
con el medio ambiente y sus efectos con el fin de consolidar un modelo de desarrollo sostenible.
Del Saz (2008) define el medio ambiente como el principal sustento de la vida en la tierra, provee
elementos esenciales para la existencia como lo es el agua, el aire, la energia y materias primas

para la produccion de bienes y servicios.

3.2.6. Patrimonio natural.

Delphim (2006) destaca los fundamentos éticos y pragmaticos de la preservacion del patrimonio
natural. Se define patrimonio en la relacion entre la naturaleza y la cultura. Novoa (2011) afirma
que los bienes sin mercado tienen una utilidad econémica en las regiones debido a su atractividad

turistica y sus paisajismos realmente valiosos.
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3.3 Marco geografico

Figura 2. Mapa Politico Administrativo de Pacho Cundinamarca. Alcaldia Municipal Pacho
Cundinamarca (2018)

Pacho es un municipio de Cundinamarca ubicado a 88km de Bogota, cuenta con 70 veredas en
su zona rural y 17 barrios en su casco urbano, este presenta los 3 pisos térmicos en todo su territorio,
en el casco urbano presenta temperaturas de 14°c a 25°c, se caracteriza por ser la capital naranjera
de Colombia. De acuerdo al censo realizado por el DANE - Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (2018) se obtiene una informacion preliminar que indica que el municipio cuenta
con 27.000 habitantes y posee una extension territorial en Km2 de: 403.3 Km2 / Urbana:3.6 Km?2
/ Rural:399.7 Km2.

Segun el IGAC - Instituto Geografico Agustin Codazzi (2010) el departamento limita por el
Norte con los municipios de Topaipi, Villagobmez y San Cayetano; por el Este con los municipios
de Tausa, Cogua y Zipaquird; por el Sur con los municipios de Supatd y Subachoque, y por el Oeste

con los municipios de El Pefion y Vergara.

Por otro lado, la Alcaldia Municipal (2018) indica que el municipio en 50% aproximadamente

de su densidad cuenta con zonas agricolas donde prevalecen los cultivos de café, citricos (naranja
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en preferencia), papa, platano, tomate, cafia panelera, heliconias y sabila, de igual manera cuenta

con gran produccion de pasto, ganado de leche, ganado de carne y otras especies pecuarias.

Tabla 1.

Atractivos turisticos

Departamento Cundinamarca
Municipio Pacho
Atractivos en especifico 1. Horno de la Ferreria

2. Torre de los Indios

3. Chorro de Virginia

4. Chorro de Veraguas

5. Cerro Tragarepas

6. Arboles de barba

7. Mirador El Sagrado Corazon de Jesus

8. Capilla del Divino Nifio

Nota: Elaboracion propia.

3.4 Marco legal

El marco legal para el ejercicio del proyecto de investigacion se presenta mediante:

3.4.1. Ley 1558 de 2012.

Articulo 24: Fomento de los estudios turisticos. El Gobierno Nacional propiciaré la unificacion
de criterios en la programacion de los estudios de formacion reglada y ocupacional del sector
turistico y promovera el acceso a la formacion continua de las trabajadoras y trabajadores ocupados
del sector. Asimismo, apoyara la formacion turistica destinada a la adquisicion de nuevos
conocimientos y tecnologias y la formacion de formadores. El Gobierno Nacional impulsara la
suscripcion de acuerdos y convenios con las universidades para la elaboracion de programas y

planes de estudios en materia turistica.
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3.4.2. Ley 300 de 1996.

En cuanto a la contribucién de parafiscales con destino a la promocién y competitividad de
turismo, se crea el impuesto nacional con destino al turismo como inversion social. De igual manera
como se especifica en el Articulo 26 (1996) se considera que el conservar la naturaleza depende de
una actividad controlada de la misma y generar el minimo impacto sobre los ecosistemas naturales,
respetando el patrimonio natural y cultural. Educando y sensibilizando a la comunidad involucrada
acerca de la importancia de cuidar la naturaleza. De esta manera, obtener ingresos destinados al
apoyo de regiones practicando de manera responsable actividades de turismo de naturaleza,

ecoturismo, entre otras.

3.4.3. Politica de competitividad turistica.

De acuerdo con el MINCIT - Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la creciente del
turismo en el pais implica trazar nuevas metas y tener una vision innovadora para la gestion en los
destinos y productos turisticos colombianos. De esta manera, el MINCIT a través del Viceministro
de Turismo tiene interés en desarrollar herramientas que faciliten adaptacion a los cambios y a las
exigencias actuales del mercado, y que den una respuesta oportuna a las prioridades en materia de

sostenibilidad y competitividad.

3.4.4. Politica de calidad turistica.

De acuerdo a las tendencias actuales del sector turistico, se deben generar politicas y acciones
que permitan mejorar la calidad asociada a las condiciones de la prestacion de los servicios y
gestion de los destinos. Esta politica se disefia con el fin de determinar las estrategias que permitan
gestionar mejoras sobre los niveles de calidad en la prestacion de servicios turisticos, esto
generando una cultura de excelencia en los actores sean publicos o privados, como estrategia para

posicionar a Colombia como destino diferenciado, competitivo y sostenible.

3.4.5. Politica de turismo sostenible.

Busca adoptar una vision estratégica y que sea a largo plazo en el sector turistico, quiere
armonizar los objetivos de desarrollo econdmico y socio-cultural del turismo con necesidad de
proteger y preservar el capital natural que hace del pais un destino atractivo para un gran

volumen de turistas.
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4. Metodologia

4.1 Enfoque y método

4.1.1. Enfoque mixto.

De acuerdo con Baptista y Fernandez (1998) por medio de este enfoque se puede recolectar,
analizar y vincular datos cualitativos y cuantitativos que ayudan a solucionar los determinados
problemas del proyecto de investigacion. En este proyecto de investigacion se aplicara este enfoque
dado que se pretende obtener diferentes tipos de informacion que facilite de manera precisa el
desarrollo de la actividad académica y asi poder observar y describir el comportamiento de las

personas, sus motivaciones y aspectos importantes y diferenciadores en la region.

Como menciona Mertens (2005) se debe vincular al investigador y los participantes. Por
ejemplo, en las visitas en los atractivos se desarrollara un estudio de observacion y se establecera
contacto con los turistas, de esta manera se podrd establecer las motivaciones y caracteristicas
importantes para determinar si logra realizar una actividad turistica responsable. Asi mismo, esta
actividad académica puede ser fuente de oportunidades, retos y cambios positivos para la region.
Taylor y Bogdan (1986) desarrollan conceptos aplicables hacia la investigacion (Descubrimiento,
Codificacion y Relativizacion), en la fase de revitalizacion de los datos: partiendo de la recoleccion
de datos y planean que las personas, los contextos o los grupos no se deben reducir sino

considerarse como un todo.

4.1.2 Tipo de investigacion descriptivo.

Es importante resaltar lo que menciona Herndndez, Fernandez y Baptista (1998) en donde
indican que el método descriptivo permite resaltar situaciones y eventos, es decir como es y como
se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis. Por otro lado,
Vandalen y Meyer (2006), indican que la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer
las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las

actividades, objetos, procesos y personas.
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4.1.2.1. Recoleccion de datos.

Se plantea obtener datos y realizar un estudio de observacion en donde se evidencie que aspectos
se deben mejorar en el atractivo turistico. Adicional, establecer contacto con la comunidad local,
operadores turisticos, turistas y entidades gubernamentales realizando encuestas que permitan
realizar una evaluacion de sus atractivos, como se podrd implementar una estrategia para su
cuidado y qué tan atractivo puede ser para los turistas. Ademads, es fundamental dar a conocer el
proyecto a entidades gubernamentales, residentes y turistas ya que, puede ser un gran paso para

que estos se apropien del atractivo turistico y poder generar mayor turismo en el departamento.

4.1.3. Poblacion.

Para la caracterizacion de los atractivos naturales se tuvo en cuenta el municipio de Pacho, para
la realizacion de las encuestas se tuvo en cuenta a personas colombianas, residentes en su gran
mayoria en el pais. Segin Tamayo (2012) sefiala que la poblacion es la totalidad de un fendmeno
de estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis que integran dicho fenémeno y que debe
cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto N de entidades que participan de
una determinada caracteristica. En la investigacion la poblacion seran los municipios involucrados,

en los que se encuentra cada uno de los atractivos naturales.

4.1.4. Muestra.

Se realiza un muestreo de tipo no probabilistico, esto debido a la actual coyuntura que se vive a
nivel mundial; por esta razon se realizaron encuestas a 169 personas, de manera virtual para poder
obtener la muestra. Segun Tamayo (2004), afirma que la muestra es el grupo de individuos que se
toma de la poblacion, para estudiar un fenomeno estadistico. Las muestras serdn: Los turistas,

comunidades locales y operadores turisticos.

4.2. Técnicas e instrumentos a aplicar segun objetivos especificos

En opinién de Rodriguez (2011) son los medios empleados para recolectar informacion, entre
las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas y encuestas. Para Arias (2012) los
instrumentos de investigacion son los medios materiales que se emplean para recoger y almacenar

la informacion.



31

4.2.1. Objetivo especifico N° 1.

4.2.1.1. Técnica.
Observacion: Se establecera contacto fisico y directo con el recurso natural en donde se

estableceran atributos que pueden ser positivos para el proyecto de investigacion.

Se crea una relacion entre el investigador, personas involucradas y el atractivo natural de esta

manera se logra establecer una relacion que permita desarrollar un turismo responsable.

4.2.1.2. Instrumento.
Inventario turistico: En la investigacion se plantea realizar este formato que permita registrar
factores fisicos del atractivo natural y de esta manera establecer sus potencialidades para generar

la ruta turistica.
4.2.2. Objetivo especifico N° 2.

4.2.2.1. Técnica.

Encuestas: Permite la recoleccion de informacion primaria mediante el contacto directo con el
eje de trabajo (Turistas, comunidad y operadores turisticos). Mide comportamientos y actitudes
que se tienen a favor y en contra del monumento natural y de qué manera se puede generar una

apropiacion y reconocimiento del mismo.

4.2.2.2. Instrumento.
Cuestionario estructurado: Se realizaran preguntas especificas cerradas y concretas que se rigen

bajo un mismo orden y estructura.
4.2.3. Objetivo especifico N° 3.

4.2.3.1. Técnica.
Disefio de la ruta turistica: Realizar el modelo de la ruta turistica de modo que los turistas

puedan conocer los siete atractivos naturales del departamento.
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5. Capitulo I Caracterizar los atractivos que confirmaran la ruta turistica en el municipio
de Pacho Cundinamarca

En este capitulo se aspira reunir algunas de las caracteristicas de los atractivos turisticos del
municipio de Pacho Cundinamarca, teniendo muy en cuenta el estado actual de cada uno de ellos.
Se estableceran los aspectos como ubicacion, accesibilidad, extension y altitud y las principales
caracteristicas de cada monumento natural. Se realiza esto con el fin de conocer los aspectos
basicos de los lugares y tomar lo necesario para proceder con el inventario turistico segun el
planteamiento del MinCIT (2010) donde se hard una explicaciéon mas detallada de cada atractivo y
después se hara un analisis FODA, esto para conocer las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas de cada uno de los lugares.

5.1 Caracterizacion

De acuerdo con Marchena (1993) es importante salvaguardar el desarrollo de los recursos
naturales. De esta manera por medio de esta propuesta se busca el desarrollo social y econdmico
del municipio, asi como beneficios para los atractivos naturales que merecen ser protegidos por su

gran representacion en la region y provincia de Rionegro.

5.1.1. Caracterizacion de atractivos turisticos.

Como lo indica Barretto (2000), en la relacion entre las herencias culturales y el turismo la
conservacion del patrimonio representa mas que su preservacion; también la modificacion de su
uso inicial para otros usos. Es por eso que un recurso y un atractivo poseen caracteristicas distintas
que deben ser nombradas. Navarro (2015) indica que los atractivos turisticos conforman el

principal componente de una planta turistica.

5.1.1.1 Componentes de la caracterizacion natural de los atractivos turisticos.

En el departamento de Cundinamarca, en este caso la provincia de Rionegro cuenta con una
gran biodiversidad natural, cuenta con 8 municipios y de ellos la capital es Pacho; municipio en el
cual basaremos este proyecto de investigacion. El municipio cuenta con atractivos naturales que
merecen ser resaltados en una ruta turistica. Para identificar dichos espacios para la ruta turistica
se tienen en cuenta diferentes factores como la cercania entre ellos y las caracteristicas
diferenciadoras que complementan un lugar con el otro, de esta manera concretar una ruta completa
y estructurada. Asi, es necesario nombrar componentes importantes para la caracterizacion de los

lugares.



5.1.2. Inventario turistico.

El MinCIT (2010) plantea un inventario turistico con el proposito de dar a conocer herramientas
para que regiones del pais fortalezcan su capacidad técnica en funcién del desarrollo turistico. A
partir de un inventario se realiza una evaluacion cualitativa y cuantitativa de los atractivos y
recursos turisticos para poder identificar qué atractivos susceptibles y poder establecer acciones

que permitan el mejoramiento del espacio. A partir de esto, se plantea una clasificacion en dos

grupos: Patrimonio cultural y sitios naturales.

El MinCIT (2010) plantea componentes para estructurar un inventario turistico, todo con el
objeto de realizar un correcto manejo de informacion, de esta manera se establece el tipo de

patrimonio, grupo, componente, elemento y un listado de atractivos en un orden alfabético.

Realizando un enfoque hacia los sitios naturales se puede establecer de la siguiente manera:

Tabla 2.

Clasificacion de inventario turistico.

Tipo de
Patrimonio

Grupo

Componente

Elemento

1. Sitio
Natural

1.1.
Montanas

1.1.1. Nudo

1.1.2. Macizo
1.1.3. Cordillera
1.1.4. Sierra

1.1.5. Serrania
1.1.6. Monte

1.1.7. Loma o Colina
1.1.8. Nevado
1.1.9. Volcan
1.1.10. Depresion
1.1.11. Desfiladero
1.1.12. Paramo
1.1.13. Cerro
1.1.14. Alto
1.1.15. Otra

1.2
Altiplanicies

1.2.1. Meseta
1.2.2. Valle
1.2.3. Cafion
1.2.4. Cuenca




1.2.5. Otro
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1.3.
Llanuras

1.3.1. Sabana o llano
1.3.2. Pradera

1.3.3. Desierto

1.3.4. Otro

1..4 Aguas
Lenticas

1.4.1. Ciénagas
1.4.2. Lagos
1.4.3. Lagunas
1.4.4. Humedales
1.4.5. Otro

1.5 Aguas
Loticas

1.5.1. Cascada, Catarata o Salto
1.5.2. Estero

1.5.3. Fuente o Manantial
1.5.4. Quebrada

1.5.5. Rio

1.5.6. Arroyo o Riachuelo
1.5.7. Rapido

1.5.8. Caudal

1.5.9. Torrente

1.5.10. Ribera

1.5.11. Otro

1.6. Costas
Litorales

1.6.1. Acantilado
1.6.2. Bahia
1.6.3. Ensenada
1.6.4. Golfo
1.6.5. Playa

1.6.6. Punta
1.6.7. Rada

1.6.8. Fondeadero
1.6.9. Peninsula
1.6.10. Cabo
1.6.11. Promontorio
1.6.12. Istmo
1.6.13. Otro

1.7. Tierras
Insulares

1.7.1. Islas Continentales

1.7.2. Islas Oceanicas
1.7.3. Islas en espacios fluviales y
lacustres

1.7.4. Archipiélago
1.7.5. Islote




1.7.6. Cayo

1.7.8. Barra
1.7.9. Otras

1.7.7. Arrecife
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de Cazay |y fauna
Pesca

1.8. Lugares | 1.8.1. Lugares de observacion de flora

Protegidas |Naturales

municipales

1.9. Areas |1.9.1. Sistema de parques Nacionales
1.9.2. Areas con declaratorias

departamentales
1.9.3. Areas con declaratorias

1.9.4. Reservas de la sociedad civil

1.9.1.1. Parque Nacional
Natural

1.9.1.2. Reserva Natural
1.9.1.3. Area Natural
Unica

1.9.1.4. Santuario de Flora
y Fauna

1.9.1.5. Via Parque

Subterraneas

1.10.4. Otra

1.10 Areas |1.10.1. Aguas Minerales
1.10.2. Aguas Termales
1.10.3. Geiser

Formaciones
Carsicas

1.11 1.11.1. Cuevas
1.11.2. Cavernas
1.11.3. Otros

Nota: MinCIT (2010) Elaboracion propia.

De acuerdo con Cardenas (2006) dentro del estudio del entorno fisico los proyectos turisticos

se basan en el inventario turistico, que se desarrolla con base a cuatro aspectos:

i

Componentes ———<<

e —

Infraestructura

Atractivos Turisticos

Planta Turistica

Superestructura Turistica

Figura 3. Componentes de un inventario turistico. Cardenas (2006). Elaboracion propia.
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También Cardenas (2006) afirma que para poder realizar un inventario turistico se deben tener
en cuenta los recursos turisticos, cabe aclarar que es conveniente tener en cuenta el patrimonio, de
esta manera se forma el significado o definicion de inventario de patrimonio turistico. Este es
considerado como la relacion entre la materia prima que serian los atractivos turisticos, la planta

turistica y la superestructura.

Sera posible definir todos los espacios turisticos. Pero el inventario quedara incompleto si no se
hace una respectiva jerarquizacion a cada uno de los atractivos. Las actividades turisticas que se

desarrollan en cada uno de los atractivos turisticos deben encajar en cada una de las siguientes

categorias:
a. Esparcimiento
b. Visitas culturales
c. Visitas a lugares naturales
d. Deportivas

e. Acontecimientos programados

Debido a la relacion de las visitas a los sitios naturales se registran diferentes lugares dentro del

area, que son considerados paisajes, se ordena de la siguiente manera:

Tabla 3.

Clasificacion de inventario turistico

Categoria Tipos Subtipos
1.1. Montafias 1.1.1. Altas montafias
1.1.2. Sierras

1.1.3. Volcanes

1.1.4. Valles y quebradas
1.1.5. Mesetas

1.1.6. Arenas nevadas

1. Sitios ‘
Naturales 1..1.7. Glaciares
1.1.n.
1.2. Planicies 1.2.1. Llanuras

1.2.2. Desiertos
1.2.3. Salinas
1.2.4. Altiplanos
1.2.n.
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1.3. Costas 1.3.1. Playas
1.3.2. Acantilados
1.3.3. Arrecifes
1.3.4. Cayos
1.3.5. Barras
1.3.6. Islas

1.3.7. Fiordos
1.3.8. Canales
1.3.9. Peninsulas
1.3.10. Bahias y Caletas
1.3.n.

1.4. Lagos, Lagunas y Esteros

1.5. Rios

1.6. Caidas de agua

1.7. Grutas y Cavernas

1.8. Lugares de observacion de flora y
fauna

1.9. Lugares de caza y pesca

1.10. Caminos pintorescos

1.11. Parques naturales y reservas de
flora y fauna

Nota: Céardenas (2006). Elaboracion propia.

5.1.3 Valoracion.

En los sitios naturales se tiene en cuenta el estado de conservacion del atractivo a nivel
ambiental, ya que puede haber un deterioro. Segiin MinCIT (2010) la valoracion se realiza teniendo
en cuenta dos temas: calidad y significado. Los criterios de calidad dependen del atractivo que se
esté evaluando, esto hace referencia al grado de conservacion del atractivo, la calificacion de este

criterio representa el 70% del porcentaje total y se deben valorar todos los criterios para cada lugar.

Para tener en cuenta el estado de los atractivos se debe tener en cuenta el afio causado por los
contaminantes primarios los cuales pueden ser residuos de petroleo, detergentes, plasticos, latas,
restos organicos, residuos industriales u organicos; por contaminantes secundarios como ruido,
olores desagradables, obstruccioén visual, mal manejo de las basuras, acciéon depredadora de las

personas por usar de manera incorrecta los recursos.

Los criterios que se deben evaluar son los siguientes:



Tabla 4.

Criterios a evaluar

Sin contaminacion visual

Esta es originada por el uso de
infraestructura inadecuada, dispersion de
residuos, publicidad y obstruccion visual.

Sin contaminacion sonora

Es representada por agentes externos
que impidan el buen uso del turismo y
disfrute del medio ambiente.

Sin contaminacion del agua

Es provocada por elementos quimicos y
desechos bildgicos los cuales pueden ser
derrame de combustibles derivados del
petroleo, también se provoca por
escurrimientos de fertilizantes en zonas
y tierras agricolas y uso de otros agentes
quimicos y detergentes que destruyen
todo tipo de ecosistemas.

Sin contaminacion del aire

Este se presenta por los automoviles y
plantas petroleras y causa dafios en las
plantas y pérdidas agricolas.

Estado de conservacion

Situacion actual de la flora y fauna del
lugar, si existe erosion y
manifestaciones de actividades
extractivas y supervivencia.

Diversidad

Riqueza en la biodiversidad del medio
ambiente en el cual esta ubicado el
atractivo turistico, diversidad de
especies de flora y fauna, habitas y
paisajes para poder realizar vistas,
panordmicas y visitas topograficas,
olores y visiones.

Singularidad

Las caracteristicas que hacen del lugar
unico y excepcional. A nivel paisajistico
se podria denominar como que no se
encuentra otro de caracteristicas
similares en un ambito determinado
(rareza).

Nota: MinCIT (2010). Elaboracion propia.

Existen cuatro criterios de significado a evaluar los cuales son:

Local Grado de reconocimiento del atractivo dentro del area municipal
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Regional
Nacional

Internacional

Grado de reconocimiento del atractivo en el departamento
Grado de reconocimiento del atractivo a nivel nacional

Grado de reconocimiento en dos o mas paises
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5.2. Caracterizacion de los atractivos naturales

Tabla 5.

Caracterizacion de los atractivos naturales

40

Atractivo Natural | Categoria Clima Extension y | Ubicacion Precios y Accesibilidad | Caracteristicas
Altitud Horarios
Se encuentra
No posee un dentro del area
. Acceso al
horario de rural del
: Horno de la .
Ingreso . municipio de
. Ferreria desde .
especifico, de Boeotd: 1 Pacho, en el barrio
igual manera no & o sector conocido
Patrimonio tiene una tarifa Tomar la como la Ferreria
. Entre los 15° | 450mts2 - 1905 . Autopista Norte .
Horno de la Ferreria Cultural o Pacho de ingreso, para precisamente por
! y 19°C m.s.n.m. i -Pacho, pasando .
Tangible su visita se puede las ruinas de la
por los N
observar desde el .. siderargica, es
municipios de .
tramo por el ; caracterizado por
S Cota, Chia,
costado izquierdo D ser una de las
, Cajicay .
sobre la via . e primeras
Zipaquira.

principal.

metalurgicas de
Latinoamérica.




Torre de los Indios

Sitio Natural

Entre los 15°
y 19°C

300mts2 - 3000

m.s.n.m.

Pacho

No posee
restriccion de
ingreso por
tarifas y horarios,
sin embargo debe
ser visitado
durante el dia
para evitar riesgo
de accidente.

Acceso a la
Torre de los
Indios desde
Bogota: 1.
Tomar la
Autopista Norte
-Pacho, pasando
por los
municipios de
Cota, Chia,
Cajicay
Zipaquira. En el
Municipio de
Pacho tomar la
via de la vereda
La Ramada.

41

Forma un paisaje
monumental con
formaciones
rocosas, donde la
torre llega a los 20
mts de altura.




Chorro de Virginia

Sitio Natural

Entre los 15°
y 19°C

73mts2 - 3000
m.s.n.m.

Pacho

No posee
restriccion de
ingreso por
tarifas y horarios,
sin embargo debe
ser visitado
durante el dia
para evitar riesgo
de accidente.

Acceso al
Chorro de
Virginia desde
Bogota: 1.
Tomar la
Autopista Norte
-Pacho, pasando
por los
municipios de
Cota, Chia,
Cajicay
Zipaquira. En el
Municipio de
Pacho tomar la
via de la vereda
Negrete.
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A 10 km aprox del
casco urbano. Con
una espectacular
caida de 500 mts.




Chorro o Salto de
Veraguas

Sitio Natural

Entre los 15°
y 19°C

56mts2 - 2600
m.s.n.m.

Pacho

No posee
restriccion de
ingreso por
tarifas y horarios,
sin embargo debe
ser visitado
durante el dia
para evitar riesgo
de accidente.

Acceso al
Chorro o Salto
de Veraguas
desde Bogota:
1. Tomar la
Autopista Norte
-Pacho, pasando
por los
municipios de
Cota, Chia,
Cajicay
Zipaquira. En el
Municipio de
Pacho tomar la
via de la vereda
Veraguas a 15
km del casco
urbano.

43

Esta conformado
por cuatro
cascadas con un
promedio de 25
mts de altura que
se desprende de
una gran roca.




Cerro Tragarepas

Sitio Natural

Entre los 15°
y 19°C

3000mts2 -
3400 m.s.n.m.

Pacho

No posee
restriccion de
ingreso por
tarifas y horarios,
sin embargo debe
ser visitado
durante el dia
para evitar riesgo
de accidente o
extravio.

Acceso al Cerro
Tragarepas
desde Bogota:
1. Tomar la
Autopista Norte
-Pacho, pasando
por los
municipios de
Cota, Chia,
Cajicay
Zipaquira. En el
Municipio de
Pacho tomar la
via de la vereda
San Miguel a 8
km del casco
urbano.

44

Ubicado en la
vereda San
Miguel a 8 km
aprox. Del casco
urbano. Es un
lugar para la
observacion de
flora y fauna.




Acceso a los
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No posee Arboles de .,
T, También llamados
restriccion de Barba desde |, e
. . barbas del viejo”.
. Ingreso por Bogota: 1.
Su extension es . : Adornan las
tarifas y horarios, Tomar la L
o por todo el . . distintas
‘ . Entre los 15 .. sin embargo debe | Autopista Norte
Arboles de Barba | Sitio Natural o municipio - Pacho . carreteras, fincas
y 19°C ser visitado -Pacho, pasando
Entre 1905 y , y lugares del
durante el dia por los =
2800 m.s.n.m. o . municipio con
para evitar riesgo | municipios de maiestuosos hilos
de accidente o Cota, Chia, J .
, D vegetales grises.
extravio. Cajicay
Zipaquira.
Acceso a los .
; Ubicado en la
No posee Arboles de
L Vereda La
restriccion de Barba desde
. . Cabrera, entrada
ingreso por Bogota: 1. N
. . al municipio. Este
tarifas y horarios, Tomar la luear permite
Mirador el Sagrado | ... Entre los 15° | 300mts2 - 2200 sin embargo debe | Autopista Norte garp
, , Sitio Natural o Pacho - tener un encuentro
Corazon de Jests y 19°C m.s.n.m. ser visitado -Pacho, pasando .
. de feligreses,
durante el dia por los .
o . ademas de una
para evitar riesgo | municipios de vista urbana
de accidente o Cota, Chia, y
, . rural del
extravio. Cajicay .
municipio.

Zipaquira.




Capilla del Divino
Nifo

Patrimonio
Cultural
Tangible

Entre los 15°
y 19°C

230mts2 - 1905

m.s.n.m.

Pacho

No posee
restriccion de
ingreso por
tarifas. En cuanto
a Horarios esta
disponible todos
los dias desde las
6 am a 6 pm para
las eucaristias,
externamente
posee zonas
verdes para
apreciar su
estructura que de
igual manera no
requieren de una
tarifa para su
ingreso.

Acceso a los
Arboles de
Barba desde
Bogota: 1.
Tomar la
Autopista Norte
-Pacho, pasando
por los
municipios de
Cota, Chia,
Cajicay
Zipaquira.

46

Ubicada hacia el
norte, a 1 km del
Parque Principal
por la via que de
Pacho conduce a
San Cayetano.
Construida en el
homenaje al
Divino Nifio, por
la paz alcanzada
en la region del
Rionegro y el
Occidente de
Boyaca, en el afio
1990.

Nota: Elaboracion propia.
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5.2.1. Inventario turistico de los atractivos naturales.

Para conceptualizar el termino la autora Bella (1994) dice si un municipio quiere desarrollarse turisticamente ha de tomar una opcién
categorica en la cual todos los elementos que conforman sus recursos, servicios € infraestructura se integran en un producto turistico con
unas caracteristicas especificas y con unos niveles de calidad a ser posible simultaneos por todos los prestatarios de servicio. Para llegar

a este punto se ha de realizar un inventario de todos los recursos turisticos sobre los cuales se crea un producto turistico.

FORMATO UNICO PARA LA FLABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO
FORMULARIO UMNICO PAFR A PATRIMONIO WMATURATL ¥ CULTURATL
Homo de la Ferraria

1. GENERALIDADES
1.1 Mombre Horno d= la Ferreria
1.2 Diepartamento Crndinamarea 1.6 Dhustancia desde centro del pusblo 1dcem
1.3 Municipio Pacho 1.7 Distancia desds capital Dvto Bogotz - 81.3km
1 4 Correpimiento, vereda o localidad Barrio la Ferreria 1.8 Otros
1.3 Tipo d= acceso Terrestre | X |_'-'|.{:1.'a.t oo | HAereo | |
2. CARACTERISITICAS
2.1 Caterpria Patrimonic Cultural
2.2 Deseripeion En =l mpnicipic d= Pacho en Cuendinamarea 2]l Horno dz la Ferreria fise declarado como patrimonio historico dal

del departamento por la academia de Historia, =sto debido a gue alli s= realizaron las primeras fondicionss de hisrro i i ™
de Suwrameérica v alrnos slementos fabricados vtilizados 2n las diversas batallas realizadaz por 2l lider Antonio
Marific, todo esto 2n 1a 2poca d= 1a congmsta.

Esta vhicado 2n =l barrio La Farreria a 1 km del Pargee Principal del municipio. Foe construido sobre 2l afio 1837,
Lz constroccion estove a cargo de ingenieros expertos francesss, la constrvecion tardo alrededor dz evatro afios.
Fus 2l primero d= su tipo =n Colombiz, logrando asi s=r pionsro v marcar vn punto d= inicio en 1z industria tanto =n

Colombia como =n Sudamerica.

Local (X) Regional { ) Nacional { ) Interoaconal © 3 e . el e
Fuenie (Fotografias) Alrcaldia Myenicipal d= Pacho Condinamarea
Diligenciado por Cristian Blanco - Feente: Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca | Fecha :| 18/08,/2020

Figura 4.Inventario Turistico — Horno de la Ferreria. (2020) Elaboracién propia.



FORMULARIO UNICO PAF A PATEIMONIO NATURAL ¥ CULTUBRAL

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO

Torre de los Indios
1. GENERALIDADES
1.1 Nombre Torre de 1oz Indios
1.2 Departamento Cundinamarca 1.6 Dustancia desde centro del pusblo 12 1om
1.3 Muniaipio Pacho 1.7 Dhstancia desde capital Dito Bogota - 51 3km
1.4 Correpimisnto, versda o localidad | Versda la Famada 1.5 Otros
1.5 Tipo de acceso Terrastre | X [Acuatico | Aezrzo | |
1. CARACTERISITICAS
2.1 Categoria Siho Natural
2.2, Deseripeion Del municipio 2 la Toore da los indios s2 puede llegar a piz 2n un travecto demas o menos -'1-Eras 0 2n carro aproximadamente

metia hora. Para poder ascender al lugar 2 debe buscar vn buen lusar para establecer 2l camping, z2 debe llevar buen
2brizo por los vientos, la zona es demasiado fria, sin smbargo =n julic hace bastantz calor.

El luzar cuenta con piedras de gran tamafio en las cuales s2 forman cavernas de pran profundidad, por 2l sector corren
manantiales dz asua pura v poses bosgues de vegstacion natural, robles de gpran tamafio v los animales silvestres
zbundan, s= pueden apraciar ejemplares de armadillos, lechuzas, agmlas, éiferentes especies de aves. En flora 52 aprecia
cantidad d= heliconias, museos v orguideas que también hacen precensia en 2l luzar,

Local (X) Bapional { ) Nacional { ) Internacional { )
Alealdia Menicipal de Pacho Condinamarca

Fuente {(Fotografiasz)

Diligenciado poar Cristian Blanco - Fuente: Alealdia Municipal Pacho Condinamarea

| Fechad 19/09.2020

Figura S. Inventario Turistico — Torre de los Indios. (2020) Elaboracion propia.
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO

FORMULARIO UNICO PARA PATRIMONIO NATURAL ¥ CULTURAL

Chomo de Virginia
1. GENERALIDADES
1.1 Nombra Chorro da Virginia
1.2 Departamento Condinamarca 1.6 Distancia desde centro del pusblo 100 lem
1.3 Municipic Pacho 1.7 Distancia desde capital Di'to Bogota - 77km
1.4 Correstimiento, vereda o localidad | Verada Canadd 1.8 Otros
1.5 Tipo de acceso Terrastre | X |A{:1.i.1ti-:u | Asrzo | |
1. CARACTERISITICAS
2.1 Categenia Sitre Natwral

2.2 Descripeion

En la wersda Canadi, se impone 2l Chorro de Virginia con vna caida d2 aproximadaments 300mts, alimenta 2l Rionzgro v surte

2l acpedueto del pusblo. Durants 2l racorrido 2 pueden apreciar diferentes pefias, paisajes tnicos & inolvidables

diversidad de flora v sscuchar 2l canto de variedad de aves.

Local (X) Bemonal { ) Nacional { ) Internacional { )

Fuente (Fotografiasz)

Alcaldia Mumicipal de Pacho Cundinamarca
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Diligenciado por

Cristian Blanco - Feente: Alealdia Municipal Pache Condinamarca

Fecha:

1942020

Figura 6. Inventario Turistico — Chorro de Virginia. (2020) Elaboracién propia.
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Chomo o 3alto de Veraguas

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO
FOFRMULARIO UNICO PAF A PATRIMONIO NATURAL ¥V CULTURAL

1. GENERALIDADES

Pacho, en vn ssctor denominado Marguetalia, en 1a marpgen derecha de 1a viz subiendo 2 aproximadamenta 300mts

con tna cada dz agpa de 25mts gue sobresals de vna placa rocosa de vn ancho de 10mts, esta fuente hidrica enrrigoece

la tierra haciendola productiva, al tiempo que regala a 1a wista dal visitante vn bello colonido.

Esta conformado por cuatro cascadas todas desde aproximadaments la misma altura desprendidas desde la placa rocosa)

Local (X) Berional { ) Macional { ) Internacional { )

Fuente (Fotografiaz) Alealdia Municipal d= Pacho Cendinamarca

1.1 Nombre Chorre o alto dz Verazuas

1.2 Departamento Crndinamarca 1.6 Dhstanciz desde centro dal pusblo 15 km

1.3 Municipio Pacho 1.7 Dhstancia desde capital Dito Boszota - 101lem

1.4 Corremmiento, verada o localidad | Versda Veramuas 1.8 Otros

1.5 Tipo de aceeso Terrastre | X |Acuatico | Azrzo | |

1. CARACTERISITICAS

2.1 Categoria Sitio Natural

2.2, Descriprion El 23alte dz Veraguas 25 vn hermose espectacule de 1z natvraleza, localizado en la vereda Verapuas 2 40 minutos del centro de

Diligenciado por Cristian Blanco - Fuente: Alealdia Municipal Pache Cundinamarca

| Fecha:| 18082020

Figura 7. Inventario Turistico — Chorro o Salto de Veraguas. (2020) Elaboracion propia.
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FOFMMULARIO UNICO PAR A PATEIMONIO WATURAL ¥ CULTURAL

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO

Cerro Tragarepas
1. GENERALIDADES
1.1 Nembre Cerro Tragarepas
1.2 Departamento Cundinamarca 1.6 Diistanecia desde centro del pusblo 3 km
1.3 Municipio Pacho 1.7 Distancia desdz capital Dvto Borotid - 91 Tlem
1.4 Corrsrimiente, vereda o locahidad | Versda San Mizpel 1.8 Otros
1.3 Tipo de acceso Terrestre | X [Acuatico | Aerzo | |
). CARACTERISITICAS
2.1 Cateromia Sitio MNatural
2.2, Descripeitn MMajestvosamenta s2 vergoe entre las demas formacionss da la cordillera para cavtivar 2l sentido dz la vista, no solo por su forma

v por o altura sine por =l espectaculo que desde 2l 3= logra apreciar. Es vn lugar especial para apreciar 1z variedad de

flora v fapna de 1a resion. Cuenta vna levenda de la repon que en alpena ocasion vn campesine subio 2l éerro para

realizar actividades agricolas, llevaba consipe vnas arepas para lz mertenda, 2l Hepar 2 1la cima las colgo 2n vnoarbel

mientras rezlizaba sv trabajo, sin embareo pasado vn rato las arepas desaparscizron pero en s lugar habia vna piezas de

oTo.

Loeal (X) Remional { ) Nacional { ) Internacional { )

Fuente (Fotografias)

Alecaldia Municipal de Pache Condinamarca

Diligenciado por

Cristian Blanco - Fuente: Alealdia Munieipal Pacho Cendinamarea

| Fecha:

19082020

Figura 8. Inventario Turistico —

Cerro Tragarepas. (2020) Elaboracion propia.
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO

FOFMULARIO UNICO PAR A PATRIMONIO HATURAL ¥ CULTUEAL

Arholaz de Barba
1. CENERALIDADES
1.1 Nombre Arholes de Barba
1.2 Diepartamento Cundinamarca 1.6 Distancia deste centro del pusblo lkm
1.3 Municipio Pacho 1.7 Dhstancia desdz capital Do Bogota - 35km
1.4 Corremimiento, vereda o localidad | Todo 2l municipio 1.8 Otros
1.3 Tipo de acceso Terrastre | X | Acuatico | Aezrzo | |
1. CARACTERISITICAS
2.1 Catzgonia 3o Matural

2.2. Dascripeion

Zon tambiin lamados barbas gzl vizjo. Adornan las distintas carreteras de los sitios aledatios al centro del pueblo, tambisn eat.'i.n

por todo 2l menicipio en los diferentes tipos de arboles, 25 vn museo que son majestuosos hilos de color gris goe hacen

aparentar que los arboles sstuviesen llencs d2 barbas.

Loeal (X) Regional { ) Nacional { ) Internacional { }

Fuente (Fotografiaz)

Alealdia Mumieipal d= Pacho Condinamarca

Diligenciado por

Cristian Blanco - Fuente: Alealdia Municipal Pacho Cendinamarca

| Fechad 19/09:2020

Figura 9. Inventario Turistico — Arboles de Barba. (2020) Elaboracion propia.
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO
FORWMULARIO UNICO PARA PATRIMONIO MATURAL Y CULTURAL

Mirador el Sagrade Corazen de Jesus

1. GENERALIDADES

1.1 Nembre

Wirador 21 Sazrado Corazon de Jesue

1.2 Departamento Crndinamarca 1.6 Dustancia desde centro dal pueblo Slem
1.3 Municipio Pacho 1.7 Dhstancia desde capital Dite Borota - S0em
1.4 Correpimiento, vereda o localidad | Vereda la Cabrera 1.3 Otros

1.5 Tipo de acceso

Terrastre | X |A-:'ua.ticn |

Asrzo | |

1. CARACTERISITICAS

2.1 Cateporia

Eitio Natural

2.2, Descripeion

Esta vhicado en la vereda la Cabrara que 2: 12 primer versda que s2 encuentrz en la llerada al menicipio, desde el mirador s= pueds

observar parte del municipio desde las lejanias. Este luzar permite tener vn encuentro de felisreses, &l avistamisnto da

il

algpnas szpecies de aves v offece vn rato de esparcimiento antes de llesar al pusblo. Ez vna para secura a quenss son

amantzss a los paizajes, 2 los pastizales v vistas sspectacplarss desde altas montafas,

Local () Kerional { ) MNacional { ) Internacional { )

Fuente (Fotografiaz)

Alealdia Mumicipal d2 Pacho Condinamarea

Dhligenciado por

Cristian Blanco - Puente: Alealdia Municipal Pacho Cendinamarca

| Fechad 19/09:2020

Figura 10. Inventario Turistico — Mirador del Sagrado Corazoén de Jesus. (2020) Elaboracion propia.
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Capiliz del Divino XNmo

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO
FORMULARIO UNICO PARA PATRINMONIO NATURAL ¥ CULTURAL

1. GENERALIDADES

1.1 Nombre Capilla del Divine Nifio

1.2 Departamento Crndinamarca 1.6 Dhstancia desde centro del pusblo 1.3km

1.3 Municipio Pacho 1.7 Dustanecia desde capital Dito Bogota - 55lom
14 Corresimisnte, verada o localidad | Bector 2 estadio 1.8 Otros

1.5 Tipo da acceso Tarrestra | X | Acvatico | Asrzo | |

1. CARACTERISITICAS

2.1 Cateporia Sitio Natwral

2.2, Descripeion

Cavatann.

Esta vbicada hacia el norte del municipio, exactamente a 1 kom del parque principal, por 1a via que condues de Pacho a San
T .

Constrmida en 2l homenaje al Divino MNifio, por la paz alecanzada en la resion del Rionesro v ocoidente de Bovaca, en

la d2cada d= 198(.

Cuentan algenos pobladorss que sv controccion fue financiada por gurpos 2l margen de 1z ley que teman bastantz fo

en esta repion v que recisn foe construida fue enchapada 2n oro, sin embargo con 2l fin de la vicleneia v 2l paso del

tiempo la capilla ha sido restavrada debido al vandalismo del que ha sido victima, pues 3= afirma que todo 2l oro que

astaba en dicha capilla fue profanado por los mismo habitantes d=l municipio.

Loeal (X) Eestonal { ) Macional { ) Internacional { )

Fuente (Fotografiaz)

Alealdia Munieipal d2 Pacho Condinamarca

Diligenciado por

Cristian Blanco - Fuente: Alealdia Municipal Pacho Cendinamarca

| Fecha:| 19092020

Figura 11. Inventario Turistico — Capilla del Divino Nifio. (2020) Elaboracion propia.



5.3 Valoracion de recursos turisticos

5.3.1. Diagnostico FODA.
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De acuerdo con Ponce (2007) se centra en la necesidad de abordar sistematicamente y en

forma continua acciones de evaluacion para efectos de diagndstico. Por otra parte, Diaz (2011)

define que el sistema permite identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de un

recurso turistico. Al poderse identificar todos estos factores se permite conocer todas las

potencialidades de los atractivos.

5.3.1.1. Andlisis FODA Horno de la Ferreria.

FORTALEZAS

Promuese [a integracion de las
commmidades.

Pertenace al 1
histérico y cultural del
MUNICIpio.

Ez el punto de partida de
grandes mvestizaciones en el
Puede ser restanrado y ser
usado como museo de historia.

e

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

El poco interés de los entes \
gubemamentales para Ia ayuda
turistica del mimicipio.

No tiene un cuidado especial
en su terreno, de ver en cuando
en su terreno hay ganade
pastando, esto no resuelve su
problema de atencidn y
cuidado como patrimonio

{R\mﬂ del rmmicipio.

Foco de contaminacion,
residuos peligrosos v desecho
de basuras.

Foco y nido de plagas que
afectan al resto del sector

AMENAZAS

Figura 12. Analisis FODA — Horno de la Ferreria. Informacion brindada por habitante de la zona.
(2020) Elaboracion propia.
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5.3.1.2. Anadlisis FODA Torre de los Indios.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Promueve el turizmo de Es un Iugar muy lejano del \
Naturaleza en la region. casco urbano del mumnicipio y
es desconocido hasta por
Aoynda a la manutencion de los alzumos habitantes.
campesmos que offecen .
serviclos en zonas tan alejadas. No tiene un ente piiblico o
privado que este pendiente de
Fortalece 1a estadia de los su preservacion v cuidado,
visitantes brindande ym turismo Invasion de terrenos.
responsable y ayudaala No posee sefializacion o
comunidad. indicadores de pelizro al Tala mdiscrimmada de drboles.
momento de la excursion.
Preservacion del medio \ Cuemna de residoos v desechos
ambiente, humanos.
OPORTUN]DADES AI\[ENALZAS

Figura 13. Analisis FODA — Torre de los Indios. Informacion brindada por habitante de la zona.
(2020) Elaboracion propia.

5.3.1.3. Anadlisis FODA Chorro de Virginia.

FORI'ALEZA.S DEBILIDADES
Promueve el turisme de El presupuesto es muy
‘Naturaleza en 12 region. Teducido a su preservacion,
zolo cuenta con 1a aynda de
Fromueve el cuidado de las voluntariados para el cuidado
fuentes hidricas de la regidn. e afcahe
Funciona como atractivo
naturzl e icono de fuentes Dificultad 1a ejecucidn de
hidricas en Colombia. Capacidad de surninistrar S ﬁﬁm@m&mh
acueducto al municipio. =
ragion.
Cada vez llegan mas furistas a
este atractivo por su riqueza en Pocagﬂhmdelosemas
flora v fauna. gubemamumlmpmala
preservacion.

OPORTUNIDADES
AMENAZAS

Figura 14. Anélisis FODA — Chorro de Virginia. Informacion brindada por habitante de la zona.
(2020) Elaboracion propia.
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5.3.1.4. Analisis FODA Chorro o Salto de Veraguas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Promueve el turismo de \ Mo posee un lugar de parqueo
Naturaleza en la region. 2 las personas que van en
automovil

Promueve el cuidado de las

fuentes hidricas de la regicn. No tiene sefializacion o rissgo

Funciona como atractivo U

natural. Caparidad de suministrar Dificul con fa gjecucion

\ fuentes de abrevadero a los proyectos furisticos de la

animales. FREHID.
Cadavezlleganmésummsa Pocag&shéuldelosentﬁ
este stractive por su riqueza en gubemamentales para la

OPORTUNIDADES

Figura 15. Analisis FODA — Chorro o Salto de Veraguas. Informacion brindada por habitante de
la zona. (2020) Elaboracion propia.

5.3.1.5. Analisis FODA Cerro Tragarepas.

S
FORTAILZA.S ”EB“‘IDADE
Promueve el turizmo de dtse e dited oy
naturaleza en la regidn y
ST Lejano del casco urbano del
HNmICIpIo, B0 poses comirol o
Afractivo por su iImponencia ¥ HhHnCiR g i 2on
alhna,uhcadomlawdﬁlﬂa
Dificultad con Ia ejecucion de
G d para creacidn de provectos turisticos de la
MosﬂMGosenlamglm regicn.
Cada vez llegan mas turistas a Poca gestion de los enfes
este afractive por su riqueza en gubemamental&spm‘ll&
flora y fauna. preservacion.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Figura 16. Analisis FODA — Cerro Tragarepas. Informacion brindada por habitante de la zona.
(2020) Elaboracion propia.
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5.3.1.6. Andlisis FODA Arboles de Barba.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Atractivo natural del lm"wypm 1
s turistica.
ICIpIo.
Acresdor de varias historias
que gensran acercamiento de
los visitantes.
Dificultad con Ia ejecucion de
. provectos turistices de Ia
Op_m:turfldaddeanmmtode regin.
ot e Wit Pocagatic’m.deloséﬁic:
1o s houists gubemamentales para
Es:::iractmpursunqumm preservacion.

OPORTUNIDADES TR AT

Figura 17. Analisis FODA — Arboles de Barba. Informacién brindada por habitante de la zona.
(2020) Elaboracion propia.

5.3.1.7. Anadlisis FODA Mirador del Sagrado Corazon de Jesus.

FORTALEZA.S

Amm»::mﬂdd
oapo}oypmmmon
furistica.
Apto para vista del paizaje,
flora v fauna de la regicn. Falta de sefializacion y
seguridad.
Vista panordmica del puehlo.
Oportimidad de sumento de Dificultad con la gjecucion de
turizmo. pmyectosnmt:msdela
TEEIoN.
Generacion de empleo para
habitantes de [a vereda la Poca gestion de los entes
Cabrera. gu]:lemamerﬁalﬂpamla
preservacion y cuidado de Ia
estructura.
OPORTUNIDADES

ALME NAZAS

Figura 18. Andlisis FODA — Mirador del Sagrado Corazon de Jesus. Informacmn brindada por
habitante de la zona. (2020) Elaboracion propia.
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5.3.1.8. Anadlisis FODA Capilla del Divino Nifio.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Atractivo cultural del lPoco EPOYe Y Promocion 1
bl turistica.
Apto para furismo relizioso.
Lugar de recogimiento y
llegada de Feligreses.
Cportmidad de ammento de
turismo. Dificultad con la ejecurion de
. provectos furisticos de la
Generacicn de empleo para Tegion.
\hﬁbltantes del sector.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Figura 19. Analisis FODA — Capilla del Divino Nifio. Informacion brindada por habitante de la
zona. (2020) Elaboracion propia.

5.4 Consideraciones finales

De acuerdo con la informacion anterior, se puede afirmar que a pesar de que los entes
gubernamentales y oficinas de turismo del departamento realizan un esfuerzo por el reconocimiento
del municipio y sus atractivos, el mismo municipio y sus habitantes no se enfocan en hacerlo de la
misma manera, sin embargo poco a poco este pensamiento ha ido cambiando y se empieza a
procurar por el cuidado y preservacion del medio ambiente y optar por el turismo como una
herramienta de desarrollo socioecondémico. Sin embargo, las actividades agropecuarias siguen
siendo fuertes en el municipio y remplazan las actividades turisticas, indirectamente disminuyen la
calidad de los terrenos y de fuentes hidricas, creando malos olores y desplazando la fauna a otros
lugares mas alejados; también se evidencia la falta de sentido de pertenencia de la comunidad

conllevando esto en la dificultad de mantener los atractivos.

Cabe resaltar que por medio de esta investigacion las comunidades locales se interesen en el
cuidado y preservacion del medio ambiente y su patrimonio natural, creando y generando un

turismo responsable y disminuyendo actividades ilegales en el municipio.
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6. Capitulo II Caracterizacion e identificacion de los potenciales visitantes interesados en
realizar la ruta turistica por el municipio de Pacho Cundinamarca
Este capitulo busca definir el perfil de los turistas interesados en realizar dicha ruta. Para este
fin se realizo una encuesta electronica enfocado en los atractivos considerados en el proyecto, la
encuesta se aplicd para conocer las caracteristicas principales e importantes y poder definir a quien
se dirigird el producto. Adicional a esto se realizdo un andlisis de todos los resultados y se
establecieron las caracteristicas demograficas, geograficas, socioeconomicas y de conducto que

debe tener el turista al interesarse en hacer la ruta.

6.1. Perfil del turista

De acuerdo con Villarroel (2016) en los ultimos afios se ha incrementado la actividad turistica
en varios lugares, sin embargo, una de las actividades que han tomado mas fuerza es el turismo de
naturaleza y ecoturismo. Para esto se tienen indicadores como género, edad, nivel de educacion y

motivo principal del viaje.

También Lindberg (1991) hace una clasificacion de los tipos de turistas enfocados a esta

tipologia de turismo.

a. Existen turistas casuales, estos son los visitantes que simplemente conocen o visitan el
lugar porque forma parte de algun itinerario de viaje.

b. También hay turistas convencionales, este tipo de turista son los individuos que visitan
los parques nacionales naturales PNN con el fin de conocer un lugar poco explorado o
poco comun.

c. Por otro lado, estan los turistas dedicados, este tipo de personas pretende conocer areas
naturales, de preferencia areas protegidas y asi adquirir conocimientos sobre los sitios
que visitan.

d. Por ultimo, estan los turistas de corazon, estos pueden ser investigadores, cientificos y
viajeros que tienen una alta motivacién y gran participacion en tours con una gran

orientacion cientifica, educativa y ambientalista.

Osorio (2017) afirma que el perfil del turista estd basado en 4 caracteristicas principales, estas
son las motivaciones, comportamiento de viaje, practicas ambientales y los imaginarios. Estas

caracteristicas ayudan a definir el perfil del turista, pueden existir varios perfiles todos enfocados
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a una misma tipologia de turismo. Por otro lado, Reverté (2011) afirma que el perfil del turista esta

relacionado con las caracteristicas personales y motivaciones de los turistas.

Coppin (1992) afirma que generalmente este turista es menos sensible a los precios que un

turista de sol y playa, ya que valoriza mas su experiencia que el costo del viaje.

6.2. Encuesta

El formato utilizado para la encuesta se podra evidenciar en el Anexo 1

Para la realizacion de la encuesta se tuvo como muestra a una poblacion determinada y ubicada
en diferentes partes del pais, la encuesta se realiza de manera virtual debido a las actuales
condiciones por las que atraviesa el mundo entero por esta razon se obtienen encuestas de personas

ubicadas en diferentes partes del planeta, pero todas con nacionalidad colombiana.

6.2.1. Sexo.
Tabla 6.

Perfil del turista — Sexo

Perfil del turista
Variable # De personas Porcentaje
Femenino 80 47,3%
Masculino 89 52,7%
Prefiere no decirlo 0 0%
169 100%
Nota: Elaboracion propia.
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Figura 20. Perfil del turista. Sexo. (2020) Elaboracion propia a partir de Formularios de google.
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De acuerdo con este resultado, se evidencia que los hombres se interesan mas por realizar este
tipo de actividades de visita en el municipio de Pacho Cundinamarca, de esta manera se puede

deducir que las mujeres se interesan por otro tipo de turismo.

6.2.2. Lugar de residencia.

Tabla 7.

Perfil del turista - Lugar de residencia

# De
Variable personas Porcentaje
Alemania 1 1%
Australia 1 1%
Bogota 132 78%
Chia 6 4%
Chiquinquira 3 2%
Cucuta 2 1%
Espafia 1 1%
Facatativa 2 1%
Funza 3 2%
Guamo 1 1%
Lima 1 1%
Medellin 3 2%
Meta 1 1%
México 1 1%
Mosquera 3 2%
Rio negro 1 1%
Soacha 3 2%
Villeta 2 1%
Yopal 1 1%
Zipaquira 1 1%
169 100%

Nota: Elaboracion propia.
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Lugar de residencia
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Figura 21. Perfil del turista. Lugar de residencia. (2020) Elaboracién Propia.

Las personas residentes en Bogota tienden a buscar un lugar cercano para este tipo de turismo,

Se evidencia que algunos extranjeros se interesan por conocer el municipio de Pacho

Cundinamarca.

6.2.3. Edad.
Tabla 8.

Perfil del turista - Edad

Variable # De personas Porcentaje
Entre 15y 18 6 3,6%
Entre 19y 29 79 46,7%
Entre 30 y 50 78 46,2%
Mais de 50 6 3,6%
169 100%

Nota: Elaboracion propia.

Figura 22. Perfil del turista. Edad. Elaboracion Propia a partir de Formularios de google. (2020).
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Con base a esta informacion se puede determinar que las personas entre 19 y 50 se interesan por
este tipo de turismo, se evidencia que visitan este tipo de lugares por entretenimiento/ocio.

6.2.4. Estado civil.
Tabla 9.

Perfil del turista - Estado Civil

Variable # De personas Porcentaje
Soltero 114 67,5%
Casado 35 20,7%
Divorciado 6 3,6%
Union Libre 14 8,0%
Viudo 0 0,0%

169 100%

Nota: Elaboracion propia.

Estado civil

Figura 23. Perfil del turista. Estado Civil. Elaboracion Propia a partir de Formularios de google.
(2020).

El tipo de personas que buscan este tipo de destinos se encuentran en su mayoria sin pareja.
Cabe resaltar que no viajan solas, en su mayoria viajan en familia o con amigos. Las personas
casadas o en union libre también visitan este tipo de lugares.

6.2.5. Nivel de estudios.
Tabla 10.

Perfil del turista - Nivel de estudios

Variable # De personas Porcentaje
Primaria 0 0,0%
Bachillerato 41 24,3%
Técnico 23 13,6%
Tecnologo 18 10,7%
Profesional 78 46,2%




Especializacion 6 3,9%
Posgrado 3 1,5%
169 100%

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 24. Perfil del turista. Nivel de estudios. Elaboracion Propia a partir de Formularios de

google. (2020).

Las personas profesionales son las mas interesadas en este tipo de turismo, sin embargo, los

estudiantes de bachillerato también presentan interés en este tipo de rutas por el municipio de Pacho

Cundinamarca. Este tipo de turismo presenta interés en las personas con un nivel de estudios medio

(técnico o tecnologo) ya que puede ser algin estudiante de turismo.

6.2.6. Presupuesto a gastar en visita por persona

Tabla 11.

Perfil del turista - Presupuesto por persona

Nota: Elaboracion propia.

Variable # De personas Porcentaje
Menos de $100.000cop 44 26%
De $101.000cop a $200.000cop 73 43,2%
De $201.000cop a $300.000cop 38 22,5%
Mas de $301.000cop 14 8,3%
169 100%
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Figura 25. Perfil del turista. Presupuesto por persona. Elaboracién Propia a partir de Formularios

de google. (2020).

Normalmente para este tipo de turismo las personas prefieren invertir entre $101.000COP a

$200.000COP ya que consideran que no es una tipologia de turismo donde se deba gastar o invertir

tanto dinero.

6.2.7. ;Con quién viaja normalmente?

Tabla 12.

Perfil del turista - ;Con quién viaja normalmente?

Nota: Elaboracion propia.

Variable # De personas Porcentaje
Solo 15 8,9%
En pareja 41 24,3%
Familia 96 56,8%
Amigos 15 8,9%
Hijo/a 2 1,2%
169 100%

-

Figura 26. Perfil del turista. Con quien

Formularios de google. (2020).

viaja normalmente. Elaboracion Propia a partir de
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Compartir tiempo en familia es la prioridad de la mayoria de personas en Colombia, el recolectar
fotos y explorar lugares en familia es una tradicion que no se ha perdido y a pesar de que existen
nuevas maneras de viajar solo o en grupo de amigos, la gente prefiere lo tradicional, ademas que

generalmente se realiza este viaje con el objetivo de visitar un familiar o amigo cercano.

6.2.8. ;Cual es el principal motivo de su visita?

Tabla 13.

Perfil del turista - Motivo de su visita

Variable # De personas Porcentaje
Vacaciones/recreacion/ocio 141 83,4%
Visita a familiares o amigos 17 10,1%
Educacién y formacion 2 1,2%
Salud y atencion médica 0 0,0%
Religion/peregrinaciones 0 0,0%
Compras 0 0,0%
Negocios y/o motivos profesionales 8 4,7%
Otro 1 0,6%

169 100,0%
Nota: Elaboracion propia.
£Cual es ol principal motive de su visita?
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Figura 27. Perfil del turista. Con quien viaja normalmente. Elaboracion Propia a partir de
Formularios de google. (2020).

Normalmente el principal motivo de un viaje es por vacaciones y entretenimiento y por salir de
la rutina, siempre se busca una alternativa cerca de la ciudad de residencia ya que se busca ir y

regresar el mismo dia.



6.2.9. ;Conoce usted Pacho Cundinamarca?
Tabla 14.

Perfil del turista - ; Conoce usted Pacho Cundinamarca?

Variable # De personas Porcentaje
Si 115 68%
No 54 32%
169 100%

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 28. Perfil del turista. Conoce usted Pacho Cundinamarca. Elaboracion Propia a partir de

Formularios de google. (2020).

Gran porcentaje de las personas encuestadas no conoce el municipio del cual se hace la

investigacion, sin embargo, muestran gran interés en conocerlo.

6.2.10. ;Cual de los siguientes atractivos naturales de Pacho Cundinamarca conoce?

Tabla 15.

Perfil del turista - ;Cual de los siguientes atractivos conoce?

Variable # De personas Porcentaje

Horno de la Ferreria 8 4,7%
Chorro de Virginia 11 6,5%
Chorro o Salto de Veraguas 18 10,7%
Arboles de Barba 7 4,1%
Cerro Tragarepas 7 4,1%
Mirador del Sagrado Corazon de Jesus 17 10,1%
Capilla del Divino Nifio 32 18,9%
Ninguno 69 41,0%

169 100%

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 29. Perfil del turista. Cudl de los atractivos conoce. Elaboracion Propia a partir de

Formularios de google. (2020).

En su gran mayoria las personas encuestadas no conocen ninguno de los atractivos del

municipio, sin embargo, el atractivo que mas se conoce del municipio es la Capilla del Divino

Nifo, al ser uno de los atractivos mas reconocidos.

6.2.11. ;Qué le gusto de su visita por el lugar?

Tabla 16.

Perfil del turista - ;Que le gusto de su visita?

Variable # De personas Porcentaje

El contacto con la naturaleza 28 16,6%
El clima 24 14,2%
El paisaje 23 13,6%
La tranquilidad 24 14,2%
Sus historias 8 4,7%
Otro 62 36,7%

169 100%

Nota: Elaboracion propia.



70

,:-.'Iun i gusto de su visita por ol Il.|l__|.-|r'-'

' Contacto can b nalur dled a
i Li clena

@ FI paisajs

B Trangqualidad

B Sut Bisiarlas

B Mo connzce

i e ha lde

@ ko ha o

TS

Figura 30. Perfil del turista. Cual de los atractivos conoce. Elaboracion Propia a partir de
Formularios de google. (2020).

La mayoria de porcentaje se basa en que no conocen el municipio de Pacho Cundinamarca, sin
embargo, las personas que si han ido afirman que lo que mas les gusta es el contacto con la
Naturaleza.

6.2.12. ;Qué no le gusto de su visita por el lugar?

Tabla 17.

Perfil del turista - ;Qué no le gusto de su visita?

Variable # De personas Porcentaje
La limpieza 15 8,9%
El acceso 25 14,8%
FE1 costo 13 7,7%
Las restricciones 33 19,5%
El clima 14 8,3%
Otro 69 40,8%
169 100%
Nota: Elaboracion propia.
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Figura 31. Perfil del turista. Que no le gusto de la visita. Elaboracion Propia a partir de Formularios
de google. (2020).
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La mayoria de porcentaje se basa en que no conocen el municipio de Pacho Cundinamarca, sin
embargo, las personas que si han ido afirman que lo que mas les disgusta son las restricciones tanto

para ingreso al municipio como su transito libre y acercamiento a los atractivos.

6.2.13. ;Le gustaria realizar una ruta turistica por diferentes atractivos y monumentos
naturales del municipio de Pacho Cundinamarca?

Tabla 18.

Perfil del turista - ;Le gustaria realizar una ruta turistica en Pacho Cundinamarca?

Variable # De personas Porcentaje
Si 169 100,0%
No 0 0,0%
169 100%

Nota: Elaboracion propia.

} Le gustaria realizar una ruta turistica por diferentes atrectvos y monumentos naturales del
miunicipio de Pacho Cundinamarnca?

169 resnussias
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Figura 32. Perfil del turista. Le gustaria realizar una ruta turistica en Pacho. Elaboracion Propia a
partir de Formularios de google. (2020).

La totalidad de las personas encuestas quieren conocer y realizar una ruta turistica en el
municipio de Pacho Cundinamarca.
6.2.14. (Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y preservacion antes de

ingresar a un monumento natural?

Tabla 19.
Perfil del turista - ;Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y preservacion?
Variable # De personas Porcentaje
Si 166 98,2%
No 3 1,8%
169 100%

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 33. Perfil del turista. Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y conservacion.
Elaboracion Propia a partir de Formularios de google. (2020).

La gran mayoria de las personas encuestadas tienen disposicion para recibir instrucciones de
cuidado y preservacion del medio ambiente, esto porque sienten que es uno de los principales

motivos al participar de este tipo de turismo.

6.3. Consideraciones finales

Claramente se puede evidenciar que la mayoria de personas interesadas en realizar este tipo de
viajes son las personas residentes en la ciudad de Bogota, esto con un 78%, en su mayoria los
hombres son los que mas prefieren realizar este tipo de actividades con un porcentaje del 52,7%,
seguido por las mujeres con un 47,3%. Las personas jovenes entre los 19 y 29 afios y solteros son
quienes buscan el contacto con la naturaleza, sin embargo, los recursos econdémicos son muy
limitados a pesar de que un gran porcentaje 46,2% tienen un titulo profesional. El 56,8% de los
encuestados prefiere realizar este tipo de viajes en familia, de igual manera la mayoria de personas
83,4% realizan viajes por motivos de ocio y recreacion, seguido por un 10,1% que viaja solo por

visita a familiares o amigos.

Cabe resaltar que el 68% de las personas encuestadas no conoce el municipio de Pacho
Cundinamarca y por ende no conocen la mayoria de sus atractivos, sin embargo, distinguen algunos
de ellos por informacion de internet o que han sido mostrados en la television. Como es de esperar
en este tipo de recorridos turisticos siempre prevalece el contacto con la naturaleza como la
principal razén de visita a estos lugares, esto con un 16,6% sin embargo se resalta que la mayoria
de personas prefieren otro tipo de caracteristicas en sus viajes. También, lo que mas disgusta a los

encuestados en sus visitas son las restricciones 19,5% y otras variables 40,8%. Todas las personas
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encuestadas afirman querer realizar la ruta y la mayoria 98,2% estan dispuestas a recibir

instrucciones de cuidado del medio ambiente.

Es importante aclarar que se deben tener instrucciones o recomendaciones para realizar un buen
ecoturismo y ser un buen eco turista, por eso y segiin como indica Carrascosa (2017) el ecoturismo
es aquel que se fundamenta con la naturaleza, su proteccion y conservacion, asi todo aquel que
realice esta practica debe contribuir en funcion de la preservacion del medio ambiente, esto,
teniendo buenas practicas que no afecten su integridad ni la del medio ambiente y asi se convierta

en una fuente de turismo sostenible para la region.
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7. Capitulo I1I Disefio de una ruta turistica por los atractivos naturales del municipio de
Pacho Cundinamarca, a partir de los recursos turisticos del municipio
En este capitulo se centra como caracteristica principal el presentar una propuesta de disefio de
una ruta turistica en los atractivos naturales de Pacho Cundinamarca. Esta ruta surge teniendo en
cuenta los diferentes atractivos naturales del municipio, prestadores de servicios turisticos y
comunidad local. También se realizaran actividades de apoyo que fortaleceran el sector turistico

en el municipio y la conservacion de sus atractivos.

7.1. Ruta turistica

Para el desarrollo de este recorrido turistico, se pretende involucrar lugares como la Torre de
los Indios, el Horno de la Ferreria, el Chorro de Virginia, Chorro o Salto de Veraguas, los Arboles
de Barba, el Cerro Tragarepas, el Mirador del Sagrado Corazén de Jesus, y la Capilla del Divino
Nifio. Todo esto con el fin de generar un desarrollo socioeconémico para el municipio y dar a
conocer las historias de estos lugares que representan gran importancia y relevancia en el
departamento y municipio como tal, todo esto para lograr el reconocimiento de Pacho como destino

turistico con un gran potencial.

El departamento de Cundinamarca siempre ha sido considerado privilegiado por sus atractivos
turisticos, en especial los naturales que cuentan con mucha historia tanto cultural como
naturalmente. Navalon (2014) afirma que cuando se habla de ruta, se entiende como una direccion
o descripcion de un camino donde se pueden apreciar lugares con paisajes diversos, adquirir
conocimientos y generar desarrollo, normalmente este tipo de recorridos se hacen con un proposito
especifico en pro de ayudar a los habitantes. Bernier (2006) dice que, desde una perspectiva
sistémica, las rutas turisticas apoyan al desarrollo y alejan la perspectiva de la realidad compleja,
social y econdmica que puede tener el lugar. También Boulloén (1997) afirma que una ruta debe
contener una distribucion lineal para identificar los atractivos a medida que se va haciendo el
recorrido, Esto sin importar el tiempo o el camino, el recorrido se debe disfrutar conociendo nuevos

lugares y paisajes.
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7.2 Historia e informacion de los atractivos naturales

7.2.1. Torre de los Indios.

Ubicada en la vereda la Ramada al noroeste de la poblacién de Pacho a 12 km aproximadamente.
Con una altitud de 3.000 msnm, cuando un paisaje monumental con formaciones rocosas, donde la
torre llega a los 20 mts de altura. No posee una informacion clave de su descubrimiento, tampoco

el por qué recibe este nombre, Es de los atractivos mas importantes del municipio y tal vez el mas

representativo.

Figura 34. Torre de los Indios. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)
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7.2.2. Horno de la Ferreria.
Segun Cuéllar (1930) a inicios del siglo XIX se descubren minas de oro en Pacho Cundinamarca
y es desde ese momento que Colombia y con apoyo técnico extranjero, Colombia incursiona en la

industria siderurgica por medio de la Ferreria de Pacho Cundinamarca.

Este es el unico atractivo que posee una historia y un punto de inicio con su construccion. Las
ruinas de la antigua Ferreria de Pacho, se encuentran ubicadas dentro del casco urbano dentro del
municipio, mas exactamente hacia el norte del municipio en una zona de permanente desarrollo y
crecimiento urbano. se encuentra ubicado a los 1800 msnm y cuenta con una topografia inclinada,
con pendientes que ascienden hacia el norte, en direccion al alto de la Virgen. Sus condiciones
geograficas; en esta zona del municipio, muy seguramente fue de gran determinacion para la
ubicacion de la ferreria en esta parte del municipio pues presentaba la posibilidad de poder usar
energia hidraulica para la utilizacion de los componentes de la ferreria. De igual manera en la zona,
especialmente en el puente que cruza sobre el rio Batan, existen ain algunos lugares con nombres
que tienen relacion con la ferreria. Desde el principio, cuando los espafioles llegaron a América
trajeron consigo el hierro y el acero des sus armaduras, armas y herramientas, todo producido en
Espafia, para ese momento no se producia en Colombia ni el hierro ni el acero, simplemente la
produccion se limitaba a lo que era comun en esa €poca, es decir rejas, herraduras, simples y
pequefias herramientas agricolas, la tnica produccion con referentes metalirgicos eran las

campanas de bronce que eran utilizadas en las antiguas iglesias que claramente no eran muchas en

€se momento.

Figura 35. Horno de la Ferreria. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)
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7.2.3. Chorro de Virginia.

Es una formacion que se encuentra en la vereda Canadéa del municipio de Pacho, no hay datos
o informaciéon que especifiquen su descubrimiento. Se impone con una caida de 500m
aproximadamente, alimenta el Rio negro y surte al acueducto del pueblo. Durante el recorrido se

puede observar diferentes penas, paisajes unicos e inolvidables, diversidad de flora y escuchar el

canto de variedad de aves.

Figura 36. Chorro de Virginia. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)

7.2.4. Chorro o Salto de Veraguas.
Ubicado en la vereda Veraguas aproximadamente a 15 km del casco urbano del municipio de
Pacho. Esta conformado por cuatro cascadas con un promedio de 25 mts de altura que se desprende

de una gran roca.
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No posee informacion especifica de su descubrimiento ni cuenta con alguna historia en la cual sea

participe.

Figura 37. Chorro o Salto de Veraguas. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)

7.2.5. Arboles de Barba.

No es una especie de arbol endémico del municipio, de hecho, hay varios registros de este tipo
de ejemplar en todo el mundo, sin embargo, es de resaltar que es una especie de musgo que crece
en los arboles haciéndolos parecer como si tuvieran barba. En Pacho se registran en la mayoria de
lugares y adornan las distintas carreteras, fincas y lugares del municipio con majestuosos hilos

vegetales grises.
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Figura 38. Arboles de Barba. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)

7.2.6. Cerro Tragarepas.

Segtin Benitez (2018) cuenta la leyenda que un campesino de la region subio al cerro llevando
con sigo una mochila con arepas para la merienda, las colgd en la rama de un arbol mientras
realizaba algunas actividades. Al volver las arepas habian desaparecido. Pero en su remplazo
encontrd un objeto de oro. Desde ese entonces lleva el nombre de Cerro Tragarepas. Sin embargo,

tampoco cuenta con informacion especifica o fecha de este suceso.

Figura 39. Cerro Tragarepas. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)
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7.2.7. Mirador del Sagrado Corazon de Jesus.

Ubicado en la Vereda La Cabrera, entrada al municipio. Este lugar permite tener un encuentro

de feligreses, ademas de una vista urbana y rural del municipio.

Figura 40. Mirador del Sagrado Corazén de Jests. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca.
(2018)

7.2.8. Capilla del Divino Nifo.

La capilla del Divino Nifio est4 ubicada hacia el norte a un kilometro de distancia del centro de
la ciudad en la via a San Cayetano, frente al estadio Municipal. Esta capilla fue construida en
homenaje al Divino Niflo, por la paz alcanzada en la Region del Rio negro y el Occidente de

Boyaca. Su construccion arquitectonica asemeja la figura de una paloma iniciando vuelo al cielo.

Figura 41. Capilla del Divino Nifio. Alcaldia Municipal Pacho Cundinamarca. (2018)



7.3. Ficha técnica

Tabla 20.

Ficha tecnica

Nombre

Ruta turistica en los
atractivos naturales del
municipio de  Pacho
Cundinamarca

Concepto

Se denomina de esta
manera por su
importancia biologica y
geologica, ademas de sus
rasgos naturales
sobresalientes, la flora y
fauna que se encuentra en
el lugar y habitats
asociados.

Area

Noroccidente del
Departamento de
Cundinamarca

Distancia total de la ruta

66 kilometros

Tiempo estimado de la ruta

10hrs y 20min — 66km
(Con

paradas  descansar e
interpretacion).

Condiciones de la via

70% asfalto y 30%
empedrado

Minima: 1.905 m.s.n.m

Altura Maxima: 3.034 m.s.n.m
Punto de partida Bogota

Punto de llegada Pacho

Clima Entre los 15°C y 29°C -

Templado
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Cualquier mes del ano es
recomendable para
realizar este recorrido, sin
Epoca recomendada para realizar el viaje |embargo en época de fin e
inicio de afio (diciembre y
enero) la temperatura es
un poco mas alta.

Torre de los Indios, Horno
de la Ferreria, Chorro de
Virginia, Chorro o Salto
de Veraguas, Arboles de
Barba, Cerro Tragarepas,
Mirador del Sagrado
Corazén de Jests y
Capilla del Divino Nifo

Atractivos

Llevar sombrilla/paraguas
o impermeable, camara
Recomendaciones fotografica, zapatos
comodos para caminar,
alimentos y bebidas.

Nota: Elaboracion propia.

7.4. Elementos de una ruta turistica
7.4.1. Definicion.

7.4.1.1. Guias de Turismo — Informadores.

Segin Mifian (2015) el guia de turismo desempefia un papel muy importante, ya que es una de
las primeras personas con las que se contacte el turista en el destino, el guia lo atiende, lo informa
y orienta durante su estadia en el destino. Muchas veces la calidad de la prestacion de sus servicios
determina en varios casos la imagen y el grado de satisfaccion que los turistas se lleven del lugar

visitado. Por eso de ahi la importancia de contar con personal capacitado en dicha labor.
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7.4.1.2. Vias de acceso.

Clavé (2011) afirma que las vias de acceso deben conectarse con regiones o ciudades
principales. Ademas, Palhares (2002) indica que las vias de acceso son una interrelacion entre el
punto de origen y el punto de destino y que ademas puede existir un destino primario y varios

destinos secundarios.

7.4.1.3. Atractivos turisticos.

Normalmente son las principales cualidades para poder ofertar un destino, sin ellos no se podria
emprender el desarrollo turistico ya que haria falta lo esencial, ademas sin los atractivos no se
puede construir y formalizar una planta turistica que permita aprovechar el destino de la mejor

mancra.

7.4.1.4. Superestructura.

Son todos los organismos tanto publicos como privados que se encargan de optimizar y
modificar el funcionamiento de cada una de las partes que integran el sistema turistico y asi como
ajustar las relaciones para facilitar la produccion y comercio de los multiples servicios que se

componen en el producto turistico.

7.4.1.5. Infraestructura.

Es la dotacion de bienes y servicios que hay en el lugar y que sirve para sostener estructuras
sociales y productivas. Entre estos se encuentra la educacion, servicios de salud, vivienda,
transportes, comunicaciones y energia. También las inversiones son consideradas dentro de la
infraestructura y estas pueden ser empresas de telefonia, carreteras, ferrocarriles, puentes, entidades

prestadoras de salud, entre otras.

7.4.1.6. Planta turistica.

Generalmente es integrada por dos grandes elementos, estos son el equipamiento y las
instalaciones. El equipamiento hace referencia a todas las entidades que prestan servicios basicos,
estas pueden ser publicas o privadas. Por otro lado, las instalaciones son las construcciones
especiales que hace referencia en el destino y permiten facilitar la practica de las actividades
turisticas. La diferencia entre estos dos elementos es que el primero apoya el desarrollo de las
actividades relacionadas al turismo y el segundo son las obras que sin ellas no se podria realizar el

turismo.
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7.4.1.7. Comunidad receptora.

Segun Cordero (2009) la comunidad receptora se ha considerado como uno de los elementos
esenciales a la hora de hacer turismo. Su incorporacion en los procesos de planificacion y elementos
de gestion turistica es frecuentemente minima. La importancia de este es principalmente en el
apoyo o también obstaculizacion al libre desarrollo turistico, de esta manera se busca incorporar a

la comunicad local en dichos procesos.

7.4.1.8. Informacion turistica estdtica.
Para Clavé (2011) son los sitios u oficinas de informacién de turismo, sefalizacion entre otros.
Permite que el turista se involucre con el lugar, ademas permite mitigar el impacto al brindar la

informacion necesaria e importante del destino turistico.

7.4.2. Cumplimiento de elementos de un sistema turistico

Es de suma importancia identificar las especificaciones que posee cada uno de los atractivos
que estan considerados en la ruta turistica, de esta manera es necesario plantear un nivel de
clasificacion y asi poder determinar si cumple o no cumple con la mayoria de los elementos

planteados en un sistema turistico.

Clasificacion de cumplimiento:

0 - No cumple

1 - Cumple parcialmente

2- Cumple totalmente

Suma total si se cumplen todos los elementos: 16

7.4.2.1. Atractivos turisticos naturales.

Tabla 21.

Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Torre de los Indios

0-no | 1-cumple |2-cumple

Torre de los Indios cumple | parcialmente | totalmente

Guias de turismo / Interpretes / Informadores | X

Vias de acceso X

Superestructura X

Infraestructura X




Planta Turistica

Comunidad receptora

PR X

Informacion turistica estatica

Total 4

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 22.

Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Horno de la Ferreria

0-no | 1-cumple |2-cumple

Horno de la Ferreria .
cumple | parcialmente | totalmente

Guias de turismo / Interpretes / Informadores X

Vias de acceso X

Superestructura

Infraestructura

| <] 4

Planta Turistica

Comunidad receptora X

Informaciodn turistica estatica X

Total 7

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 23.

Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Chorro de Virginia

c e -n 1- cumple |2 -cumpl
Chorro de Virginia c(l)lmp(l)e parcic;llml::lfte totacllrlnegtee

Guias de turismo / Interpretes / Informadores X

Vias de acceso X

Superestructura X

Infraestructura X

Planta Turistica X

Comunidad receptora X

Informacion turistica estatica X

Total 5

Nota: Elaboracion propia.



Tabla 24.

Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Chorro o Salto de Veraguas

Superestructura

Chorro o Salto de Veraguas 0-mo | 1- .cumple 2 - cumple
cumple | parcialmente | totalmente
Guias de turismo / Interpretes / Informadores X
Vias de acceso X
Superestructura X
Infraestructura X
Planta Turistica X
Comunidad receptora X
Informacion turistica estatica X
Total 7
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 25.
Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Arboles de Barba
Arboles de barba 0-mo | 1- .cumple 2 - cumple
cumple | parcialmente | totalmente
Guias de turismo / Interpretes / Informadores X
Vias de acceso X
Superestructura X
Infraestructura X
Planta Turistica X
Comunidad receptora X
Informacion turistica estatica X
Total 7
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 26.
Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Cerro Tragarepas
0-no | 1-cumple |2-cumple
Cerro Tragarepas cumple | parcialmente | totalmente
Guias de turismo / Interpretes / Informadores X
Vias de acceso X
X
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Infraestructura X

Planta Turistica X

Comunidad receptora X
Informacion turistica estatica X

Total 7

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 27.

Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Mirador del Sagrado Corazon de Jesus

0-no | 1-cumple |2-cumple

Mirador del Sagrado Corazon de Jesus .
cumple | parcialmente | totalmente

Guias de turismo / Interpretes / Informadores X

Vias de acceso X

Superestructura

X
Infraestructura X
Planta Turistica X

Comunidad receptora X

Informaciodn turistica estatica X
Total 9

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 28.

Cumplimiento de elementos de un sistema turistico. Capilla del Divino Nifio

Capilla del Divino Nifio cwmaple | parcialmente | totalmonts

Guias de turismo / Interpretes / Informadores X

Vias de acceso X
Superestructura X
Infraestructura X
Planta Turistica X

Comunidad receptora X
Informacion turistica estatica X

Total 11

Nota: Elaboracion propia.

De acuerdo con la clasificacion de cumplimiento en cada uno de los atractivos se puede apreciar

que ninguno de los atractivos cumple con totalidad todos los elementos de la clasificacion, sin
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embargo, tampoco es nulo el cumplimiento y en todos y cada uno de los atractivos y se evidencia

el intento por fortalecer el turismo en la region y en todos los atractivos.

7.5 Oferta de actividades en los atractivos turisticos
Se senalaran las actividades que se podran realizar dentro de la ruta. Es de resaltar que en
algunos de los atractivos es necesario adecuar la sefializacion para poderse llevar a cabo esta ruta

por el municipio de Pacho Cundinamarca.

Tabla 29.

Oferta de actividades en los atractivos turisticos

Nombre de la Descrincié Tipo de L
actividad escripeion actividad ugar
Estan rodeado Torre de
de montaiias, los indios,
Trekking o ademads cuenta con . Cerro
. Ecoturismo
senderismo senderos Tragarepas,
ecologicos ideal Chorro de
para esta actividad. Virginia
Desde la salida
del casco urbano el
terreno se
Bici encuentra en Turismo de Todo el
montafiismo Optimas aventura municipio
condiciones para la
practica de este
deporte.
Durante el
recorrido se podran Torre de
observar diferentes los indios,
especies Cerro
caracteristicas de Tragarepas,
la region como son Chorro de
Observacién de los frailejones, ‘ Virginia,
atrapamoscas, Ecoturismo | Chorro o
flora y fauna
romero, curubos Salto de
silvestres, entre Veraguas,
otros. Algunos Mirador del
animales como los Sagrado
ratones, ardillas y Corazon de
especies Jests
domésticas para




actividades
pecuarias
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Aunque en algunos
lugares es bastante
limitada esta
actividad. Es ideal
para poder
observar el
amanecer o
atardecer y
compartir en
familia. Cabe
resaltar que hay
que solicitar un
permiso especial,
ademas de no dejar
basura en el lugar.

Camping

Ecoturismo

Torre de
los Indios,
Cerro
Tragarepas,
Chorro de
Virginia

Nota: Elaboracion propia.

7.6 Mapa de la ruta
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Figura 42. Mapa de la ruta turistica. (2020) Elaboracion propia.



7.6.1. Itinerario de ruta.

Tabla 30.

Itinerario de ruta

Ruta de turismo de naturaleza en Pacho Cundinamarca

Dia de ruta

Actividades: Senderismo, informacion
acerca del atractivo natural, servicio de Las actividades a realizar son de caracter
bafio, refrigerio y reconocimiento de la turistico natural.
flora y fauna del lugar.

Sugerencias antes de asistir: Ropa comoda

Dificultad de las actividades: Moderado. |y abrigada, impermeable o paraguas,

hidratacion, protector solar y repelente.

Itinerario de ruta

Hora Actividades
Bienvenida de la ruta. Llegada al municipio de Pacho, exactamente a la
7:00 a. m. vereda la Cabrera donde est4 ubicado el mirador del Sagrado Corazén de
Jesus, instrucciones y reconocimiento de grupo.
7-45 a. m. Salida hacia el casco urbano del municipio, reconocimiento del lugar y en
camino al Chorro de Virginia.
8:30 2. m. | Llegada al Chorro de Virginia, explicacion e historia del atractivo y espacio
para fotografias y avistamiento de flora y fauna.
9:10 am.a | Desplazamiento hacia la Torre de los Indios, pasando y visitando el Horno
11:20 a.m. de la Ferreria y Capilla del Divino Nifio
Llegada a la vereda la Ramada donde esta la Torre de los Indios y por un
espacio de 2,3km se explora el Santuario Muisca donde habito el Cacique
11:45 a. m. Diego Pacho fundador de la villa de Pacho, practicando espelismo
(exploracion de cavernas de manera recreativa) y Treikking (caminata de
alta montafia).
12:00 p. m Espacio para hidratarse, tomar fotografias, refrigerio, resolver inquietudes
o y admirar la flora y fauna del lugar.
1:20 p. m. Salida hacia el Chorro o Salto de Veraguas
2:20 p. m. Llegada al Chorro o Salto de Veraguas, donde la naturaleza lleva tus
sentidos al limite para vivir esta aventura.
) Espacio para hidratarse, tomar fotografias, refrigerio, resolver inquietudes
2:45 p. m. )
y admirar la flora y fauna del lugar.
3:15p. m. Salida hacia el Cerro Tragarepas
4:20 p. m. Llegada al Cerro Tragarepas, lugar para la observacion de flora y fauna.




91

4:40 p. m. Espacio para hidratarse, tomar fotografias, refrigerio, resolver inquietudes
y admirar la flora y fauna del lugar.

5:30 p. m. Salida hacia el centro urbano de Pacho - Fin de la ruta por el municipio. Fin
del servicio

Nota: Elaboracion propia.

7.6.2. Observaciones y Recomendaciones.
e El itinerario esta sujeto a cambios.
e Llevar ropa comoda e impermeable y calzado comodo.
e Laspersonas que estén interesadas en realizar la ruta deben estar en dptimas condiciones
de salud con las condiciones fisicas necesarias para realizar cualquier tipo de actividad.

e Llevar hidratacion.

De acuerdo a algunos aspectos que se mencionan en la Normal Técnica Sectorial 004 NTS-TS
004 (2008) se informa que al momento de realizar la ruta turistica se debe tener en cuenta que el

turismo sostenible incluye:

e Darun uso adecuado a todos los recursos naturales ya que son un elemento fundamental
en el desarrollo turistico.

e Mantener los procesos ecoldgicos esenciales y ayudar a conservar el medio ambiente y
la diversidad biologica.

e Fortalecer las actividades econdmicas a largo plazo que generen un desarrollo y un
beneficio sociocultural que puedan generar oportunidades de empleo estable, y
brindando ingresos y servicios sociales para la comunidad y que ademas contribuya con
la reduccion de la pobreza.

e Respetar las costumbres auténticas de la sociedad, su cultura y habitos de la comunidad
local.

e (Conservar y preservar los patrimonios culturales, sus valores tradicionales y contribuir

al entendimiento y tolerancia intercultural.

7.7. Operacion de la ruta
La operacion de una ruta turistica es un proceso en el cual se hace la puesta en marcha del o los

servicios de acuerdo a las condiciones ya estipuladas. De esta manera es muy importante la
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organizacion, coordinacion y administracion de todos los servicios que componen el producto

turistico.

7.7.1. Imagen de ruta.
Se definira la marca por medio de un logotipo que facilitara la identificacion y diferenciacion
de los otros productos ofrecidos en el mercado. De esta manera, se busca aceptacion y recordacion

de parte de todos los participantes de la ruta turistica por el municipio de Pacho Cundinamarca.

7.7.2. Que Incluye.
e Transporte ida y vuelta
e Seguro de asistencia médica
e Refrigerio

e (Quia informador

7.7.3. Que no Incluye.
e Alimentos y bebidas que desee el turista

¢ Gastos no estipulados en el plan

7.7.4. Senalizacion turistica.

De acuerdo con el Manual de Sefializacion Turistica establecido por el MinCIT (2005) se define
que se entiende como sefializacion a toda la simbologia e informacion grafica dirigida a todos los
habitantes y visitantes de un espacio urbano o rural. También indica que todas las vias deben estar
interconectadas para ofrecer una mejor accesibilidad a los servicios, se deben tener en cuenta

algunas recomendaciones:

e Los colores utilizados no deben generar confusion.

e Se deben determinar adecuadamente los sitios donde se ubiquen las sefiales turisticas
en funcion de visibilidad y el mensaje que se quiera transmitir.

e No deben alterar el paisaje en donde estén ubicadas.

La sefalizacion propuesta por el Ministerio es la expuesta a continuacion:
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\
Figura 43. Sefializacion turistica. MinCIT (2005)

Sin embargo, el municipio de Pacho Cundinamarca no cuenta con este tipo de sefializacion para

sus atractivos turisticos.

7.7.5. Requisitos legales.
Generalmente todos los establecimientos y operadores de servicios turisticos en Colombia
deben cumplir con requisitos legales comerciales, estos deben ser los requisitos y documentacion

al dia y cumplidos a cabalidad.

Tabla 31.

Requisitos legales de los prestadores de servicios turisticos

Actividad Requisitos Legales

Alojamiento . . .
J Registro Nacional de Turismo.

Norma Técnica Sectorial Turismo Sostenible 002 - Establecimientos de
alojamiento y hospedaje.

Restaurantes Registro Nacional de Turismo

Norma Técnica Sectorial Turismo Sostenible 004 Establecimientos de
gastronomia y bares.

Guias de turismo ) )
Tarjeta profesional

Norma de competencia laboral 005 - Conduccion de grupos en recorridos
ecoturisticos.
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Nota: Elaboracion propia.

7.7.6. Presupuesto.

Tabla 32.

Presupuesto Adulto y Nifios mayores a § aiios

Presupuesto de ruta de turismo de naturaleza en Pacho Cundinamarca

Costos Fijos

Numero de personas 10 20 30 40

Transporte total $ 620.000 | § 710.000 | § 780.000 | § 850.000
Guia $ 100.000 | $ 100.000 | § 100.000 | § 100.000

Costos Variables
Valor persona

Costo de transporte $ 62.000 | $ 35500 | % 26.000|9$ 21.250
Costo del guia $ 10.000 | $§ 50008 3333[§ 2500
Refrigerio $ 50.000 | $§ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000
Almuerzo $ 20.000 | $§ 20.000 | $ 20.000 | $ 20.000
Seguro de viaje $ 3500 |$ 35008 35008 3.500
Otros $§ 2000 |[$§ 20008 2000[8 2.000
Costo Total $ 147.500 | $ 116.000 | § 104.833 | § 99.250
Margen de ganancia 10% 10% 10% 10%

Valor al publico $ 163.889 | $ 128.889 | § 116.481 | § 110.278
Utilidad por persona $ 16389 | § 12889 | § 11.648 | $ 11.028
Utilidad Total $ 163.889 | $ 257.778 | § 349.444 | § 441.111
IVA 19% $ 31.139 | § 24489 | § 22131 | § 20953
Precio de Venta $ 195.028 | $ 153.378 | § 138.613 | § 131.231
Precio de venta Brochure | $ 196.000 | $ 154.000 | $ 139.000 | $ 132.000

Nota: Elaboracion propia.

7.7.7. Estrategia comercial.

7.7.7.1. Canales de distribucion comercial.

El objetivo principal de un canal de distribucion del marketing es poner a disposicion del cliente

el producto en la cantidad demandada, en donde y cuando sea necesario, también, al mismo tiempo
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implica la realizacion de actividades como informacion, promocion y presentacion del producto o

servicio en el punto de venta para poder potencializar su adquisicion.

De acuerdo con Del Alcéazar (2002) las caracteristicas principales y que diferencian los servicios

turisticos son:

e Intangibilidad
e Inseparabilidad

e Heterogeneidad

La importancia de los canales de distribucion para el desarrollo fundamental de la ruta de
turismo de naturaleza en Pacho Cundinamarca; como se ha mencionado anteriormente, el
municipio no cuenta con demasiada promocion turistica por parte de los entes gubernamentales,
sin embargo, es necesario implementar un sistema que permita conocer su oferta turistica en los

atractivos naturales y mantener un contacto directo para con los turistas.

7.7.7.2 Estrategia comercial.
El marketing relacional tiene la habilidad de orientarse en la retencion de clientes, tener y
mantener un contacto directo con ellos y se enfoca en el valor ofrecido y en el buen servicio al

cliente manteniendo las expectativas y satisfaciendo todas las necesidades sin perder la calidad.

De acuerdo con Gonzalez (2011) se deben aplicar estrategias al producto turistico. Las
relaciones publicas son uno de los principales factores, esto con el fin de dar a conocer el producto
o servicio y asi poder comprometer determinados tipos de apoyo, pueden ser empresas de turismo,
medios de comunicacion entre otros. También esta la publicidad y promocion, tienen bastante
relacion con las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion; las redes sociales son la
principal estrategia comercial de muchas empresas el dia de hoy, también se puede aplicar en ferias,
vallas publicitarias y publicidad especializada. Por otro lado, el Marketing relacional se enfoca en
mantener y actualizar las diferentes bases de datos que se posean de clientes potenciales, estos

pueden ser empresas, medios de comunicacion, organismos y entidades publicos o privados.



Tabla 33.

Estrategia de comercializacion

Ruta de turismo de naturaleza en Pacho Cundinamarca

y promocion

publicitarios
electronicos y se
plantea tener
presencia en oficinas
de turismo mediante
brochures o folletos.

publicitario en base a
la oferta turistica y
tendencias del
mercado en
Colombia.

Estrategia Plan Actividad Publico Objetivo
Comercial
Relaciones | Participacion en Conformar alianzas Entidades
publicas ferias, congresos y con organizaciones prestadoras de
eventos turisticos. publicas, privadas, servicios turisticos,
Ademas de, participar empresas comunitarias | posibles socios
en mesas de apoyo, y entidades prestadoras |inversionistas,
convocatorias locales de servicios turisticos. |empresas publicas y
y regionales. Todo con el fin de privadas.
obtener descuentos y
promociones para la
prestacion del servicio.
Publicidad |Presencia en medios Disefio de material Turistas nacionales

e
internacionales.




Marketing
relacional

Fidelizacion y
actualizacion
constante de datos de
organizaciones y

Mantener contacto
con las
organizaciones
dispuestas a ofrecer

Prestadores de
servicios turisticos y
turistas.

97

turistas. apoyo y clientes
potenciales. Con el fin
de fortalecer
relaciones y ofrecer

un mejor servicio.

Nota: Elaboracion propia.

7.8 Consideraciones finales

Por medio de la ruta de turismo de naturaleza en Pacho Cundinamarca se pretende dar a conocer
los atractivos naturales que posee el municipio, se busca fortalecer y aprovechar de manera eficaz
los atractivos naturales que posee, las caracteristicas y servicios ofertados. Generando una
conciencia ambiental sobre el dafio que se esta haciendo a la naturaleza y cudles serian las buenas
practicas para contribuir a la conservacidon y preservacion para la mejora de cada uno de los

atractivos naturales.

Se pretende involucrar datos representativos de cada uno de los atractivos, si bien no son muy
relevantes y no se cuenta con un buen referente historico de cada uno de ellos. También se debe
tener en cuenta la capacidad maxima que tiene cada lugar para no alterar el ecosistema en el que

se encuentra y que el impacto ambiental sea minimo.

Con los atractivos aca relacionados, se busca transmitir informacion de interés a los turistas y
que esta informacidn sea valiosa para proximos visitantes, esto debido a que se estan realizando
malas précticas turisticas y que no contribuyen al cuidado ambiental. De igual manera se busca
potencializar el municipio como un referente turistico del departamento de Cundinamarca por su

biodiversidad y que mas turistas muestren interés por conocer estos lugares.
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Conclusiones

El municipio de Pacho Cundinamarca no cuenta con muchos entes de gestion turistica, sean
publicos, privados o gubernamentales que puedan ayudar o brindar algunas alternativas de
desarrollo turistico al municipio. Posee condiciones ambientales, naturales e histéricas que pueden
permitir que las actividades turisticas se desarrollen de una buena manera. Sin embargo, el
municipio no es reconocido por sus cualidades si no por su pasado relacionado a la violencia y por
esta razon no es muy atractivo a los posibles turistas o visitantes. Hoy en dia desde la Alcaldia
municipal de Pacho, se plantean estrategias para fomentar el turismo en Pacho y asi dar un

desarrollo econdémico y social al lugar.

En este proyecto de investigacion, se pudo identificar las caracteristicas propias de cada uno de
los atractivos, con la ayuda de un inventario turistico se pudo determinar que cada atractivo es
diferente al otro, pero posee una relacion entre si, sin embargo, cada uno es unico y lo resalta su
belleza y caracteristicas ambientales. Por esta razon, cada uno de los atractivos es un pilar
importante para el proyecto y a pesar de los problemas que tienen, con ayuda de actividades
turisticas responsables se puede contribuir al fortalecimiento de los atractivos y al desarrollo de la

region, disfrutando de los senderos que poseen y su biodiversidad.

El turismo de naturaleza o cualquier otro tipo de turismo relacionado con el medio ambiente,
actualmente estd tomando demasiada fuerza a nivel nacional, pues su factor de sostenibilidad es
demasiado atractivo para muchas personas y despierta mucho interés para hacer este tipo de
turismo. Actividades como el senderismo y observacion de flora y fauna son algunas de las
motivaciones que tienen los visitantes para conocer lugares como Pacho Cundinamarca, ademas
de su cercania con la ciudad de Bogotd y su clima. Cabe resaltar que en cada uno de los atractivos
hay habitantes del municipio, hasta en los més alejados en la zona rural se pueden encontrar
caserios y sus habitantes estan prestos a ayudar a los turistas, es por esta razon que el turismo puede
ser de las actividades que remplacen las actividades agropecuarias y asi generar un nuevo desarrollo

socioecondmico y un menor impacto al medio ambiente.

Para finalizar y dar respuesta a la pregunta de investigacion, la ruta de turismo de naturaleza en
Pacho Cundinamarca es una propuesta que involucra recorridos por cada uno de los atractivos, dar
una historia de cada uno de ellos y generar una experiencia de esparcimiento a cada turista para

que salga de la rutina del dia a dia y se interese por el turismo y la preservacion del medio ambiente.
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También la comunidad habitante del municipio se hace participe ya que muchos de los pobladores
son quienes procuran mantener y preservar el cuidado del medio ambiente y de los atractivos
naturales del lugar. El éxito final de la operacion y desarrollo de esta ruta depende de los entes
privados y publicos que estén dispuestos a apoyar este tipo de proyectos, a los prestadores de

servicios turisticos y a la constante promocion de la ruta.
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Recomendaciones
El municipio de Pacho posee varios atractivos naturales, pero también tiene otras cosas por
ofrecer y tienen relacion al turismo, sin embargo, no tiene una actividad turistica representativa o
fortalecida, a pesar de todo esto posee una tendencia a ser visitado por personas que quieren salir
de la ciudad y tener ratos de esparcimiento. Las actividades relacionadas con la agricultura pueden
ser punto de partida para nuevas tipologias de turismo en el municipio y asi promover la actividad

turistica, el desarrollo sostenible y responder a las necesidades que tiene el lugar.

Todas las organizaciones, sean publicas o privadas y las entidades prestadoras de servicios
turisticos deben desarrollar productos y servicios turisticos sostenibles que permitan el aumento de
la demanda en los principales atractivos del municipio y asi cuidar la capacidad de carga de cada
lugar. En lugares como el Cerro Tragarepas, Torre de los Indios, Chorro de Virginia y el Salto de
Veraguas se necesita especial atencion y cuidado de la naturaleza y preservacion de estos lugares,
esto como forma de concientizacién a los turistas de no afectar los lugares que visitan. Por eso, es
necesario que los entes gubernamentales actiien de manera responsable y cada decision que tomen

pueda generar beneficios para la comunidad, la cultura, la naturaleza y el turismo.

Los entes gubernamentales municipales deben garantizar a los turistas que la prestacion de los
servicios, asi como los prestadores son legales y cumplen las normas a cabalidad, esto para brindar
mayor seguridad al turista, hay hoteles que no cuentan con la documentacion y certificados

necesarios y aun asi prestan los servicios de alojamiento.

Las personas de la comunidad y habitantes de la zona rural estan dispuestos a ser guardabosques,
cuidadores de la flora y fauna y también tienen el compromiso de atraer turistas al pueblo y que
ayuden a fortalecer el turismo en Pacho, sin embargo, estas personas no cuentan con la
documentacién necesaria para ejercer este tipo de actividades, por tanto, es necesario que
organizaciones como la CAR y la Alcaldia Municipal en alianza con el SENA puedan generar
jornadas de capacitacion y formacion a estas personas para que puedan involucrarse al turismo de

manera formal disminuyendo la informalidad.

Ya para finalizar, las organizaciones publicas y privadas podrian realizar jornadas de limpieza
y descontaminacion en los sitios naturales, asi se puede recuperar el habitat de fauna que ha sido

desplazada vuelva a su lugar de origen, también para disminuir las plagas y los malos olores; se
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deben establecer limites para que no se realicen practicas relacionadas a actividades pecuarias cerca

de los atractivos y asi apoyar el cuidado ambiental.
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Anexo 1

Caracterizacion de los Atractivos Naturales
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En este proyecto de investigacion se plantea una ruta turistica por el municipio de Pacho Cundinamarca, acé se resalta su belleza, su

cultura, sus paisajes y su representatividad en la region del Rionegro.

Atractivo Natural

Categoria

Clima

Extension y
Altitud

Ubicacion

Precios y
Horarios

Accesibilidad

Caracteristicas
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Anexo 2
Inventario Turistico

Es importante tener el registro e integrar los recursos y atractivos turisticos que permitan definir las caracteristicas y cualidades de casa

sitio natural, de esta manera se pueden realizar y determinar prioridades y evaluaciones necesarias al momento de realizar la ruta turistica.

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DEL INVENTARIO TURISTICO
FORMULARIOQ UNICO PARA PATRIMONIO NATURAL ¥ CULTURAL

1. CGENERALIDADES

1.1 Nombre

1.2 Departamento 1.6 Distancia desde centro del pusblo
1.3 Municipio 1.7 Distancia dasde capital Dito

1.4 Corregimiento, verada o localidad 1.8 Ortros

1.5 Tipo de acceso Terrastra | |_3L<:1:.ati{:{} Asreo | |

. CARACTERISITICAS

3
2.1 Categoria
=
2

2. Descripeion

Local { ) Regional { ) Macional { ) Internacional { )

Fuente (Fotografiaz)
Diligenciado por

Fecha;|
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Anexo 3
Formato de cuestionario para turistas

Lo invito a participar de este proyecto de investigacion con fines académicos para la Uniagustiniana
en Bogota para la creacion de una ruta ecoturistica por diferentes atractivos y monumentos
naturales del municipio de Pacho Cundinamarca. Es importante indicar que la informacion
recopilada es confidencial y solo tendra acceso a esta informacion la persona encargada de la

investigacion.
Este cuestionario tendra una duracion de 10 minutos.

1. Nombre y apellido
2. Sexo
a) Mujer
b) Hombre
c¢) Prefiero no decirlo
d) Otro

3. Lugar de residencia:

4. Edad
a) Entre 15y 18
b) Entre 19y 29
c) Entre 30 y 50
d) Mas de 50

5. Estado civil
a) Soltero/a
b) Casado/a
¢) Divorciado/a
d) Viudo/a
e) Otro

6. (Cuadl es su nivel de estudio?
a) Primaria
b) Bachillerato
¢) Técnico
d) Tecndlogo
e) Profesional
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f) Otro

7. ¢Cudl es su presupuesto para gastar en la visita por persona?
a) Menos de $100.000COP
b) De $101.000COP a $200.000COP
¢) De $201.000COP a $300.000COP
d) Mas de $301.000COP

8. (Con quién viaja normalmente?
a) Solo
b) En pareja
¢) Familia
d) Amigos
e) Otro

9. (Cudl es el principal motivo de su visita?
a) Vacaciones/recreacion/ocio
b) Visita a familiares o amigos
¢) Educacion y formacion
d) Salud y atencién médica
e) Religion/Peregrinaciones
f) Compras
g) Negocios y/o motivos profesionales
h) Otro

10. ;Conoce usted Pacho Cundinamarca? Si  No

11. ;Cual de los siguientes atractivos naturales de Pacho Cundinamarca conoce?
a) Horno de la Ferreria
b) Chorro de Virginia
¢) Chorro o Salto de Veraguas
d) Arboles de Barba
e) Cerro Tragarepas
f) Mirador del Sagrado Corazon de Jesus
g) Capilla del Divino Nifio
h) Ninguno

12. ;Qué le gusto de su visita por el lugar?
a) El contacto con la naturaleza
b) Elclima
c) El paisaje
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d) La tranquilidad
e) Sus historias
f) Otro

13. {Qué no le gustd de su visita por el lugar?
a) La limpieza
b) El acceso
¢) Elcosto
d) Las restricciones
e) Elclima
f) Otro

14. ;Le gustaria realizar una ruta turistica por diferentes atractivos y monumentos naturales del
municipio de Pacho Cundinamarca? Si  No

15. ;Estaria dispuesto a recibir instrucciones de cuidado y preservacion antes de ingresar a un
monumento natural? Si  No
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Anexo 4
Diseiio Metodolégico

Para poder llevar a cabo una ruta turistica es importante y necesario tener en cuenta los aspectos

para poder desarrollarla, a continuacion, los elementos necesarios para poder conformarla:

Elementos para el desarrollo de una ruta turistica

Guias de turismo / Interpretes

Vias de acceso

Superestructura

Infraestructura

Planta Turistica

Comunidad receptora

Informacidn turistica estatica

Elementos para el desarrollo de una ruta turistica. Fuente Reverté (2011). Boullon (2013).
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Anexo 5
Cotizaciones
Transporte
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Beapord, octubee 14 de 20020

Sefiores: Cristian Danilo Blanco

Ref. Cotizacion de ransporte

Chudagl:

Respetadoa) senor{a):

Acrobuses Royal Express cmpresa de Serviewo Pabibeo de Transporte Terrestre Automaodor Especial, habiditada con
ln Resolucion (03320 de 2003 del Mirmsterio de Transporte v oomprometndos con o servica de tesporte

L'Iﬂrll\'.‘iﬂ.ﬂ.li naie [“L‘I‘I‘I‘IIIZII'IH""’- covtizarde el ML TE S TVECHE

Servicin de transpaorte:

DESTING: PACHO CUNDINAMARCA
ORIGEN: BOGOTA PORTAL NORTE
SALIDA: POR CONFIRMAR

CAPACIDAD: 10 — 20 - 30 — 40 PASAJEROS
VALOR: $620.000 - $710.000 - $780.000 - $850.000

Fl servicio se prestard en vohiculos models reciente gquenes cocnmn con mres polizns de segurms: Sepuamn
Obligatono o Transito (SOAT), Seguro de Responzaluhdad Cial v de Pasaperos Contractual v Segurn de
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Ciordialmente;

Coordinacion y Yentas

Calle 127 Bis No. 91b - 37 - Oficing 201 -Tels.: 536 71 67 - 536 81 61 - Cel.; 313 2564 9709 - Bogota D.C. - Colombia
aerobusesroyalexpress@gmail.com - www.aerobusesroyalexpress.com
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