Anexo 02

Preguntas de la encuesta

1. ¢Qué conocimientos de informatica tienes?

2. (Considera que el entorno de la aplicacion web es amigable?

3. (Considera que el disefo de la interfaz de accesibilidad y navegacion de la
aplicacion web son adecuados?

4. (Considera que esta aplicacion web ayudara Hacer mas competitiva la
empresa GitSoft?

5. (Ellenguaje utilizado en esta aplicacion web es claro y conciso?"

6. El tipo de letra utilizado, asi como el tamafio de la misma ;Cree que son
adecuados?

7. (Qué tan util es el carrito de compras de la aplicaciéon web?

8. (En qué medida considera bueno para la empresa el uso de la aplicacion
web?

9. (Crees que el uso de la nueva aplicacion web de la empresa pueda ayudar a
incrementar las ventas online?

10. (Es facil realizar el proceso de compras en la aplicacion web?

11. ;Qué tan efectiva es la aplicacion web a la hora de hacer los registros de los
clientes?

12. ;Qué tan efectiva es la aplicacion web en el proceso de seleccion de
productos?

13. ;Considera importante el conteo de productos o servicios en el carrito de
compras?

14. ;La disposicion y acceso a los productos o servicios es adecuada?

15. (Qué mejoras introducirias en la nueva aplicacion web de la empresa

GitSoft?



