En cuanto a la silla de ruedas ejecutiva es una silla de ruedas estandar, que puede tener
caracteristicas como plegarse, son utilizadas para actividades cotidianas se mantiene en constante
movimiento y transporte del producto.

La silla de ruedas disefiada en el presente proyecto retine las caracteristicas anteriores,

convirtiéndola en una silla de ruedas semi deportiva.

7.6.4. Ficha técnica.

A continuacion, se define a través de la ficha técnica la descripcion final del producto, sus
componentes y caracteristicas.

Tabla 42.
Ficha técnica producto

(‘ibilit Ficha tecnica

Cadigo Ab00D1 Fecha 22/04/2020
Silla de medas semideportiva, ideal
para la poblacion discapacitada

Acero - aluminio - plastico - tela Peso 10 kg

impermeable - caucho - velcro Peso (guardado) 6 kg
Soporta 120 kg Dimensiones T0x60x 50 cm
Dim. rnedas Delanteras: 6" Impulsadoras: 24" Dim. (plegada) T0x60x 24 cm

Producto Nombre del producto Abil

Materiales

Descripcion
Silla de ruedas disefiada con las especificaciones de la poblacién discapacitada. va que a diferencia de la otras sillas
de ruedas en el mercado, combina caracteristicas como resistencia. comodidad, funcionalidad. sin dejar de ser
ajustable, estética v de calidad. resaltando su mavor cualidad, ser liviana para la movilizacion del usuario v transporte
del producto.

Caracteristicas de la silla de ruedas

Resistente

Silla de ruedas hibrida, su estructura se compone de acero v
aluminio. el ahiminio es un material liviano a comparacion del
acero, es por esto que los puntos criticos de la silla de ruedas se
generan en acero para garantizar su resistencia

Liviana

Marco reducido, elaborado la mayor parte en material
aluminio. lo cual genera que la silla de ruedas sea liviana,
facilitando la movilidad del usnario v permitiendo que guarde el
producto sin ayudas de terceros

Comoda

Los braceros v mangos de la silla de ruedas
poseen almohadillas espumadas, evitando
maltrato del usunario; el espaldar en la parte trasera
posee bolsillo para que le usuario guarde sus
pertenencias.

Higiénica

El cojin v espaldar se desprenden a traves de
velcros, para comodidad a gusto del usuario, se
elabora en material impermeable para facilitar el

lavado. garantizando la higiene.
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Plegable (estable)

Silla de ruedas plegable, que permite reducirse a 24 centimetros
para guardarse en espacios reducidos a traves de la cruceta,
adicional se elabora con triple cruceta lo que hace que se
comporte como una silla compacta cuando el usuario la moviliza,
generando estabilidad.

Piezas funcionales

Posee pieseros en "'v'" abatibles y desmontables para plegar

y transpottar por lugares estrechos; las ruedas impulsadoras v

braceros también son desmontables facilitando la comodidad
del usuario y guardado de la silla de ruedas.

Ajustable

Las ruedas impulsadoras y ruedas delanteras
poseen 3 posiciones de ajuste de alto v eje de
gravedad, como lo desee el usuario; el espaldar
se ajusta al alto de la espalda del usuario, como lo

desee o requiera.

Segura

Con mclinacién hacia atras, las ruedas
delanteras poseen anti vibrador y sus ejes estan
montados en rodamientos para facilitar los giros,
evitando golpes que rompen el rin plastico v

expulsan al usuario.

Nota. Autoria propia.

7.6.5. Hoja de seguridad.

A continuacidn, se resumird las caracteristicas de los componentes que se utilizaran para el

disefio de la silla de ruedas con su respectiva seguridad.
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Tabla 43.

Ficha técnica

Hoja de seguridad

Fecha de Revision

26-abr-20

Nombre Comercial

Abil

Aluminio, oxido, sulfato
de aluminio.

Fabricante Abilit Composicion: .
Acero, zinc, cromo.
Teléfono 3123036103
Nomenclatura Numero Numero de registro Masa Molar
Quimica CAS (RTECS)
2698 g
Aluminio (Al) 7429-90-5 BD 0330000 /mol
Oxido (SnO2) 1317-38-0 NO7400000 79,55 g/mol.
Sulfato de Aluminio | 10043-01-1 BD1700000 342,15 g/mol
Acero (SAE) 7439-89-6 CF2300000 151,908 g/mol
Cromo (Cr) 7440-47-3 GB4200000 392,16 g/mol
Zinc (Zn) 7440-66-6 ND 65,38 g/mol.

Identificacion de Peligros
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Descripcion de Peligros:

Peligro al contacto con el agua. Sustancias Peligrosas.

Informacion pertinente a los peligros para el hombre y el ambiente:
Riesgo de explocion con agua v otros materiales incompatibles
Provocar irritacién de los ojos v las lesiones transitorias. Causa irritacion de 1a piel.

Sistema de clasificacion: Consejos de prudencia:

Utilice el equipo de proteccion indicado para resguardar sus vias
respiratorias v la piel.

Alsjar del agua v fuentes de ignicion.

NFPA(escala 0-4):

HAMIS(escala 0-4):

Primeros Auxilios

Informacién general: Sustancia nociva para la salud. Busque atencion médica si los sintomas
persisten

Contacto ocular: Lavar con abundante agua, minimo durante 15 minutos. Levantar y separe
los parpados para asegurar la remocion del quimico. Si la irritacion persiste repetir el lavado

Contacto dérmico: Lavar con agua, a lo menos por 5 minutos. Como medida de caracter
general, usar una ducha de emergencia si es necesario. Sacarse la ropa contaminada y luego
lavarla. De mantenerse la irritacion, recurrir a una asistencia médica.

Inhalacién: Evite respirar vapores o aromas de este contenedor, y en caso de ello, busque
acceso a aire fresco. De ser necesario utilice respiracion artificial para permitir funciones
vitales. Remueva, enjuague o cubra con algiin vendado para evitar contaminacion o exposicion
al personal de rescate.

Personas que hayan sufrido alglin tipo de exposicidn a este producto deberdn ser sometidos a
atencion médica, de ser necesario. Lleve una copia de la etiqueta de este producto y este
documento al médico que atienda a la persona afectada.

Medidas contra Incendios
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Agentes extintores: En general, uso de extintores de Espuma Quimica, Anhidrido Carboénico
y/o

Polvo Quimico Seco, de acuerdo a caracteristicas del fuego circundante. Aplicacion de agua en
forma de neblina.

Productos peligrosos por combustién: Los humos toxicos del 6xido de aluminio pueden
reaccionar con agua, acidos y alcalis para formar hidrogeno

Equipo de proteccion para combatir fuego: Aparato de respiracion autonomo con
mascarilla
facial completa y traje protector completo.

Medidas que deben tomarse en caso de vertido accidental

Precauciones personales, equipo protector y procedimiento de emergencia: evacuar o
aislar el area de peligro. Restringir el acceso a personas innecesarias y sin la debida proteccion.
Trabajar en zona fresca y bien ventilada: puede ser necesaria ventilacion artificial. Observar las
medidas de proteccion adecuadas para el manejo de productos quimicos. Usar equipo de
proteccion personal. Eliminar toda fuente de ignicion.

Precauciones relativas al medio ambiente: No permitir que caiga en fuentes de agua 'y
alcantarillas.

Manejo y Almacenamiento

Practicas de Almacenamiento y manejo: Todos los empleados deberan de estar propiamente
capacitados previo al manejo de este producto. Abra contenedores y tambores de este producto
lentamente y en una superficie estable, evitando derrames provocados por almacenamiento de
presion debido a viajes y manejo de este producto. Todos los contenedores de este producto
deberan estar propiamente marcados y etiquetados. Contenedores vacios pueden contener
residuos de este producto y deberan ser manejados con cuidado. Almacene estos contenedores
en un lugar templado y seco, que no esté a la intemperie con contacto directo del sol ni que
esté expuesto a calor o frio directo de otras fuentes. Almacene este producto separado de
productos no compatibles. De ser posible este producto se debera almacenar en un segundo
contenedor (embalaje) o en areas con drenaje pronunciado. El contenedor debera permanecer
propiamente cerrado cuando no esté en uso. Inspeccione todos los contenedores previos a su
almacenamiento, asegurese que estén adecuadamente etiquetados y que no tengan dafios que
pudieran provocar derrames.

Contenedor intermedio a granel y equipo: Asegirese que en todo contenedor al granel esté
propiamente etiquetado. Cierre bien todas las valvulas de entrada cuando el producto no esté
en uso. Observe que las tuberias en el lugar de almacenamiento (albercas o contenedores
mayores) no estén contaminadas con otros productos antes de utilizarlas. Lleve a cabo
inspecciones periddicas de los contenedores para observar posibles derrames.

144



Pipas y contenedores mdviles: Camiones que transporten este producto deberan ser cargados
bajo las recomendaciones del fabricante de dichos transportes y deberan tenerse
procedimientos de seguridad en el lugar de carga de dicho producto. Todo el equipo utilizado
para cargar y descargar este producto a dichos contenedores debera ser inspeccionado previo a
cada uso. Esta operacion debera ser siempre atendida por al menos 1 persona en todo
momento. Previo a la carga de producto, el camidn de transporte debera estar en estado de alto
total con frenos de mano activados y ademas frenos mecanicos deberan ser aplicados a cada
llanta para evitar riesgos. Todas las mangueras y tuberias utilizadas para cargar y descargar
este producto deberan ser limpiadas previo a cada uso. Después de terminar el uso, todas las
mangueras deberan ser drenadas por completo en un contenedor adecuado.

Practicas de proteccion durante mantenimiento a equipo contaminado: Siga las practicas
indicadas en la seccion 6 (medidas accidentales) y asegurese que el equipo de aplicacion esta
propiamente cerrado y marcado para su correcto desecho.

Controles de exposicion/ proteccion personal

Condiciones de ventilacion: Ventilacion local y general.

Equipo de proteccion respiratoria: Usar mascarilla en atmoésfera de polvo.

Equipo de proteccion ocular: Usar gafas de proteccion cerradas o pantalla de proteccion
Equipo de proteccion dérmica: Use traje completo, botas y guantes de hule, neopreno o
PVC. Use

las botas por dentro del pantalon. Use lentes y careta contra salpicaduras.

Propiedades Fisicas y Quimicas

Estado Fisico Solido
Color Gris — Plateado
Olor Inodoro
Umbral olfativo Inodoro
PH No disponible
Punto de fusion 1326°C
Punto de ebullicion 2630°C
Punto de inflamaciéon No disponible
Tasa de evaporacion No aplica
Limite de explosion No aplica
Presion de vapor a 25°C 1,0 mm Hg
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Densidad relativa de vapor
(aire=1)
6,4
Densidad relativa (agua=1) 2,7
Solubilidad en agua Insoluble en agua, soluble en &cidos
Solubi-lidad en otros Soluble en Alcalis, Acido Sulfurico y Acido Clorhidrico
disolventes
Coeficiente de reparto No Disponible
n-octanol/agua (Log pow)
Temperatura de 759°C
auto inflamacion
Temperatura de 1122 °C
descomposicion
Peligro de explosion No disponible
Viscosidad No disponible

Estabilidad y Reactividad

Reactividad: reductor, corrosivo y reactivo con el agua.

Estabilidad: Estable bajo condiciones normales.

Incompatibilidad: Incompatibilidad con acidos, cloruros acidos, alcalis, agentes que oxidan,
halogeno, sensible al aire, sensible a la humedad.

Productos de polimerizacion: No ocurre

Productos peligrosos de la descomposicion: Los humos toxicos del 6xido de aluminio
pueden
reaccionar con agua, acidos y alcalis para formar combustion con el hidrogeno.

Informacion Toxicologica

Toxicidad agua: Este producto puede causar efectos ambientales adversos

Corrosion/irritacion cutaneas: Si.

Lesiones oculares graves/irritacion ocular: Si.

Sensibilizacion respiratoria o cutanea: Si.

Mutagenicidad en células germinales: No.

Carcinogenicidad: El Departamento de Salud y Servicios Humanos (DHHS) y la EPA no han
evaluado la carcinogenicidad del aluminio en seres humanos. No se ha demostrado que el
aluminio produzca cancer en animales.

Toxicidad para la reproduccion: No se sabe si el aluminio afecta la reproduccion en seres
humanos. El aluminio no parece afectar la fertilidad en animales.

Toxicidad sistémica especifica de érganos diana: No disponible.

Peligro por aspiracion: Si.

Posibles vias de exposicion: dermal, oral y respiratoria.

Efectos inmediatos: irritacion y corrosion de érganos
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Efectos cronicos: Fibrosis pulmonar. Efecto neuroldgico con posibilidad de dafio al sistema
nervioso o Alzheimer.

Informacion Ecolégica

Estabilidad Ambiental/Ecolégica: Los componentes de este producto son relativamente
estables, pero se descomponen después de un periodo de tiempo para generar otros compuestos
inorganicos.

Efecto en plantas y animales: Este producto es irritante para animales. Consulte la seccion 2
(Informacién Toxicologica) para informacion en los compuestos de este producto y su efecto
en animales de prueba. Este producto es un mineral o fertilizante. Derrames en cantidades
grandes a superficies reducidas pueden alterar notoriamente la composicion nutritiva del suelo,
alterando la flora.

Indicaciones para desecho

Este producto debera desecharse de acuerdo a las reglamentaciones locales. Este producto sin
alterarse, puede ser desechado al ser tratado por una autoridad local en la material.

Transporte

Riesgos ambientales: el producto es corrosivo por lo que podria generar irritacion y
quemaduras a los organismos con los que entre en contacto

Precauciones especiales: No transporte con sustancias explosivas, solidos que liberan gases
inflamables en contacto con el agua, comburentes, peroxidos organicos, materiales radiactivos,
ni alimentos.

Otra Informacion

En caso de incendio: Utilice extintores, espuma seca, agua u otros compuestos

Es la responsabilidad del usuario el determinar las condiciones seguras para el uso de este
producto, y asume a su vez el mismo toda responsabilidad por lesiones, dafios, o gastos por el
uso inadecuado del producto.

Nota. Autoria propia.

7.7. Micro Localizacion

Para este estudio se tiene en cuenta cada material y componente del disefio de la silla de ruedas
y el proceso de produccion (flujo gramas) expuestos en el disefio detallado, tomando estos dos se

genera una evaluacion de procesos tecnologicos a utilizar, con el fin de determinar la maquinaria
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y herramientas para el proceso de produccion para la planeacion de la distribucion de planta

localizada en la localidad de Rafael Uribe, como se determin¢ el estudio de macro localizacion.

7.7.1. Planeacion Sistematica de la Distribucion en Planta.

7.7.1.1. Organizacion de procesos. A continuacion, se describird el proceso de produccion

con la tecnologia a aplicar por cada etapa, esto con el fin de determinar la maquinaria y

herramientas utilizar.

7.7.1.1.1. Corte. Se realiza el corte a la tuberia y platinas que llega en tramos de 6 metros y se

corta a 3 metros para su manipulacion, para después colocarse en el stand, cerca de la bancada de

corte.

A.

E.

En el stand deben clasificarse los materiales ya sea aluminio o acero, segiin su espesor con
su respectivo distintivo generado (colores).

Cada tubo a cortar es colocado en el rodillo ajustable a nivel de la méquina de corte
(acolilladora) fijando el corte segun hoja de trabajo de corte (distancia y 90° grados)

El perfilado y las camas (TPZ) se realiza sobre cada extremo de los tramos cortados (W1 'y
W2); el perfilado se realiza pasando el tubo por disco de cerda (grata) del esmeril en el
extremo W1.

En el extremo W2 se pase por la maquina de corte (acolilladora) a 45° y se generan dos
muescas para lograr una cama redonda que empate sobre otro tubo para el proceso de union.

El perfilado de las platinas se realiza a través del disco de piedra del esmeril.

Tiempos:

Tiempo de corte desde que el disco toca el material hasta que se desprende para diametro
de pulgada 5 segundos; Para tubo de 7/8 4 segundos; Para tubo 3/4 3 segundos.

Tiempo de corte por piezas incluyendo corredera y prensada es de 12 segundos.

Tiempo de perfilado por pieza 15 segundos.

Tiempo total del proceso de corte y perfilado para 58 cortes resultantes, es de 1740

segundos = 30 minutos.
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7.7.1.1.2. Union. Para realizar la union de la tuberia y las platinas se utiliza soldadura (MIG),

para ello se requiere un banco metalico con prensa auxiliar para asegurar los moldes, las piezas

cortadas y perfiladas.

F.

G.

Las piezas se colocan en un molde elaborado de acuerdo al modelo en el que quedan
ajustadas y con tolerancia méaxima de 0,8 mm entre piezas a unir, para garantizar un cordon
optimo de soldadura.

Se solda en dos pasos, uno por cada superficie, aprovechando la gravedad.

Tiempos:

Tiempo por cordon de soldadura 8 segundos por cada lado

Tiempo incluyendo monte, desmonte de piezas y puesta a punto, de 12 minutos para
estructura o laterales (4 piezas 12 uniones)

Tiempo de union de las crucetas 9 minutos (3 piezas 6 uniones)

Tiempo de piezas de acoplamiento 18 minutos (22 uniones)

Tiempo total de unioén 40 minutos

7.7.1.1.3. Curvado y perforacion. Se genera el curvado, se realiza en una Curvadora de tubo

la cual debe tener, dos discos de 7/8 y 3/4 de acuerdo al didmetro de la tuberia a curvar, bien seas

aluminio o Cold rolled (hombro de pieseros, base de pieseros y bastones).

H.

L

Las piezas curvadas pasan directamente al proceso de perforacion que se hace con un
taladro de arbol, con prensa de coordenadas.
El proceso de perforado se efectua de dos formas, la primera plantilla prestablecida

(perforaciones simétricas) y la segunda por distancia (perforacion tnica o por coordenada).

Tiempos:

Tiempo de curveado de piezas 3 minutos (6 curvas)
Tiempo de alistamiento de la maquina 6 minutos
Tiempo total con ajuste de grados 24 minutos
Tiempo por perforacion 6 segundos

Tiempo total de perforaciones con montaje 32 minutos (56 perforaciones)
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7.7.1.1.4. Acabado. Se llevan las piezas a la cabina de pintura, las cuales son enganchadas.

J. El proceso se hace con pintura electrostatica sobre las piezas metalicas, consiste en el
cubrimiento de las piezas con esta pintura de alta resistencia, se aplica por medio de pistola
que cubre el metal con particulas electro cargadas.

K. Las piezas son llevadas al horno para secarse a una temperatura de 170° a 220° °C y dejar

que se enfrien.
Tiempos:

e Tiempo de aplicacion, 12 minutos
e Tiempo de alistamiento (cargar pintura) y enganche de las piezas 10 minutos
e Tiempo de piezas en horno de 10 a 15 minutos

e Tiempo total de acabado con retiro de piezas y enfriado 45 minutos

7.7.1.1.5. Tapiceria. Se genera el corte en una mesa de corte, mediante regla, escuadra
y platillas, se corta a través de tijeras textil.
L. Los trazos se efectuan con mina de tinta en plata para trazos en poliéster (oscura) y micro
punta para trazos (superficies claras), para pliegues y costuras

M. La costura se realiza a través de maquina de coser plana con motor a baja revoluciones con

hilos bondeado
Tiempos:

e Tiempo de corte 20 minutos
e Tiempo de trazos 15 minutos
e Tiempo de costura 45 minutos, incluye:
= Asiento (1 pieza)
= (Cojines desprendibles de velcro (2 piezas)
= (Correas soporta pierna, desprendible o cinturon
e Tiempo total de tapiceria 80 minutos
7.7.1.1.6. Ensamble. En un banco de madera y su superficie cubierto con tapete para proteger
las piezas, en esta etapa se genera atornillado, remachado y ajuste, donde se utiliza herramienta de

mano Como:
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e Taladro recargable

e Flexometros

e Escuadra metalica de 60cm y 30cm

e Corta tubo de % a 1 pulgada

e Segueta

e Martillo grande y mini

e Hombre solo

e Destornillador largo y corto (estrella y pala)

e Alicate de 6 pulgadas

e Corta frio

e Pinza

e Tijera de lamina

e Juego de llaves

e (Calibrador
N. Se arman las ruedas y se inflan mediante mini compresor
O. Se realizan acabados de los ensambles y se utiliza limas y pulidora de mano
P. Se genera la armazon metélica, este proceso incluye empates, acoplamiento de ruedas,

protectores de braceros, tapones, mangos, tapiceria y piezas generadas.
Tiempos:

e Tiempo total para todo el ensamble, 120 minutos, realizado por especialista en ensambles
e Tiempo total de Elaboracion de la silla de ruedas por unidad, incluyendo movimientos 362

minutos = 6 horas

7.7.1.1.7. Embalaje. Se genera inspeccion visual
Q. Se incluyen marquillas, catalogo de silla de ruedas y llave metalica 10mm - 12mm
R. Las ruedas, pieseros y braceros son envueltas en papel Vinipel y la silla es introducida en
una caja de carton sellada (con estampilla, peso y dimensiones) para su respectivo envio

Tiempos:
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e El embalaje no entra dentro del proceso de fabricacion, sin embargo, se estima un tiempo
de 30 minutos.
7.7.1.2.  Diagrama de procesos. A través de la organizacion de procesos anterior, se realiza
el diagrama de procesos, el cual contiene las actividades, traslados, inspecciones, esperas y
almacenamientos con sus respectivos tiempos y distancias como se evidencia en la siguiente

tabla.

Tabla 44.
Diagrama de procesos

. .. Tiempo Distancia
Numero Descripcion (min) N v
1 Almacen de materia prima 2 | —=
2 Transportar materiales al area de corte 1 ——
3 corte de la tuberia v platinas con acolilladora 3 [
4 Clasificacion de materiales en stand 2 | ——.
5 Corte de tuberia con acolilladora 8.5
6 Perfilado de tuberia con esmeril <
7 Corte de camas (TPZ) con acolilladora L
g Perfilado de platinas 3.5 4|
9 Transportar piezas al area de union 6 =
10 Colocar piezas en molde 29 ]
11 Union de piezas a traves de soldadura 11 & |
12 Transportar piezas al area de curvado 2 —
13 Curvado de la tuberia a traves de curvadora 24 [
14 Perforacion de piezas 8 & |
15 Transportar piezas al area de acabado 2 —=
16 Enganche de piezas en cabina de pintura 5 ]
17 Acabo con pintura electrostatica 20 & |
18 Secado de piezas en horno 15 —
19 Secado de piezas al aire 5
20 Transportar piezas al area de tapiceria 2 —
21 Corte y trazos de tapiceria 35 ]
22 Costura de tapizado con maquina de coser 45 J
23 Transportar piezas al area de ensamble 2 —=
24 Atomillado, remachado v ajuste 40 ]
25 Instalacion de ruedas 20 P
26 Ensamble de piezas 60 L.
27 Inspeccion de producto final 15 e
28 Transportar piezas al area de embalaje 2 | _—F—=
29 Embalaje del producto 10 [
30 Almacenaje de producto final 3 | T
630Horas| 17metros | 17 | 1 [ 2 | 7 [ 3
Nota. Autoria propia.
7.7.1.3. Requerimiento de maquinaria y equipos. En la siguiente tabla se evidencia la

cantidad requerida por maquinaria o equipo, con su descripcion y/o caracteristicas necesarias para
la fabricacion de la silla de ruedas, adicional se coloca sus dimensiones y precios tomados de

empresas que comercializan sus productos por medio de internet.
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Tabla 45.
Magquinaria y equipos
Dimensionamiento

del Equipo (cm)
Alt. x Anc. x Lar.

Costo
/unitario

Nombre/
Serie

Descripcion de la
maquinaria

Cantidad

Potencia 1500W -
Capacidad disco 10"
(250mm) - Cortes Pre-
fijados 9 posiciones -
Profundidad de corte a 90°
Acolilladora - 3-1/2" (89mm) - Eje 1"y
! STSM1525-B3 | 16mm - bolsa para polvo - 80x70x30 2 788.300
incluye (1) Disco de 80
Dientes para Corte de
Aluminio, (1) Bolsa
Recolectora de Polvo,
Prensay Llave
Se adapta a todas las
sierras de ingletes con un
Bancada de compuesto deslizante de 8
! corte - Kf3001 "a 12" - Tamafio total: 93 x72x53 > 343.000
930x530x720mm (36-5/ 8
"*20-7/8"*28-3/8")
Potencia: 3/4 HP -
Esmeril - Velocidad: 3600 RPM -
1 DW758 Didmetro maximo del 60 x30x 20 S 1.043.900
disco: 8pulg - 203 mm - Eje:
5/8 - Peso: 18 kg
Equipo de MIG SP 250w para rollos de
1 soldadura - 30kg en 0,30 - Con casco 93 x64 x40 S 4.000.000
MIG-250R inteligente
1 curvadora de rton longitud de 1,50 (con 80 x 150 x 60 $  1.200.000
tubo discos y mordazas) Manual
Por coordenadas - 1/2
Taladro de PULG 250W - Compacto - 5
1 , velocidades - Mesa 160 x40 x 60 S 1.215.000
arbol -TB131 . . R o
giratoria a 45° a la izquierda
o ala derecha.
Equipo de . .
1 pintura Equipo de pintura 100 x 50 x 60 $  3.000.000
" electrostatica
electrostatica
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Horno de Para pintura electrostatica -
1 . de 1 metro cubico - 180 - 100 x 100 x 100 S 500.000
pintura o
220°c
1 Maquina de Plana - baja revoluciones - 100 x 100 x 30 S 500.000
coser con mesa
Mini Motor de 1/2 HP - 25 |/min
1 compresor de - presion ajustable - 30 x 20 x 60 $  290.000
aire - tc812 Cumple con estandares CE,
GS, ETL, ROHS

Nota. Autoria propia.

7.7.1.4. Requerimiento de herramientas y enseres. En la siguiente tabla se evidencia la
cantidad requerida de herramientas y enseres con su descripcion y/o caracteristicas necesarias para
la fabricacion de la silla de ruedas, adicional se coloca sus dimensiones y precios tomados de

empresas que comercializan sus productos por medio de internet.

Tabla 46.

Herramientas y enseres

Cantid Dimensionami
Nombre Descripcion ento (cm) Alt. Costo
X Anc. x Lar.
6 pulgadas - Base
1 Prensa auxiliar giratoria 360° - Linea 30 x50%x30 | $ 209.900
forjada para trabajo
pesado
Cubierta de acero de 1
1/2" de grosor - Soporta
1 Stand de materiales | 2sta 500 Ibs - Repisa 96 X92x60 | $ 110.000
inferior de 14" para
almacenamiento
adicional
Equipo de seguridad Guantes de carnaza,
2 para soldaduray botas y delantal de cuero N/A $ 60.000
pintura —careta
- de mezcla aga mix (Agr
1 cilindro de gas . 100 x 20 x 20 S 80.000
co2) cilindro de 3 metros
1 Mesa de corte textil Mesa de madera 90 x 200 x 90 S 80.000
1 Mes6n metlico meson metalico para 100x200x50 | $  300.000
soldadura
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Regla de 1 metro,
1 Juego de reglas escuadra de 1,"76"0' N/A S 60.000
escuadra metdlica de
60cm y 30cm
.. Tijera grande para corte
1 Tijera , N/A S 30.000
textil
1 Banco de madera cubierto con tapete 90 x 200 x 90 S 150.000
Tablero con ganchos para
colgar herramientas o
1 Tablero d? llavesy Ilaé/es para colgar en S 80.000
herramientas .
pared, en sima de banco
de madera
1 Taladro recargable de 3/8 $  130.000
pulgadas
1 Flexdmetro 8 metros
1 Cota tubo de 1/4 a un pulgada
1 Segueta 12 pulgas 100 x 250
2 Martillo Grande y pequeio
1 Hombre solo 10 pulgadas
4 Destornillador Largoyy corto (palay
estrella) S 350.000
1 Alicate 6 pulgas
1 Corta frio 6 pulgas
1 Pinza En acero
1 Tijera Corta lamina
1 juego de llaves 6a32mm
1 Calibrador Acero
Nota. Autoria propia.
7.7.1.5. Fichas técnicas maquinaria y equipos. Esta Acolilladora fue escogida por generar

cortes finos, sin desperdiciar material, debe especialmente generar cortes de aluminio, a
continuacion, se muestra la ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas especificas de la

maquina:
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FICHA TECNICA DE MAQUINARITA

CARACTERISTICAS TECNICAS

REALIZADO
POR: Ifutioz - Sanchaz FECHA: 205,2020
MAQUINA- .
EQUIFD Sierra Acolilladora 10 UBICACTON Taller
FABRICANTE Stanley SECCION Caorte
MODELOQ STEM1325-BS MARCA Stamley
CARACTERISTICAS GENERALES
FESO AILTUEA B0 cm ANCHO 70 cm LARGO 30 m

FOTOMAQUINARIA -EQUIPO

hlotor de 1300W

Eaze hMaguinada an Ahuminio

Eaolzo de Tela para Polvo

@ Posicionss de Corte Pre-Dioterminadas
Con Drsco para Corte de madera

ESPECTFICACIONES

Potenciz 15007

“elocidad sin carga 5500 'min (rpm}
Capacidad dizco 107 {25 0mm)

Caortes Pre-Gjados @ posiciones
Profandidad de corte a 90° 3-1/2" (E0mm)
Eje 1" v 1fmm

Ealzz para polvo 3i

A

FECHA DE MANTENIMIENTO: semestral

Figura 96 Ficha técnica acolilladora (Mercado libre , 2020)

Este esmeril fue escogido por realizar pulidos adecuados, eliminando el material de la superficie

dafiado o deformado, en poco tiempo, a continuacion, se muestra la ficha técnica donde se

evidencia las caracteristicas especificas de la maquina:
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L‘:;hilit FICHA TECNICA DE MAQUINARIA

REALIZADO
POE: Mufioz - Sinchez FECHA: 2/05/2020
MAQUINA- EQUIFO Esmeril de Banco UBICACION Tallar
FABRICANTE Dewalt SECCION
MODELO DW758 MARCA
CARACTERISTICAS GENERALES
FESO 18kz | ALTURA | 60cm | ANCHO 30 cm LARGO | 20cm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO AMAQUINARIA -EQUIFO

Motor de induccion de 3/4 HP para aplicacionss de
asmerilade Industriales.

Baze v motor de hierro fundido provesn mayor
durabilidad.

Soportes de aluminio magquinados s precizion
permiten al nzuario posicionar el trabajo de manera
astahls

Guarda qus hace el ezcape trazero de las chizpas para
una mejor vizibilidad del operador

Diistancia de 12-1/2 gulz entre los dizcos para
aplicacionss de esmerilade con mavor capacidad.

ESPFECIFICACIONES

Paotencia: 3/'4 HP

elocidad: 3600 BPA

Diametro maximo del disco: Spulg - 203 mm
Eje: 5/8 pulz

FECHA DE MANTENIMIENTO: 3 anos

Figura 97 Ficha técnica esmeril (Mercado libre , 2020)

Este equipo de soldadura fue escogido por realizar procesos versatiles, ya que genera hilos
solidos por ser metal gas inerte, a continuacion, se muestra la ficha técnica donde se evidencia las

caracteristicas especificas del equipo:
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[ &bil't ] FICHA TECNICA DE MAQUINARIA

CARACTERISTICAS GENERALES

Mufioz - Sancher 2/05/2020
MAQUINA- EQUIFD Equize Soldadurs UBICACION Taller
FABRICANTE Tecnologia Izht. SECCION Soldadura
MODELO MIG-2350r MARCA MIG-230x

FESO

[FE]
b
I

ALTUEA S3cm ANCHO fdcm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO MAQUINARIA - EQUIFO

LARGO | 40cm

Tecnologia IGET que permits grapdes shorros da
amergia.

Optino para soldaduras profesionales.

Alto ciclo de trabajo, muoy eficiente, lizaro, compacta
v facil de operar.

Amntorcha tipo Europaa.

Coatrol de impadancia.

Pazicionado pars electroda v MIG.

Opcidn para SPOOL MATEC.

ESPECIFICACTONES

Soltaje IPH-220V

Fracuencia 30/60 Hz

Potenciz 84 EVA

Voltaje en vacto 163 V-26.35 W
Fango de corriente 30-250 A
Cicle de wabajo §0%

Diametro del hilo 0.2-1.0 mm
Clazificacion de sislamiento H
Grado de proteccion [P IP215

FECHA DE MANTENIMIENTO: Anunal

Figura 98 Ficha técnica soldadura (Mercado libre , 2020)

El taladro de arbol fue escogido por realizar perforaciones a través de coordenadas, mejorando

la precision y puede perforar los materiales implicados en el disefio, a continuacion, se muestra la

ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas especificas de la maquina:
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(‘:;Dili ! FICHA TECNICA DE MAQUINARITA

REALIZADO
POR: Mufioz - Sinchez FECHA: 2/05/2020
MAQUINA- EQUIFD Taladro de Arbol TUBICACION Taller
FABRICANTE Industrial Pgyger Tools SECCION Feparacién
MODELO TE131 MARCA i
CARACTERISTICAS GENERALES
PESO 2kz | ALTURA | 150cm | ANCHO 40em LARGO | $0cm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO MAQUINARIA - EQUIFO

Comparcto tzladro de Athal.

Svelocidades.

Bleza giratoria 2 45° 2 la izquisrda o @ la deracha

ESFECTFICACTONES

Potenciz: 2500

Capacidad: Acerp: 13 mm {1/ puls)

hadera: 24 mmm (1316 pplz)

“elocidad sin carga (rpam ) 570, 00, 1300, 1900,
2670, (30Hz) 600, 1070, 1360, 2280 3200 (60Hz)

FECHA DE MANTENIMIENTO: Anual

Figura 99 Ficha técnica taladro de arbol (Mercado libre , 2020)

Este equipo de pintura es de alta resistencia, tanto a la friccidon (rayones), impactos e intemperie,
teniendo en cuenta que la silla de ruedas estd expuesta a distintos movimientos (movilidad y
guardado), ya que viene en particulas de polvo, y las particulas que no se adhieren se reciclan en
un 95%, a continuacion, se muestra la ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas

especificas de este equipo:
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| Enilit ]|  FICHATECNICA DE MAQUINARIA

REALIZADO
POR: Mufioz - Sinches FECHA: /05,2020
MAQUINA- ]

EQUIFO Equipo De Pintura Electrostica UBICACION Taller
FABRICANTE Westen Pai SECCION Pintura

MODEL MARCA iiﬁ ﬁi

CARACTERISTICAS GENEEREALES

PESO AILTUEA 100cm ANCHO F0cm LARGOD 20cm |

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO MAQUINARIA - EQUIFD

Equipo industrial de pinmra electrostitics wabajo
pesado 110ac.
Feparacion de maquinariz indwstrial de todo tipo.

ESPECIFICACIONES

Tanque de pintura da 5 kilos
Medulo alectranice

FECHA DE MANTENIMIENTO: zemestral

Figura 100 Ficha técnica pintura (Mercado libre , 2020)

Este horno es especial para el secado de pintura electrostatica y su tamafo es ideal para cualquier
espacio, a continuacidon, se muestra la ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas

especificas de la maquina:
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ébilit FICHA TECNICA DE MAQUINARITA

POR: Bfufioz - Sinchez FECHA: 2/05/2020
MAQUINA- EQUIPO Homo para pinnra UBICACION Tallar
FABRICANTE Eafan SECCION Dintira
MODELO - 1628 MARCA

CARACTERISTICAS GENEREALES

PFESQ 1000kg | ALTURA | 100m | ANCHO 100cHm LARGO | 10dcm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO MAQUINARIA - EQUIFD

Homo de recubrimients en polvo

ESPECTFICACIONES

1 metro Cubico, 1807 a 220°c
% oltaje 380V

FECHA DE MANTENIMIENTO: 3 atios

Figura 101 Ficha técnica horno (Mercado libre , 2020)

La maquina de coser plana de baja revoluciones, generar costuras de precision y fuerza,
debido a su material de alta resistencia con hilos bandeados, utilizados en marroquineria, a
continuacion, se muestra la ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas especificas de la

maquina:
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FEALTZADO
FOR:

MAQUINA- EQUIPD

hMutioz - Sanchesz

FABRICANTE

ﬂ'n'lniﬂﬂ.

hlaguina de coser plana

FICHA TECNICA DE MAQUINARITA

FECHA: 20352020
UBICACION Taller
SECCION

MODELO MARCA W

CARACTERISTICAS GENERALES

PESO

kg

ALTUERA 100cm

CARACTERISTICAS TECKICAS

ANCHO 100icm

FOTO MAQUINARTA - EQUIFO

doble.

Posicionador de agnja centro.
Largo de puntada 0 2 4 . Cose con zzuja smple ¥

Sistema de tansion de hilo superior.

ESPECIFICACIONES

FECHA DE MANTENIMIENTO: Anunal

102 Ficha técnica maquina de coser (Mercado libre , 2020)

Figura

El mini compresor, serd utilizado para inflar neumaticos, por este motivo se utiliza mini, también

tiene otras funcionalidades como retirar polvo de las diferentes maquinas, a continuacidn, se

muestra la ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas especificas de la maquina:
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[ Chilit ] FICHA TECNICA DE MAQUINARITA

REALIZADO
POR: Mufioz - Sinchez FECHA: 2/05/2020
MAQUINA- EQUIFO Mini compresor De Aire UBICACION Taller
FABRICANTE Dispauer, SECCION
MODELO TcEll MARCA
CARACTERISTICAS GENERALES
PESO lkz | ALTURA | 30cm | ANCHO 20cm LARGO | 60cm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO MAQUINARTIA - EQUIFO

Con ua regulador de gire.
Diizefio portatil v de facil almacenamisnto.
Indicadar da presicn.

ESPECIFICACIONES

Fasca: 'S BT

Flajo de aire: 23-25L /min

Tipo piztan libre ds aceite

Se spagard antomaticamente cuando el motor esta
spbreczlentado.

Paco ruido 47 gh

Prezion ajustzbla

Cumyple con estandares CE, 35, ETL, ROHS

FECHA DE MANTENIMIENTO: Anunal

Figura 103 Ficha técnica mini compresor (Mercado libre , 2020)

La bancada de corte se utiliza para colocar la acolilladora, se puede colocar otra herramienta,
sin embargo, es utilizado para ajustar las piezas a cortar en la acolilladora, a continuacion, se

muestra la ficha técnica donde se evidencia las caracteristicas especificas del equipo:
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[ &hilit ] FICHA TECNICA DE MAQUINARIA

EEALIZADO
POR: Moz - Sanchez FECHA: 203/2020
MAQUINA- .
EQUIFD Bancada de Corte UBICACION Taller
FABRICANTE SECCION Caorte
MODELO EF-3001 MARCA
CARACTERISTICAS GENERALES
PESO ALTURA 97cm ANCHO TIrm LARGO 33cm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTO MAQUINARIA - EQUIPO

3e adaptz a todas las sierras de meletas con un
compuesto deshizante da 8" 2 127,
Cortez precizos sin esfuerso 90mem.

ESPECIFICACIONES

FECHA DE MANTENIMIENTO: 3 afioz

Figura 104 ficha técnica banco (Mercado libre , 2020)

La curvadora es escogida porque el volumen y el esfuerzo es minimo, se genera manualmente con
palanca que actlia sobre sobre las respectivas mordazas de los discos, a continuacion, se muestra la ficha

técnica donde se evidencia las caracteristicas especificas del equipo:
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FICHA TECNICA DE MAQUINARIA

REALIZADO
POR: Muioz - Sdnchez FECHA: 2/05/2020
MAQUINA- _
EQUIPO Curvadora de Tubo UBICACION Taller
FABRICANTE NARGESA SECCION
MODELO MC630 MARCA NARGESA
CARACTERISTICAS GENERALES
PESO ALTURA | 80em | ANCHO 150cm LARCO | 60cm

CARACTERISTICAS TECNICAS FOTOD MAQUINARIA - EQUIPOQ

(Capacidad maxima de corvado an tubo radonda:
4" pulgadas o 1016 mm

ESPECTFICACIONES

FECHA DE MANTENIMIENTO: 3 anios

Figura 105 Ficha técnica curvadora (Autoria propia)

7.7.1.6. Tabla de relacion de actividades. El diagrama de realizacion de actividades se
realiza con el fin de validar el recorrido generado por el operario segun proceso y maquina a utilizar
en las diferentes areas de trabajo, con triangulo se identifican los almacenamientos y en circulo las
actividades identificadas con las letras descritas anteriormente en la organizacion de procesos, se

agrega el tiempo por actividad y la distancia entre maquinas.

165



Tabla 47.

Diagrama relacion de actividades

Distancia(m) Tiempo{Min)

1 | Almacén de Materias Primas (MP) & 1 Metros 2 Min
}
2 Area de corte (CA) ° e e_ 1 Metros 14,50 Min
¥
3 Stand de materiales (SM) B 4 Metros 2 Min
n v
4 Area de perfilado (PE) "4— ° 1 Metros 14,50 Min
5 Area de union (UES) e“_ 1 Metros 40 Min
6 Area de curvado (CTU) ? 1 Metros 24 Min
7 Area de perforacion (PTA) 9 1 Metros 8 Min
8 Area de acabados (APE) e 1 Metros 25 Min
9 Area de secado (SPE) ? 1 Metros 20 Min
10 Area de corte textil (CT) 9 1 Metros 35 Min
v
1 Area de costura (CMC) 9 1 Metros 45 Min
12 Area de ensamble (EIP) o 1 Metros 120 Min
h 4
13 Area de embalaje (MPE) Q 1 Metros 30 Min
14 Almacen de partes (AP) & 1 Metros 2 Min
17 Metros 6,30 Min

Nota. Autoria propia

7.7.1.7. Tabla nodal de relaciones. Realizar el diagrama de relacion de actividades nos
permite identificar el recorrido del operario para la fabricacion de la silla de ruedas, a partir de este
se genera el diagrama nodal que permite identificar por cada area o maquina la importancia de su

cercania entre si; se evaliia a través de las letras A-E-I-O-U, donde A significa que es importante
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la cercania de las drea o maquinas y donde U significa que no es importante que las areas o

magquinas estén cerca.

Almacén de materias primas | g

Area de corte (CA)

Stand de materiales (SMh)

Area de perfilado (PE)

Area de unién (UES)

Area de corte textil (CT)

Area de costura (CMC)

Area de ensamble (EIP)

Area de embalaje (MPE)

Almacén de partes (AP) b

Figura 106 Diagrama nodal (Autoria propia) (2019)

De acuerdo al anterior diagrama se genera la posible distribucion en planta para realizar la

distribucion final de la plata, teniendo en cuenta el recorrido a realizar del operario.

/ :’{fi s
/

k LY 9 | I
\ /
/

Figura 107 Distribucion posible (Autoria propia) (2019)

4 lincas
3 lingas
2 linpas

1 linea
minguna linea
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7.7.1.8. Calculo de superficies (Método de Guerchet). A continuacion, se tomo las
medidas de Alto, largo y ancho de cada maquina, equipo y enser que conforman las diferentes areas

de la empresa, para hallar los metros cuadrados.

Tabla 48.
Calculo de m2

No Areas Alto Largo Ancho Area M2
1 | Almacén de Materias Primas (MP) | 2.0 1,5 2,0 3,0
2 Area de corte (CA) 1,7 0,5 0,7 04
3 Stand de materiales (SM) 1,0 0,6 0,9 0,6
4 Area de perfilado (PE) 0,6 0,2 0,3 0,1
5 Area de unién (UES) 1,0 | 0.2 0,2 0,0
6 Area de curvado (CU) 0,8 0,6 1,5 0,9
7 Area de perforacion (PTA) 1,6 0,6 04 0,2
8 Area de acabados (APE) 1,0 | 0,5 0,5 0,3
9 Area de secado (SPE) 1,0 | 1,0 1,0 1,0
10 Area de corte textil (CT) 09 | 09 2,0 1,8
11 Area de costura (CMC) 1,0 | 05 1,0 0,5
12 Area de ensamble (EIP) 1,5 0.9 2,0 1,8
13 Area de embalaje (MPE) 0,3 0,6 0,2 0,1
14 Almacén de partes (AP) 2,0 1,0 1,0 1,0
15 Baiio 2,0 1,0 2,0 2,0
16 Cocina 2,0 1,0 2,0 2,0
17 Gerencia 2,0 3,0 2,5 7,5

Nota. Autoria propia

Para el siguiente calculo se tienen en cuenta tres superficies parciales que contemplan, la

superficie estatica, gravitacional y de movimientos.

o Superficie estatica (Ss): es la superficie correspondiente a los muebles, maquinas e
instalaciones.
o Superficie gravitacional (Sg): es la superficie utilizada alrededor de los puestos de trabajo

por el operario y el material utilizado para las operaciones en curso. Hallada a partir de la férmula:

Sg=Ss*N (1)
Doénde:
N: numero de lados a partir de los cuales el mueble o la maquina deben ser utilizados.

. Superficie de evolucion (Se): es la superficie que hay que reservar entre los puestos de

trabajo para los desplazamientos del personal y para la manutencion. Hallada a partir de la férmula:

168



Se = (Ss+Sg) (k) (2)
Doénde:

k: Coeficiente correspondiente a 1 para pequefias empresas industriales.

° Superficie total (St): sumatoria de todas las superficies (Ss+Sg+Se)
Tabla 49.
Calculo de superficies
No Areas Ss N Sg Se
1 | Almacén de Materias Primas (MP) | 3,0 | 1 | 3,0 | 14,1
2 Area de corte (CA) 04 (1|04 1,8
3 Stand de materiales (SM) 06 | 1] 06 | 2,6
4 Area de perfilado (PE) 01 |11 0,1 0,3
5 Area de unién (UES) 00100 ]| 02
6 Area de curvado (CU) 09 |1]09 | 42
7 Area de perforacion (PTA) 02 1] 0.2 1,1
8 Area de acabados (APE) 031103 1,2
9 Area de secado (SPE) 1,0 | 1] 1,0 | 47
10 Area de corte textil (CT) 1.8 111 1,8 8,5
11 Area de costura (CMC) 05105 23
12 Area de ensamble (EIP) 1.8 111 1,8 8,5
13 Area de embalaje (MPE) 01 1]01]| 06
14 Almacén de partes (AP) 1,0 |11 1,0 4,7
15 Baiio 20 [ 11]20 | 94
16 Cocina 20 1] 2,0 9.4
17 Gerencia 75 1| 7,5 ] 352
23,1] [23,1]1088

Total M2 sin pasillos 155 M2
Total M2 con pasillos 213 M2

Nota. Autoria propia.

7.7.1.9. Plano de distribucion en planta. Teniendo en cuenta la anterior informacion se
procedid con el disefio de la panta a través de la herramienta AutoCAD, como se evidencia en la

siguiente figura
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Figura 108 Boceto planta (Autoria propia) (2019)

7.7.1.10.

Plano de recorrido. Segin el diagrama de procesos y la distribucion en planta, se

genera el plano de recorrido, donde se especifica los procesos llevados a cabo dentro de la empresa

por cada area, como se evidencia en la siguiente figura.

r & = 22
=1 1
= —f_ Voud M |
g / MP T o
| L L
=/[cocIiNa_L sM g ;mt
= N " | Ht
+ ~ T - g
| | epand - . -SH
T e U |
AP g 5
|| GERENCIA =s—T » L
%
il_ = |
' L ‘ £
m\“' — ;ED di3 |§ E 3 12 i 2
- <) 1 2 -
o ‘:q__ B
|

Figura 109 Plano de seguridad (Autoria propia) (2019)
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7.7.1.11.  Plano de seguridad. Se procedid a realizar el plano de seguridad de la planta,
teniendo en cuenta el diagrama de recorrido, con este plano se busca identificar las sefializaciones
y estandares que debe seguir el personal que ingresa a la planta, a través de sefales de prohibicion,
accion de mando, prevencion e informativas, a continuacion, se describe las sefializaciones

utilizadas.

Tabla 50.

Serializacion

Simbolo Significado Simbolo Significado Simbolo Significado
P ' | Uso obligatorio de -) , A Peligro por
O guantes Ruta de salida f elemento cortante
A Zona de carga v Botiquin de A Peligro p-or lesion
| ) . . por aplatamiento de
k. 4 descarga primeros amxilios

— dedos o manos
N | Uso obligatorio de e Cami ' ' PEEEIE fie;mmbre
Ll delantal amilla al a]aP 0. en

— : . . = | | Prohibido engrasar
i \| | Uso obligatorio de , .
© [ ED| sse | Q) | wmea
funcionamiento
N Levantar 7= | | Uso obligatorio Prohibido usar
- cotrectamente @ de cubre oidos cellar
| | Apagar cuandono| [ Uso obligatorio == | Prohibido reparar
U, ) <o use @ de botas punta por personal no
— |- | de acero autorizado

Nota. Autoria propia.

La senalizacion anterior se agrega al plano se recorrido, para esto se tiene en cuenta los riesgos
y peligros de cada area que afectan al personal, los activos de la empresa y producto final, con el

fin de garantizar la seguridad de estos, como se evidencia en la siguiente figura
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Figural10 Plano de seguridad (Autoria propia) (2019)
7.8. Operarios requeridos

Se realiza la estimacion de los operarios requeridos para el proceso de fabricacion, teniendo en
cuenta los tiempos estandar de produccion de la silla de ruedas tomados del diagrama de proceso,
las unidades a fabricar y tiempo disponible por operador con una eficiencia del 90%.

Para determinar el nimero tedrico de operarios se halla el indice de produccion (IP), como se
muestra a continuacion:

IP = UF
_;(_)__
NT= TExIP
____]_E____
Tabla 51.

Operarios requeridos

UF: Unidades a fabricar (MES) 88
TO: Tiempo disponible de un operador (MIN) 11520
IP: Indice de produccion 0,01
E: Eficiencia 90%
TE: Tiempo estandar silla de ruedas (MIN) 378
NT: Numero teorico de operarios 3,21
NR: Numero reales de operarios 3

Nota: (Autoria propia)



7.8.1. Capacidad instalada.

Se realiza el calculo de capacidad instalada, donde se observa una medida de eficiencia del 93%,

que se puede ajustar de tal manera que la produccion esté de acuerdo con la demanda, se realiza el

calculo con las 10 maquinas que tiene el taller, la eficiencia de cada equipo tiene un 90%, donde

su capacidad efectiva es de 4,32.

Tabla 52.

Capacidad instalada

Capacidad instalada = Produccién total de recursos

umer.o de |Producto| Dias ala Ho.rai .Capaudad Ecieniss Capa('fdad Capacu:lad Utilizacion| Eficiencia
Maquinas | /Hora | semana | Dias |intalada mes efectiva | real/dia
10 1 6 8 480 0,90% 432 4 1% 93%

Nota. Autoria propia.
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8. Estudio organizacional
El taller Abilit se rige por los siguientes pardmetros:

e Misidén: trabajar por la mejora de las adaptaciones y disefios de las sillas de ruedas, con la
mayor calidad posible, que supere las necesidades de nuestros clientes, generando valor y
desarrollo para el taller y sus empleados, comprometiéndonos a realizar esfuerzos para
ofrecer calidez en la atencion prestada.

e Vision: desarrollar un servicio de primera, con tecnologia de punta al servicio de cada uno
de los usuarios y de forma personalizada para que cada discapacitado encuentre una forma
facil y confiable de solucionar sus exigencias, segun su caso.

Ademas de la tecnologia aplicamos nuestra experiencia e ingenieria creando conciencia,
para que se analice y cerciore de lo que se brinde.

e Valores corporativos: el taller Abilit, se representa por los siguientes valores:

e Calidad: cumplir con los estandares de calidad para poder competir en un
mercado cada vez mas exigente.

e Responsabilidad: cumplir con los compromisos y obligaciones adquiridas en el
taller.

e Trabajo en equipo: unir aptitudes y se potencian esfuerzos, para brindar
soluciones eficaces.

e Integridad: el capital humano del taller se conduce por los mas altos principios

éticos y morales para obtener procesos y productos de excelencia.

8.1. Mapa de procesos del proyecto

Por medio del mapa de procesos organizacional, se muestra de forma en la que funciona el

proceso del taller.
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Figura 111 Mapa de procesos (Autoria propia) (2019)
8.2. Caracterizacion de procesos
A continuacion, se evidencia la caracterizacion de los procesos, de acuerdo al mapa de procesos.

Tabla 53.

Caracterizacion de procesos gestion administrativa

Codigo: A-01
CARACTERIZACION DE }7::;‘;“ 1
i I it PROCESOS Actualizacién: | 10/01/202
0

Gerente General

Gestion Administrativa Responsable

Nombre del
Proceso

Administrar los bienes y servicios
y uso optimo de los recursos
necesarios en los diferentes

procesos del taller, para el

cumplimiento de su objeto.

Se inicia con planes de

gestion administrativa y

finaliza con acciones de
mejoramiento.

Objetivo del

Alcance
Proceso

RESPONSABL SALIDAS CLIENTE

ACTIVIDAD E S

ENTRADAS PROVEEDOR
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Presupuesto Estructurar  la Plan de accion
resupue Gestion planeacion  de Gestion Todos los
mversion . . | .. | Gerente General .. .
. Financiera la Gestion Administrativ | procesos
asignada . .
Administrativa. a
Elementos de Contratos de
trabajo para Suministros,
efectuar el Gestion Proveer bienes y arrendamiento | Todos los
.. ) . H .. Gerente General
mantenimient Financiera servicios y de procesos
o de los prestacion de
procesos servicios
Certificado de
cumplimiento Realizar y
sde supervision de
e up Informe de
obligaciones, ., contratos de s
Gestion ) supervision Todos los
facturas o . . AY bienes, Gerente General
Administrativa S novedades procesos
cuentas de servicios,
actas
cobro e seguros y
informes de arrendamientos.
actividades.
Informes de
Resultado de | Direccionamiento . seguimiento
1e . . Gestionar
analisis de estratégico ACCIONeS avances en el Todos los
indicadores evaluacion, A . Gerente General Plan de
. correctivas y de . . procesos
Informes de seguimiento y meiora mejoramiento
auditoria control a la J Matriz de
gestion del taller riesgos
RECURSOS DOCUMENTOS INDICADORES
Infraestructura: instalaciones
locativas, puestos de trabajo,
equipos de computo, Elaboracion de conciliaciones | Oportunidad en entrega de
servidores, red interna y bancarias bienes
comunicacion. Documentos de soportes de pago Cumplimiento
Archivadores: estanteria fija, para archivo presupuesto ingresos
sistemas rodantes, bibliotecas.

Nota. Autoria propia.

Tabla 54.

Caracterizacion de procesos gestion de calidad

CARACTERIZACION DE
PROCESOS

Codigo: A-02
Version: 1
10/01/2020
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Fecha
Actualizacion:
Nombre del Gestion de Calidad Responsable Jefe de Produccion
Proceso
Todos los procesos y
Cumplimiento, verificacion, procedimientos
Objetivo del seguimiento, medicion e Alcance productivos hasta su
Proceso inspeccion requerida para los cumplimiento y
procesos productivos del taller. permanente seguimiento y
mejora.
ENTRADAS PROVEEDOR ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDAS CLIENTES
Plan de Accion. Formular el‘ , o
Mapa de Plan de accion. Auditorias,
Todos los Planear los Jefe de acciones Todos los
procesos. . ., .
. procesos mecanismos de Produccion correctivas y de | procesos
Revision por la ., .
. it medicion de mejora.
direccion
los procesos.
Documentacion \Y;ﬁ;i?g;oge 1%; Actas de
aprobada para Todos los ., Jefe de documentos Todos los
. - documentacion ., .
verificacion y procesos Produccion verificados y procesos
Sy de los .
validacion. validados
Procesos.
Plgn (%e Recc?lg?cmn y Informe de
auditorias medicion  de o
. . auditorias.
internas y indicadores. Jefe de .. | Todos los
. Control Interno (A% . -, Planes de gestion
evaluaciones Reuniones de Produccion . procesos
del cambio y
de control grupo de . .
. . . mejora continua
nterno mejoramiento.
Solicitud de
avance y
cumplimiento
de los Ejef:ucmn de Informes de
planes de acciones
. : avance y
acclones correctivas, ..
. . Jefe de cumplimiento | Todos los
correctivas. Control Interno (W28 acciones para Produccion (actas de 0CESOS
Matriz de controlar - P
riesgos o plan riesgos y de reunion y
d . soportes)
e mejora.
gestion del
cambio y
mejora continua
RECURSOS DOCUMENTOS INDICADORES
Documentos Internos
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Infraestructura: oficina dotada
muebles y enseres, papeleria e
insumos de oficina
Tecnoldgicos: red de
comunicaciones (teléfono,
internet,
etc. ).

Indicadores Plan
Estratégico
Clientes satisfechos.

Nota. Autoria propia.

Tabla 55.

Caracterizacion de procesos gestion de produccion

Epinit

CARACTERIZACION DE
PROCESOS

Nombre del
Proceso

Gestion de Produccion

Gestionar la
Objetivo del
Proceso

ENTRADAS PROVEEDOR

competencia del
departamento de Produccion para
una mayor eficiencia en las distintas
etapas del proceso productivo.

Alcance

ACTIVIDAD

Responsable

RESPONSABLE

Codigo: A-03
Version: 1
Fecha
Actualizacion:
10/01/2020

Jefe de Produccion

El proceso tiene inicio en
el instante en que
ingresan materias primas
y es transformada por el
personal del taller, tiene
fin cundo el producto
esté terminado,
empacado y entregado al
cliente.

SALIDAS CLIENTES

Gestionar y
Planes de L .
. . presupuestar los Jefe de Cotizacion de | Planeacion
accion y Almacén - g . .
materiales y la| produccién |materiales. Estratégica
presupuestos .
produccion total.
Comenzar a
ensamblar  las Formatos
. .y Proveedores .
Planificacion y . partes teniendo control de
) . con insumos de . Todos los
ejecucion del en cuenta los| Operarios |ensamble
aceros y : procesos
producto o acabados y las Lista de
aluminios . ’
especificaciones chequeo
del cliente.
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Re .. Verificar que se Ficacid
querimiento Verificacion e
Producto semi Procesos de cumplan las Jefe de informe del Todos los
produccién especificaciones | produccion procesos
acabado del cliente proceso
En caso que se
presenten
defectos 0
errores, hallar la
Auditoria del causa ., Control
Hallazgos de la . . Jefe de Plan de accion | .
. sistema de  [P.\l correspondiente -, . interno y
Auditoria . produccion de mejora 1
produccién a los problemas calida
y aplicar las
respectivas  de
accion
correctiva.

RECURSOS DOCUMENTOS INDICADORES
Infraestructura: taller,
maquinaria, puestos de

trabajos. .. -
e JOS. Internos: ficha técnica del producto. Disefos aceptados.
Humanos: ingenieros y L .
o Manual del producto. Disefios producidos
disefiadores. e . s
Externos: cotizaciones. Clientes satisfechos.

Ambiente de trabajo: Seguro,
Amplio, iluminado.

Nota. Autoria propia.

Tabla 56.

Caracterizacion proceso comercial

Codigo: A-04
CARACTERIZACION |S0on: 1
i I i t DE PROCESOS Actualizacion: | 10/01/2020
INOTIDE 03! Gestion Comercial Responsable Director Comercial

Proceso

Asesorar el proceso de
planeacion y formulacion de
politicas de comercializacion
NN v mercadeo, el disefo de

Aplica para realizar las
labores del proceso

. Alcance Gestion Comercial y
| IV programas y estrategias de la
. Mercadeo en el taller
oferta y el portafolio de Abilit

productos y servicios en
funcion
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integral al cliente,
satisfaciendo las necesidades
mercado-cliente, creando un
ambiente solido.
PROVEED RESP ABL LIENTE
ENTRADAS O\; o ACTIVIDAD s OENS SALIDAS £ SN
Mision,
Vision,
politica Planear y
de Calidad, Formular a
Objetivos la Ggrenma,
de calidad politicas,
Base de ’ planes,
datos de los programas Estrategias,
. y proyectos Portafolio .
Clientes, . Clientes.
- .y para las . actualizado,
Informacion Gestion . Director o
. captaciones . Analisis de las
del Comercial Comercial ) Todos los
de recursos Necesidades y
mercado, . . procesos
Portafolio financieros, expectativas de
actual de de los clientes.
productos y fir;ercadeo,
servicios, romocion
Necesidades 1;
tati ..
y exgz(ijs tvas publicidad.
clientes.
Manual de Asesorar la
crédito y prestacion
Financiamient de IQS. Asesoria
servicios de )
o capacitacio personalizada Clientes
Manual de Gestion n I;sesoria Director coordinada )
administracion | Comercial ’ . con demas
. y Comercial . Todos los
del Clientes . . dependencias y
. asistencia o . procesos
riesgo téenica al acompafiamient
crediticio. cliente o 0.
(i Stz;‘;z% usuarios de
g ’ créditos.
Realizar la
auto
evaluacion
del control, Cuestionario
Cuestionario y verificar Auto
Auto Gestion la Director evaluacion del Gestion
evaluacion del | Comercial existencia Comercial Control Comercial
Control de cada uno diligenciado
de los para procesar.
elementos
de control
asi
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como

RECURSOS

Infraestructura: oficina
dotada muebles y enseres,
papeleria e insumos de
oficina
Tecnologicos: red de
comunicaciones (teléfono,
internet,
etc.).

DOCUMENTOS

Manual de Calidad
Manual de crédito

evaluar su
efectividad
en el
proceso.
Documenta
r acciones .
. Acciones
correctivas .
y correctivas
., . . Acciones .,
Gestion preventivas Director . Gestion
. . . Preventivas .
Comercial tendientes a Comercial Comercial
. Planes de
mejorar el . .
~ mejoramiento
desempeiio
del proceso.
del proceso
comercial.

INDICADORES

Auditorias Internas.
Revision por la direccion.
Indicadores de gestion.
Informes de Gestion.
Comités.

Nota. Autoria propia.
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8.3. Estructura organizacional

La estructura organizacional del taller Abilit, se muestra en la siguiente figura:

Gerente General

Director Comercial

Departamento de
Produccion

Jefe de Produccion

Operarios de
Produccion

Figura 112 Estructura organizacional (Autoria propia) (2019)
8.3.1. Administracion de sueldos y salarios del personal.

En la siguiente tabla, se relaciona el presupuesto administrativo, que compromete el salario del
personal, segun la estructura Organizacional.

Tabla 57.

Asignacion salarial

Asignacion Salarial

Cargo Remuneracion
Gerente General $2.500.000
Jefe de Produccion $2.000.000
Director Comercial $1.500.000
Operarios $1.000.000

Nota. Autoria propia.

8.3.2. Parafiscales, prestaciones y seguridad social.

Mensualmente se tienen costos adicionales, que son causa de las prestaciones sociales, segiin
la legislacion colombiana.

182



Tabla 58.

Parafiscales
Cesantias 8.33%
Intereses de cesantias 12%
Prima de Servicios 8.33%
Vacaciones 4.17%
E.P.S 8.5%
Fondo de Pensiones 12%
Caja de Compensacion Familiar 4%
I.C.B.F. 3%
SENA 2%
ARL Nivell: 0.52%
Nivel2: 1.04%
Nivel3: 2.43%
Nivel4: 4.35%
Nivel5: 6.96%

Nota. Autoria propia.

En la siguiente tabla se refleja los descuentos que se realiazan al salaro del empleado.

Tabla 59

Descuentos

E.P.S 4%

Fondo de Pensiones 4%

A.R.L. 0%

Nota. Autoria propia

8.4. Tipos y modalidad de contrato

Contrato obra o labor
El articulo 45 del Codigo Sustantivo del Trabajo establece que el contrato de trabajo puede
celebrarse por tiempo determinado, por el tiempo que dure la realizaciéon de una obra o labor

determinada, por un tiempo indefinido o para ejecutar un trabajo ocasional, accidental o transitorio.
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Contrato término indefinido

Es aquel tipo de contrato en donde se pacta la fecha de inicio de labores, pero no se manifiesta
la fecha en la cual se terminara dicho contrato. Este tipo de contratos siempre se pacta de manera
escrita, especificando expresamente dentro de €l, que se trata de un tipo de contrato a término
indefinido, el tipo de labores a realizar, la ubicacion geografica donde ha de desarrollarse la labor,

y el valor del salario o remuneracion.

En el taller Abilit, se espera que los trabajadores manejen contrato Obra Labor, después de

cumplido el afio en el taller, se manejara contratos a término indefinido.

8.5. Estructura legal
Se pretende determinar los aspectos legales para la confinacion del taller de este proyecto.
8.5.1. Camara de comercio.

Para obtener el certificado de camara y comercio se debe tener los siguientes documentos

necesarios para registrarse como persona juridica ante la CCB:
. Original del documento de identidad.

. Formulario del Registro Unico Tributario (RUT), diligenciando el formulario a través del
portal de la DIAN, y su formalizacion se hace ante la Camara de Comercio, para obtener NIT y

resolucion de facturacion.

. Formularios CCB, Con este formulario, la CCB envia la informacion a la Secretaria de
Hacienda Distrital con el proposito de llevar a cabo la inscripcion en el Registro de Informacion
Tributaria (RIT), siempre y cuando las actividades que va a realizar se lleven a cabo en Bogotd y

estén gravadas con el Impuesto de Industria y Comercio (ICA).
. Formulario Registro Unico Empresarial y Social (RUES) 2017

Este proceso finaliza con la firma del documento en notaria, llevando la documentacion
anterior, junto con la cedula del representante legal y el suplente para solicitar en camara de

comercio la matricula mercantil.
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8.5.2. EPS, ARL, fondo de pensiones y cesantias.

Para este proceso es necesario inscribir la empresa en las diferentes EPS, ARL, fondo de

pensiones y cesantias para afiliar a los empleados de la empresa.
8.5.3. Caja de compensacion familiar, ICBF y SENA.

Es necesario inscribir la empresa y empleados, ya que la ley ha establecido como norma

general que los empleadores deben realizar aportes por cada uno de sus trabajadores.
8.5.4. Cuerpo oficial de bomberos.
Se le debe hacer una notificacion al cuerpo oficial de bomberos, dando apertura del taller.

8.5.5. Tarifas de constitucion de empresa.

A continuacion, se evidencia las tarifas del afio 2020 para constituir la empresa.

Descripcion Tarifa

Matricula mercantil $ 3.000
Existencia y representacion legal | $ 6.100
Formulario par registro mercantil | $ 6.100
Inscripcion inicial $ 45.000
Certificado $ 52.000
Inscripcion por proponente $ 576.000
Autenticacion firma y huella $ 8.201
Total $ 696.401

Figura 113 constituciéon empresa (Altamar, 2018)
8.6. Matriz de riesgos

A continuacion, se muestra la tabla de matriz de riesgos del taller Abilit, donde se analiza el
nivel de riesgo presente en el taller en las distintas tareas que se desarrollan, se proponen acciones

concretas para disminuir los riesgos y para estimar el impacto que estas acciones tendran sobre el

nivel de riesgo de los trabajadores.
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Tabla 60.

Matriz de riesgos

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION|
SGC

Equipas de medicion zin
contral

e los equipos de medicion sean
entregados direckamente a produccion
sin pasar por calidad

Compraz

Ma cumplir ol procedimients de
cantral

Equipas zin contral en
planta

Incumplimiznta de requisite
1303001

Desactualizacion de los
documentos

Bue los documentas no esten
actualizades en las areas

Diezorganizacion «n la
generacion dt copiaz
controladas

Falta de restriccion de acceso a
informacion

Infarmacion obsalita
Errares enlos procesos,
Products no conforme

Falta de zequimienta 3 ke

Mo ¢ efectun segquimiente 3 las

Respansable delo

Falta de concicncia sobre o
impartancia para su pracesa ¢l

Mo tomar accion sobre s
na conformidades del

Cadioo OOC 0

Establecer dentra del procedimicnte <
registro de log equipos de medicidn.

Asistente 3G

Hacer verificacion en cada puests de
krabajo de loz dacumenteos que estan
Fizicamente y genarar un listade de

documentos por cada ares

Asigkenke $1G

Fensibilizar y capacitar al perzonal
zobre |y importanda y metedalegia

Aziztente $IG

TECNOLOGLA

Acciones Correctivas acciones para poderlas cerrar accion - N sistema, recurrecneia de para tomar y hacer sequimicnto 2
hacer el sequimisnks 3 uz accionss N N
problemas acciones correctivas
. Maly Recepeion di material P
Ilal mansjo M:I: m:;?z::ze e,":ﬂ:::ao Sensibilizacion adecunde uzo de
Equipos de medicion ne | Eluz los equipes de medicion ne sean Operariaz Poruza P aquipes de medicion ¢ incluir dentra de .
: A A - . N [producto no conforme) - N Asistente 3G
confiables confisbles por dafios Wida util Mo avizar 3 calidad para hacer of Wl envio de pedidos loz procedimizntos ¢l avizar of extade
ajuste y P i di loz elementos de medicion
[incompletas)
T TSIy T
Mo realizar revigion Personl Falta di capacitacion Pendida de productos establecer |0z estandares de
adecuada de salida del | M realizar la requisa de salida Meto;olo o Ma tener estandar por eserita de materiafp i - § B0 ingreso de los empleados. Asistente S1G
persenil ? salidy dal perzonal P Reubicar |3 cot para visualizar el
iraraca dal nareansl
Falta de sequimiento y Hay areus que no soban reportande sus Falta de contrel Sensibilizacion sobre la responsabilidad
medicion al desempeiio 1 TS QU 1o ST e - Personal Falta de compromiso del personal N 12 BAJO yrendicion de cuentas ante el sistema Asistente 3G
indicaderes urrores de gestion " .
dealgunes procesos PRevision de objetives de los procesos
. o . IMejorar el cantral de identidad y el
. Fuga de informacion relevante Yulnerabilidad de Hy 5 Pérdida de informacién ! !
Pérdida de .| Recurso Humana X wontral de acceso X X
. s Fallas enlos procesos de copiay| .. Accesono autorizado Aumente di costos para 5 BJ0 - Director d Teenologin
informacicn critica Sistemas Hager auditoria  log procesos de

Testauracion

recuperacion

Falta de soporte tecnico

Mo contar con zaporte teenico idoneo
para los equipos o servcios dela
empresa

Error Humano en |2
seleceion de
tecnologias

Adquirir teenelogia sin soporte o
representacion o ¢l paiz

Diemaraz ¢n la reparacion de
servicios o restauradion

Interrupcion completa ¢n
I continuidad del

Interrupcion por eventos catastroficos

Inzendia, terremota,

Dezastre Natural,

Perdida de informacion

N inundacion Fall arquitectanica Diafios a los bicnes
negocio
Perdida de informacion | St puede presentar dafio en la Antivius Antiviryz incFiciente o Pc;,i':;i:::lf;::\;comn

por virus infarmatica

infarmacion por virus

desactualizade

Diafia th cquipes

ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

Pages 3 proveedores mal
liquidadas

Al mamenta de contabilizar s
facturas para zu page ¢ haga mal ol
caloulo de impuestos,

Factar humano
Falta de Revizion

Diesconocimicnto de 3 norma
vigente

Guedar en mara con las
proveedores y e
despachen mercancia

Ml aplicacién de los
recaudeg de cartera

Mo se tiene |3 informacion o
reporke del pago identificandose
por MIT @ nombre clisnte

Factor Humano
Mecanismos de
Contral

Tl ze reparta con olaridad de
quien prowvienen lo recursos
depositados, por loque la
aplicacion de las montas no
tane rarbess

Estados de Carterano
confiables

Mo pagar atiempe alos

Mo ze realiza registra y contral de
los tiempos compromiso de

Factor Humana

Entravio de facturas de
GOMpra por mal manejo

Malaimagen y retrazo

prewecdares 300, Y no 2e tiens establecido Mecanismos de documental enlog despachos
page.y Contral Mo Se halla establecido P
pricridades dé pago pricridades de pago.
Por falta de contral, no ze realiza Factor Humana Fiealizacion de pagos no Perdida de Recurzos,
Diable pago a la contabilizacion de los pagos a Mecanismas de controlados por contabilidad. | Tramite administrativo
provecdares proveedaores, realizandose doble Contral Falta de contral de adicional,
pago alos proveedores documentos Sancion y Multas

Mala liquidacian de
impusstos

Al momente de realizar la liquidacion
i 3 qarantiza ¢l bener bada la
infarmacion v z¢ realice omision de
presentacion de estos documentos

Factar Humana
Control Documentos

Ho revisar adecuadamente
Facturacion ¢h cuante nUmeracion,
aplicacién de impuestos,
clasificacion

Tl tener la infarmacion complata

Sanciones y multas

Teskauracion § Sequimiento

Tefimir pofitics de selecaon de
tecnologias que tengan representacion y
soporte en ¢l pais en los
procedimicntos de teenalogia ¢

incorporar a teenalogia en ¢l procese
Ao rolocsite ) F)

Director de Tecnologia

Pravigionar log servicios en
oficina alterna

Director de Tecnologin

Establecer rutina de verificacion de
definiciones da vinz
Capacitacion en zequridad de la
infarmacion

Director de Teenologia

Establecer un control estricto
documentado para la revision de
documentas

Azigtente Conkable
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COMERCIAL

Falta de sequimienta 3
laz clicntes

Se podria presentar falta de
sequimients 3 loz clisntes por parte de
laz encargadas del area

Falla Humana

Actividades varias que peden
cansumir mucha tiempa [belefana ]

Perdida de clientes o ventaz

Mo cumplir horarios de

Sie podria presentar of no cumplir las

Mala programacion y

Atrasos por diversas

PRODUCCION

Tener un recursa humano que realice ¢
seguimiznte 3 los clientes,

Crear el carga y perfil para ol
seguimicnta 3 los clientes,

Gestign Humana y
Directar Comereial

. entregas por no llegar en ¢l horaria . . . Ilals imagen ante ol cliente Fiealizar la actualizacién de [ tab-004 Aazistente SIG
entrega de los clicntes A cjecucion de laruka [ cireunstancias
wstablecido
Farts Meconica, Faltz un programa adecuade de
Do de Maquing Ee presente dafo puntual en lag Electranica, mantcninzutgo Akrazo en produccion, Hacer documents d repuestas driticas Asistente 50
” il maquinaz electrovalvulas, . Fare de procese para amarrarles a ks miquinas. .
X consecucion de repuestos claves
neumatics
A . Falta d imienta del personal Facar Product, Ackualizar ef d k itar al .
Producta Mo conforme | Mezclar materiales incompatiblez, Ferzanal ala ds canadimienta & perand e Fraducta e HIEAL el daumenta § Spasiar histents SIG
tanto de almacen y praduceion confarme perzanal.
Iniciar el trabajo en cada maquina Descuida del operaria por
. 2 nag ) querer sacar mas produgcion | Desperdicie de tiampe o
Falta de cantral al =in haber verific ado que si cumplal Operaricy Sin verificar como esta materia prima, Concientizacion al persenal en la Asistente SIG
rocese las especificaciones en el inicio y | Encargado ) Devalucionss del cliente por verificacion de laz listas de chequee. -
P P L] g liend F q
. sallendd i
transcurzo del trabajo ) mala calidad
Enic:argado dejar pazar mucha
Clue se pare la produccion por Retrasos en produccion,
Pares i . L Faltaun programa adecuado 707 80 prac y Pevizar el de mantenimicnt E da d
Ao per M S il en las maquinas o los Mantenimiento prag problemas de calidd del izar elprograma di mantenimisnto ¥ neargide ds
herramental h al de mantenimienta products definir laz que hagan falta, [lantenimiznte
erramentales
T
Wl maneio de l informacion de respongabilidades del personal N poder praducie parque Yerificar dentro del perfil del encargada
Falla Invenkarie inventariol' Perzonal y ol pregrama | para el registro oportuns de la falta WP y producte e 12 EAJD la rezponsabilidad, incluir en el perfil 12 Giestign Humana
B infermacion procesa respansabilidad
Tapaciacion | Sensibmzacion oh o
Mal spilumiento Generacion de ne manejo adecuade de cargas [eurzo de
» - - - y tacargas]
Dafas a la materia prima | La materia prima se puede dafar por Persanal Empaques debiles conformes par tener una menkacarg
enalmacenaje manejo & mal almacenamicits ancje descuidada materia contaminada o en g (=D Elstablecerlunas rcglas de | Encargada Almacen
Mo hay reglaz de almacenamicnte mal estade, almacenamienta y de perzenal
capacitade y entrenade sea ol unice que
e 0 e L L
He rotar |z materia prima componentes para evitar bener stock de
Qdcc:l:t:::;l::: I‘:"do Fe puede ukilizar o materia prima que | Orden p organizacién | Falta control adecuado de los c\;:fl:fir:"hea::: ‘I"‘;::f-o 5 BAJO uRnol?oIol ician. identifieacié Encargada dlmacen
. N tiene cambics en las caracteristicas del almacen inventarics. " praces ealizar fu revision, |dentiricacian 7
condiciones de la productive. controlar los inventariios y designar
produccion responsabilidades para el contral de los
. M ent laz cantidades . . . D ] Realizar inztructive del despicce de loz
Entregar incompleta ol @ enkregar fas cantidades ¥ Metadalagia Na tener informacion documentada mars aalizaf fnstracties del desplace de fo .
N N referenciag que no corresponden con . Froducte no conforme El EAJD preductos que diga claraments los Agistente 16
pedida de praduzcion ; ; Persanal sobre el despiece de loz productos X " .
la requerida en produccion Dievaluciones del cliente campanentes de cada referencia
Ml ambicnte, . A
Falta de conciencia del pergonal Falta de trabajo en equipa, Eficctuat ancucsta di riezgo peicosiochl i is
. $e presente roces entre ol personal parzanal, ! Kl Actividades de Bienestar aumentar la Director Gestid
Clima laboral tenza . - Personal sabre respeta, talerancia y mansjo peleas 12 EAJD A
por stress o excesiva confianza participacion del personal Buscar Humana

de stress

incumplimicntos on sus
actividades

eatrategia.

Nota. Autoria propia.
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9. Estudio financiero

Para evaluar que tan aceptable es el estudio de pre factibilidad, se realiza el analisis financiero
que tendrd en cuenta los costos de fabricacidon, disefio, materia prima, mano de obra,
mantenimientos y costos adicionales e imprevistos, incluyendo el flujo de caja, balance general y
demas indicadores que se requieran para este estudio, su finalidad permite ver si el proyecto es

viable en términos de rentabilidad econdmica.
9.1. Inversion inicial

Se requiere de una inversion inicial, en la cual se observan todos los costos que se necesitan
para iniciar con las operaciones del taller, maquinaria, muebles y enceres, papeleria y demas
articulos que se necesiten para su funcionamiento. A continuacion, se especifica cada una de las

variables que componen la inversion inicial con su respectivo costo.

Tabla 61.

Inversion inicial

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total

Papeleria 1 $ 500.000 | $ 500.000
Costo Maquinaria equipos 1 $ 12.880.200 | $ 12.880.200
Costo enseres y herramientas 1 $ 1.639.900 | $ 1.639.900
Horno microondas 1 $ 120.000 | $ 120.000
Extintor 5 $ 45.000 | $ 225.000
Computadores 3 $ 800.000 | $ 2.400.000
Impresora 1 $ 450.000 | $ 450.000
Canecas de reciclaje 8 $ 30.000 | $ 240.000
Escritorios 3 $ 300.000 | $ 900.000
Licencia office 3 $ 200.000 | $ 600.000
Sillas 3 $ 75.000 | $ 225.000
Archivadora 1 $ 200.000 | $ 200.000
Anticipos mensuales 1 $ 39491649 | §  39.491.649
Gasto Constitucion de la Empresa 1 $ 696.401 | $ 696.401

Total $ 57.428.150 $ 60.568.150

Nota. Autoria propia.
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9.2. Costo de operacion

En los costos de operacion, se ubican todos los gastos fijos que empieza a obtener el taller una
vez estd en funcionamiento, se contempla, la maquinaria, la mano de obra, la ndmina, que deben
ser observados para lograr la proyeccion adecuada de los balances, a continuacion, se especifica

cada costo de operacion con su respectivo valor.

Tabla 62.

Costos de operacion
Ajio

Descripcion Cantidad Costo unitario Costo total .. . . Depresiacion anual
vida uatil

Acolilladora -STSM1525-B3 1 S 788300 §  788.300 8 S 98.538
Bancada de corte - Kf3001 1 S 343.000( §  343.000 10 S 34.300
Esmeril - Dw758 1 § 1.043900| 5 1.043.900 10 S 104.390
Equipo de soldadura - MIG-250R 1 $ 40000005 4.000.000 10 S 400.000
curvadora de tubo 1 $ 1.200.000] § 1.200.000 10 S 120.000
Taladro de arbol -TB131 1 $ 1215000 % 1.215.000 10 S 121.500
Equipo de pintura electrostatica 1 $ 3.000.000| $ 3.000.000 10 S 300.000
Horno de pintura 1 S 500.000| §  500.000 10 S 50.000
Magquina de coser 1 S 500.000| §  500.000 10 S 50.000
Mini compresor de aire - tc812 1 S 290.000( 5  290.000 10 S 29.000
Prensa auxiliar 1 S 209.900| §  209.900 10 S 20.990
Stand de materiales 1 S 110.000] § 110.000 10 S 11.000
Equipo de seguridad para soldadura v pintura 2 S 60000 S  120.000 3 S 40.000
cilindro de gas 1 S 80.000| S 80.000 5 S 16.000
Mesa de corte textil 1 S 80.000 | 80.000 10 S 8.000
Meson metalico 1 $ 300000 | $ 300.000 10 S 30.000
Juego de reglas 1 S 60.000 | 60.000 5 S 12.000
Tijera 1 S 30.000 | S 30.000 5 S 6.000
Banco de madera 1 $ 150000 | $ 150.000 10 S 15.000
Tablero de llaves v herramientas 1 S 80.000 | S 80.000 10 S 8.000
Taladro 1 $ 130000 | $§ 130.000 5 S 26.000
Flexometro 1 S 11.000 | $ 11.000 5 S 2.200
Corta tubo 1 S 40.000 | $ 40.000 5 S 8.000
Segueta 1 S 20.000 | $ 20.000 5 S 4.000
Martillo 2 S 10.000 | $ 20.000 5 S 4.000
Hombre solo 1 S 30.000 | 30.000 5 S 6.000
destornillador 4 S 10.000 | $ 40.000 5 S 8.000
Alicate 1 S 10.000 | § 10.000 5 S 2.000
Corta frio 1 S 8.000 |8 8.000 5 S 1.600
Pinza 1 S 8.000 |8 8.000 5 S 1.600
Tijera 1 b 30.000 | S 30.000 5 b 6.000
juego de llaves 1 § 120000 | §  120.000 5 b 24.000
Calibrader 1 b 13.000 | § 13.000 5 b 2.600
Horno microondas 1 § 120000 | §  120.000 5 $ 24.000
Extintor 5 $ 45000 | §  225.000 3 $ 75.000
Computadores 3 $  800.000 | § 2.400.000 3 $ 800.000
Impresora 1 S 450000 | §  450.000 3 5 150.000
Canecas de reciclaje 8 b 30000 | § 240000 5 b 48.000
Escritorios 3 § 300000 | S 900.000 5 5 180.000
Licencia office 3 § 200000 | §  600.000 3 5 200.000
Sillas 3 5 75000 | § 225000 5 5 45.000
Archivadora 1 § 200000 | §  200.000 5 5 40.000

Total $ 16.700.100 | $ 19.940.100 b 3.132.718

Nota. Autoria propia.
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A continuacion de identifican los gastos fijos como los son servicios con su respectivo valor
mensual y anual.

Tabla 63.
Gastos fijos
Descripcion Mensual Anual
Electricidad $ 600.000 | $ 7.200.000
Agua $ 250.000 | $ 3.000.000
Arriendo $ 3.500.000 | §  42.000.000
Internet $ 195.000 | $ 2.340.000
Suministro aseo - papeleria — cafeteria | $ 980.657 | $§ 11.767.884
Seguridad social - prestaciones $ 1.870.792 | §  22.449.504
Seguros - Polizas $ 1.500.000 | §  18.000.000
Total $ 8.896.449 | § 106.757.388

Nota. Autoria propia

A continuacion de identifican los sueldos, teniendo en cuenta el numero de operarios
requeridos para la fabricacion demandada.

Tabla 64.

Nomina basica

No. de Costo
Cargo Sueldo empleados mensual Costo anual
Gerente General $ 2.500.000 1 $ 2.500.000 | $ 30.000.000
Jefe de Produccion | $§  2.000.000 $ 2.000.000 | $ 24.000.000
Director comercial | $§ 1.500.000 1 $ 1.500.000 | § 18.000.000
Operarios $ 1.000.000 3 $ 3.000.000 | $ 36.000.000
Total $ 7.000.000 6 $ 9.000.000 | $ 108.000.000

Nota. Autoria propia.

9.3. Costo variables

En los costos variables son los que pueden variar de acuerdo a la capacidad de produccion, estos
costos no son fijos en todos los meses y afios, aqui se ubica la materia prima para la fabricacion del

producto.
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Tabla 65.

Costos variables

Gastos variables

Descripcion Cantidad Costo Total costo mes

Tubo aliminio 7/8 con pared de 1.2 mm (cantidad 220 cm) 1 S 7.000( S 616.000
Tubo alhmminio 7/8 con pared de 2.5 mm (cantidad 64 cm) 1 3 45000( 5 3.960.000
Tubo alhmminio 3/4 con pared de 1.2 mm (cantidad 300 cm) 1 3 7.000( 5 616000
Tubo aliminio 3/4 con pared de 1.5 mm (cantidad 60 cm) 1 b 1.500] § 132.000
Platina aluminiol pulgada x 3/16 {cantidad 84 cm) 1 b 3.000( 8 264.000
Platina ahmminiol/2 p x 3/16 (cantidad 36 cm) 1 5 1.000] § 88.000
Tubo acero 1 pulgada con calibre 18 (112 cm) 1 5 3.000( 8 264.000
Tubo acero 7/8 con calibre 18 (198 cm) 1 S 4500 S 396.000
Tubo acero 3/4 con calibre 18 (92 cm) 1 3 1.500] 8 132.000
Tubo acero 3/8& con calibre 16 (12 cm) 1 3 500 5 44000
Tubo cuadrado acero3/4 con calibre 18 (174 cm) 1 b 4.000( § 352.000
Platina acero 3/4 x 1/8 (62 cm) 1 b 1.000] § §§.000
Lona — fibra impermeable 70cm x ancho 1 b 7.000( S 616.000
Maya poliéster 50cm x ancho 1 5 6.000( § 528.000
Lona fibra nilon de 38cm x 146cm 1 S 2.000] 8 176.000
Velcro de 2 pulgadas. macho v hembra 160cm 1 S 4000/ 8 352.000
Espuma penta gris 1/8 de lamina 1 3 2000 5 176.000
Aros en aluminio de 24 pulgadas T.T. (todo terreno) (doble pared) 2 b 16.000| § 1.408.000
Media gruesa de radios 235 T.T. (72 radios) 1 b 3.000( 8 264.000
Manzanas traseras en aliminio 2 5 9.000] 5 752.000
Puntilla en ghuminio de sillin 1 b 1.500] § 132.000
Corazas de 24 x 1 pulgada 2 S 12.000] S 1.056.000
Neumaticos 24 x 1 pulgada 2 S 12.000] § 1.056.000
Rodamientos 6001 RS 28 x 12mm 4 b 7.000] 8 616.000
Rodamientos 6001 RS 24 x 12mm 2 S 3.500] 8 308.000
Rodamientos 607 RS 22 x Tmm 4 b 6.500] 5 572.000
bujes de teflon de 23 x 12mm 2 5 1.000] § 88.000
ruedas delanteras de 6 pulgadas con camara, PB blando TR 2 5 18.000| § 1.584.000
Guias de horquilla 6 S 9.000] § 792.000
perillas para baston 5/16 2 b 2.500] 8 220.000
mangos para el baston 2 3 30005 264000
magos para freno 2 b 2.500( 8§ 220.000
caucho apoya brazos tipo gimnasio 20cm 2 b 2.000( 8 176.000
tapones platicos internos 7/8 4 b 500] § 44.000
tapones platicos externo 7/8 k! 5 500] § 44000
tapones platicos internos 1 pulgada 2 S 500] S 44000
acoples PB 1 pulgada a 7/8 2 S 500] § 44.000
Lamina de poliestireno 1/16 1 b 6.000] 8 528.000
Tor. Bristol P-150 de 12mm x 60 (tuercas de seguridad y arandelas) 2 b 3.000( 8 264.000
Ejes de desmonte rapido P-125 fino12mm x 120 (tuercas de seguridad) 2 b 12.000] § 1.056.000
Tor. Bristol 1/4 x 2 pulgadas 2 5 1.500] § 132.000
Tor, 7mm x 60 (tuercas de seguridad) 2 5 2000 8 176.000
Tor. En crudo 8mm x 15 (tuercas de seguridad) 2 S 1.000] § 88.000
Perillas v tuercas en crudo de 8mm x 20 2 S 500] § 44.000
tornillos lamina de 10 x 1/2 16 b 1.000] § 88.000
arandelas de 1/4 16 S 500( § 44.000
arandela gruesas de 1/4 3 b 500] § 44.000
tornillos de 6mm x 30 (tuercas de seguridad v arandelas) 17 b 20008 176.000
Pintura en polvo 80gr 1 5 1.500] § 132.000
Hilo bondeado 30 metros 1 S 400] 8 35.200
Gas para cilindro 10 Lts 1 S 500] § 44.000
Vinipel 1 b 500] § 44.000
Soldadura 200gr 1 S 500( § 44.000
Caja de guardado 1 S 1.500] § 132.000
Total s 245400 | § 21.595.200

Nota.Autoria propia.
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Tabla 66.

Costo variable periodo 5 arnos

Costo total anual

Descripcion i 2 3 4 5

Tubo aluminio 7/8 con pared de 1,2 mm (cantidad 220 cm) 1 $ 7.350000|8 7717500 |8 8.103.375|S 8508544 |8 8933971
Tubo aluminio 7/8 con pared de 2.5 mm (cantidad 64 cm) 1 S 47250000| % 49612500 [ § 52.093.125 | § 54.697.781 | § 57432670
Tubo aluminio 3/4 con pared de 1.2 mm (cantidad 300 cm) 1 $ 7.350000|% 7717500 [$ 8.103.375|% 8508544 1§ 8933971
Tubo aluminio 3/4 con pared de 1.5 mm (cantidad 60 cm) 1 S 1575000)8 1653750 (8% 1736438 |5 1823239 |5 1914422
Dlatina ahmminio] pulgada x 3/16 (cantidad 84 cm) 1 $  3.150000)|3 33075008 3472875 |3 3646519 |5 3828845
Platina aluminio1/2 p x 3/16 (cantidad 36 cm) 1 § 1050000)% 1102500 (8% 1.157.625|§ 1215506 |5 1276282
Tubo acero | pulgada con calibre 18 (112 cm) 1 $ 3.150000)|% 3307500 [S% 3472875 |S 3646519 |5 3828845
Tubo acero 7/8 con calibre 18 (198 cm) 1 S 4725000)|% 4961250 (S 5209313 |$§ 5469778 | § 5743267
Tubo acero 3/4 con calibre 18 (92 cm) 1 S 1575000)8 1653750 (8% 1736438 |5 1823239 |5 1914422
Tubo acero 3/8 con calibre 16 (12 cm) 1 s 525.000( 8 551250 | 8 578.813 | § 607.753 | § 638.141
Tubo cuadrado acero3/4 con calibre 18 (174 cm) 1 §  4200000)3 4410000 [$ 4.630.500 | § 4862025 |5 5105126
Dlatina acero 3/4 x 1/8 (62 cm) 1 $ 1050000)% 1102500 [$ 1.157.625|§ 1215506 |5 1276282
Lona — fibra impermeable 70cm x ancho 1 $ 7.350000|% 7717500 [$ 8.103.375|% 8508544 1§ 8933971
Maya poliéster S0cm x ancho 1 S 6300000)8 661500085 6945750 |5 7293038 |§ 7657689
Lona fibra nilén de 38cm x 146cm 1 $ 2100000)|S 2205000 [S 2315250 |S 2431.013 |8 25523563
Velero de 2 pulgadas, macho y hembra 160cm 1 §  4200000)3 4410000 [$ 4.630.500 | § 4862025 |5 5105126
Espuma penta gris 1/8 de lamina 1 $ 2100000)|% 2205000 [$% 2315250 |§ 2431.013|§ 25523563
Aros en aluminio de 24 pulgadas T.T. (todo terreno) (doble pared) 2 $ 16.800.000| $ 17.640.000 [ § 18.522.000 | § 19.448.100 | § 20420505
Media gruesa de radios 235 T.T. (72 radios) 1 S 3150000)|8 3307500 |8 3472875|S5 3646519 |5 3828845
Manzanas traseras en aluminio 2 S  9450000)| S 9922500 [ $ 10.418.625 | § 10.939.556 | § 11486534
Puntilla en aluminio de sillin 1 § 1575000)|% 1653750 (% 1736438 |§ 1823259 |§ 1914422
Corazas de 24 x | pulgada 2 $ 12.600.000| $ 13.230.000 [ $ 13.891.500 | § 14.586.075 | § 15315379
Neumaticos 24 x 1 pulgada 2 $ 12.600.000) $ 13.230.000 [ $ 13.891.500 | § 14.586.075 | § 15315379
Rodamientos 6001 RS 28 x 12mm 4 $ 73500008 7717500 |8 81033755 8508544 |5 8933971
Rodamientos 6001 RS 24 x 12mm 2 § 3675000)|S 3858750 |8 4.051.688 |§ 4254272 |§ 4466985
Rodamientos 607 RS 22 x Tmm 4 § 6825000)|% 7166250 |8 7524563 |§ 7900791 | § 8295830
bujes de teflén de 23 x 12mm 2 $ 1050000)% 1102500 [$ 1.157.625|§ 1215506 |5 1276282
ruedas delanteras de 6 pulgadas con cdmara, PB blando TR 2 $ 18900.000| $ 19.845.000 [ § 20.837.250 | § 21.879.113 | § 22.973.068
Guias de horquilla 6 S 9450000)|8 9922500 [$ 10418625 | § 109395356 | § 114863534
perillas para baston 5/16 2 § 2625000)8 2756250 S 2894063 | § 3.038766 | S 3.190.704
mangos para el bastén 2 $ 3.150000)|% 33075008 3472875 |§ 3646519 |5 3828845
magos para freno 2 $ 2625000)|8% 2756250 S 2.894.063 | § 3.038766 | S 3.190.704
caucho apoya brazos tipo gimnasio 20cm 2 $  2100000)|% 2205000 [ 2315250 |$ 2431013 |§ 25523563
tapones platicos internos 7/8 4 S 525.000( 8 551250 | § 578813 | § 607753 | § 638141
tapones platicos externo 7/8 4 s 525.000( 8 551250 | § 578.813 | § 607.753 | § 638.141
tapones platicos internos 1 pulgada 2 3 525.000( § 551250 | % 578813 | § 607.753 | § 638.141
acoples PB 1 pulgada a 7/8 2 S 525.000( 551250 | § 578.813 | § 607.753 | § 638.141
Lamina de poliestireno 1/16 1 S 6300000)85 6615000 |85 6945750 S 7293038 |§ 7657689
Tor. Bristol P-150 de 12mm x 60 (tuercas de seguridad y arandelas) 2 $ 3150000)8 33075008 3472875|S% 3646519 |5 3828845
Ejes de desmonte rdpido P-125 fino12mm x 120 (tuercas de seguridad) 2 $ 12.600.000) S 13.230.000 [ $ 13.891.500 | § 14.586.075 | § 15315379
Tor. Bristol 1/4 x 2 pulgadas 2 § 1575000)|% 1653750 (% 1736438 |§ 1823259 |§ 1914422
Tor. Tmm x 60 (tuercas de seguridad) 2 $  2.100000)| 8% 2205000 [S$ 2315250 |§ 2431013 |§ 25523563
Tor. En crudo 8mm x 15 (tuercas de seguridad) 2 S 1050000)8 1102500 (8% 11576255 1215506 |5 1276282
Perillas y tuercas en crudo de 8mm x 20 2 S 525.000( 8 551250 | § 578813 | § 607753 | § 638141
tornillos lamina de 10 x 1/2 16 $ 1050000)8 1102500 [$ 1.157.625 |$ 1215506 |5 1276282
arandelas de 1/4 16 S 525.000( 8 551250 | § 578.813 | § 607.753 | § 638.141
arandela gruesas de 1/4 3 S 525.000( 551250 | § 578.813 | § 607.753 | § 638.141
tornillos de 6mm x 30 (tuercas de seguridad y arandelas) 17 $ 2100000)% 2205000 [S% 2315250 |S 2431013 |§ 25523563
Pintura en polvo 80gr 1 § 1575000)|8 1653750 (8% 1736438 |S 18232350 |5 1914422
Hilo bondeado 30 metros 1 s 420.000| 8 441.000 [ § 463.050 | § 486.203 | § 510.513
Gas para cilindro 10 Lts 1 S 525.000( 8 551250 | § 578.813 | § 607.753 | § 638.141
Vinipel 1 S 525.000( 551250 | § 578.813 | § 607.753 | § 638.141
Soldadura 200gr 1 S 525.000( 8 551250 |8 578813 | § 607753 | § 638141
Caja de guardado 1 $ 1575000|8 1653750 (8 1736438 |S 18232359 |5 1914422

Total § 257.670.000 | S 270.553.500 | S 284.081.175 | § 298.285.234 | § 313.199.495

Nota. Autoria propia.
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9.4. Proyeccion de ventas

Se calcula proyeccion de ventas que es la cantidad de ingresos y de acuerdo a la capacidad

instalada que puede llevar la empresa, esta proyeccion se realiza para el producto.

Tabla 67.
Proyeccion precio/unidades
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Aiio 4 Afio 5
Precio $ 520.000 | $ 546.000 | $ 573300 | $ 601.965 | $ 632.063
Unidades Anuales 1050 1103 1158 1216 1277
Unidades mensuales 88 92 97 101 106

Nota. Autoria propia.

Teniendo en cuenta la proyeccion del precio del producto se realiza una nueva proyeccion de

ventas como se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 68.

Proyeccion ventas

Numero Aino Ventas

1 2020 | § 546.178.838
2 2021 | § 602.162.169
3 2022 | § 663.883.792
4 2023 | §  731.931.880
5 2024 | §  806.954.898

Nota. Autoria propia.

9.5. Estados de resultados

En el estado de resultados, se realiza el PyG calculo para los cinco afios que se proyectaron en
las ventas, con este calculo, podemos determinar la viabilidad del proyecto, en donde se evidencia

que, en el primer afio de funcionamiento del taller, se recupera la inversion inicial.
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Tabla 69.

Estudio de resultados

Estudio de resultados

2 : 5 Totales

Unidades 1050 1103 1158 1216 1277 5804

Precio de venta S 520.000 | § 546.000 | § 573300 | § 601.965 | § 632.063 | § 2873328
Total ingresos S 546.178.838 | § 602.162.169 | S 663.883.792 | § 731.931.850 | S 806.954.898 | § 3.351.111.577
Costo variable total -5 257.670.000 |-§ 270.553.500 |-§ 284.081.175 |-5 298.285.234 |-§ 313.199.495 |-5 1.423.789.404
Costo fijo total -$ 214 757 388 |-$ 225495257 |-§ 236770020 |-§ 248608 521 |-§ 261038947 |-5 1186670134
Amortizacion § 3132718 |-§ 3132718 |-§ 3.132.718 |-§ 3.132.718 |-§ 3.132.718 |-§  15.663.588
ICA -§  6.029814 |-§ 6647870 |-§ 7329277 |-§ 8.080.528 |-§ 8008782 |-§ 36.996.272
Resultado operativo S 64.588.918 |S 96.332.824 | S 132.570.602 | § 173.824.850 | S 220.674.956 | S 687.992.179
Impuesto ganacias § 20.668.454 |-§ 30.826.504 |-§ 42422593 [-§ 55.623.962 |-§ 70.615986 |-§ 220.157.497
Interes inversion final § 20.702.194 |-§ 7.203.948 |-§ 7.203.948 |-§ 7.203.948 |-§ 7.203.948 |-§  49.517.986
Resultado final $ 23.218.271 |S 58302372 S 82.944.061 | S 110.996.970 | S 142.855.022 | S 418.316.696
Reversion amortizacion § 3132718 S 3132718 § 3132718 | § 3132718 | § 3132718 | §  15.663.588
Inversion inicial -§ 60.568.150 -§  60.568.150
Flujo de fondos -§ 60.568.150 | S 26.350.988 | S 61.435.090 | § 86.076.779 | § 114.129.688 | § 145.987.739 | § 1373.412.134

Nota. Autoria propia.

9.6. Flujo de caja

De acuerdo al resultado del estado de resultados, se presenta el flujo de caja para los cinco afios

proyectados.
Tabla 70.
Flujo de caja
Flujo neto de la inversion
FF neto de la inversion -§60.568.150 § 26.350.988 § 61435090 § 86.076.779 § 114.129.688 § 145.987.739
Periodos 0 l 2 3 4 5
tasa de costo capital 35% 35% 35% 35% 35% 35%
FF neto descontado -$60.568.150  $19.519.250,64 $33.709.239,92 $34.985.22731 §$34.360.822,79 $32.557.23698 §  94.563.628
FF acumulado neto descontado |-$ 60.568.150 -$ 41.048.899 -§  7339.659 § 27.645.568 § 62.006.391 §  94.563.628

Nota. Autoria propia.

9.7. Balance general

El balance general de este proyecto, se realizé con la informacion suministrada de inversion

inicial, costos fijos y variables, activos y pasivos del taller.
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Tabla 71.

Balance general

Balance general Abilit S.A.

Activo

Activo corriente

Disponible $ 17.896.449
Clientes $ 45.514.903
Total activo corriente $ 63.411.352
Activo fijo
Prpopiedad, planta, equipo $ 21.076.501
Total activo fijo $ 21.076.501
Total activo $ 84.487.853
Pasivo
Obligaciones financieras $ 21.076.501
Costos y gastos por pagar $ 21.595.200
Obligaciones laborales $ 17.896.449
Total pasivo $ 60.568.150
Patrimonio
Capital social
Resultado ejercido $ 23.919.703
Total patrimonio $ 23.919.703
Total pasivo y patrimonio $ 84.487.853

Nota. Autoria propia.

9.8. Evaluacion financiera del proyecto

A continuacion, se evalua la viabilidad del proyecto, mostrando los estudios financieros

realizados por medio del VPN, la TIR, la PRI y el CAUE; con el objetivo de mostrar la rentabilidad

del proyecto.
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Tabla 72.

Indicadores financieros

‘ Indicadores financieros ‘

Indicadores Resultado
VPN (valor presente neto) $  94.563.628
TMAR (tasa minima aceptable de
rendimiento) 3.86%
TIR (tasa interna de retorno) 87%
PRI (periodo de la recuperacion de la
inversion) 1,6 afios
CAUE (costo anual uniforme equivalente) | $ 48.089.749

Nota. Autoria propia.
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10. Estudio de impacto ambiental

El estudio de impacto ambiental es una herramienta preventiva, en el cual se evaltian los
impactos negativos y positivos que se pueden generar en el ambiente se proponen las medidas para
ajustarlos a medidas de aceptabilidad, este estudio es fundamental para el proceso del desarrollo
de este proyecto, se requiere plantear opciones de desarrollo que garanticen la prevencion de medio
ambiente y la conservacion de los recursos naturales, llevandolo hacia el mejoramiento ambiental

y econdmico.

Se llevara a cabo la evaluacion del impacto ambiental, donde se identificaran los impactos
ambientes que generara el producto donde sea fabricado, se busca identificar las situaciones de

emergencia que puedan generar dafio al medio ambiente.

Para la fabricacion de la silla de ruedas, se utilizan materiales reciclables, asi mismo como la
pintura electrostatica es reutilizable en un 90%, se tiene un esfuerzo humano importante, en ruido
y el consumo de energia con los equipos de soladura, la acolilladora, el taladro de arbol y el horno
de pintura. En la operacion del sistema, se ocasionan impactos importantes al operario, como el

ruido, privaciones, polvo en corte y pulido.
10.1. Factores ambientales

Los factores ambientales son elementos que constituyen factores abiotico o bidtico, que influye
en los organismos vivos. Los factores abioticos incluyen la temperatura ambiente, la cantidad de
luz solar y el pH del agua del suelo en el que vive un organismo. Los factores bidticos incluirian la
disponibilidad de organismos alimentarios y la presencia de con especificos, competidores,

depredadores y parasitos.
10.2. Estructura del plan de manejo ambiental

En la siguiente figura se muestra el Plan de Manejo Ambiental, que se utiliza en el taller Abilit

en cada uno de su proceso.

197



Impactos - Clasificar y - Sesuimiento
Ambientales Jerarquizar g

. Compensar
Mitigar

N ' 4

Aprobar si es
suficiente

Figura 114 Manejo ambiental (Autoria propia) (2019)

Los residuos de materiales son reutilizados para la generacion de otras piezas, adicional el polvo
que se genera de la pintura electrostatica, se puede recoger y recargar nuevamente, esto hace que
todos los residuos de la fabricacion sean 95% reciclables, dejando el 5% de residuos que serdn

limpiados para su desecho.
A continuacion, los riesgos y medidas de control que se tomaran.

Tabla 73.

Medidas y riesgos de control

Actividad Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Medida de Control

Fabricacion de .y Contaminacion en el area de | Limpiar los residuos una vez
. Generacion de polvo . .
Silla de Ruedas trabajo se haya terminado el proceso

Detectores de nivel de gases
Contaminacion en el aire y proteccion con elementos
de seguridad

Radicaciones, Humos

Soldadura y Gases
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Procedimiento de
pintura

Polvo esparcido

Inhalacion de la pintura,
mareos, nauseas, problemas
respiratorios.

Limpieza en el suelo y area,
protector de mascarilla para
el operario

Mantenimiento

Generacion de residuos
en limpieza con cloro

Contaminacion en el suelo

Limpieza en el suelo

Nota. Autoria propia.

A continuacion, se caracterizan los residuos, identificado el tipo de riesgo

ACTIVIDAD

Almacenamiento —
Materias primas e
insumos

Corte

Armado Soldadura

Pruebas de Calidad

Despacho

Mantenimiento de
Magquinaria

SRRENY

TIFO DE RESIDUO

Acero, plastico, caucho y
izado

tap

Escoria de acero, pldstico y
polvo

Colillas de soldadura, polvo

Tornullos, Tuercas,
Espaldar, Palancas

Brochas, pistolas de
pintura, manguera, plistico

Plastico

Equipo mmpregnado de
pintura, aceite, polvo,
residuos

Figura 115 residuos (Autoria propia) (2019)

ARNREE

RIESGO

No Peligroso

No Peligroso

No Peligroso

Peligroso

Peligroso

No Peligroso

Peligroso
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10.3. Tratamiento de residuos

Se clasifican todos los residuos que necesitan ser eliminados, pueden ser organicos o
inorganicos, y se clasifican segin su origen y composicion con el objetivo de definir cudles son

aptos para el reciclado.
A continuacidn, se evidencia los tipos de contenedores utilizados para desechar los residuos:

Tabla 74.

Tratamiento de residuos
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Contenedor

Tipo de Residuo

Descripcion

Los residuos que se depositan en canecas de basura de

Ordinarios . .
este color, son aquellos no peligrosos, inertes y comunes.
Alli se ponen los residuos no peligrosos, reciclables como
Papel y Cartén el cartén y similares.
En este tipo de canecas se depositan los residuos de alto
Peligroso riesgo como aquellos que son peligrosos, infecciosos,
biosanitarios y cortupunzantes.
. El vidrio y el plasticos, son los materiales que deben
Plastico .
ponerse dentro de canecas de reciclaje de color azul.
Organico Se introducen en canecas de color cafe, los metales.

Nota. Autoria propia.
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10.4. Programa de mitigacion

Plan de Mitigacion son estrategias definidas, que tratan de reducir la probabilidad de ocurrencia
del riesgo o reducir el impacto que pueda causar. El objetivo de mitigacion de riesgos es reducir la
exposicion al riesgo con la intencion de llevarlo a los limites de los umbrales aceptables para cada

organizacion.
10.4.1. Proposito de mitigacion.

Generar acciones predisefiadas, destinadas a llevar niveles aceptables a los impactos

ambientales de una accion humana.
10.4.2. Proposito de compensacion.

Busca reducir o generar un efecto positivo alternativo y equivalente a un caracter adverso a areas

o lugares en que los impactos negativos significativos no pueden mitigarse.
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Conclusiones

Con los datos obtenidos en el presente proyecto de grado, se evidencia que el proyecto es pre

factible y tiene una rentabilidad atractiva, teniendo en cuenta los siguientes puntos concluidos:

Los objetivos planteados en el proyecto se alcanzaron, se tomaron los resultados y se obtuvo
viabilidad en cada uno de ellos.

El estudio de mercado permitio obtener la proyeccion de ventas, donde se determind un
crecimiento del 5%, alcanzando un aumento para el siguiente afio en ventas del
$546.178.838 aproximadamente.

Las estrategias para la comercializacion del producto, como pagina web, redes sociales,
material POP, visitas comerciales y material publicitario, pueden abarcar toda la poblacion
discapacitada por movilidad en la ciudad de Bogota expuestas en la muestra poblacional.
A través del estudio de oferta se realiza las comparaciones competitivas y se concluye que
el disefio a comercializar es competitivo tanto en costo como en caracteristicas, permitiendo
acaparar otros mercados.

El estudio de mercado permitié obtener los requerimientos esperadas por la poblacion
discapacitada por movilidad a la hora de adquirir una silla de ruedas, esto garantizo que la
silla de ruedas se disefiara reuniendo todas las caracteristicas, este factor determina la
aceptabilidad del producto en un 95%, cifras favorables para la adquisicion del producto,
logrando una mayor comercializacion.

Las estadisticas obtenidas en las encuestas permitieron obtener el precio dispuesto a pagar
por la silla de ruedas y se evidencio que el producto es econémico, teniendo en cuenta la
reunion de caracteristicas que posee, lo cual garantiza la compra del producto.

A través de la matriz QFD se brind6é mayor detalle de las funcionalidades mas importantes
esperadas por el cliente, frente a las caracteristicas técnicas en las cuales se hizo énfasis
para el desarrollo del disefio de la silla de ruedas, logrando una mayor aceptacion en el
mercado.

La estructura en material aluminio con puntos criticos en material acero es viable, teniendo
en cuenta los resultados obtenidos a través de la herramienta Ansys Workbench, donde se
realizo el analisis de esfuerzo para garantizar la resistencia de la silla de ruedas, soportando

un peso de 120K g.
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La reduccién de estructura y material de la silla de ruedas disminuyo en un 30% en
comparacion a la silla de ruedas fabricadas por empresas competidoras, logrando un peso
de 10Kg garantizando la viabilidad del disefio.

Las piezas que se desmontan de la silla de ruedas como ruedas impulsadoras, braceros y
pieseros, facilitan el guardado de la silla de ruedas en lugares estrechos después de plegarla,
reduciendo su tamafio a 24cm con un peso de 6kg, lo cual es una funcionalidad atractiva
para la poblacion discapacitada.

Las piezas ajustables de la silla de ruedas como espaldar, ruedas y pieseros permiten que la
silla de ruedas se adapte a la mayor parte de poblacion discapacitada por movilidad, factor
condicional para la venta por mayor en instituciones, centros de apoyos y hospitales.

Lo materiales utilizados para la elaboracion de la silla de ruedas, el disefio de pieseros en v
abatibles y la graduacion de posiciones de gravedad de las ruedas, reducen el desgaste de
energia del usuario, facilitando la movilidad y comodidad, adicional el anti vibrador y los
ejes en rodamientos de las ruedas delanteras facilitan los giros, evitando la expulsion del
usuario por su seguridad.

Se garantiza que el disefio se encuentra dentro de los parametros exigidos dentro de la
normatividad de sillas de ruedas.

A través del estudio de macro localizacion se determiné la ubicacion de la planta en la
localidad Rafael Uribe, brindando cercania a localidades con mayor poblacion
discapacitada, a las empresas competitivas y a proveedores de materia prima, lo cual
permite una mejora en el proceso de comercializacion y fabricacion de manera efectiva.

A través de la ingenieria de procesos, se redujo el proceso de fabricacion en un 14%, factor
importante para reducir costos de operarios y servicios, entregando un producto de calidad
en corto tiempo.

A través del estudio de micro localizacion se determind la distribucion de la planta,
reduciendo costos, desplazamiento de operarios y riesgos que afecta la planta, producto y
empleados.

Para la inversion inicial, se necesitan aproximadamente $60.568.150 que seran recuperados
a partir del primer afio y 6 meses de produccion, alcanzando una tasa de retorno del 87% a
5 afios.

De acuerdo al estudio realizado, el proyecto en desarrollo, es financieramente viable.
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Recomendaciones
Teniendo en cuenta las anteriores conclusiones, se recomiendas las siguientes alternativas:
Ya que el proyecto realizado es pre factible, se evidencia la importancia de realizar nuevos
disefios estandares para usuarios discapacitados por movilidad con condiciones especiales, para
esto se recomienda profundizar los nuevos disefios con la herramienta CAD Solid Works, donde

se obtienen conocimientos mas relevantes sobre el producto final.

Realizando la fabricacion del presente disefio, se recomienda a futuro realizar un estudio nuevo
de materiales e implementacién de nuevas tecnologias automatizadas para desarrollar una silla de
rueda con las mismas caracteristicas, pero en material carbono, que garantiza menos peso del

producto.

Se recomienda que el proyecto se expanda a futuro de forma nacional en la poblacion secundaria

e internacional con la exportacion del producto, para ampliar el mercado de adquisicion.

También se recomienda estudiar la posibilidad de una ampliacion del taller acorto o a mediano
plazo, ya que a partir del estudio técnico se tiene claridad que la capacidad de produccion va a
aumentar y las instalaciones del taller son muy reducidas limitando la cantidad de productos y la

variabilidad, lo que genera una subutilizacion de las maquinarias.
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Anexos

Anexo A. Encuestas

Encuesta para conocer los requerimientos
de los usuarios en sillas de ruedas

*Obligatorio

menos de 25 afios

de 26 a 40 afos

de 41 a 60 afios

mas de 60 afios

<En que localidad vive? *
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¢Es usted usuario de sillas de ruedas? *

No soy usuario directo, pero conozco por fuentes cercanas las limitaciones de los

O
O
O

usuarios

:Que grado de discapacidad tiene usted o las personas que conoce con estas

limitaciones?

Una Unica extremidad esta afectada

Un dnico lado del cuerpo esta afectado

Las dos extremidades inferiores estan afectadas

Las cuatro extremidades estén afectas
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;A tenido o tiene una silla de ruedas, usted o las personas que conoce con esta

limitacion? *

:Que valor pago por la silla de ruedas?

menos de $500.000

de $501.000 a $800.000

de $801.000 a $1200.000

mas de $1200.000
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Seleccione el tipo de silla que utiliza usted o la persona usuaria de esta

O Estédndar

O Electrica
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O Ortopédica
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¢+Cuantos mantenimientos realizo a la silla de ruedas a traves del tiempo?

En seis (6) mas de tres (3)
Enuno (1) afio  Entres (3) afios
meses afios

un (1)

mantenimiento

tres (3)

mantenimientos

cinco (5)

mantenimientos

mas de cinco (5)

mantenimientos

;Cual es la falla principal que presenta la silla de ruedas? *
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:Que importancia tiene estas caracteristicas al momento de elegir una silla de ruedas?

Que sea ligera

Que sea

comoda

Que sea

econdmica

Que sea
plegable
(permita

doblarse)

Que sea

estética

Que sea

resistente

Que sus
piezas se
ajusten y/o
sean
desarmables
para

transportarse

No interesa  Poco interesa Es importante

O
O

O
O

O
O

Muy

importante

O
O

Indispensab:

O
O
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;Que precio esta dispuesto a pagar una silla de ruedas con las caracteristicas

anteriormente mencionadas? *

O menos de $500.000
O de $501.000 a $800.000
O de $801.000 a $1200.000
O mas de $1200.000

(Donde compraria una silla de ruedas al momento de adquirirla?

O Punto de fabrica
o Almacenes de cadena

O Ortopédicas

Indique que aspecto a mejorar propondria para el disefio de una nueva silla de ruedas,

que cumpla con las caracteristicas esperadas por sus usuarios *

Tu respuesta
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Anexo B. Dendograma

A continuacion, se mostrara el dendograma tomado del programa Minitab

|
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Anexo C. Perfiles laborales

A continuacion, se presentara el perfil de los cargos necesarios para la empresa Abilit con sus

respectivas descripciones

PERFIL OCUPACIONAL

GERENTE GENERAL

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

OPERATIVO [l somiNisTRATIVO X
MISION DEL CARGO

Dirigir las actividades generales de la organizacion, enfocandolas hacia el cumplimiento
de los objetivos de la compania. Planear el crecimiento y desarrollo de la compafiia a
corto, mediano y largo plazo.

2. PERFIL DEL CARGO
. Directivo en Areas Administrativas,
Financieras.
* Conocimientos Manejo de Presupuestos.
Profesional en areas » Conocimientos Elaboracion y control de flujos de
administrativas, Contaduria o carreras |caja.

afines.

EXPERIENCIA
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Tres 3 afios en cargos directivos en las areas financieras, Comercial y/o Administrativas

HABILIDADES |

« COMUNICACION ORAL: Capacidad de un individuo para expresar sus ideas o
transmitir un mensaje ante una persona o un grupo de forma verbal.
« COMUNICACION ESCRITA: Capacidad de un individuo para expresar sus ideas o
transmitir un mensaje ante una persona o un grupo de forma escrita de acuerdo con
el perfil del receptor.

« TRABAJO BAJO PRESION: Es la capacidad para continuar labores con la misma
productividad a pesar de las presiones del medio.

* TRABAJO EN EQUIPO: Capacidad de trabajar con los demds para el cumplimiento de
las metas organizacionales.

« ETICA ORGANIZACIONAL: El trabajador conoce, aplica y divulga en su grupo de trabajo
la Misiéon, Vision, Politicas, Objetivos y Valores de los Sistemas de Gestion.
* MANEJO DE CONFLICTOS: Es la forma de solucionar y llevar las diferencias de intereses
y opiniones entre una o mas partes sobre determinada situacion o tema,
asertivamente.

* ADAPTABILIDAD: Es la capacidad para adecuarse velozmente a los cambios en los
procesos de trabajo, ambiente y nuevas tareas manteniendo un buen desempefio.
Capacidad para gestionar el proceso de cambio.

* LIDERAZGO: Capaz de dirigir a otros en actividades de dia a dia y orientar al grupo
hacia el cumplimiento de un objetivo.

FUNCIONES DEL CARGO ‘

* Velar por el cumplimiento de Legalizaciones, Camara De Comercio, Resoluciones de
funcionamiento, RUT, min. Comunicaciones, etc.

* Disponer de los mecanismos necesarios para la consecucion y utilizaciéon del Recurso
Financiero sea el mas 6ptimo y rentable para la Sociedad.
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* Refrendar con su firma todos los Actos Administrativos que involucren directamente a
la Sociedad (Contratos, Licitaciones, Titulos Valores, etc.).

* Definir las politicas comerciales.

« Analizar permanentemente los Indices financieros.

* Verificar que los Estados Financieros cumplan con las Normas Legales.
* Autorizar la politica de gestion de la seguridad general.

* Garantizar la actualizacion de los requisitos legales aplicables y de la vigencia de los
documentos y hacer cumplir los demas requisitos.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

* Elaborar y efectuar seguimiento al acta de revision por Direccion.

» Mantener la confidencialidad de la informacion empleada en el cargo asignado.

* Portar el camné permanentemente y en un lugar visible, mientras se encuentre dentro
de las instalaciones de la compaiiia.

* Garantizar condiciones de trabajo seguras que protejan a los trabajadores de los
riesgos reales y/o potenciales presentes en el medio ambiente laboral y que
contribuyan al bienestar fisico, mental y social de los mismos. En general, procurar el
cuidado integral de la salud de los trabajadores.

REQUIERE PRUEBA DE
CONOCIMIENTOS

PERFIL OCUPACIONAL

JEFE DE PRODUCCION
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1. IDENTIFICACION DEL CARGO

OPERATIVO ADMINISTRATIVO
MISION DEL CARGO

El jefe de Produccion tiene responsabilidades tanto en el taller como en la oficina. A menudo
actiian como enlace entre los administradores del taller y la alta gerencia.

2. PERFIL DEL CARGO

FORMACION

* Conocimientos de matematicas y de TIC.
» Conocimientos procesos de manufactura, calidad,
mantenimiento y operaciones.

EXPERIENCIA

EDUCACION
Formacion especifica en gestion y
administracion de empresas.
Profesional en Logistica

Minimo 3 afios de experiencia en la industria o cargos similares.

HABILIDADES |

« Habilidades de planificacion y organizacion para poder ejecutar y supervisar el proceso de
produccion.

» Formacion especifica en gestion y administracion de empresas.

» Conocimiento técnico sobre la industria en la que se trabaja. En algunos sectores, los jefes de
produccion necesitan tener conocimientos y cualificaciones técnicas, por ejemplo.

* Ser un buen comunicador, tanto oral y como por escrito.

* Interés y conocimientos de matematicas y de TIC.

* Capacidad para trabajar bajo presion, ya que a menudo los plazos de produccion son muy
ajustados.

* Habilidades en la resolucién de problemas.

* Dotes para el liderazgo y la negociacion.

* Atencidn al detalle para asi garantizar altos niveles de calidad.

* Capacidad de comunicarse de manera clara y persuasiva con su equipo de trabajo, gerentes y
clientes.
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FUNCIONES DEL CARGO ‘

* La planificacion y supervision del trabajo de los empleados.

* La supervision de los procesos de produccion o fabricacion de las sillas de ruedas.
* El control de stocks y la gestion de almacenes.

* La resolucion de las incidencias (como las averias de la maquinaria, por ejemplo).
* La gestion de los recursos materiales.

» La busqueda de estrategias para aumentar la eficiencia y eficacia de la produccion.
* La innovacion y el disefio de productos.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES ‘

* Supervisar los procesos de produccion, planificando y organizando el cronograma de
produccion. Renegociar y ajustar los plazos seglin sea necesario.

» Asegurar que la produccion sea rentable.

* Evaluar los requerimientos y recursos de produccion.

* Estimar los costos y establecer los estandares de calidad.
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* Desarrollar el presupuesto de produccion y mantener los gastos dentro del presupuesto.

* Organizar las reparaciones y el mantenimiento rutinario de los equipos de produccion.

* Chequear los estandares de los productos y también implementar programas de
aseguramiento de calidad.

REQUIERE PRUEBA DE

CONOCIMIENTOS SI X NO

PERFIL OCUPACIONAL

INSPECTOR DE CALIDAD

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

OPERATIVO ADMINISTRATIVO

MISION DEL CARGO

Los inspectores de control de calidad realizan supervisiones técnicas para que todo, desde las
materias primas hasta el producto terminado, cumpla con las normas de calidad y seguridad.
Todos los procesos de produccion requieren elementos de control de calidad. Los estandares
de calidad los establece la propia empresa de fabricaciébn o procesamiento, o bien, un
organismo de derecho publico.
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2. PERFIL DEL CARGO

EDUCACION FORMACION

* Dominio de herramientas informaticas.
* Conocimiento e implantacion de
protocolos y normas de calidad.

Profesional Tecnologo en Calidad.
Tecnodlogo en Produccion

EXPERIENCIA

Minimo 3 afios de experiencia como inspector de calidad o cargos similares, nivel de inglés
medio.

HABILIDADES

* Con formacién técnica.

* Observadora.

* Detallista.

* Con un enfoque l6gico y metddico en el trabajo.

* Precisa, para poder tomar medidas y registrar cifras.
* Con habilidades para la comunicacion oral y escrita.
* Con capacidad para las relaciones interpersonales
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~___ FUNCIONESDELCARGO

* Controlar los sistemas automatizados que permiten probar miles de muestras rapidamente.

* En una fabrica, inspeccionar la produccion y los procedimientos de los trabajadores.

* Examinar los productos comprados por la empresa y registrar el rendimiento de los
proveedores.

* Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad, sobre todo en la industria alimentaria.
* Reunirse con el personal de produccidn para entender qué estd causando el problema y decidir
si hay alguna necesidad de cambiar los procesos en uso.

* Elaborar el plan de control de calidad donde se detalla, teniendo en cuenta el producto y el
proceso de elaboracion, el tamafio de las muestras; la frecuencia; las pruebas a realizar; las
especificaciones y los limites de aceptacion.

* Registrar las actividades de control realizadas, con el objetivo de evidenciar los resultados y

poder elaborar informes de calidad.
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES ‘

* Lectura de los planes e instrucciones para comprender las expectativas de calidad para el
producto y los suministros.

* Aprobacién o rechazo de materias primas respecto a las normas de calidad y registro del
rendimiento de los proveedores.

* Seleccion de las muestras de produccion y control de estas mediante los métodos adecuados.
* Mantener registros de pruebas, informacion y diversas mediciones, como el numero de
productos defectuosos por dia.
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REQUIERE PRUEBA DE
CONOCIMIENTOS

PERFIL OCUPACIONAL

OPERARIOS DE PRODUCCION

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

OPERATIVO

ADMINISTRATIVO

MISION DEL CARGO

Participar directamente en el proceso de produccion, manejar las maquinarias y herramientas
especificas y necesarias para lograr la transformacion de producto, interpretar planos, graficos
de disefio y entender los planes de produccion, seguir paso a paso las especificaciones de
produccion, verificar que el proceso de calidad en la produccion sea el adecuado.

2. PERFIL DEL CARGO

EDUCACION FORMACION
Bachiller basico. * Conocimientos basicos manejo de herramientas.
Tecnodlogo en produccion. * Conocimiento basico en procesos industriales.
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Minimo 1 afio experiencia en planta de procesos productivos o cargos similares.

HABILIDADES |

Personas con buena actitud

Vocacién de servicio

Trabajo en equipo y bajo presion

Buenas relaciones interpersonales
Adaptabilidad al cambio

Laborar en turnos rotativos u horas extras.

FUNCIONES DEL CARGO ‘

* Comprobar el producto elaborado, en sus multiples variables en la Ultima fase de su
fabricacion.
» Operar maquinaria y equipo.
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* Conocer el funcionamiento de los equipos destinados a sus labores.
* Registro de datos confiables.
* Sugerir maneras de mejorar el proceso.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES ‘

* Ejecutar las operaciones en forma segura (cero actos inseguros, utilizando en forma
permanente y adecuada los elementos de proteccioén personal para el puesto de trabajo.

* Mantener el puesto de trabajo, maquinaria, equipos y herramientas asignadas para la
ejecucion de sus labores en perfecto estado de orden, aseo y conservacion e informar
oportunamente cualquier falla que se presente en su funcionamiento.

* [dentificar, proponer e implementar acciones de mejoramiento para las operaciones asignadas
en consenso con el jefe inmediato.

REQUIERE PRUEBA DE

CONOCIMIENTOS SI X NO

Anexo D. Planos de diseno
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