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Resumen

El objetivo central del presente proyecto es sensibilizar a los conductores de transporte publico
terrestre automotor individual de pasajeros en vehiculos taxi, ubicados en los alrededores del portal
en la localidad de Suba de la ciudad de Bogot4, sobre el Sistema General de Seguridad Social. Para
esto, se realiz6 una encuesta socio demografica y de conocimiento con el fin de conocer la
poblacién e identificar los vacios de informacién sobre el tema. En la encuesta aplicada a 57
conductores, se plantearon diferentes medios de comunicacién como mensaje de texto, correo
electrénico y WhatsApp para recibir informacion sobre el tema; cada uno con los siguientes
porcentajes WhatsApp con el 44%; 28% de los conductores no estuvieron interesados en recibir la
informacion, por correo electronico el 10% y el 11% por medio de mensaje de texto. Basado en
estos resultados, se ejecuto la estrategia de sensibilizacion en el cual se procedid con el diseno y
elaboracion de la infografia que incluye informacion precisa de los temas en salud, pensién y
riesgos laborales como los tipos de regimenes, comparacion entre el régimen contributivo y
subsidiado, ventajas, beneficios y como cotizar a la seguridad social segun el decreto 1047 de 2014
el cual los rige; esta infografia fue difundida a 41 conductores de vehiculos taxi a través de los

medios de comunicacidon anteriormente mencionados.

Palabras claves: sistema general de seguridad social, sensibilizacion, decreto 1047 de 2014,

régimen contributivo, régimen subsidiado.
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Introduccién
El Sistema General de Seguridad Social se reglament6 con la ley 100 en el afio 1993 con el
proposito de garantizar la proteccion a cada persona y su familia en temas de salud, vejez, invalidez,
accidente o enfermedad laboral y muerte. Por consiguiente, la ley se compone por el Sistema
General de Salud (SGS), el Sistema General de Pension (SGP) y el Sistema General de Riesgos
Laborales (SGRL).

Desde entonces el Estado ha expedido normas que establecen la obligatoriedad de afiliacién y
pago a la seguridad social, especialmente para trabajadores dependientes e independientes como
es el caso de los conductores de transporte publico terrestre automotor individual de pasajeros en
vehiculos taxi que son trabajadores independientes o con la modalidad contractual acordada con
una empresa de transporte o con el propietario del vehiculo, los cuales no contaban con las mejores
condiciones laborales en seguridad social en materia de salud, vejez, invalidez, accidente o

enfermedad laboral y muerte.

Es asi como en el afio 2014 la presidencia de la republica reglament6 el decreto 1047, el cual
establecid que los conductores deben estar afiliados al Sistema General de Seguridad Social como
cotizantes para poder prestar el servicio publico de transporte; cuando los conductores no cuentan
con una vinculacién laboral con alguna empresa de transporte o con el propietario del vehiculo,
ellos asumen la afiliacion y el pago de manera independiente. De igualmente, si el conductor es el
mismo propietario del vehiculo debe hacer la afiliacion y pago como independiente a salud, pension

y riesgos laborales.

A pesar de la vigencia de este decreto, no todos los conductores de vehiculo taxi cuentan con
los requisitos de afiliacién y pago correspondiente a cada subsistema del sistema general de
seguridad social, que incurren en infraccién a las normas de transporte publico lo cual acarrea

sanciones como la suspension de la habilitacion y el permiso de operacidn.

Por lo tanto, el presente proyecto estd enfocado en sensibilizar a los conductores de transporte
publico terrestre automotor individual de pasajeros en vehiculos taxi sobre el Sistema General de
Seguridad Social en la localidad de Suba en la ciudad de Bogotd D.C., con el fin de proporcionar
informacion clara y precisa sobre cada sistema (Salud, Pension y Riesgos Laborales) debido a que
existen conductores que desconocen el tema y no saben qué beneficios pueden obtener a través de

cada una de las entidades.



Al igual, servird para que los conductores de vehiculos taxi estén informados dado que su
actividad estd expuesta a susceptibles e innumerables factores de riesgos como accidentes de
transito, estrés, jornadas largas de trabajo, ruidos, entre otros, que pueden afectar el bienestar y sus

condiciones de vida; ademads, despejar dudas e inquietudes y eviten sanciones.

Se aplicaron 57 encuestas a conductores de vehiculos taxi donde se obtuvo informacién sobre
el perfil socio demografico, el conocimiento sobre cada subsistema y el estado de afiliacién. Una
vez se recolectd dicha informacion y se identificé los vacios sobre el tema, se procedié a plantear
la propuesta de sensibilizacion, la cual consiste en la elaboracion de una infografia que contiene

los beneficios, ventajas y regimenes en cada uno de los subsistemas.

Esta infografia se difundird a través de los medios de comunicacién enunciados en la encuesta
y en los autorizados por cada uno de los conductores, los cuales son mensaje de texto, correo

electronico y WhatsApp, dado que ellos no disponen de mucho tiempo.



Problema y lectura de necesidades

Problema

El gremio de taxistas en Bogotd estd conformado por hombres y mujeres que se desempefian
como servidores publicos de transporte, cuyas edades fluctian entre los 18 a 75 afios de edad,
siendo en la gran mayoria hombres (Rodriguez & Acevedo, 2012, pp. 80-83). Esta profesion se ve
expuesta a altos riesgos y problematicas, entre las que se pueden mencionar: la inseguridad en los
diferentes horarios de trabajo y los destinos de las carreras, la posibilidad de sufrir un accidente, la
competencia desleal; ademds de no contar con algun tipo de seguro que les permita respaldar estas
situaciones, entre otros. Como servidores publicos deben contar con el derecho al trabajo en
Optimas condiciones de seguridad, bienestar e igualdad, estar afiliados al sistema general de salud,

pension y de riesgos laborales.

Por ello, la necesidad basica de analizar este grupo de conductores de transporte publico en la
ciudad de Bogotd D.C., el cual se focalizard en los taxistas que se encuentran circulando en la
localidad de Suba, especificamente en los alrededores del portal de Transmilenio. Por tal razon, el
presente proyecto integrador se centrard en conocer detalles acerca de la cobertura en seguridad
social para esta poblacidn, conocer el vinculo laboral en el que se encuentran y confirmar si estan

cumpliendo con las normas conforme a la legislacion vigente.

Desde el comienzo del nuevo siglo, la reglamentacién para cobijar a los taxistas al sistema
general de seguridad social en Colombia ha pasado por negociaciones entre el gobierno,
conductores y organizaciones de taxis, con el fin de brindarles beneficios que satisfagan los
intereses de todas las partes y brindar mejor calidad de vida, a una de las profesiones que estd mas
expuesta a diversos peligros. Considerando la Ley 336 de 1996, con la que el gobierno buscaba
ampliar y garantizar la exigencia de la afiliacion al sistema de seguridad social a los conductores
del servicio publico, y para complementar este tema, afios después se elaboré el Decreto 1047 de
2014, dirigido a las empresas y propietarios de vehiculos, el cual consagra la obligaciéon de
afiliacion a este sistema general integral, asi como sanciones para las empresas que no cumplan
con la norma (Barbosa, 2014). A pesar de los esfuerzos por sacar un decreto que reglamentara
exigencias para las partes, la adopcion del mismo no fue de manera inmediata. Asimismo, el
Ministerio de Trabajo asegurd que los ochocientos mil conductores que circulaban en el afio 2014,

el 87,7% no tenian seguridad social (Ministerio del Trabajo de Colombia, 2014).
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De acuerdo con un andlisis realizado a corte de agosto de 2018, un aproximado de 52 000 taxis
estaban circulando en la ciudad de Bogotd para prestar servicios individuales, pero se desconoce
cudntos conductores no estdn formalizados o vinculados con una empresa y no gozan de una

seguridad social completa (Montes, 2018).

Hoy en dia la relacion laboral entre empresas y taxistas es imperceptible, dado que los
propietarios de vehiculos no tienen un control ni un protocolo para la seleccién de personas de una
manera formal. Esto ha generado informalidad en el sector, ya que los conductores no estdn
desarrollando su labor bajo contratos de trabajo formales. Aun cuando existe un decreto que
reglamenta el tema de afiliaciéon al Sistema General de Seguridad Social; ademds algunos
conductores de taxis manifiestan que este no ha logrado ser implementado en su totalidad, por un
vacio en la normatividad, que desconoce los vinculos laborales reales y el aporte que el propietario

del vehiculo debe asumir (Acevedo, 2018).

Es asi que el problema a plantear aqui es la inestabilidad laboral de los conductores de taxi en
los alrededores del Portal de Suba en Bogotd D.C. Dicha inestabilidad conlleva a que algunos
taxistas, no paguen su seguridad social o que haya quienes opten por afiliarse al sistema a través
de cooperativas de trabajo asociado, lo cual no les garantiza un proteccion durante y después de
los dias de servicio. Tan solo unos pocos, siendo trabajadores dependientes o independientes, ven
la importancia de pagar su seguridad completa como una buena inversion, y en la biisqueda de
mejorar su calidad de vida junto a la de su familia mientras prestan un servicio mds seguro y

eficiente.

Adicional a esto, vale precisar que algunos prefieren trabajar por cuenta propia antes de estas
contratados o tener una relacién con alguna empresa de taxistas o con propietarios de vehiculos,
debido a los cobros de rodamiento mensual/diario y descuentos adicionales, que les hacen al
finalizar los servicios (lavado y tanqueo de combustible, por ejemplo). Ante esta situacion se han
generado inquietudes que han llevado a algunos conductores a no interesarse en buscar un contrato
laboral formal, ya que se sienten inconformes pese a los beneficios que ofrece este sistema, debido

a los porcentajes que se les descuentan para cumplir con el pago de seguridad social.

Segin un estudio de la Federaciéon Nacional de Comerciantes (Fenalco) del afio 2016, la
renuncia a tener un vinculo laboral formal y el no pago de la seguridad social, sucede porque los

ingresos mensuales de los taxistas son insuficientes para cubrir todos los gastos que implica estar
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inmersos en la formalidad. Ademas, de los gastos de mantenimiento generales del vehiculo, deben
cubrir en algunos casos, el arriendo y la educacion de sus hijos, entre otros gastos necesarios (Area

de Investigaciones Econémicas Fenalco Bogotd Cundinamarca, 2016).

Para quienes a pesar de no contar con el ingreso suficiente para cubrir los gastos de seguridad
social pero estdn interesados en contar con proteccién en salud, se observa que son afiliados en
calidad de beneficiarios en el régimen contributivo y también hay quienes pertenecen al régimen
subsidiado, como lo evidencian estudios realizados en el sector (Cabezas & Rincon, 2016, pp. 80-

83).

Se han publicado articulos en los cuales informan que el Ministerio del Trabajo, la Secretaria
de Movilidad, el Plan Nacional de Desarrollo y el actual Presidente de la Reptiblica, han convocado
varias mesas de trabajo en las que se busca la manera de regular y formalizar el servicio publico de
taxis, para que los conductores de transporte individual puedan tener mejores garantias de trabajo

y las empresas que los vinculen cumplan con los requisitos de ley.
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Lectura de necesidades

Segtn un estudio realizado por la Secretaria Distrital de Movilidad para el afio 2016, con una
muestra de 16 296 taxistas se pudo observar que el 41,05% de ellos contaban con afiliacién al
régimen contributivo como cotizante, el 11,89% contaban con afiliacion al sistema pensional y el
11,94% contaba con afiliacion a una Administradora de Riesgos Laborales (ARL). Por lo
antepuesto, se evidencia un gran nimero de taxistas que no tienen seguridad social o que se

encuentran como beneficiarios o en el régimen subsidiado (Bello, 2017,pp. 15).

Es asi que esta poblacion se encuentra expuesta a diferentes factores de riesgo, entre los que se
pueden mencionar problemas a corto plazo, en los que se tiene la dificultad para acceder a un
servicio integral de salud, por los costos que esto demanda. A mediano plazo, existe la posibilidad
de tener una enfermedad cronica o haber protagonizado un accidente de trdnsito que requiere
mayores recursos para ser tratados. Y a largo plazo, acarrea la posibilidad de convertirse en adultos
mayores sin dinero para su manutencién ni mucho menos su atencion en salud. Los que pertenecen
a este gremio tienen accesos limitados a los bienes y servicios diferentes a los que un trabajador

con ingresos estables.

A pesar de que exista un nivel distinto de estudio entre la primaria, bachiller y educacién
superior en esta profesion, la mayoria de los taxistas pertenecen a los estratos 2 y 3; de la misma
forma, llevan un promedio 9 afios trabajando y consideran su trabajo como un empleo permanente,
sometiéndose a riesgos e inseguridades que les proporciona este medio en el dia a dia (Martinez &

Bacca, 2015,pp. 5).

Seguridad social de conductores y pequefios propietarios de taxi.

Este fendmeno de evasion de la seguridad social, también va por parte de los conductores que
no hacen parte de esta profesion y por tal razén no se encuentran protegidos por las normativas
laborales, y en algunos casos no cumplen con los requisitos reglamentarios vigentes para pertenecer
a la poblacion de conductores de taxi. En consecuencia, se desconoce la proteccion legal de ciertos
derechos, creando una practica de empleo inestable, es decir, trabajos de baja calidad que se
caracterizan por inestabilidad, desamparar al trabajador por parte de la legislacion laboral y la

seguridad social (Pico, Ramirez, Henao, & Vasquez, 2010).
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En esta la grafica 1, de una encuesta realizada por un estudiante de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD) sobre la afiliacién a la seguridad social, nos muestra un porcentaje
de las personas que no estdn afiliados, los que tienen una afiliacién incompleta y los que estdn
cubiertos por el sistema completo. Comprendemos que los porcentajes son variados porque algunos
de los taxistas pueden que no estén bien informados con respecto a este tema de afiliacion a Entidad

Promotora de Salud (EPS), a un fondo de pensién y a la ARL.

Afiliacion a la seguridad social

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Figura 1. Afiliaciones a la seguridad social. Bello (2017).

Contratacion y seguridad social de taxistas.

En el gremio de taxistas, existen tres formas vigentes para realizar una relacién laboral y de esta
manera cumplir con el tema de la seguridad social, de acuerdo con las leyes. Aunque ha sido dificil
para el gobierno colombiano legalizar este oficio debido a que hay muchas modalidades de trabajo,
ya que se encuentran los duefios de los vehiculos, otros laboran para ellos, unos estdn vinculados a

empresas, entre otros.

Por ello, el gobierno intentd a través del Decreto 1047 de 2014, establecer la afiliacion al sistema
integral de seguridad social de los conductores del servicio publico; asi como sanciones para las

empresas que incumplan el seguimiento de la vinculacién a seguridad social. Ademads, el decreto
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establecié unos instrumentos de control y operatividad como el registro de conductores que las
autoridades deben tener actualizada y la tarjeta de control expedida por la empresa de transporte,
la cual acredita al conductor como autorizado para realizar operaciones con el vehiculo, asi como
la comprobacién de que el taxista se encuentra afiliado a la seguridad social en calidad de cotizante

(Santos, Gaviria, Cortés, Diego, & Alvarez, 2014).

A pesar de todas las normas expedidas por el gobierno, actualmente no se realiza una
verificaciéon para asegurar que los conductores de transporte publico en vehiculos taxi, se
encuentran afiliados al sistema general de seguridad social y su correspondiente pago, a través de
un contrato laboral. Como se indico anteriormente, existen tres maneras de una relacion laboral,

las cuales son:

Contrato de trabajo: si un conductor se vincula con una empresa de transporte de servicio
publico o se establece con el propietario del vehiculo, este asumird el rol de empleador. Por lo
tanto, el empleador deberé realizar las correspondientes afiliaciones a la seguridad social y los

aportes seran asumidos por ambas partes, de acuerdo con la ley (Actualicese, 2017).

Contratista independiente: el trabajo del contratista se realiza de forma independiente, sin
subordinacion, es decir, que el taxista le paga una suma determinada por el arriendo, al propietario
del vehiculo o a la empresa. Por ello, el conductor se encarga de afiliarse al sistema general de

seguridad social y asumird el pago de estos (Actualicese, 2017).

Trabajador independiente: es considerado el propietario del vehiculo, al igual que el anterior,
se encarga de realizar su propia afiliacion al sistema de seguridad social y los aportes a cada

subsistema, de acuerdo con los porcentajes establecidos por la ley (Actualicese, 2017).

Las presentes tablas, contienen informacion sobre los porcentajes correspondientes de aportes

al sistema de seguridad social, en los diferentes tipos de contratacion.
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Tabla 1.

Aportes Voluntarios a la Seguridad Social

Aporte a Caja
Aporte a de
ARL Compensacio
n Familiar

Aporte
a
Pension

Escenarios Aporte

Aportantes

laborales a Salud

_ Empresa

- Conductor 4% 4% - = - -
_ Empresa - - 4,35% = - -
- Conductor  12,50% 16% - 29%* - _
_ Empresa - - - = - .
- Conductor  12,50% 16% 4,35% 2%* - -

Nota: Miplanilla.com Especialistas en Seguridad Social (2014).
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Arbol de problemas.
En este arbol se encuentra el problema central, en el cual se evidencia la desinformacion del
tema de seguridad social en el gremio de los taxistas de la localidad de Suba y se hard un estudio

del porque alguno de ellos, no estdn cotizando en el Sistema General de Seguridad Social (SGSS).

Pérdida de Ila No pueden || Desproteccion en No tienen
habilitaciéon de la desempefiar su labor || materia de Salud vy beneficios a la
tarjeta de control. con normalidad. Riesgos Laborales. pension.

T T T |

Desinformacion sobre el sistema general de seguridad social de los
conductores de vehiculos taxi en los alrededores del portal Suba

|
1 1 1 1

Desinterés en Inestabilidad Deficiente Acceder al
conocer la econdmica. divulgaciéon de las sistema a través
normatividad normas al gremio. de falsa
vigente. publicidad.

Figura 2. Arbol de problemas en seguridad social. Autoria propia (2019).
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Arbol de alternativas.
En este arbol se evidencian las diferentes opciones que se tienen para dar respuesta al problema

central planteado.

Lograr una alianza con la Establecer convenio con la Brindar directamente la
Alcaldia Local de Suba. policia del cuadrante de los informacion a los
alrededores del Portal Suba. conductores de vehiculos

A taxi.

Informar sobre el sistema de seguridad social a los conductores de
vehiculos taxi de los alrededores del portal Suba durante el afio 2019.

Contactarnos con el Buscar unién con una
Ministerio de Trabajo. empresa de vehiculos taxi en
la ciudad de Bogota D.C.

Figura 3. Arbol de alternativas al problema planteado. Autoria propia (2019).
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Antecedentes
El vehiculo taxi apareci6 en Colombia en el afio 1929 como alternativa para las personas que
desean movilizarse a diferentes lugares, pero no cuentan con automévil propio o no desean tomar
el transporte publico colectivo. Sin embargo, este servicio publico solo se prestaba en las ciudades
principales como Bogotd, Barranquilla, entre otras. A partir de ahi el servicio caus6 impresion entre
la poblacién y gran acogida entre los ciudadanos, asi que se importaron mds vehiculos en el pais

dando inicio al negocio del transporte publico individual (Martinez & Bacca, 2015,pp. 3).

Entonces, en el afio 1970 se asigné al Instituto Nacional de Transporte (INTRA), como
administradora de los vehiculos taxis, el cual se encargaba de autorizar la prestacion del servicio y
de realizar control. Debido a problemas internos del INTRA se encomendd el control al
Departamento Administrativo de Transito y Transporte (DATT), el cual establecié un manual de
funciones y ordenamientos para los propietarios de los vehiculos y los conductores, con el fin de
cumplir con ciertos criterios para poder prestar el servicio. Al igual, empezaron a regular las tarifas
para los pasajeros dado que se presentaron inconvenientes en el cobro y adulteraban el taximetro

(Martinez & Bacca, 2015,pp.4).

El DATT se preocupd por proteger a los usuarios, descuidando las necesidades de los
conductores; una de esas necesidades es la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social. Sin
embargo, el Sistema General de Seguridad Social fue reglamentado hasta el afio 1993 con la ley
100; esta se creo6 con el fin de garantizar la proteccion de las prestaciones, en cuanto a la cobertura
en salud, en riesgos como invalidez, vejez y muerte, asi como en caso de accidente laboral para

quienes tienen una relacion laboral o capacidad econdmica para afiliarse al sistema (Ley 100,

1993).

Si bien, es una obligacion afiliarse al sistema a la hora de establecer una vinculacién laboral,
en el gremio de los taxistas son muy pocas las personas que formalizan el empleo a través de un
contrato laboral. De esta manera, la relacion laboral que establecen la mayoria de los conductores
es informal, omitiendo la afiliacién a la seguridad social. Adicionalmente, algunos prestan el
servicio publico de forma ilegal debido a que no tramitan la tarjeta de operacion (Martinez & Bacca,

2015).
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Con la Ley 336 de 1996 se intent6 regular la afiliacién y pago al sistema donde las empresas
afiliadoras debian realizar los aportes a la seguridad social, pero nunca se cumplié este. Solo hasta
el Decreto 1074 de 2014, se establecieron normas para asegurar la afiliacion al Sistema General de
Seguridad Social de los conductores del servicio publico individual en vehiculos taxi y algunas

disposiciones su operacion (Santos, Gaviria, Cortés, Diego, & Alvarez, 2014).

Sin embargo, las garantias laborales para el gremio siguen siendo minimas dado que las
empresas de transporte publico en vehiculos taxi, no consideran al conductor ni propietario como
empleados, por lo que se refleja una carencia de contratos laborales e infraccion de la afiliacién al

sistema (Martinez & Bacca, 2015,pp. 8).

Para complementar esto, se halla una investigacion realizada por dos estudiantes de la
Universidad de la Salle, en los cuales analizan la situacién de 19 497 conductores de taxi en la
ciudad de Bogota en cuanto al tema de la seguridad social. En este, se evidencia que la principal
causa para no afiliarse al sistema es la falta de informacién, dado que varios conductores creen que
la ley no los obliga por lo que son trabajadores independientes; igualmente, muchos estdn afiliados

en el régimen subsidio o en calidad de beneficiario (Martinez & Bacca, 2015,pp. 18-19).

De igual forma, se encontr6 otro estudio realizado por un estudiante de la Universidad Nacional
Abierta y A Distancia (UNAD), el cual analiza las razones del gremio de taxistas para no realizar
la afiliaciéon al SGSS en la ciudad de Bogotd. La principal alude a la falta de control de las
autoridades competentes como lo es la Secretaria Distrital de Movilidad que es la encargada de
vigilar las empresas de transporte publico terrestre individual en vehiculos taxi (Bello, 2017,pp.

12-13).
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Analisis de alternativas
De acuerdo con la figura 2 anteriormente descrita, se evidencian algunas estrategias para lograr
informar a los conductores de vehiculos taxi en los alrededores del portal de Suba en la ciudad de
Bogota en el tema de la seguridad social, con el fin de mejorar sus condiciones laborales. Para esto,

se propone:

Lograr una alianza con la Alcaldia Local de Suba en la ciudad de Bogotd D.C., la cual permita
a través de funcionarios dar a conocer la importancia y beneficios de la seguridad social, con el

objeto de motivar a los conductores a interesarse mas en el tema.

Establecer convenio con la policia del cuadrante de los alrededores del Portal Suba, para reunir
a los conductores de vehiculos taxi con la finalidad de explicar los perjuicios que se ocasionan si
no cuentan con la habilitaciéon de la tarjeta de control, la cual es expedida por el ministerio de

transporte si cuenta con la afiliacion y el pago a la seguridad social.

Brindar directamente la informacién a los conductores de vehiculos taxi, permite tener una

mejor interaccion con ellos, con el fin de despejar dudas e inquietudes sobre el tema.

Contactarnos con el Ministerio de Trabajo en busca de acompafiamiento debido a que ellos
deben orientar la politica publica en materia laboral que ayude a mejorar la calidad de vida de los
colombianos. Asimismo, deben garantizar la formalizaciéon del empleo donde a través de sus
funcionarios divulguen el decreto 1047 de 2014 a los conductores de vehiculos taxi para asegurar

la correcta informacién en cuanto al tema de seguridad social.

Buscar unién con una empresa de vehiculos taxi en la ciudad de Bogotd D.C, dado que pueden
verse perjudicadas por no tener un conocimiento sobre los propietarios o conductores que vinculan
debido a que algunos no cuenten con informacién sobre el sistema de seguridad por lo que no estén

afiliados al sistema.
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Analisis de implicados

El gremio de taxistas es un grupo vigilado e investigado por varios actores publicos y privados

interesados en monitorear la calidad en la prestacién del servicio; para ello, se identifican a

continuacion a los actores mas relevantes.

Tabla 2.

Los actores del gremio de taxistas

prestadoras del
servicio de
transporte piblico

Buscan habilitar los vehiculos taxi para que puedan
prestar los servicios de transporte cumpliendo con los
requerimientos que establece el Estado.

ACTOR INTERESES ENCARGADO
Debe garantizar la movilidad de las personas, a través
El Estado de la siguiente normativa: Ley 105 de 1993, Ley 336 de Autorizar y
1996, Ley 769 de 2002 y el Decreto 172 de 2001 el cual reglamentar.
se reglamenta el servicio publico en vehiculos taxi.
Ministerio de Es . el F:ncargado de garantizar/ el progreso y Controlar
mejoramiento del transporte a través de politicas que
Transporte . . ...
permitan cumplir los principios conforme a la ley.
Se encarga de regular las politicas del trabajo de los Regular
Secretaria Distrital | taxistas, a través de leyes y decretos que ayuden a una
de Movilidad mejor prestacion del servicio, establecer las tarifas que
remunera al conductor, entre otros.
Empresas Otorgar la

habilitacién y la
tarjeta de control

individual
Administradoras de | Contratan al conductor, tienen el mayor control del Contratar
vehiculos trabajo del conductor.
Empresas de Empresas independientes, que le brindan al conductor Comunicar,
presas ¢ herramientas que le permiten una comunicaciéon mds | implementar y
telecomunicaciones . . .
.. factible con los usuarios y empresas. Siendo reguladas evaluar.
y aplicaciones S . !
P por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y de
moviles o
las Comunicaciones.
Unidad de Gestion | Procuran controlar al gremio para que no exista una Controlar
Pensional y vinculacion irregular de la poblacion independiente al
Parafiscales SGSS.
Personas que afilien su vehiculo a las empresas | Cumplir con las
Propietarios prestadoras del servicio y/o contratan al conductor. | leyes y normas
Tienen el mayor control del trabajo del conductor.
Son los encargados de prestar los servicios, en los | Cumplir con las
Conductores . .
vehiculos propios o contratados. leyes y normas
Usuarios Evaluan el trabajo del conductor

Nota. Tabla construida a partir de los aportes de Cabezas & Rincén (2016).
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Justificacion del proyecto
Este proyecto busca sensibilizar a los conductores del servicio publico en vehiculos taxi en la
localidad de Suba en la ciudad de Bogotd D.C., especialmente a los que se encuentran ubicados en
los alrededores del portal sobre el Sistema General de Seguridad Social, con el fin de que conozcan
los beneficios que pueden adquirir si se afilian en calidad de cotizantes en salud, pension y riesgos
laborales. Ademas, busca proporcionarles informacién clara y entendible para que puedan despejar

dudas al respecto.

Es de suma importancia comunicar el tema de la seguridad social dado que muchos taxistas no
se encuentran afiliados al sistema por la falta de conocimiento en la materia. Adicionalmente, las
leyes y normas pueden ser dificiles de entender, ocasionando una mala interpretacion de estas. El
taxista debe ser uno de los mas informados debido a que su labor estd expuesta a inseguridades y
accidentes. Igualmente, eviten sanciones como la suspension de la habilitacién para prestar el

servicio y multas.

Cabe senalar que en la ciudad de Bogota hay alrededor 60 000 conductores de taxi, de los cuales
no se tiene una cifra exacta de los trabajadores que no estdn afiliados y de las empresas o
propietarios que no cumplen con el Decreto 1047 de 2014 (El Tiempo, 2014). Es asi que este
proyecto integrador, adicionalmente busca generar conciencia en las empresas de transporte
publico individual en vehiculos taxi y los propietarios de los vehiculos, para que no se desentiendan

sobre el tema de la seguridad social y entiendan sus necesidades.

Asimismo, fomentar la formalidad a través de contratos laborales que protejan y garanticen los
derechos laborales, como cualquier trabajador. Con el fin de mejorar las condiciones laborales, de
esta manera, resguardar las condiciones de vida y mejorar su calidad de vida junto a la de sus

familias.

Por tltimo, se pretende que la informacién proporcionada a los conductores de taxi en los
alrededores del portal de Suba en la ciudad de Bogota sobre el Sistema General de Seguridad

Social, sea transmitida a otros conductores para que se les garantice sus derechos y beneficios.
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Arbol de objetivos
En este arbol se evidencia los objetivos que se identificaran por qué y se dard una solucién a lo

que ha venido pasando, las causas y las alternativas que se ven.

Obtencién de Desempenar las Proteccion en Mejorar la
la habilitacion labores de forma materia de salud y calidad de vida en
de la tarjeta de normal. riesgos laborales. la vejez.

control.

Informar sobre el sistema de seguridad social a los
conductores de vehiculos taxi de los alrededores del portal
Suba durante el afio 2019.

Generar interés para Suficiente Acceder al sistema por
conocer la divulgaciéon de las medio de publicidad
normatividad vigente. normas al gremio. verdadera.

Figura 4. Arbol de objetivos para desarrollar el problema. Autorfa propia (2019).
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Objetivos
Objetivo general
Sensibilizar sobre el sistema general de seguridad social a los conductores de vehiculos taxi de

los alrededores del portal de Suba en la ciudad de Bogotd durante el afio 2019.

Objetivos especificos
Caracterizar socio demogrificamente a los conductores de Transporte Terrestre Automotor
Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi de los alrededores del portal de Suba, para identificar el

panorama sobre el conocimiento en seguridad social.

Determinar la estrategia de sensibilizacidon para incrementar el interés, la credibilidad y la
importancia sobre el sistema general de seguridad social por parte de los conductores de vehiculos

taxi.

Difundir a través de los medios seleccionados, informacién sobre la importancia y beneficios
de pertenecer al sistema general de seguridad social a los conductores de vehiculos taxi del portal

de Suba.
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Alcance del proyecto

El proyecto estd dirigido a sensibilizar a 60 conductores de vehiculos taxi en la localidad de
Suba, especificamente en los alrededores del portal de Suba en la ciudad de Bogota D.C., sobre la
importancia de conocer los beneficios y ventajas del Sistema General de Seguridad Social en
cuanto a Salud, Pension y Riesgos Laborales. Ademds, de brindar informacién sobre el decreto
1047 de 2014, el cual los rige, es indispensable que los conductores de vehiculos taxi lo conozcan
dado que la afiliacién y pago a la seguridad social, es un requisito para la expedicion de la tarjeta
de control. De esta manera, lograr cambiar el punto de vista que los conductores de vehiculos taxi

tiene sobre el sistema general de seguridad social.
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Estrategias de intervencion
La estrategia de intervencion que se aplicard en este proyecto para su desarrollo son: La
realizacion de una investigacion cuantitativa a la poblacién bajo estudio, por medio del método de
investigacion y recopilacion de datos, el cual es la encuesta. Esta nos permite obtener informacién
socio demografico de cada conductor de taxi y el conocimiento sobre el Sistema General de
Seguridad Social. De esta manera, caracterizar a la poblacion objeto y construir la base de datos

para realizar la sensibilizacion.

Difundir la informacién que ellos requieren, de acuerdo con los resultados de las encuestas
mediante la creacion de infografia, los cuales contengan conceptos bésicos sobre la salud, pensiéon
y riesgos laborales junto con las ventajas y sus beneficios. Estas se transmitirdn a través de medios

de comunicacién como el correo electronico, mensajes de texto o por WhatsApp.
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Condiciones del proyecto

Factores de éxito

Para obtener éxito en el presente proyecto se requiere los siguientes factores:

Tener claro el objetivo general del proyecto y conocimiento sobre el Sistema General de

Seguridad Social.
Obtener compromiso de todas las personas involucradas en el equipo de trabajo.
La planeacioén de las actividades y tareas con el fin de cumplir con el tiempo propuesto.
Generar interés la poblacion objeto de estudio sobre el tema de la seguridad social.

La informacién transmitida sea clara y sencilla, con el fin de lograr una buena interpretacion por

parte de los taxistas.
Los medios de comunicacion escogidos para divulgar la informacion sean los adecuados.

La disponibilidad y la disposicion de los conductores de taxi en los alrededores del portal de

Suba.

La utilizacién del lenguaje no sea muy técnico.
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Plan de accion

Tabla 3.

Plan de accion para el desarrollo del proyecto

- Objetivo Objetivos . . Recursos . Tipo de
Titulo G J 1 E J ifi Meta Estrategia o actividades — Indicador I dI') d
enera Specilicos Humano Tecnolégico ndicador
280 Del 100% de
% 3 _%’ los Realizar una investigacion 8
S .- 2 conductores | cuantitativa de la poblacién §
Aafiy= de taxis del | bajo estudio: 1. Bisqueda e Computador 2
g t = area de | investigacion de /Internet ot
S8 estudio (49 | estadisticas de la poblacién ]
53 g 670).  Seleni E
50 @ 5 e [ en internet. S
5 £ = estudiara Q
= L C &
= z - una muestra | 5 - Realizar la formulacién G,aren o
Sensibilizar | S © § de 80 [y aplicacién de encuestas a | SOMEZY g
2 : y ap Avost g
sobre ell 885 taxistas, aun|los  conductores, para P‘nge 1ca &
sistema = .8 @ nivel de [ conocer a la poblacién: | £ 1134UVe | Computador =
general de| & % - confianza de | Edad, sexo, nivel de k=
seguridad 5 A g 99% 'y un|estudios, régimen y estado g de
okl o I Eg & SR de afiliacion, entre otros. ) resultado
O muestral de . -
conductores | 5 'S o 5 10% 3. Evaluar el conocimiento 2
de NS 7 2 y la percepcion de la Computador =
vehiculos g % K> = poblacién objeto de estudio / Impresora §
S i o s 3 sobre el SGSS. 5
Sensibilizacién |t@xi de los| < —~ 35 : £
del sistema | alrededores -8 EREED 4. Construir base de datos P
general de |del portalde| g S de taxistas para aplicar Caren Computador s
seguridad social | Suba en la| 5 S8 ° campafia de G6émez p z
para ciudad de| -8 Z 2 g sensibilizacion. o
2 Q O
conductores de | Bogota S o & ~°§ Caren S
taxi en los|durante el g 2 S 8 5. Analizar la informacién [ Gémez y St g
alrededores del | afio 2019. O £ '§ g recopilada. Sofia o
B s S Marin
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Titulo

Bogotd D.C.

portal suba en

Objetivo
General

Objetivos . . . Recursos . Tipo de
Je Meta Estrategia o actividades Indicador p
fi Aoi Indicador
Especificos Humano Tecnologico
ST EES Identificar la mejor
ST g Iternati 2
5 SE 8 _alternativa para 2
< & 8 & o sensibilizar a la poblacién E
B0 £ g3 Sensibilizar objeto de estudio: 1. £
= e
sS850 = ala90%de |  1dentificar la falta de Caren 8
2 .8 .= ©° los informacion para Gémez 8
9
- 28 conductores | actualizar e informar los A 8
&8 5~ e taxien Angélica | Computador ) de
= e taxi 1 .S
L E= g vacios sobre el tema de | piraquive | /Internet = resultado
= 8 s los seguridad social. y Sofia E
o
£ 3 g g . | alrededores Marin 0=
.8 57 az del portal . . 5
S 8 o2 o ¥ 2. Disefiar la estrategia y =
SENS=S_ 90 g suba . . 4
E§E 50 == seleccionar los medios de 0
52L =8 comunicacion E
25£587
D = N D>
7N Cc s 2 O
C— S o S
S 5 L= Implementar el plan de .
EL8_ & sensibilizacion: §'0
S § -g =% 1. Elaboracion y entrega ;ﬂé %
7] z
§ g e g de folletos o guias, que PRy
9 o 2 o
S R > 70% d contengan informacion C =
. aren
LEeo o s = /U7 de relevante sobre el SGSS. 5 0 S
S 2 E 2 los taxistas Goémez, | Computador %-a
o S — oy
NS % 5 D5 expuestos al [2 - Elaboracién y entrega | Angélica 2 s de
2 2 : . .S .
5 = “‘g o B plande | de una infografia, que Piraquive Z .3 impacto
T gvee sensibilizaci | myestre los beneficios que | ¥ Soffa j ~
S . %ES 3 Ll los motive a instruirse y/o Marin g g
72} ° .2 [} \
LS s & buscar informacién al S 235
5 = O O O
é‘ S g 50 & SGSS. 9 g N
5.2 809 3. Enviar por mensajes de L T ES
E8EES g4 ' p J Teléfono £ 5z
&) 82 textos masivos o por S S g
L &2 e5 . ., celular ORI
S EZ S 3 Whatsapp la informacién. i

Nota. Elaboracién propia (2019).
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Tabla 4.

Cronograma del proyecto

Objetivos
Especificos

Estrategia o actividades

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

alrededores del portal de Suba, para identificar el panorama sobre el

Caracterizar socio demograficamente a los conductores de Transporte
Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi de los
conocimiento en seguridad social.

Realizar una
investigacién cuantitativa
de la poblacién bajo
estudio: 1.
Bisqueda e investigacion
de estadisticas de la
poblacién en internet.

2. Realizar la
formulacién y aplicacién
de encuestas a los
conductores, para conocer
a la poblacién: Edad,
sexo, nivel de estudios,
régimen y estado de
afiliacion, entre otros.

12 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1

2 3 4

1

2 3 4

1

2

3

3. Evaluar el
conocimiento y la
percepcién de la
poblaciéon  objeto  de
estudio sobre el SGSS.

4. Construir base de datos
de taxistas para aplicar

campaiia de
sensibilizacion.
5. Analizar la

informacién recopilada.
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Objetivos ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE

. Estrategia o actividades
Especificos 12 3 411 2 3 41 2 3 4]1 2 3 411 2 3 41 1 2 3 411 2 3 4 1 2 3

la

Identificar la  mejor
alternativa para
sensibilizar a la poblacién
objeto de estudio: 1.
Identificar la falta de
informacién para
actualizar e informar los
vacios sobre el tema de
seguridad social.

de

estrategia

credibilidad y

la

2. Disefiar la estrategia y
seleccionar los medios de
comunicacion

z

conductores de vehiculos taxi.

la
la| sensibilizacién para incrementar el

Implementar el plan de
sensibilizacion:

1. Elaboracién y entrega
de folletos o guias, que

medios| Determinar

sobre

los

contengan  informacion
relevante sobre el SGSS.

de

2. Elaboracién y entrega
de una infografia, que
muestre los beneficios
que los motive a instruirse
y/o buscar informacién al
SGSS.

z

través
informacion

a

3. Enviar por mensajes de
textos masivos o por
Whatsapp la informacion.

sistema general de seguridad social a los| importancia sobre el sistema general
conductores de vehiculos taxi del portal de| de seguridad social por parte de los

importancia y beneficios de pertenecer al| interés,

seleccionados,

Difundir
Suba.

Nota. Elaboracién propia (2019).
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Riesgos del proyecto
En el presente proyecto se podrian presentar implicaciones mediante se ejecuta, entre ellos que
no sean facil o posible interactuar con la poblacién a intervenir, lo cual esto no permitird

caracterizarla y obtener la informacién, necesaria para brindarles la sensibilizacion.

Se evidencia que existen varios campos donde se puede tocar el tema de riesgos, como los son

los siguientes:

Social: Que los conductores de taxi que capten el mensaje, no vean necesario los beneficios que

este sistema brinda y sigan cotizando en cooperativas o como beneficiarios.

Politico: El gobierno en muy pocas ocasiones se ve en este tipo de sensibilizaciones ya que lo

tnico que ellos quieren y desean es que paguen impuestos de sus vehiculos.

Educativo y econémico: Las personas en ocasiones no tienen el suficiente interés el no estar
en el Sistema de General de Seguridad Social (SGSS), porque tal vez no les interesa o porque

simplemente necesitan ahorrar dinero para sus hogares.

Cultural: En que los taxistas vean irrelevante los folletos, las infograffas o los mensajes de

textos o en su WhatsApp y posteriormente los boten o no los lean.

33



Impacto esperado
Se espera en el presente proyecto, sin importar las caracteristicas socioeconémicas y laborales
lograr un impacto en informacién para dar una solucién y una alternativa positiva, para que esta

poblacién vea necesario el oportuno y/o completo pago y afiliacién al SGSS como cotizantes.

Hay que evidenciar que existen varios campos donde se puede hablar de impacto, los cuales se

esperan por parte de la poblacién a la cual se va a tratar, como son los siguientes:

Social: Como impacto, se ird directamente a trabajar en la forma de socializar, concientizar y
apoyar una alternativa efectiva, para que los taxistas puedan realizar un cambio que realmente es

necesario.

Econdémico: En la parte econdmica es necesario que los taxistas a los se encuesten logren
brinden un tiempo corto donde la productividad de cada uno no se vea afectado, para asi poder

informar y sensibilizar a las personas sobre la importancia del mismo.

Educativo: El impacto que se espera en este proyecto a nivel educativo es que los taxistas se
acojan a la ley, con el fin de poder cumplirla y no se encuentren en situaciones que afecten su diario

VI1VIr.

Cultural: Este impacto es muy importante ya que tiene que ver con la sensibilizaciéon que les

daremos, para hacerles entender que el pago al SGSS para este gremio de taxistas los beneficiara.
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Presupuesto

A continuacion, se presentard el presupuesto para el presente proyecto.

Tabla 5.

Proyeccion de presupuesto para el proyecto

SRR E—————————————————————————————————————————.—-———,.

ITEM UNIDADES Costo (mes) $ Total $
FUNGIBLES (consumibles)
Internet 2 $ 50.000 $ 100.000
Fotocopias 100 $ 200 $ 20.000
Impresiones blanco y negro 100 $ 150 $ 15.000
Transportes 15 dias $ 50.000 $ 750.000
Alimentacion 15 dias $ 8.000 $ 120.000
Imprevistos 15 $ 15.000 $ 225.000
Total fungibles $ 1.230.000
GASTOS SENSIBILIZACION

Disefio Infografias 13 $ 20.000 $ 260.000
Mensajes de texto (Hablame) 6 $ 66 $ 396
SIM Card 1 $ 5.000 $ 5.000
TOTAL GASTOS SENSIBILIZACION $ 265.396
COSTO TOTAL DEL PROYECTO antes de IVA $ 1.495.396

Nota. Elaboracién propia (2019).
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Resultados

En esta seccion se presentan los resultados del proyecto de acuerdo con los objetivos especificos
establecidos. En primer lugar, se detallan los hallazgos de la caracterizacién socio
demograficamente de los conductores de Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros
en Vehiculos Taxi de los alrededores del portal de Suba, para identificar el panorama sobre el
conocimiento en seguridad social. En segundo lugar, se determina la estrategia de sensibilizacion
para incrementar el interés, la credibilidad y la importancia sobre el sistema general de seguridad
social por parte de los conductores de vehiculos taxi. Y, en tercer lugar, se difunde a través de los
medios seleccionados, informacién sobre la importancia y beneficios de pertenecer al sistema

general de seguridad social a los conductores de vehiculos taxi del portal de Suba.

Caracterizacion socio demograficamente de los conductores de Transporte Terrestre

Automotor Individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi de los alrededores del portal de Suba

Con relacién al primer objetivo, se realizaron 57 encuestas entre hombres y mujeres, lo que

representa un 71% de la muestra sobre el total de la poblacion objeto de estudio.

SEXO
5%

\

= MASCULINO =FEMENINO

Figura 5. Sexo. Autoria propia (2019).

Dentro de la poblacién encuestada se encontré que 95% son hombres y 5% son mujeres, lo cual
evidencia que es un gremio donde predominan los hombres dado que la actividad laboral se expone
ariesgos como hurto, accidentes de transito; ademads de situaciones como inestabilidad econémica,
jornadas de trabajo largas, competencia desleal, entre otras. Por estas razones, son muy pocas las

mujeres que estan dispuesta a aspirar al trabajo de conducir vehiculos taxi.



EDAD

= 18-30 =31-50 =51 en adelante

Figura 6. Edad. Autoria propia (2019).

La gréfica muestra que la mayoria de la poblacidn se encuentra en un rango de 31 a 50 afios
(42%) y sigue el rango de 51 afios en adelante (35%), lo cual permite observar que tienen un
recorrido laboral ya sea en el gremio o en otros trabajos, por lo que muchos deben tener
conocimiento sobre la obligacién de afiliarse al sistema general de seguridad social. Y el rango de
18 a 30 afios (23%), nos muestra que algunos estdn iniciando su vida laboral, por lo tanto, es
importante proporcionarles informacién sobre el sistema para que cumplan con las normas y no se

vean inmersos en problemas a futuro.

¢ Cual es su maximo nivel educativo alcanzado?

7%

5%

= Primaria = Bachiller = Técnico/ tecnélogo = Universitario

Figura 7. Nivel educativo. Autoria propia (2019).

En las encuestas se tuvo en cuenta el nivel académico de cada uno, dando como resultado que
el 67% de los encuestados su maximo nivel educativo es bachiller. El 21% cuentan con un nivel

educativo de primaria. El 5% tiene un nivel educativo como técnico/tecnélogo y solo el 7% tiene
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sus estudios culminados como profesionales universitarios: 2 administradores de empresas y 2

abogados.

La aplicacién de este estudio permitié dar a conocer el grado de conocimiento que tienen los

conductores encuestados sobre su estado de afiliacion en el sistema de seguridad social.

¢, Esta afiliado al sistema general de seguridad social?

=SI =NO

Figura 8. Estado de afiliacion a la seguridad social. Autoria propia (2019).

El 16% de la poblacion en estudio, desconoce sobre el tema de seguridad social y sobre su estado
de afiliacién en salud, pensién y riesgos laborales. Los 9 conductores manifestaron algunas de las
razones: los ingresos no son suficientes para cubrirlo o con estar afiliados al SISBEN es suficiente.
Lo anterior muestra que esta parte poblacion sale a trabajar sin tener cobertura alguna, o indica que

esta poblacion no utiliza estos servicios, dejando de lado el Decreto 1047 de 2014.

.Sabe el tipo de régimen de seguridad social al que se
encuentra afiliado?

16 %
4%

= Contributivo = Subsidiado = No sabe No responde

Figura 9. Tipos de régimen. Autoria propia (2019).
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El 84% de la poblacién en estudio, es decir; 48 conductores manifestaron tener conocimiento
sobre el sistema general de seguridad social y su estado de afiliacion. Las gréficas a continuacion
muestran el nimero de afiliados a las diferentes entidades de salud, pensién y ARL, aunque en
algunas de las respuestas se evidencié que para algunos no es claro la diferencia entre régimen

contributivo y subsidiado.

Afiliacion EPS
2% 6%

hf;%

2%
206 2%

= Compensar = Sanitas Famisanar Medimas
= Salud total = Cruz blanca = Cafam = Capital Salud

= Nueva EPS = EPS Sura = No sabe

Figura 10. Afiliacién a EPS. Autoria propia (2019).

En cuanto a la Entidad Promotora de Salud (EPS) en la que se encuentran afiliados, la gréfica
muestra que la mayoria estdn en Famisanar con 27% de los conductores, le sigue Compensar con
15% de conductores, luego Medimas y Cruz Blanca con 13% de los conductores. Solo 6% de los
conductores no saben a qué entidad de salud estén afiliados. Es importante resaltar que la mayoria
se encuentran cubiertos en el sistema general de seguridad social en salud, ya sea en el régimen

subsidiado o contributivo.

39



Cotizantes en pension
10%

? 6%

= Proteccion = Porvenir = Colfondos Colpensiones

= Santander = Pensionado = No cotiza

Figura 11. Cotizantes en pension. Autoria propia (2019).

De acuerdo a los encuestados, el 35% de los conductores de vehiculos taxi no cuenta con
afiliacion al sistema general de seguridad social en pensiones, es decir, que no tiene amparo contra
las eventualidades procedentes de la vejez, invalidez o muerte. Pero el 64% de los conductores
cuentan con afiliacién pensional en diferentes entidades como Colpensiones, Porvenir, Proteccion,

Colfondos y Santander, el cual no de ellos ya se encuentra pensionado.

ARL

= Positiva = Sura = Colmena = Colpatria = Liberty = Seguros Bolivar = No cotiza

Figura 12. Afiliados a riesgos laborales. Autoria propia (2019).

La grafica muestra que el 71% de encuestados se encuentran afiliados a una Administradora de
Riesgos Laborales, en donde la mayoria estd en Positiva con el 42%, le sigue Sura con el 13%,
Colpatria con el 6%, Colmena con el 4%, Liberty con el 4% y Seguros Bolivar con el 2%. Y el
29% de los conductores no cuentan con ninguna, los cuales no estdn exentos de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.
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. Conoce qué servicio brinda su ARL?

=Si = No

Figura 13. Conocimiento servicio ARL. Autoria propia (2019).

El 60% de los encuestados tienen idea del servicio que el ARL presta, entre las respuestas
dijeron: presta servicios cuando tienen un accidente de trdnsito o a cualquier tipo de riesgo al que

estén expuestos.

Otros factores que se tuvieron en cuenta para la aplicacion del estudio, los cuales fueron:

¢ Usted conduce su propio taxi?

=SI =NO

Figura 14. Conducen su propio taxi. Autoria propia (2019).

15 de los conductores encuestados, es decir; el 26% operan su propio vehiculo. El 74%
corresponde a conductores que tiene un acuerdo de palabra con el propietario, con algin familiar,

amigo o lo tienen arrendado.
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.Considera que el volumen de trabajo para el servicio de taxis,
ha...?

4% 129

% 84% /

= Aumentado = Se mantiene igual Ha disminuido

Figura 15. Volumen de trabajo. Autoria propia (2019).

El 84% de la poblacién en estudio manifiesta que el servicio que prestan se ha disminuido por
la competencia de las aplicaciones como Uber, Didi, Picap, Beat, entre otras. Causando que sus
ganancias diarias no sean suficientes para cubrir los gastos necesarios. Para el 4% ha aumentado y

para el 12% se mantiene igual.

Medios de informacion

» Mensjesdetexto « Correo slectronico « WhatsApp = Nodio dato

Figura 16. Medios de comunicacidn seleccionados. Autorfa propia (2019).

De acuerdo con la grafica, 25 conductores eligieron WhatsApp que equivale al 44%, 16
conductores no estuvieron interesados en recibir la informacion que equivale al 28% de la grafica,
10 conductores por correo electrénico que equivale al 10% y 6 conductores por medio de mensaje

de texto, que equivale al 11% de la grafica.

De otra parte, el grupo de trabajo tuvo previa autorizacion del 72% de las personas encuestadas,
es decir; 41 conductores. Con base a los resultados obtenidos se enviard informacion sobre el

SGSS, por correo electronico, mensajes de texto y WhatsApp.
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Propuesta de sensibilizacion

Teniendo en cuenta la desinformacion, los vacios en el tema o la falta de interés. La estrategia
que se estableci6 para incrementar el interés en el tema, se decidié con base en lo afirmado por los
encuestados, y consiste en realizar la sensibilizacion directamente sobre el tema de seguridad social
a los conductores de vehiculos taxi del Portal Suba, es decir, que no se buscara el acompafiamiento
de ninguna entidad publica o privada, sino que las responsables del presente estudio serdn las

encargadas de hacerlo.
Identificacion los vacios de informacion sobre la seguridad social

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se evidencio que los conductores confunden los
conceptos de régimen subsidiado y régimen contributivo, e incluso desconocen los beneficios a los
cuales pueden acceder, asi como la importancia de estar afiliados, ya que solo lo hacen por cumplir

con un requisito exigido por las empresas que los agremian.
Infografia

Se elaborara una representacion visual informativa (infografia), con el objeto de transmitir la
informacion de manera dindmica e incrementar el conocimiento e importancia. En la infografia,
los conductores de vehiculos taxi encontraran los tres sistemas generales de seguridad social (salud,
pension y riesgos laborales), en los cuales se relacionardn temas como: tipos de regimenes,

beneficios, ventajas y requisitos segun el decreto 1047 de 2014.
Difusion de infografias a través de correo electrénico, mensajes de texto o de WhatsApp

De acuerdo con los resultados obtenidos por medio de la encuesta aplicada, se identific6 que a
los conductores de vehiculos taxi les gustaria recibir informacién sobre el sistema de seguridad
social por medio del correo electrénico, mensajes de texto y la red social WhatsApp, lo anterior
teniendo en cuenta que no disponen de tiempo suficiente y en cualquier momento les solicitan un

servicio.

Asi que, una vez elaborada la infografia, se procederd a realizar el envio a los correos
electronicos y nimeros de celular que se encuentran en la base de datos construida a partir de la
aplicaciéon de la encuesta. Ademads, se suministrardn los correos electrénicos y numeros de
WhatsApp de las responsables, con el fin de resolver dudas e inquietudes que surjan a raiz de la

informacion entregada.
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A continuacion, se describe como se hara el envio masivo de la informacion por medio de los

mensajes de texto, correo electronico y WhatsApp:

Mensajes de texto: Por medio de la aplicaciéon conocida como HABLAME, se realizar el envio
masivo a los ndmeros de contactos suministrados y autorizados por los conductores de vehiculo
taxi. Para esto, se debe diligenciar el formato de Excel que la aplicacién solicita, para asi poder
enviar el mensaje de texto, que tendrd adjunto el PDF con la infografia y su informacién

correspondiente https://kutt.it/3cuAg2.

Correo electronico: Desde el correo sgss.uniagustiniana@gmail.com, se enviard a las
direcciones autorizadas por los conductores de vehiculo taxi, el PDF con la infografia y su

informacién correspondiente.

WhatsApp: Desde un teléfono celular que tenga instalada la aplicacion, se compartird por este
medio a los nimeros de contactos suministrados y autorizados por los conductores de vehiculo

taxi, el archivo en formato PDF con la infografia y su informacién correspondiente.

Con los medios anteriormente mencionados, se brindard el espacio para las dudas e inquietudes

que lleguen a los datos de contactos, con el fin de brindar mayor informacion si ellos lo requieren.
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Resultados de la difusion de la sensibilizacion

De la sensibilizacion realizada a los 41 conductores de vehiculos taxi de la localidad de Suba,
especificamente en los alrededores del portal en la ciudad de Bogotd D.C, que estuvieron
interesados en recibir informacién acerca del sistema de seguridad social. Se buscaba la
participacion de los taxistas con dudas e inquietudes que se presentaran al leer dicha infografia y
aumentar el interés sobre los beneficios e importancia de estar afiliados al sistema general de

seguridad social (salud, pension y riesgos laborales).

Una vez las responsables del proyecto elaboraron la infografia con el contenido establecido para
la sensibilizacién propuesta de forma clara, llamativa y concisa; se inicié con la difusién el dia 20
de septiembre hasta el 27 de septiembre de 2019 a los 41 conductores de vehiculos taxi a través de

los medios de comunicacion anteriormente mencionados y autorizados.

El dia 20 de septiembre se realiz6 el envio masivo de correos electronicos a 10 de los
conductores, luego el dia 20 y 25 de septiembre se enviaron por WhatsApp a 25 conductores la
infografia y por ultimo, el 27 de septiembre se enviaron a 6 conductores de vehiculos taxi por

mensaje de texto utilizando la aplicaciéon Hdblame invitidndolos a ingresar al link

https://kutt.it/3cuA g2, el cual los dirige al PDF de la infografia.

El dia 3 de octubre de 2019 un conductor se comunicé con el equipo de trabajo por medio de
WhatsApp para resolver una inquietud, sobre el sistema pensional. El sefior Luis Cuenca
manifestaba “Que debo hacer o existe la posibilidad en no volver a cotizar en la planilla, lo
correspondiente al porcentaje en pension, si ya cumplo con las semanas requeridas por
Colpensiones y por ley, pero me falta cumplir con la edad”. La respuesta por parte del equipo de
trabajo, brindada al conductor es que no es posible dejar de cotizar solo al haber cumplido con uno
de los requisitos, ya que los requisitos minimos para pensionarse y/o dejar de cotizar son la edad y
las semanas, es decir, cumplir con las 1300 semana y haber cumplido 57 afios para las mujeres, y

62 afios para los hombres.

Los resultados de la sensibilizacidn realizada, se cumplié en cuanto a brindar informacién sobre
de los tres subsistemas (salud, pension y riesgos laborales) del sistema de seguridad social a los
conductores de vehiculo taxi. En cuanto al interés en tema o resolver dudas e inquietudes no se

tuvo el resultado esperado.
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A continuacion, se adjuntan imdgenes donde se evidencia él envi6 de la infografia para lograr

la sensibilizacion por los diferentes medios de comunicacion:

Figura 17. Logo de la aplicacion. Hablame Colombia SA ESP (2018).
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SMS

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las esfudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de seguridad social. hitps:/kutt i/ 3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las estudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de seguridad social. hitps:/kutt i 3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las estudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de seguridad social. hitps:/kutt i 3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las estudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutes para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de sequridad social. hitps:/fkutt it 3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las esfudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de sequridad social. hitps:/fkutt it3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las esfudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de sequridad social. hitps:/fkutt it'3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las esfudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de sequridad social. hitps:/Tkutt it3cuAg2

Estimado conductor, reciba un cordial saludo. Las estudiantes de la uniagustiniana, han realizado para usted una infografia que contiene un tema de vital importancia y que le aportara beneficios
como trabajador. Lo invitamos a que dedique unos minutos para que lea el presente documento y se informe sobre los sistemas de sequridad social. hitps:/kutt it3cuAg2

Ultimos SMS enviadi Ver historial completo

Estado Costo

Enviado $12.0
Enviado §12.0
Enviado §120
Enviado §120
Enviado §120
Enviado §120

Enviado §120

Figura 18. Pantallazo del envié de los mensajes de texto por la aplicacién. Autoria propia

(2019).

< 890001

@® ©

12:50 p. m.

Estimado conductor, reciba un
cordial saludo.

Las estudiantes de la
uniagustiniana, han realizado
para usted una infografia que
contiene un tema de vital
importancia y que le aportara
beneficios como trabajador. Lo
invitamos a que dedique unos
minutos para que lea el presente
documento y se informe sobre
los sistemas de seguridad

social.

https:/kutt.it/3cuAg2

3 min

Mensaje de texto
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Figura 19. Pantallazo de la recepcion del mensaje. Autoria propia (2019).
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Figura 20. Pantallazo de los correos enviados. Autoria propia (2019).
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02494180 A

Estimado conductor, reciba un cordial
. saludo.

Las estudiantes de la uniagustiniana, han
realizado para usted una infografia que
contiene un tema de vital importancia

y que le aportara beneficios como
trabajador. Lo invitamos a que dedique
unos minutos para que lea el presente
documento y se informe sobre los
sistemas de seguridad social.

25/9/19

25/9/19

Quedamos atentas a su inquietud.

25/9/19

Cordialmente,

Estt ites de la E:
Seguridad Social
Universidad Agustiniana p.m. W

20/9/19

SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL PARA LOS CONDUCTORES
DE VEHICULOS TAXI

9/19

B INFOGRAFIA pdf

S -

20/9/19

®|

Figura 21. Pantallazo del WhatsApp. Autoria propia (2019).
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Conclusiones
Ser conductor de vehiculo taxi en Bogot4, es una profesion que en la mayoria de situaciones no
se conoce si estd vinculado laboralmente con alguna empresa de transporte tal como se establecid
en la Ley 336 de 1996 o si generan correctamente sus aportes como cotizantes al sistema de
seguridad social, lo cual cubre salud, pensién y riesgos laborales, conforme al Decreto 1047 de
2014 para poder trabajar de forma independiente, legal y dignamente, evitar evasiones y brindar

beneficios a su circulo familiar.

El Estado con algunas formalizaciones para este gremio, ha demostrado que se preocupa por su
trabajo y seguridad como debe ser para ellos en su dia a dia, pero es poco lo que se conoce de la

cobertura por ley para esta profesion.

El presente proyecto se llevé a cabo en los alrededores del Portal Suba en Bogotd, donde por
medio de unas encuestas se pudo evidenciar grandes vacios en el cumplimiento de ley sobre la
afiliacion y pago a seguridad social, el poco interés de conocerla, la falta de conocimiento de
algunos conductores, respecto a los tipos de regimenes de salud, los beneficios que la ARL brinda
en caso de una enfermedad laboral o accidente. En este orden de ideas, se intervino esta poblacion,
ya que la mayoria demostré no estar protegido como se exige en la ley y no cuentan con la
informacion necesaria de los beneficios y de la garantia de proteccién que el sistema de seguridad

les puede brindar.

Por lo anterior, a través de la estrategia propuesta de intervencion se plantea y se realiza una
infografia sencilla pero informativa, con la que se pretende sensibilizar a los conductores para que
adquieran mayor informacién y conocimiento, para que asi tomen conciencia sobre la importancia

de estar dentro de los tres sistemas que velan por bienestar del ser humano.

Los conductores de vehiculo taxi estdn en la obligacion afiliarse al sistema de seguridad social,
por lo que es una profesion de alto riesgo de sufrir afectaciones a la salud o situaciones de riesgo

inesperados
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Recomendaciones
Para dar continuacién con el proyecto, se recomienda a los futuros estudiantes de la
Especializacion de Seguridad Social Integral que continten, desarrollen y mejoren las herramientas
propuestas con el fin de generar interés sobre una poblacién que requiere proteccidn en su dia a dia
de labor, ellos son los conductores de vehiculos taxi. Ademds, que utilicen los medios de
comunicacion ya establecidos o nuevas estrategias de intervencion, para darles a conocer mas

informacion sobre el sistema general de seguridad social.

Se sugiere no solo enfocarse en la muestra poblacional escogida en este proyecto sino que
amplien la sensibilizacién a otros conductores de vehiculos taxi en otro sector o localidad. De igual
manera, mantener la informaciéon actualizada ya que pueden verse o presentarse cambios

normativos en cada uno de los subsistemas.

También se recomienda que realicen alianzas con entidades publicas como el Ministerio de
Trabajo y alcaldias locales, con el fin de buscar un apoyo y poder llegar a un mayor nimero de
conductores. Al igual, se pretende generar interés sobre su bienestar y enfatizar sobre la
normatividad que los cobija. Ademds, se puede aplicar el estudio en una empresa de transporte de

vehiculos taxi con el objetivo de conocer mds de cerca a la poblacion y desde otra perspectiva.
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Anexos

Encuesta

1.1. ;Cuadl es su sexo? Hombre 1[_] Mujer 2[_]

1.2. Edad____ (afios cumplidos)

2.1. ; Usted conduce su propio taxi? Si 1] =Ppasea2.3 No 2[ ] =» continte
2.2. El vehiculo que usted conduce es:

a) Por contrato mediante una empresa
b) Por contrato directo con el propietario
¢) Sin contrato formado, se trata de un acuerdo de palabra

d) Otro, ;cudl?

oo

2.3. ;Sabe qué es el sistema general de seguridad social? St 1] No 2[ ]
2.4. ;Est4 afiliado al sistema general de seguridad social? Si 1] = pasea2.s
No } 2[ ] pasea2.4.1
No Sabe 3[ ]

2.4.1. ;Por qué razén no cuenta con seguridad social?

a) Los ingresos no son suficientes ]
b) No le es un tema importante []
C) No conoce sobre el tema []
d) Afiliado al SISBEN es suficiente  [_|
e) Otro, ;cual? []

Para cualquier respuesta pase a 2.9

2.5. ;Sabe el tipo de régimen de seguridad social al que se encuentra afiliado?
a) Contributivo  [_]
b) Subsidiado []
¢) No sabe []
d) No responde [ ]
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2.6. ;Conoce en cudl entidad de Salud se encuentra afiliado?
Si 1] ;Cual?
No 2]
2.7. ;Conoce en cudl entidad de pension se encuentra afiliado?
Si 1] ;Cual?
No 2[ ]
2.8. ;Conoce cudl es su ARL?
Si 1] ;/Cual?
No 2[ ]
2.8.1. ;Conoce qué servicio brinda su ARL?
Si 1] ;/Cual?
No 2[ ]

2.9. ;Considera que el volumen de trabajo para el servicio de taxis, ha...?

1. Aumentado []
2. Se mantiene igual []
3. Ha disminuido []

2.10. ;Cuadl es su méximo nivel educativo alcanzado?

1. Primaria []
2. Bachiller L]
3. Técnico/ tecnélogo [ ]
4

. Universitario []

2.11. ; Por cudl medio le gustaria recibir informacién?

1. Mensajes de texto ]
2. Correo electrénico []
3. Whatsapp ]

{GRACIAS!
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Evidencias
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Infografia

SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL PARA LOS CONDUCTORES
DE VEHICULOS TAXI %

Ser conductor de vehiculo taxi en la ciudad de

Bogota, no es una labor sencilla y a la que
estan expuestos a diversos escenarios

Es de vital importancia que
usted que desempefia esta labor
conozca sobre el Sistema de
Seguridad Social, que consta de
realizar una afiliacién a cada
uno de los subsistemas
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Posterior a la afiliacion, cada mes deberas realizar el pago
de forma vencida los aportes correspondientes, por

medio de la Planilla Integrada de Aportes ~PILA-, es decir;
los aportes de enero los puede pagar en febrero.

&esol RIS RIE.

e ———

N formaron sobre fa
T SOPAGOS  SRoememen rowtusn  gqince & Planila Inegrada de
E Liquidacion e Aporves
PILA
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SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD

AFILIACION

Luego, debe diligenciar un formulario
fisice (Formulario Unico de Afiliagion
&y Registro de Novedades al Sistema
General de Seguridad Social en
Sajud).

MI SEGURIDAD S0C{AL

Como afiliada thene dispondbée o conssilts del
waladg sctunl de au afiliecitn, sl hivtorial de
InseripeioneEs que hays reslizedt & dilsrenten
EPS,| ef reporie de traslada de EPS pora psted
r 'odo su grupo femiliar, o inslusidn y
gxclulan de bensllclerion, 18 sctualizesids de
dalon complemeniarics y del decumenis de
identidad
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SISTEMA CENERAL DE SECURIDAD SOCIAL EN SALUD

1. REGIMEN CONTRIBUTIVO

Son aquellas personas que tienen una
vinculacion laboral, es decir, con capacidad
de pago, como los trabajadores formales e
independientes, los pensionados y sus
familias.

2. REGIMEN SUBSIDIADO.

Es aquella poblacion pobre y vulnerable
del pais, sin capacidad de pago, tiene acceso
a los servicios de salud a través de un
subsidio que ofrece el Estado.




SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL
EN SALUD

REGIMEN VERSUS REGIMEN
CONTRIBUTIVO SUBSIDIADO

VENTAJAS

$

Un subsidio en dinero en El ingreso de las personas sin
caso de incapacidad por capacidad de pago
enfermedad (Pago identificadas en los niveles 1.2
incapacidad mayor a 2 dias). y 3 del SISBEN junto con su
familia.

L

En el nivel 1 del SISBEN tienen

Un subsidio de dinero excepcion de pagar copagos y
en caso de licencia de en el nivel 2 pagan 10 % (no
maternidad puede exceder de 2 SMLMV ).

Es de libre Las EPS-S estan obligadas a
escogencia por parte de mantener una oficina de

los usuarios. atencion al usuario en cada
municipio donde opera.
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U
SISTEMA CGENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD

REGIMEN
SUBSIDIADO

REGIMEN

CONTRIBUTIVO YERSUS

DESVENTAJAS

+

i=t

El mecanismo de
Co-pago y las cuotas
moderadoras son altas
para la categoriaBy C.

No cubre enfermedades
de alto costo

v

No reconocen subsidios
No todas las EPS ¢ .
se encuentran a nivel en caso de Incapacidad
Pl por enfermedad o por
‘ licencia de maternidad,
I A AR R R RRR) RARERERRNDR)

Cupos limitados e
insuficientes
mecanismos para
solicitar citas medicas

Barreras para el
acceso a
especialistas.

Demaslados procesos
y procedimientos,
demora en la
autorizacion de
exdmenes de
laboratorio.

Muchas veces se pagan
especlalistas externos
por la demora en las
agendas médicas de
estos.

SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL
EN PENSION

EXISTEN DOS REGIMENES PEMSIONALES

L. REGIMEN DE PRHIMA MED|A:

"I Ex  admimmtradn  por el Estada
' » IL u||||-||..||;_||--.| ¥ TR g iR aperles
EHDE'F'IHH'IE'E iniliEsdinles ettty & =n banids cnbaim
Faga pomiagiaiee o6 Lolpuiis|nnes o
Hehen camplls des reg ks dos;
@ m
Wiesiiifsi: Edail

Wi i evdldmls Wifey 57 anie f Aomboes &2 ifds

z. REGIMEM DE AHORRO
INDHYIDUAL COM

SOLIDARIDAD
Ea ndmimintredn por fomdos privadon
Ef {lpretivh a esta pemiién ls stoogen ba ‘ 3
il 10T
afillindom a In ecladl jus @lloe dedids N[O a —

e ¥ cuanda & cagiial poamalado

1 rarisice OLLERET iba pieTelin mefisiial [ !" #:dh,h

shpmuln esln superies Al B0 dpl Rqdar|e (Seses i

Minime - Mennzal Vigenie

{HMMEN

Ll
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;QUE BENEFICIOS
RECIBE UN TAXISTA
AL REALIZAR APORTES

A PENSION?

TEMA GEN SION

Tiene la posibilidad
de contar con un
ingreso mensual
durante la vejez,

siempre y cuando
cuente con el capital
suficiente para
obtenerlo.

Si no alcanza la
pension, todos los
aportes realizados

seran devueltos junto
con los rendimientos
alcanzados.

En caso de muerte o
_invalidez del
taxista, se podré
acceder a una
pension si se
cumplen todos los
requisitos de la Ley.

SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN

RIESGOS LABORALES

CONDUCTOR DE
VEHICULO TAXI
SEGUN EL
DECRETO 1047 DE
2014, USTED SE
CLASIFICA EN EL
NIVEL CUATRO (IV)

REQUISITOS

IMPORTANTE: Las entidades administradoras
del Sistema de Riesgos Laborales, no podran
impedir, entorpecer o negar la afiliacion de los
conductores cubiertos por las normas
establecidas.

¢Qué beneficios recibe un taxista al
realizar aportes a Riesgos Laborales?

Estard
protegide frente a
enfermedades laborales propias
de su funcidn, teniendo en
cuenta que se desempena todo
el tiempo en exteriores e
incurre en diversos riesgos para

s salud.
N

b §° 4

’

v

()
WY

Tendrd una
proteccidn en caso de
sccidente, debido a que en
esta labor, estan muy
expuestos a sufrir una
accidente de trabajo o un
accidente de trénsito,
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BENEFICIOS DE ESTAR O
AFILIADO A LA ARL COTIZXCOMO

(ADMINISTRADORA DE

RIESGOS LABORALES) = 5 SEGURIDAD

SOCIAL?

Existen 2 sublipos de cotizeovie que permitirén a vated
; conductor de servicio publico taxi pueda cotizor ol Saternc
‘\‘\ de Seguridod Sodal:
Si usted es €3
atendido por a Y
AgL, esta le cubre ‘ Subtipo de cotizante 11:
el 100% de todo, Asfi como el 100% S
i“'e”‘u‘m d. MMdén Commpands & los conduttores de tanl
M.dimmtl\‘hi\' Mww 9‘“"" \l oue estan obigados & paar 1ndos los
apavatos con ‘Maﬁg\u‘. Tubsstamas
icos, si lo
fequiere.

LT : +SALUD Hhikisy
°Ear| W? PIRIEIE 10N
Las prestaciones sicivan 8
econdmicas que pl
cubre la
administradora son: PoSITIVA
« Subsidio por a X .
Wuberts oo teors SUra™ || Subtipe de cotizante 12:
Seguros o Indemnizecién por incopacidod
permonente parcial. =0
@ « Pansidn de Invalidez ’& Corrmpande » g conducsorms e tyal
+ Pensidn de sobrevivientes. cus no debmn aporisr & penecn pot
AXA COLPATIIA € QU"'K‘

eNCONtrarss on algurae du fas Yguknies
U ey

¢ Cotizproe aue supere los 50 2804 e
ﬂ..\'?,\ © %5 Fomtie|
+SALLD ¢ 31 enld parssarage pov e et
“y * I 1ecibido indemnlzacion susthutie

a desofooon de apoctes
€n caso d‘ * 3 thenw repaaiion cumplcce pers
mv“q’“ \a DENsidn

NTAGHS AR LS $i DEIANECE B UN TEgIMEN &g ety R0
a:‘? Wadt:a . A de penunnm
avXilio funerario.

Lo afifacdn y poge de lo cotizeddn que regirs a loa
conductores do vehiculo taxl, serdn par las normas
sstoblecidox: Ley 336 de 1996 y ¢l Decreto 1047 de 2014,

"El logro fundamental de toda la gestién en

riesgos laborales, es la consolidacién de una

cultura preventiva"” A',!Nf‘:i." 6 ""P_‘_"‘:".‘ .:‘;_" es3¢ ‘L”'"\O‘O P:': Que
de multas y sundenes per perte de lus euleridodes
compatentes.
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| —
CONDUCTOR DE
VEHICULO TAXI
TENGA EN

SALUD (12.5%)
PENSION (16%)

---------------

El conductor de vehiculo
taxi podra realizar sus
aportes a la seguridad

social, segun sea el caso:

2.) TRABAJADOR INDEPENDIENTE

Cuonde el toxsto no fenga  winculocion
contractual con una empresa de servicio pablico
de trarsporte. En este coso deberd hquidar su
planilla fips | con los subtipos de cotizante 11 o 12 R
segun correspanda, realizando en su totalidad .
los aportes o solud, pensién y nesges,

CONOZCA LOS PORCENTAIJES
PARA CADA CASO

OPCIONES  APORTANTES APORTEA APORTEA APORTEA = APCRTEACAJA
SALUD | PENHON  RIESCOS DE
| LABORALES  COMPENSACION
| FAWMLAR
Opsion 1: Ermgrons L 12% LR "~
WVinculacken 4
Isborat Concbicton "~ "~ [
OpsonE  Engosa - . AN
m""""‘ Corditor AN W% - Ll
e g P RIONT > == -
o 2 S Lt e
gt Coniine | wme | W s
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