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Resumen 

     El objetivo principal de este documento es presentar de manera detallada el proyecto y 

contribuir en dar a conocer la importancia de incluir herramientas tecnológicas en los sectores 

agrícolas y así optimizar y facilitar las tareas que realizan los agricultores, en este caso 

enfocándose en el proceso de inventarios de productos agrícolas.  

     Este proyecto se encuentra principalmente enfocado a los municipios de Guasca y Suesca, se 

desea implementar en lo que resta del año 2021 para verificar la aceptación del sistema por parte 

de los agricultores, tomar en cuenta sus opiniones y recomendaciones para realizar cambios cuándo 

sea necesario, para realizar las pruebas pertinentes del sistema se tendrá como población de estudio 

los agricultores de los municipios anteriormente mencionados, de esta manera, se podrá investigar 

la adaptación de los agricultores a este sistema. 

     Partiendo de la posibilidad de mejorar el área agrícola con este software, nos lleva a presentar 

soluciones efectivas las cuales poseen módulos diferentes para automatizar los procesos agrícolas, 

la principal  función de este software es brindarle al agricultor una forma más efectiva y ágil de 

gestionar los inventarios de sus productos con el sistema automatizado de un módulo ERP. 

 

     Palabras clave: agricultor, módulo ERP, inventarios, tecnología 
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Introducción 
     ¿Es viable incluir nuevas tecnologías en las tareas diarias de los agricultores? Con este artículo 

se  busca  dar  respuesta  a  esta  pregunta  y  resaltar  la  importancia  de  implementar  algunas  de  las 

nuevas herramientas tecnológicas que se brindan actualmente para automatizar ciertas tareas que 

se realizan en el campo. Teniendo en cuenta que el mundo tecnológico avanza a pasos agigantados 

cada día  y parece  no tener  límite,  lo  ideal es que  la  mayoría de personas  tengan acceso a estas 

herramientas y vayan a la par de este desarrollo. 

     Desde  hace  25  años  aproximadamente  se  han  desarrollado  diversas  investigaciones  para 

empezar a incluir nuevas tecnologías y actualizar los procesos agrícolas existentes, esto ha traído 

grandes  avances,  principalmente  la  incorporación  de  las  tecnologías  de  la  información  y  la 

comunicación (TIC). 

     Teniendo en cuenta  lo expuesto anteriormente  se plantea esta propuesta haciendo uso de  las 

posibilidades que ofrece un módulo ERP, en este caso, centrándose en el proceso de inventarios, 

de esta manera el agricultor podrá tener un control más automatizado y cómodo de sus productos, 

así se  logra tener un mayor acercamiento con el agricultor y ofrecer un desarrollo más  igualado 

entre la ciudad y el campo.  

     De igual manera se tiene como objetivo incentivar y fortalecer la formación de los agricultores 

en el desarrollo de capacidades relacionadas al conocimiento tecnológico. Para lograr esto se deben 

ofrecer soluciones tecnológicas útiles y ágiles, ya que se parte de un objetivo principal, contribuir 

a facilitar las tareas del agricultor en lugar de llegar a complicarlas más. 

     Dentro  del  planteamiento  inicial  de  la  propuesta  se  realiza  una  investigación,  consultando 

diversas  fuentes de  información  tales como  libros,  informes,  sitios web oficiales  y  relacionados 

con la temática de la propuesta, para de esta forma tener una mayor claridad de lo que se desea 

llevar a cabo y cómo hacerlo, aspectos que serán descritos más a fondo a lo largo del documento. 
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Planeación del proyecto 

Objetivos del proyecto 

     Objetivo general. 
Desarrollar  un  módulo  ERP  para  optimizar  el  proceso  de  inventarios  de  productos             

agrícolas en los municipios de Guasca y Suesca con el fin de brindar un acercamiento de 

los agricultores a las nuevas tecnologías. 

     Objetivos específicos. 

  Definir los requerimientos, desarrollo y análisis mediante el cual va a trabajar el sistema. 

  Establecer  las  diferentes  funciones  y  características  que  posee  un  módulo  ERP  para 

realizar inventarios de productos. 

  Diseñar la base de datos dónde se va a almacenar la información de los agricultores y 

sus productos. 

  Diseñar una interfaz sencilla adecuada para la población que va a hacer uso del módulo 

de inventarios.  

Planteamiento del problema 
     En Colombia se evidencia la creciente necesidad de implementar nuevas   tecnologías en el 

sector agropecuario las cuales favorezcan y vuelvan más productivas las diversas actividades 

que  realizan  los  agricultores  en  el  país,  la  implementación  de  nuevas  tecnologías  fomenta 

mucho más el desarrollo de los territorios agrícolas del país ya que facilita la interacción entre 

todos los agricultores, los clientes, las diferentes empresas y agiliza en gran medida los procesos 

de promoción, comercialización y administración de los diferentes productos que se producen 

en el campo facilitando así que los agricultores obtengan los ingresos de su trabajo de manera 

más clara y facilitar la gestión de inventarios de sus productos. 

     Teniendo en cuenta esto, varios emprendedores han empezado a implementar diversos sistemas 

y diversas estrategias tales como el uso de teléfonos  inteligentes, conexiones a internet, diversos 

medios de comunicación los cuales contribuyen a mantener una mejor conexión con el campo y 

volverlo más productivo, tomando como base lo expuesto anteriormente se plantea esta propuesta 

haciendo  uso  de  las  posibilidades  que  ofrece  un  módulo  ERP,  en  este  caso,  centrándose  en  el 

proceso de  inventarios, de esta manera el agricultor podrá tener un control  más automatizado y 

cómodo de sus productos, así se logra tener un mayor acercamiento con el agricultor y ofrecer un 

desarrollo más equitativo entre la ciudad y el campo.  
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     De igual manera se tiene como objetivo incentivar y fortalecer la formación de los agricultores 

en el desarrollo de capacidades relacionadas al conocimiento tecnológico. Para lograr esto se deben 

ofrecer soluciones tecnológicas útiles y ágiles, ya que se parte de un objetivo principal, contribuir 

a facilitar las tareas del agricultor en lugar de llegar a complicarlas más. 

     Se debe visualizar un futuro bastante avanzado en cuanto a tecnología y es fundamental que 

nadie se quede atrás en este desarrollo, hay que fomentar un crecimiento equitativo y sostenible, 

lograr que todos sean participes en la generación de ideas y contribuir a solucionar las diversas 

necesidades que se puedan presentar en un futuro. 

Alcance del proyecto 
     El objetivo principal de la propuesta es desarrollar un módulo ERP en su apartado de 

inventarios el cual sea de uso sencillo y amigable contribuyendo a optimizar el proceso de 

control, administración de existencias y registro de productos agrícolas producidos por los 

agricultores de los municipios de Guasca y Suesca. Este desarrollo ayudará al agricultor a 

conocer nuevas tecnologías y facilitar el desarrollo de sus tareas las cuales como se sabe son 

bastante arduas. 

     Este módulo ERP será implementado en una aplicación web a la cual se podrá acceder desde 

cualquier dispositivo que cuente con una conexión a internet, es por esto que se hará uso de un 

diseño responsive el cual se adapte al tamaño de la pantalla de cualquier dispositivo y permita 

una clara visualización del contenido de la aplicación. 

     El sistema maneja dos roles de usuario, administrador y agricultor, el administrador podrá 

gestionar los usuarios registrados, realizar modificaciones a los datos y brindar soporte cuando 

sea requerido. El agricultor podrá registrar sus productos con fotografía y ventas realizadas, 

también visualizar estadísticas, de igual manera el sistema le notificará visualmente al agricultor 

cuando la existencia de algún producto sea baja y la gestión de inventarios es de forma perpetua 

es decir que siempre se están presentando cambios y la información se debe ir actualizando en 

tiempo real. 

Metodología de desarrollo de software 
     Para  la  realización  del  presente  proyecto  se  debe  tomar  en  cuenta  la  opinión  de  los  grupos 

agricultores de los municipios mencionados, mediante diálogos establecidos con ellos, para de esta 

manera determinar las diferentes necesidades y requerimientos a implementar en el desarrollo del 

módulo ERP. 
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     Para el planteamiento inicial de la propuesta se realizará una investigación, consultando diversas 

fuentes  de  información  tales  como  libros,  informes,  sitios  web  oficiales  y  relacionados  con  la 

temática de la propuesta, para de esta forma tener una mayor claridad de lo que se desea llevar a 

cabo y cómo hacerlo. 

     Para la  implementación de la propuesta se hará uso de diversas tecnologías de desarrollo, así 

como también un SGBD para almacenar toda la información referente al agricultor y sus productos. 

     De  acuerdo  a  los  tipos  de  investigación  existentes  la  propuesta  se  clasifica  en  un  tipo  de 

investigación cualitativa ya que las pruebas del sistema a implementar se realizan de forma más 

reducida y cada integrante del grupo de prueba da una opinión, por lo cual el resultado es subjetivo 

y no de manera general, de esta forma se puede tener un resultado más claro y preciso, también se 

facilita realizar cambios o modificaciones basados en las diferentes opiniones presentadas. 

     Para  iniciar  con  el  desarrollo  del  módulo  ERP  se  debe  tener  correctamente  planteada  la 

problemática a solucionar, de igual manera definir el paso a paso en el proceso de desarrollo y todo 

lo necesario para cumplir correctamente con el ciclo de vida de un software. 

     Cuando se plantea un modelo de desarrollo se debe tener en cuenta la opinión y las ideas de las 

diferentes personas involucradas en su desarrollo, así como también se deben tomar en cuenta las 

diversas normas y reglas propuestas,  las actividades a realizar y  las herramientas a utilizar para 

llevar a cabo los diferentes procesos de la mejor manera. 

     Inicialmente se parte de las diversas fases de desarrollo que maneja un modelo, en este caso un 

módulo ERP, para interpretar correctamente el problema se debe tener en cuenta su ciclo de vida, 

en donde encontramos todas las diferentes etapas por las que debe pasar un sistema, partiendo de 

la formulación del problema, siguiendo con la especificación de todos los requisitos, su respectivo 

diseño, desarrollo, implementación y pruebas del sistema. 

     Para mantener una óptima productividad en el desarrollo del sistema se hace uso de diferentes 

herramientas, lenguajes de programación y ambientes de desarrollo los cuales optimizan el proceso 

reduciendo los esfuerzos de desarrollo de las diferentes ideas planteadas. 

     El  método  aplicado  se  debe  ajustar  al  ciclo  de  vida  del  proceso  aportando  a  las  diferentes 

actividades a realizar, un elemento fundamental que se debe tener en cuenta es la documentación 

de  los diferentes procesos ya que de esta  forma se realiza una recopilación de  información más 

completa y clara de acuerdo con cada fase del proceso de desarrollo que se realice. 

     La  metodología  de  desarrollo  de  software  que  se  va  a  implementar  en  este  proyecto  es  la 
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metodología XP  (Extreme Programming)  la cual  proporciona  mayor agilidad  y  velocidad en  el 

desarrollo del proyecto y se enfoca principalmente en el desarrollo de los requisitos exactos del 

cliente para que de esta manera el cliente esté totalmente involucrado en el proyecto. 

     Esta metodología tiene un equipo de trabajo muy definido el cual está dividido en el cliente, el 

cual  define  los  requisitos  y  objetivos  del  proyecto,  los  programadores,  quienes  se  encargan  de 

planificar os tiempos de desarrollo del proyecto y ayudar a cumplir los objetivos propuestos por el 

cliente,  el  tester,  es  el  encargado  de  realizar  las  pruebas  del  software  y  debe  tener  una  gran 

comunicación con el cliente para la validación de los requisitos propuestos, el tracker, quién es el 

encargado del seguimiento del proyecto y llevar un control de cada cosa que se realice, el coach, 

es el encargado de asesorar tanto al cliente como al equipo de trabajo para llevar mayor claridad 

en  lo  que  se  desea  desarrollar,  el  manager,  se  encarga  de  mantener  la  comunicación  entre  las 

diversas  partes  involucradas  en  el  proyecto  así  como  también  de  tener  una  idea  clara  del 

funcionamiento y desarrollo de la propuesta.    

 

 
Figura 1. Los valores de XP. PMOinformatica.com (2012) 

     Esta  metodología  está  dividida  en  5  fases,  planificación,  diseño,  codificación,  pruebas  y 

lanzamiento, cada una responde a un paso fundamental dentro del desarrollo del proyecto y no se 

debe omitir ninguna durante el proceso. 
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Figura 2. Fases metodología XP. Sinnaps.com (2021) 

     En la fase de planificación se plantea la idea con todas las partes involucradas junto con sus 

requisitos, costos, fechas, se marcan prioridades, todo esto basado en la exigencia que plantea el 

cliente, cada dos semanas se realza la revisión y se entrega el software útil el cual sirve de punto 

de partida para el proyecto. 

     En la fase de diseño se plantea un código sencillo el cual se basa únicamente en ilustrar la 

funcionalidad del software de manera simple y se toma como un prototipo del sistema final sobre 

el cual se va a trabajar. 

     Posteriormente en la fase de codificación como su nombre lo indica se empieza con la 

programación del software, este proceso se realiza en parejas las cuales en ocasiones se van 

intercambiando a esto se le denomina “programación a dos manos” lo cual facilita la interacción 

entre todo el equipo y crea una programación más ordenada la cual cualquier desarrollador pueda 

comprender fácilmente. 

     En la fase de pruebas se realizan todas las pruebas correspondientes al software, se realizan 

pruebas automáticas constantemente ya que se trata de un proyecto a corto plazo, aquí el cliente 

también puede realizar pruebas y proponer nuevas ideas y validar los requerimientos 

implementados. 

     La última fase es la de lanzamiento, llegados a este punto se asume que todos los requisitos 

han sido implementados correctamente, el software funciona de manera adecuada y se han 



13 
 

realizado todas las pruebas correspondientes, lo cual concluye en que se tiene un software útil y 

preparado para su implementación. (Sinnaps.com, s.f.) 
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Marco teórico y estado del arte 

Antecedentes 
     Desde  hace  25  años  aproximadamente  se  han  desarrollado  diversas  investigaciones  para 

empezar a incluir nuevas tecnologías y actualizar los procesos agrícolas existentes, esto ha traído 

grandes  avances,  principalmente  la  inclusión  de  las  tecnologías  de  la  información  y  la 

comunicación (TIC). 

     Se han  implementado diferentes aplicaciones  las cuales modernizan  la agricultura tradicional 

las cuales facilitan en gran medida las diversas tareas de los agricultores, estas aplicaciones ayudan 

en  diversas  actividades,  tales  como,  gestores  de  documentos,  generar  informes  acerca  de  los 

productos,  registrar  los  diversos  productos  para  la  venta,  estas  aplicaciones  se  encuentran 

disponibles para teléfonos inteligentes pero también se puede acceder a ellas por medio de algún 

otro dispositivo con conexión a internet. 

     Estos  avances  contribuyen  a  una  gestión  más  fácil  de  todos  los  productos  agrícolas  que  se 

producen en las diferentes zonas del país lo cual genera mayor aprendizaje de los campesinos con 

las nuevas tecnologías ampliando y fomentando el desarrollo en todos estos territorios. 

Desarrollo de un módulo ERP 
     Enterprise resourse planning (planificacion de recursos empresariales) es un software de gestión 

empresarial el cual se encuentra compuesto por varios módulos los cuales gestionan las diferentes 

áreas  de  un  negocio  y  contribuye  a  automatizar  sus  procesos  internos,  los  datos  que  se  van 

generando son compartidos entre todos los departamentos lo cual da lugar a un sistema unificado 

dentro de la empresa. 

     Los sistemas ERP presentan variadas funcionalidades y alcance que poseen, sin embargo, las 

principales características que poseen los sistemas ERP son: 

     Integración  de  toda  la  empresa:  Todos  los  procesos  de  la  empresa  se  integran  entre  los 

departamentos de la empresa. 

     Operaciones  en  tiempo  real:  Al  estar  integrados  los  procesos  se  agiliza      la  recepción  de  la 

información y los cambios que se produzcan en cada proceso. 

     Una base de datos en común: esta es una gran ventaja de estos    sistemas ya que los datos se 

registran una única vez y facilita que todos los departamentos tengan acceso a estos. (SoftwarePara, 

s.f.) 
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Los sistemas ERP se dividen en 8 módulos principalmente: 

1. Módulo de recursos humanos: contribuye a agilizar los procesos de selección y capacitación 

de empleados nuevos, así como gestión de permisos y vacaciones, y también elaboración de 

nóminas. 

2.  Módulo  de  inventario:  Ayuda  a  la  empresa  en  la  gestión  y  seguimiento  de  existencias, 

informes y localizar productos en el almacén. 

3. Módulo de compras: Se encarga de todos los procesos de abastecimiento de productos o 

materias primas, de igual manera listado e informes de proveedores. 

4. Módulo de ventas: incluye generación de informes, aceptación de pedidos y generación de 

facturas. 

5. Módulo  financiero y contable:  facilita  la gestión de  nóminas, presupuestos,  facturación, 

gestionar el flujo de caja y análisis de costes. 

6. Módulo de gestión de relaciones con los clientes (CRM): Ayuda a gestionar y tener mayor 

detalle de los datos de los clientes, su historial de compras realizadas, historiales de contactos, 

etc. 

7. Módulo de producción: Controla y realiza seguimiento de la producción de la empresa, uso 

de materias primas y evaluaciones de calidad. 

8. Gestión de cadena de suministros (SCM): Controla el flujo de productos desde el fabricante      

al cliente y viceversa, así como también gestiona la devolución de ventas, envíos y transportes. 

     Teniendo  en  cuenta  todo  lo  expuesto  anteriormente  para  este  proceso  se  realizará  la 

implementación del módulo inventarios ya que principalmente es el módulo que más se va a utilizar 

dentro de este proyecto y ayudará al agricultor en la gestión de sus producto y ventas realizadas. 

(SoftwarePara, s.f.) 

Estado del arte 
     Actualmente en el mercado se encuentra una gran variedad de aplicaciones y diversos softwares 

enfocados al sector agrícola, principalmente diseñados para la automatización de los procesos de 

promoción y comercialización de los productos, así como también la gestión de los cultivos. 
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Figura 3. Logo Kanpo, Julián Castiblanco (2017) 

     Es una plataforma web enfocada a los pequeños y medianos agricultores, así como también a 

entidades las cuales se dedican a apoyar este importante sector de la economía brindando diferentes 

beneficios para todas las partes que hagan uso de este software, para los agricultores principalmente 

se brinda asistencia técnica oportuna, estadísticas completas del progreso que se lleva en la finca, 

aportes y recomendaciones de otros agricultores para llevar los procesos dentro de la finca de una 

mejor manera, programar las cosechas, ver ofertas de los proveedores de agro­insumos, entre otras 

funciones, para las diferentes entidades tanto públicas como privadas que apoyan a los agricultores 

se brinda el acceso a establecer diversos planes de trabajo para los agricultores, ver estadísticas de 

productividad y rendimiento de los agricultores, reducir costos de mantenimiento o servicio técnico 

en  las  fincas  entre  otras  funciones,  es  un  software  bastante  completo  para  gestionar  fincas  y 

mantener contacto con los agricultores de una formas muy ágil y práctica. (Castiblanco, 2017) 

 
Figura 4. Logo AgroWin, Agrowin.com (s.f.) 

     AgroWin  es  un  sistema  el  cual  está  enfocado  para  ayudar  al  agricultor  en  los  procesos  de 

gestión, seguimiento y planeación de la finca y sus diversos recursos lo cual permite aumentar la 

productividad y los ingresos obtenidos por el agricultor. Este sistema presenta una gran variedad 

de funciones administrativas, de producción y de contabilidad, proporciona manejo y planeación 
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de cultivos, control de costos de materiales, insumos, mano de obra, maquinaria y equipos, control 

de  costos  de  producción,  informes  de  estado,  contabilidad  agrícola,  liquidaciones,  informes 

contables, entre otras muchas  funciones  lo cual  lo llevan a ser un software bastante completo y 

utilizado para los diferentes procesos que se manejan dentro de los territorios agricultores del país. 

(Agrowin.com, s.f.)  
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Especificación de requisitos de software 

Perspectiva del producto 
     Para este desarrollo del módulo ERP en el apartado de inventarios, se desea obtener un producto 

que pueda  realizar  varios procesos como, administrar, organizar  y generar  informes, de manera 

automática,  en  la  cual  el  agricultor  tendrá  la  oportunidad  de  saber  cuáles  son  sus  ingresos  y 

ganancias de cada producto vendido y las pérdidas de cada producto registrado, aparte de eso, el 

software tendrá un apartado de graficas en el cual se validaran los ingresos, perdidas y los productos 

que  se  tiene  en  el  inventario  actualmente.  Estos  procesos  serán  automatizados,  en  donde  al 

agricultor no tendrá que realizar muchas actividades dentro del software sino solamente  las que 

están pactadas, de parte del agricultor.  

     Lo que se espera del módulo de inventarios es poder analizar  los registros detalladamente en 

donde  se  encuentren  las  características  antes  mencionadas  y  también  se  tendrán  en  cuenta  las 

inversiones que se debe de hacer en este proceso. 

     A parte de todo el proceso de inventarios, el software tendrá una interfaz amigable, agradable y 

sencilla para aquellas personas que no están muy entradas en el tema de las TIC’s puedan entender 

el proceso de inventarios que se desea obtener del software. 

Funcionalidad del producto 
     El software contará con un inicio de sesión desde un panel con un diseño atractivo,  sencillo e 

interactivo, ya después de ser logueado desde este panel, será redireccionado al panel principal del 

software en el que se verán varias opciones como lo es el apartado de productos en el cual se puede 

realizar las validaciones de los productos que tiene en el inventario y el stock actual que tiene de 

cada inventario, en este apartado tendrá la funcionalidad de poder editar el producto, editar la foto 

del producto y eliminar este  mismo en cuanto  no  tenga  ya  más unidades disponibles,  se puede 

agregar unidades en caso de que ingrese un pedido. También contará con un apartado de gráficas 

o  informes,  en  el  cual  podrá  hacerse  notar  las  variables  del  software  en  cuanto  a,  pérdidas, 

ganancias, ingresos de productos, informes por fechas y ventas realizadas filtrado por fechas. 

     Tendrá  el  apartado  de  ventas  en  el  cual  podrá  registrar  la  venta  por  unidad  de  medida  del 

producto, y el precio total de la venta se quedará registrado en una tabla. Si se ingresa como usuario 

administrador,  se podrá tener un apartado de administración de usuarios en el cual podrá editar 

contraseña,  actualizar  número  de  contacto,  correo  electrónico,  y  nombre  de  los  usuarios.  Para 

realizar esas actualizaciones de datos, el usuario deberá ponerse en contacto con el administrador 
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para poder hacer este proceso. 

Características de los usuarios 
     Los  roles principales  y únicos que existirán en este  software,  serán solamente dos: el  rol de 

Administrador y Agricultor o usuario. 

Administrador: Este podrá realizar proceso de registrar, modificar y eliminar a  los usuarios 

registrados, aparte de eso este rol tendrá la capacidad y/o los permisos para brindar soporte a 

los usuarios en cualquier tema del funcionamiento del software, errores o bugs para informar, 

aparte de esto también podrá modificar la cantidad de stock mínimo de cada usuario o agricultor. 

Agricultor o Usuario: El rol en mención se encargará de agregar productos con sus respectivas 

fotos,  administrar  sus  ingresos,  en  un  apartado  de  ventas  podrá  generar  informes  de  cada 

producto  que  sale  del  inventario  con  su  respectiva  sumatoria  total.  Este  también  podrá 

administrar el inventario de productos que tiene actualmente. También podrá generar informes 

y revisar gráficas. 

Restricciones 

  Se debe contar con un dispositivo móvil o escritorio. 

  Se debe contar con acceso a internet desde cualquier dispositivo móvil o escritorio. 

  Se debe tener un hosting. 

  Se debe de tener un dominio para el ingreso al software.  

  Solo el administrador del sistema tendrá acceso a la base de datos para crear, eliminar o 

modificar la información. 

  El agricultor  tendrá un  rol  limitado en ciertas partes a  solo  lectura y  visualización de  la 

información consignada en la base de datos. 

Suposiciones y dependencias 

  El software se puede visualizar de manera más cómoda desde un computador. 

  Este sistema está preparado para funcionar preferiblemente en navegadores Chrome, Opera, 

Microsoft Edge, Mozilla Firefox. 

  El sistema es dependiente de una conexión a internet para su adecuado funcionamiento. 

  Al ser una aplicación web no es necesario contar con un sistema operativo específico. 
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Requisitos específicos 

     Actores/roles. 
Tabla 1.  

Descripción de funciones de los actores dentro del sistema 

FUNCIÓN  AGRICULTOR  ADMINISTRADOR 
Iniciar sesión en el sistema  X  X 
Registrar información de los productos   X  X 
Visualizar información de los productos  X  X 
Registrar  la  información  de  las  ventas 
realizadas   X  X 

Visualizar información de las ventas  X  X 
Registrar los datos de los agricultores    X 
Visualizar  y  modificar  la  información  de  los 
agricultores    X 

Realizar registro de nuevos usuarios    X 
Visualizar estadísticas de productos y ventas  X  X 
Tener  acceso  y  realizar  modificaciones  a  la 
base de datos del software    X 

Solucionar  fallos  en  el  sistema  (registro  de 
información, fallo de la plataforma)    X 

Nota. Fuente propia 

     Requisitos funcionales. 

  El sistema debe contar con una página de inicio de sesión. 

  El sistema debe manejar dos roles (administrador y agricultor). 

  El sistema debe calcular  y  mostrar automáticamente  la  fecha de caducidad del producto 

dependiendo de los datos recibidos. 

  El sistema debe mostrar la información de los productos en una tabla. 

  El sistema debe mostrar la información de las ventas realizadas en una tabla. 

  El sistema debe permitir buscar datos específicos y realizar filtros en las tablas. 

  El sistema debe mostrar gráficos con estadísticas de los productos y ventas realizadas. 

  El sistema debe generar un reporte en PDF con la información de las tablas y los gráficos 

estadísticos. 

  El sistema mostrará en pantalla una alerta cuándo algún producto tenga baja existencia. 

     Agricultor. 

  El sistema debe registrar los datos de los productos (tipo de producto, cantidad, unidad de 
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medida, stock a manejar, días de caducidad, fecha actual precio, fotografía). 

  El  sistema  debe  registrar  la  información  de  las  ventas  realizadas  (producto,  cantidad 

vendida, total de venta). 

  El  sistema  debe  permitir  contactar  con  el  administrador  para  solicitar  soporte  técnico  o 

asistencia en el uso del sistema. 

     Administrador. 

  El sistema debe registrar  los datos de los agricultores (nombre, correo, teléfono, usuario, 

contraseña). 

  El sistema debe mostrar la información de los agricultores en una tabla.     

     Diagrama de casos de uso. 

  
Figura 5. Diagrama de casos de uso. Fuente propia (2021) 
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     Especificación de casos de uso. 
Tabla 2. 

Descripción caso de uso iniciar sesión 

Nombre: Iniciar sesión 
Autor: Stevens Rodas, Camilo Caballero 
Fecha: septiembre 12 ­ 2021 
Descripción:  El  usuario  ingresará  al  sistema  con  sus  credenciales  de  acceso  en  el  rol  de 
administrador del sistema para realizar las funciones necesarias 
Actores: Agricultor, Administrador 
Precondiciones: Estar registrado en el sistema ya sea como agricultor o administrador. 
                         Flujo Normal      
           
1. Inicializar con los datos del usuario (Usuario 
­ contraseña). 
 
2.  El  administrador  ingresará  al  sistema  a 
realizar las actividades que requiera. 
 
3. El administrador cerrará sesión en el sistema 
una vez concluidas sus actividades 

                Flujo Alternativo 
 
1A.  Si  la  aplicación  no  inicia  de  forma 
adecuada  el  administrador  deberá  reiniciar  la 
aplicación, si el error persiste se debe realizar 
las correcciones pertinentes dentro del sistema. 
 
1B.  Si  los  datos  son  incorrectos  el  sistema  lo 
notifica, y solicita volver a intentar ingresar los 
datos correctamente. 
 
1C.  Si  los  datos  siguen  siendo  ingresados 
incorrectamente  el  administrador  tiene  la 
posibilidad  de  ingresar  a  la  base  de  datos  del 
sistema y cambiar sus datos de acceso 
 

Postcondiciones: El sistema redirige a la pantalla principal una vez iniciada la sesión. 
Nota. Fuente propia. 
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Tabla 3. 

Descripción caso de uso registrar agricultores en el sistema 

Nombre: Registrar agricultores en el sistema 
Autor: Stevens Rodas, Camilo Caballero 
Fecha: septiembre 12 ­ 2021 
Descripción: El administrador podrá realizar el registro de nuevos agricultores en el sistema. 
Actores:  Administrador 
Precondiciones: Estar registrado previamente como administrador del sistema,  tener  los datos 
del agricultor. 
                         Flujo Normal       
          
1. El sistema muestra en pantalla el módulo de 
registro de agricultor nuevo el cual contiene un 
formulario  para  ingresar  la  información  del 
agricultor. 
 
2.  El  administrador  ingresa  los  datos  del 
producto en el formulario. 
 
3.  El sistema muestra la opción de “registrar 

agricultor”, y el administrador da click en esta 

opción para realizar el registro. 
 
4. El sistema guarda los datos ingresados en la 
tabla de usuarios dentro de la base de datos. 
 
5.  El  sistema  indica  por  pantalla  que  el 
agricultor ha sido registrado satisfactoriamente. 
 
6. El administrador podrá cerrar sesión una vez 
hecho el registro de los productos. 

                Flujo Alternativo 
 
1A.  Si  la  aplicación  no  inicia  de  forma 
adecuada  el  administrador  deberá  reiniciar  la 
aplicación, si el error persiste se debe realizar 
las correcciones pertinentes dentro del sistema. 
 
2A. Si  los datos  son  incorrectos el  sistema  lo 
notifica, y solicita volver a intentar ingresar los 
datos correctamente. 
 
5A. Si no se guardaron correctamente los datos 
del producto, el sistema lo indica por pantalla y 
el  administrador  deberá  volver  a  intentar  el 
registro. 
 
5B.  Si  el  error  persiste  el  administrador  debe 
buscar la corrección del problema. 
 

Postcondiciones: El sistema redirige a la pantalla principal una vez iniciada la sesión. 
Nota. Fuente propia. 
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Tabla 4. 

Descripción caso de uso registrar datos de producto 

Nombre: Registrar datos de producto 
Autor: Stevens Rodas, Camilo Caballero 
Fecha: septiembre 12 ­ 2021 
Descripción: El agricultor registrará en el sistema la información del producto (tipo de producto, 
cantidad, stock a manejar, precio, fotografía) 
Actores: Agricultor 
Precondiciones: Estar registrado previamente por el administrador en el rol de agricultor, tener 
la información del producto a registrar. 
                         Flujo Normal     
            
1. El sistema muestra en pantalla el módulo de 
registro  de  producto  el  cual  contiene  un 
formulario  para  ingresar  la  información  del 
producto. 
 
2. El agricultor ingresa los datos del producto en 
el formulario. 
 
3.  El sistema muestra la opción de “registrar 

producto”, y el agricultor da click en esta opción 

para registrar el producto. 
 
4. El sistema guarda los datos ingresados en la 
tabla de productos dentro de la base de datos. 
 
5. El sistema indica por pantalla que el producto 
ha sido registrado satisfactoriamente. 
 
6.  El  agricultor  podrá  cerrar  sesión  una  vez 
hecho el registro de los productos. 

                Flujo Alternativo 
 
1A.  Si  la  aplicación  no  inicia  de  forma 
adecuada  el  agricultor  deberá  reiniciar  la 
aplicación, si el error persiste se debe contactar 
con el administrador para reportar el fallo. 
 
2A. Si  los datos  son  incorrectos el  sistema  lo 
notifica, y solicita volver a intentar ingresar los 
datos correctamente. 
 
5A. Si no se guardaron correctamente los datos 
del producto, el sistema lo indica por pantalla y 
el agricultor deberá volver a intentar el registro. 
 
5B.  Si  el  error  persiste  el  agricultor  debe 
contactar con el administrador para informar el 
inconveniente y buscar una solución. 
 

Postcondiciones:  El  sistema  guarda  la  información  del  producto  en  la  base  de  datos 
correctamente. 

Nota. Fuente propia. 
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Tabla 5. 

Descripción caso de uso registrar venta 

Nombre: Registrar venta 
Autor: Stevens Rodas, Camilo Caballero 
Fecha: septiembre 12 ­ 2021 
Descripción: El agricultor registrará en el sistema la información de las ventas realizadas. 
Actores: Agricultor 
Precondiciones: Estar registrado previamente por el administrador en el rol de agricultor, tener 
productos previamente registrados en el sistema, tener la información de la venta. 
                         Flujo Normal                
 
1. El sistema muestra en pantalla el módulo de 
registro de venta el cual contiene un formulario 
para ingresar la información de la venta. 
 
2. El agricultor ingresa los datos de la venta en 
el formulario. 
 
3.  El sistema muestra la opción de “registrar 

venta”,  y  el  agricultor  da  click  en  esta  opción 
para registrar la venta. 
 
4. El sistema guarda los datos ingresados en la 
tabla de ventas dentro de la base de datos. 
 
5. El sistema indica por pantalla que la venta ha 
sido registrada satisfactoriamente. 
 
6.  El  agricultor  podrá  cerrar  sesión  una  vez 
hecho el registro de las ventas. 

                Flujo Alternativo 
 
1A.  Si  la  aplicación  no  inicia  de  forma 
adecuada  el  agricultor  deberá  reiniciar  la 
aplicación, si el error persiste se debe contactar 
con el administrador para reportar el fallo. 
 
2A. Si  los datos  son  incorrectos el  sistema  lo 
notifica, y solicita volver a intentar ingresar los 
datos correctamente. 
 
5A. Si no se guardaron correctamente los datos 
del producto, el sistema lo indica por pantalla y 
el agricultor deberá volver a intentar el registro. 
 
5B.  Si  el  error  persiste  el  agricultor  debe 
contactar con el administrador para informar el 
inconveniente y buscar una solución. 

Postcondiciones: El sistema guarda la información de la venta en la base de datos correctamente 
Nota. Fuente propia. 
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Tabla 6. 

Descripción caso de uso visualizar estadísticas 

Nombre: Visualizar Estadísticas 
Autor: Stevens Rodas, Camilo Caballero 
Fecha: septiembre 12 ­ 2021 
Descripción:  El  agricultor  puede  visualizar  gráficos  estadísticos  con  la  información  de  los 
productos y las ventas realizadas. 
Actores: Agricultor, administrador 
Precondiciones: Estar registrado previamente por el administrador en el rol de agricultor, tener 
productos previamente registrados en el sistema, tener ventas registradas previamente. 
                         Flujo Normal     
            
1.  El  agricultor  o  administrador  ingresa  al 
apartado de estadísticas en la barra de menú 
 
2. El sistema lo redirige a otra pantalla dónde se 
encuentran los gráficos. 
 
3.  El  agricultor  o  administrador  podrá  cerrar 
sesión una vez haya visto las estadísticas. 
 

                Flujo Alternativo 
 
3A. Si no hay datos registrados previamente los 
gráficos estarán en blanco. 

Postcondiciones:  El  sistema  muestra  por  pantalla  los  gráficos  correspondientes  con  la 
información de ventas y productos previamente registrados. 

Nota. Fuente propia. 
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Tabla 7. 

Descripción caso de uso generar reporte PDF 

Nombre: Generar Reporte PDF 
Autor: Stevens Rodas, Camilo Caballero 
Fecha: septiembre 12 ­ 2021 
Descripción: El agricultor puede generar un reporte en formato PDF con el listado de productos 
registrados y ventas realizadas 
Actores: agricultor 
Precondiciones: Estar registrado previamente por el administrador en el rol de agricultor, tener 
productos y ventas registrados previamente. 
                         Flujo Normal              
   
1. El agricultor ingresa al apartado de productos 
o ventas en el menú y desde allí puede generar 
un reporte PDF con su respectiva información. 
 
2. El agricultor podrá cerrar sesión una vez haya 
concluido sus tareas y generado el reporte. 
         

                Flujo Alternativo 
 
1A.  Si  al  momento  de  generar  el  reporte  se 
presenta  algún  fallo  el  agricultor  volverá  a 
intentar generar el documento. 
 
1B.  En  caso  de  seguir  presentando  fallos  el 
agricultor podrá contactar con el administrador 
para reportarlo y proceder a corregirlo. 
 

Postcondiciones:  El  agricultor  genera  un  reporte  PDF  con  la  información  de  sus  productos  y 
ventas. 

Nota. Fuente propia. 

Requisitos de rendimiento 

  Los datos registrados o modificados en  las  bases de datos deben ser actualizados en  las 

tablas visuales en menos de 5 segundos. 

  Los filtros y consultas hechas en las tablas deben arrojar resultados en menos de 5 segundos. 

  Toda solicitud hecha por el usuario dentro del sistema debe dar una respuesta en menos de 

5 segundos. 

 Restricciones de diseño 

  El sistema debe tener un diseño responsive el cual se adapte a cualquier tamaño de pantalla 

y permita la correcta visualización del contenido. 

  El sistema debe tener interfaces gráficas amigables e intuitivas para el usuario. 

  La interfaz de usuario será implementada en una plataforma web haciendo uso de HTML, 

CSS, JavaScript, JQuery, framework Bootstrap, PHP. 

  La base de datos se hará en MySQL y sus respectivas consultas serán hechas con lenguaje 

PHP. 
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  La metodología utilizada será XP (Xtreme Programming). 

  El  sistema  debe  mostrar  mensajes  de  error  claros  cuando  falle  algún  registro  de 

información, sea de productos o ventas. 

  La  información  de  los  usuarios  solo  estará  visible  y  podrá  ser  modificada  por  el 

administrador. 

  Solo el administrador podrá registrar nuevos usuarios. 

Atributos del software del sistema 

  El tiempo de aprendizaje del sistema por parte del usuario no debe superar 3 horas. 

  El dispositivo dónde se ejecuta el sistema, sea teléfono móvil, computador, etc, debe contar 

con una conexión a internet estable. 
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Diseño del software 

Diseño de la arquitectura de software 

     Nivel 1 modelo C4. 

 

Figura 6. Nivel 1 modelo C4. Fuente propia (2021) 
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     Nivel 2 modelo C4. 

Figura 7. Nivel 2 modelo C4. Fuente propia (2021) 
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Diseño detallado del software 

     Diagrama de clases. 

 
Figura 8. Diagrama de clases. Fuente propia (2021) 
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     Diagrama de paquetes. 

    
Figura 9. Diagrama de paquetes. Fuente propia (2021) 
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     Diagrama de despliegue. 

 
Figura 10. Diagrama de despliegue. Fuente propia (2021) 

Diseño de la interfaz 

     Interfaz gráfica de usuario. 
     Se encuentran las pantallas que se muestran al inicio del sistema, estas son, la pantalla de inicio 

de sesión (figura 11) con un formulario con los campos usuario y contraseña, de igual manera se 

encuentra  la  pantalla  principal  del  sistema  (figura  12)  en  la  cual  se  muestran  los  productos 

registrados actualmente.  

Figura 11. Pantalla de inicio de sesión. Fuente propia (2021) 



34 
 

 
Figura 12. Pantalla principal del sistema. Fuente propia (2021) 

     Interfaces de entrada. 
     Aquí se encuentran las pantallas utilizadas para el registro de datos, estas son, la pantalla de 

inicio de sesión con su formulario de usuario y contraseña (figura 11), la pantalla de registro de 

productos la cual contiene un formulario con la información del producto (figura 13), la pantalla 

de registro de ventas con su formulario correspondiente (figura 14), la pantalla de registro de 

nuevos agricultores (figura 15) y la pantalla de actualización de datos del agricultor (figura 16) 

las cuales solo pueden ser vistas desde el rol de administrador. 

     

 
Figura 13. Pantalla de registro de productos. Fuente propia (2021) 
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Figura 14. Pantalla de registro de ventas. Fuente propia (2021) 

     

 
Figura 15. Pantalla de registro de nuevos usuarios. Fuente propia (2021) 

     


































































































































































































































































