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Resumen

La marroquineria es uno de los sectores mas relevantes en la industria colombiana debido al alto
reconocimiento a nivel global y a la cantidad de personas que emplea, sin embargo se ha visto afectado
en los ultimos afios por problematicas como el bajo nivel tecnolégico y la mano de obra poco
cualificada que se maneja en las pequenas fabricas, por otro lado el contrabando y productos de menor
precio procedentes de otros paises, lo cual afecta la adquisicion de productos nacionalesy por ultimo
las certificaciones internacionales las cuales pueden generar aperturas de mercados internacionales de
alta exigencia, es por esa razon que este trabajo tuvo como proposito indagar cudles estrategias son las
mas adecuadas para mejorar la competitividad y que se pueden implementar a partir de lo aplicado y
desarrollado por china. Esta investigacion se realizdo a partir del andlisis de la teoria factores de la
competitividad de Michael Porter, empleando una metodologia cualitativa y descriptiva. Dentro de los
principales resultados se encontré que el pais debe hacer esfuerzos en tecnificarse y de esta forma
generar un efecto en disminucion de costos.

Palabras clave: Competitividad; Tecnifica; Estrategia; Contrabando; Marroquineria; Curtiembre.

Abstract

Leather goods is one of the most relevant sectors in the Colombian industry due to its high global
recognition and the number of people it employs, however it has been affected in recent years by
problems such as low technology and labor low-skilled that is handled in small factories, on the other
hand, contraband and lower-priced products come from other countries, which affects the acquisition
of national products and, finally, international certifications which can generate highly demanding
international market openings It is for that reason that this work was aimed at finding the most
appropriate strategies to improve competitiveness and that can be implemented from what is applied
and developed by China. This research was carried out from the analysis of Michael Porter's theory of
factors of competitiveness, using a qualitative and descriptive methodology. Among the main results,
it was found that the country must make efforts to become more technical and in this way generate an

effect in reducing costs.
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Introduccion

A través de los afios la marroquineria ha sido considerada una de las industrias mas importantes
en Colombia, y asimismo se ha visto afectado por el incremento de las importaciones desde China
hacia Colombia a nivel de ventas, produccion y empleo. Segin el Departamento Nacional de
Estadistica (DANE), es la fuente de trabajo del 0,6% de la poblacion, y representa el 0,27% del
Producto Interno Bruto (PIB) del pais (Gaitan, 2015). Por tal razon, la presente investigacion se ha
basado en codmo mejorar la competitividad de Colombia siguiendo las estrategias del modelo chino.

Segun Luis Gustavo Florez, presidente de Acicam, Colombia se ha representado por tener un libre

mercado, el cual no es ajeno a las importaciones de marroquineria al pais, pero indica que ese no es
el inico factor que afecta a la industria marroquineria colombiana.
Lo que afecta a Colombia en materia de importaciones, no son las legales, que, por supuesto
constituyen un volumen de competencia importante para la industria, sino que son las importaciones
ilegales las que conforman lo que podriamos Ilamar una competencia desleal dijo Florez. (Zabala,
2019).

De manera que, es importante resaltar las diferencias tecnoldgicas que hay entre estos dos paises,
en este caso, la productividad de China y menores costos en comparacion a Colombia. Por tal razon,
Miguel Rivas propietario de Calzado Mister R menciona que en Colombia se han visto afectados por
los precios de los productos chinos, ya que son inalcanzables para el pais (Florez, 2015), dice que
las ventas de calzado han disminuido de forma sorprendente, en comparacion a la de los productos
chinos, ya que es de mejor calidad, quien menciona que la calidad es el fuerte de la industria y esto
los puede ayudar a ser mas competitivos, asegurd Rivas, quien insiste en que el gobierno deberia
implementar medidas de proteccion para los productos de marroquineria, calzado y cuero (Florez,
2015)

En otras palabras, China es el primer productor de articulos de marroquineria por su calidad y
disefio y es uno de los sectores en los que mas se invierte, esta industria sigue siendo el principal
creador del crecimiento de la economia china, ya que este genera el 71% del Producto Interno Bruto
(PIB) lo que es una gran amenaza para la industria de la marroquineria para el resto del mundo (Roda,
2004).

China se ha encargado de elaborar un plan estratégico para mejorar y profesionalizar la industria
de la piel, como la cria de ganado para obtener materia prima de alta calidad y asimismo mejorar y
profesionalizar la curticion de las pieles y la fabricacion de productos de piel. También se basan en

mejorar y capacitar la mano de obra de manera técnica, inversion en investigacion y desarrollo,



creacion de marcas con prestigio a nivel internacional y la proteccion del medioambiente (Roda,
2004).

Por tanto, el presente trabajo tiene como objetivo general realizar una comparacion entre el modelo
chino y el colombiano para determinar las distintas estrategias de competitividad que se pueden
implementar en Colombia siguiendo el modelo chino, para tal fin, la investigacion se dividio en tres
objetivos especificos, en el primero se realiza una caracterizacion de la industria colombiana, en el
segundo se identifica el modelo chino y en el tercero, se definen estrategias de competitividad para
Colombia, algunas de ellas con base en lo encontrado en el sector marroquinero chino. Pero antes de
pasar a los resultados, a continuacion, se presentan los antecedentes, el marco teorico y la metodologia.
Antecedentes

La marroquineria en los Gltimos afios se ha comportado de una forma muy competitiva seguida
de una innovacion industrial y tecnologica la cual ha sido clave para la reduccion de costos y en la
calidad de los productos finales, debido a esto, este trabajo tiene como proposito identificar las
estrategias, ideas y conceptos que puede implementar Colombia para ser como China, por tal motivo
el estado del arte se dirige a buscar trabajos alrededor de tematicas como la exportacion de
marroquineria, calzado, cuero, comercializadoras, entre otros. Se identifico que Colombia tiene una
gran desventaja con muchos paises porque su mano de obra no es tan econdmica comparada con la
de otros paises y la entrada de productos extranjeros ha permitido el descenso de las exportaciones de
marroquineria para el pais.

En 2009 Romero y Corredor, encontraron que el pais asidtico es uno de los mas grandes lideres
del sector de la marroquineria por su gran industria fisica tecnificada en las plantas de produccion y su
gran rapidez ante las innovaciones y disefios del mundo de la moda, mientras Colombia no cuenta con
ningun nivel competitivo a nivel mundial, ni con ningn nivel de industria avanzada a comparacion
de los grandes paises marroquineros, Colombia tiene altos costos por la baja capacitacion en su mano
de obra. Asimismo, Sanchez (2016) indagd sobre coémo hacer del comercio justo una herramienta para
potenciar las exportaciones de marroquineria y sefiala como Colombia se ha visto afectado por la baja
oferta de manufacturas de cuero con factores de diferenciacion, ya que este, produce inestabilidad en
su nivel de exportacion con dos grandes competidores a nivel internacional como Italia que cuenta con
un alto valor agregado que es el diseno y la calidad y China cuentan con una mano de obra

especializada y abajo costo, grandes volimenes de produccion a



precios bajos, asi como la oferta de productos con disefios a la vanguardia exportadas a todas partes
del mundo.

Garcia y Bonilla (2019), encontraron que la marroquineria en Colombia es una de las industrias
mas relevantes que ha tenido un crecimiento sostenido durante el tiempo intentando ingresar en
mercados internacionales e innovadores para el desarrollo de la economia nacional, el sector de la
marroquineria ha tenido percances debido al incontrolable ingreso de mercancias extranjeras al
territorio nacional aduanero esto se genero6 por los tratados de libre comercio firmados en los ltimos
anos.

Los autores desean que se genere un valor agregado en el sector, sin que se olviden valores
culturales, ambientales, artisticos y étnicos de la region. Para buscar un sendero que ofrezca un alto
grado de valor a los disefiadores, empresarios y productores del sector al diagnosticar las necesidades
que suelen presentarse en el entorno con resultados Optimos que indiquen confianza al tener un
mejoramiento econdmico, social y empresarial del sector para el bienestar de la comunidad. De manera
similar Chaura y Dominguez (2013) investigaron coémo hacer de la marroquineria una idea de negocio
innovadora y darle un valor agregado al cuero transformado en articulos de gran demanda, pero con
poca oferta, encontraron resultados muy similares a los que encontré6 Garcia y Bonilla (2019) las
necesidades que tienen las personas frente a los estandares que impone la moda.

Navarro (2007) por su parte dice que la produccion de marroquineria se ha concentrado en los
paises en desarrollo. El grueso de la demanda se concentra en los paises desarrollados y algunos
europeos tienen roles importantes en el disefio y la comercializacion. Asimismo, la marroquineria es
un rubro al que apuestan muchos paises por su intensidad en mano de obra y en el caso de Argentina,
es un rubro que debe ser mas desarrollado por su gran potencial, su ideal es exportar manufacturas de
cuero a los Estados Unidos (EE. UU) ya que este es uno de los mayores importadores de cuero y es el
segundo destino de las exportaciones argentinas de manufacturas del cuero después de China.

Por otra parte Medina (2016) indica que las ventajas de los productos colombianos se genera en
la innovacion donde encuentran los nichos de mercados en zapatos para bebés, forros intercambiables
para dama de colores fosforescentes, bolsos con medidores de calorias incorporados, accesorios
especiales para cargar el llavero; de igual forma también asegurd que otra alternativa para su empresa
es la de mantener los regalos para usuarios VIP y de convenios con las empresas y afirmé que no
pueden hacer nada para dejarlos tan econdémicos como los chinos, pero se ofrece calidad, duracion y

originalidad. Sin embargo, los productores nacionales tienen miedo y se



sienten en desventaja ya que las mercancias importadas en ese aflo entraron a menos de un ddlar un
par de zapatos, Medina asegura que para enfrentar a las importaciones chinas se debe innovar mas y
buscar nichos de mercados para que la marroquineria colombiana no decaiga.

Florez y Mufioz(2018) indican que la industria de la marroquineria tiene un fuerte respaldo del
gobierno nacional para mitigar el golpe que ocasiono las importaciones de marroquineria asidtica, de
igual forma dan a conocer que el sector industrial en el pais es uno de los que mas propaga crecimiento
pero de igual forma la industria se ve afectada y difunde un impacto social grande debido a los
despidos que se ocasionan anualmente por el quiebre de MiPymes y esto afecta a miles de familias
colombianas. Sin embargo, el viceministro de Comercio Exterior Muiioz Gomez (2016) indicod que se
gener6 un estudio a fondo sobre la competencia desleal para blindar la industria nacional de
marroquineria y mas la de cuero, mitigando los precios con que se genera miles de importaciones del
pais asidtico. En ese afio se produjo un decreto en el cual dejo un arancel de cero
% por seis meses para las importaciones de materias primas para la transformacion del producto final
de la marroquineria.

Y finalmente, Gonzalez (2018) indica que el sector de la marroquineria ha decaido en la Gltima
década debido a las importaciones de mercancia China y de Panama, y este sector se recupera
levemente de indicadores negativos pero que al mismo tiempo se genera un decaimiento en la
produccion, venta y exportacion de calzado, pero que generalmente en los primeros cuatro meses del
afo la marroquineria tiene una tendencia al alza. Asegura que, se generd un volumen de produccion
del 2,3% frente al mismo periodo en 2017, e indica que la demanda de los productos de
marroquineria ha tenido un aumento del 8,7% y se origina la misma tendencia a terminar el afio
2018. Se ve reflejado un nuevo negocio en las exportaciones de accesorios de cuero que han
aumentado el 12,8% en ese ano; El sector del calzado ha disminuido en sus indicadores y su
fabricacion bajo un 11,6% al mismo tiempo que la demanda local ha caido un 4,6% vy las
exportaciones de este sector descendieron un 7,2%.

Como se puede evidenciar, la tendencia en la investigacion de esta tematica gira alrededor de las
preocupaciones por su declive, a la vez que se resalta su calidad y por ende su potencial, insistiendo
en la necesidad de trabajar en la innovacion, ante la dificultad que representa competir ante los bajos
precios de otros productores. Es por esa razon es que la presente investigacion busca hacer un estudio
comparado frente a china, con el fin de identificar si se pueden emular algunas téicticas de

competitividad o simplemente proponer estrategias que ayuden a impulsar la industria nacional



Marco tedrico

Colombia y China son paises que cuentan con un alto nivel de oferta en marroquineria, aunque
Colombia debido a las importaciones y el contrabando de productos de marroquineria y calzado ha
sido afectada paralizando al sector en un 70% de sus actividades productivas seglin la Corporacion
para el desarrollo industrial y comercial del sector (Corinca) (Dinero, 2005)

Colombia tiene entonces que desarrollar diferentes estrategias para lograr ser igual o mejor que
China. Michael Porter en su libro “la ventaja competitiva de las naciones” Indica un planteamiento de
los factores que vuelven a los paises mas competitivos y que por este medio llegan a unos excelentes
resultados, sugiere que existen razones concretas para que cada pais, region, localidad, sector de la
economia 0 empresa sean mas competitivos que otros.

Porter asegura que en su diamante se aplican cuatro atributos en los cuales determinan el éxito de
una empresa o pais, también se establece que los resultados ya sean positivos o negativos de un factor
afectan el otro, los cuatro factores son: condiciones de los factores de produccion, condiciones de la
demanda, sectores relacionados y de apoyo, estrategia, estructura y rivalidad.

En las condiciones de los factores, se refiere al sector en el que se encuentran los factores
productivos de las empresas. Es decir, a cosas como la dotacion de recursos, la capacitacion de la mano
de obra, las estructuras especializadas o la base de la innovacién que sustenta la idea comercial
(Universidad de Barcelona, s.f.).

Segun Porter, las condiciones de la demanda aseguran que se tiene una influencia indirecta cuando
se habla de implementar ventajas competitivas, ya que los compradores con el paso del tiempo se
vuelven mas exigentes y buscan la mejor opcion que los satisfaga, teniendo una actitud critica a lo que
se vende en los mercados, sin embargo las empresas deben generar el mayor esfuerzo para satisfacer
esa demanda y se veran obligadas a innovar en todas las oportunidades cuando se le generen criticas
por sus productos (Universidad de Barcelona, s.f.).

Los sectores relacionados y de apoyo hacen referencia a la existencia de proveedores eficaces y
eficientes con una materia prima de calidad y de facil acceso, también de la informacion y de
intercambios de informacion entre empresas o paises para crecer mutuamente. La estrategia, estructura
y rivalidad se genera para la creacion, organizacion y gestion de paises, asi como su nivel de rivalidad
para generar la mejor calidad y ser mas competitivo en el mercado.

Ademas, a parte de estos cuatro factores Porter indico que se deben trabajar dos mas los cuales son
causalidad y gobierno. La causalidad hace referencia a los acontecimientos imprevistos y que estan

fuera de control tanto de las empresas como de los gobiernos en las que se ubican,



acontecimientos como guerras, crisis financieras, decisiones politicas de gobiernos extranjeros, entre
otros. (Competitividad y Estrategia, s.f.).

El factor del gobierno indica las leyes y decisiones gubernamentales que se toman para generar una
influencia negativa o positiva, el pais o estado puede actuar de comprador o cliente de productos y
servicios de medios de transporte (Condiciones de la demanda) de igual manera se pueden implementar
politicas fiscales que protejan la creacion de empresas (estrategia, estructura y rivalidad),
(Competitividad y Estrategia, s.f.).

Segtn lo anterior, la teoria del diamante de Porter sirve como base para el desarrollo de este
proyecto identificando como factores principales la produccion y demanda, en el cual las condiciones
de los factores de produccion se enfoca en la existencia de mano de obra cualificada, conocimiento
cientifico para las innovaciones que se generen, existencia de recursos naturales para la intensificacion
de productos, presencia de infraestructura adecuada de las empresas asi como infraestructura
gubernamental vias, puertos maritimos y aeropuertos.

Y las condiciones de la demanda que hace referencia a la investigacion de una demanda local
exigente, en el cual tenga una influencia en las empresas hacia una mejora e innovacion de sus
productos o servicios, impulsando a un proceso de innovacidn acompafniada de unos estandares de
calidad y mejora (Competitividad y Estrategia, s.f.). De esta manera el alcance de este proyecto es
identificar la forma en que las estrategias de China pueden ser empleadas en Colombia para que la
marroquineria tenga un alto porcentaje de exportacion y se puedan definir las estrategias innovadoras
que ayuden con el crecimiento de la industria y finalmente mejorar la eficiencia del sector para
competir en mercados internacionales.

Metodologia

El presente articulo es una investigacion cualitativa, se centra en la descripcion de las cualidades
de un fenémeno y busca indagar a través de recursos como entrevistas, conversatorios, revision de
documentos, entre otros (Significados, s.f.). En investigaciones cualitativas, se trata de obtener un
entendimiento lo mas profundo posible, partiendo de una mirada holistica lo que quiere decir que su
objeto de estudio tiene como fin una cultura, la cual debe respetar para que el andlisis sea valido.

La caracteristica basica de los enfoques cualitativos son las investigaciones centradas en sujetos,
que acogen la perspectiva emic, esta procura que exista un contacto de interaccion entre el observador

y el informante para llevar a cabo una discusion sobre un tema en particular. Ademas, es
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interpretativa, analiza el lenguaje (hablado, escrito, visual o gestual), no plantea hipotesis, se
considera “multitodo” ya que recurre a diversos métodos (Metodologia de la Investigacion, s.f.).

Y también es una investigacion comparativa, ya que se tiene como objetivo comparar el
por qué China es mas eficiente y competitivo que Colombia si este ultimo maneja productos de
mejor calidad, por tal razon, se apoya en la recoleccion y andlisis de informacion secundaria para
identificar las oportunidades, fortalezas y falencias del sector marroquinero colombiano, analizando
el sector marroquinero chino, y asi desarrollar el objetivo propuesto (Coelho, 2013).

Para tal fin la investigacion se ha dividido en tres secciones, en la primera se hace el estudio de la
industria nacional con el animo de identificar fortalezas y debilidades, en la segunda se estudia la
marroquineria china y las estrategias que la han hecho tan exitosa y en la tercera fase poder concluir
como los factores de produccion determinan la efectividad de la mano de obra cualificada asi como
infraestructuras adecuadas, innovacion cientifica como el bajo nivel tecnoldgico y la falta de
capacitacion de la mano de obra. Las condiciones de la demanda indican la existencia de una demanda
nacional y que influyan en las fabricas en una continua innovacion de productos de calidad en los
cuales se haran énfasis en contrabando y certificaciones, finalmente determinar cuales son los ajustes
que debe realizar Colombia a su modelo.

Resultados

Colombia tiene una tendencia regional para el desarrollo de la marroquineria que facilita la creacion
de procesos de valor agregado, innovacion y disefio, en el cual sigue avanzando en hacer mas fuerte el
tejido empresarial, fortalecer su impacto en el mercado nacional, terminar con el comercio desleal,
aumentar su produccion estable y de calidad para lograr que la marca pais se posicione con productos
manufacturados en paises vecinos y Estados Unidos. (Colombia Productiva

, s.f).
Historia y desarrollo del sector marroquinero.

Los principios del sector marroquinero y del cuero en Colombia se remontan a los tiempos
precolombinos en donde con gran habilidad, esfuerzo e ingenio, los antepasados se protegian de las
amenazas climaticas con pieles de animales. En los afios cincuenta se gener6 la violencia bipartidista
la cual causé el desplazamiento campesino que solo utilizaba calzado para ir al pueblo o a misa los
domingos, con este desplazamiento hacia las grandes ciudades utilizar calzado se convirtié en una

necesidad, esto gener6 el crecimiento de la demanda de zapatos. Simultdneamente para esa época se
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crearon los primeros sustitutos sintéticos del cuero y los primeros gremios como es el caso de la
Corporacion Nacional de Industriales del Calzado (Cornical) fundada el 14 de julio de 1956 (Revista
Semana, 1993).

En Colombia en la década de los 70 mas exactamente desde 1977 se fundé un gremio
(Asocueros) que surge debido a la preocupacion de unos industriales sobre la calidad, innovacion y
disefio de los productos marroquineros y de calzado que se exportan. (Calzado y Marroquineria,
2013).

En la década de los setenta la produccion del cuero, en especial el bovino, tuvo un auge al
aumentarse la demanda en el mercado nacional e internacional. Se ha mantenido estable debido a
grandes esfuerzos, las exportaciones de marroquineria redujeron su participacion en el afio 83 por el
desplome en ventas de articulos de viaje, marroquineria y manufactura por estos afios se inicio la
semana internacional del calzado (Sical) en donde diferentes ponencias se reinen en Colombia para
dar a conocer los ultimos espesores, colores, texturas y las ultimas innovaciones en el sector del
calzado. (Revista Semana, s.f.).

En esta década se empieza a notar una mejoria en el mercado del calzado gracias a la alta calidad
del cuero que se procesa en el pais, a la tecnologia, las asesorias profesionales con la que cuentan las
fabricas del sector (Revista Semana, 1993). Por otra parte, en los afios noventa en Bogota se empezaba
una historia en el barrio Restrepo que se convertia en un punto de referencia para la compra de calzado
y accesorios en cuero asi lo afirmo Carlos Calzada, directivo del Comité de Comerciantes del sector
quien indico que en el lugar existian unos 1500 almacenes, la produccion estaba en auge y es por esto
que se empieza a utilizar la nueva maquinaria importada de tecnologia de punta con la que se pretendia
generar una reforma a la industria local obsoleta gracias a la busqueda de mercados con otros paises.

Segin Cornical la produccion estimada de calzado para el 1990 era de 76 millones de pares la cual
fue considerada una cifra muy elevada para las posibilidades de produccion y para la capacidad de
consumo de los colombianos (El auge Industrial del calzado, 1986).

Agremiaciones del sector marroquinero.

Una agremiacion es una entidad formada sin 4nimo de lucro y de forma democratica para la
persecucion de un fin de forma estable. Para comenzar, ACICAM (Asociacion Colombiana de
Industriales del Calzado, el Cuero y sus Manufacturas), es la entidad que cita a los empresarios de

calzado en Colombia. Esta representada legalmente por Luis Gustavo Florez Enciso, quien ejerce el
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cargo desde 2001, y se apoya en cinco seccionales para Bogota y Cundinamarca Santander, Norte de
Santander, Valle del Cauca y Antioquia. Por medio de las sucursales retine mas de cuatrocientos
empresarios formales (2019).

Asimismo, las entidades como ASOCUEROS y la Corporacién Nacional de Calzado (Cornical)
quienes eran los que convocaban a todos los bumangueses en el afio 1990, decidieron realizar la fusion
para organizar el gremio a nivel nacional y asi dieron vidaa ACICAM el 18 de marzo de 1999, la cual
tiene por esencia el desarrollo, la dignificacion, la tecnificacion, la proteccion y todo el progreso de la
industria colombiana del calzado, la marroquineria, los insumos para la fabricacion y entidades afines
dentro y fuera del territorio nacional (Acicam, s.f.).

Sus objetivos son:

e Procurar estimulos para las exportaciones.
e Buscar el castigo ejemplar para el contrabando.
e Promover la capacitacion de los trabajadores del sector

e Estimular todo tipo de actividades para optimizar la calidad y exposicion de los productos.
Componente nacional

Para empezar, en Colombia la cadena del cuero, calzado e industria marroquinera depende de la
matanza de ganado bovino, la mayoria se obtiene del cuero y pieles. No obstante, esta medida no puede
ser aprovechada por el bajo cuidado que se realiza durante el sacrificio y el levante del ganado. Esta
situacion se debe en gran parte a la baja capacitacion que existe en Colombia en el manejo de cuero y
pieles. Asimismo, la mayoria de produccion de cueros y pieles se dirige a la fabricacion de calzado,
ya que es la principal industria de la marroquineria.

Descripcion de la cadena productiva.

La cadena productiva de cuero, calzado y marroquineria describe el proceso productivo que inicia
con la transformacion del cuerpo y pieles finas y finiquita con la elaboracion de articulos de cuero de
viaje como maletas y bolsos de mano, y en otros materiales como articulos de talabarteria y
guarnicioneria de cuero, prendas de vestir, partes del calzado, material textil; calzado de cuero y piel;
y calzado deportivo o casual (Archivos de Economia, 2018).

El proceso productivo de la cadena de cuero se divide en cuatro eslabones que son:
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e Produccidn de cuero crudo: se da después del sacrificio de los animales.

e Curtiembre: Es cuando se realiza el proceso que convierte las pieles de los animales en cuero,
a esto se le denomina acciones fisico-quimicas.

e Marroquineria y talabarteria: de este se obtienen las prendas de vestir y va de la mano con el
empaque, disefio, cortado, modelo, etc.

e Calzado: este requiere de insumos diferentes al cuero, como el caucho y el plastico. El proceso
se empieza con la elaboracion de suelas, inmediatamente viene el cortado de la pieza vy,

posteriormente, el proceso de guarnecido.

B Calzado deCuero

B PieiesCurtidas

® Esiabones A=ocizdoscon i3
Elgboracion-de Calzado

= Marroquiner =

B Articulos de Carnaza

B Veguario

B Takbarteria

Figura 1. Eslabones con mayor participacion en la marroquineria. Elaboracion propia con datos de cuero,
calzado e industria marroquinera (s.f.).

De esta manera, el eslabon con mayor participacion es el calzado de cuero con un 26%, continuo
por pieles curtidas con un 23%, todos los eslabones asociados a la elaboracion del cuero participan
con un 34%, la elaboracion de productos de marroquineria un 9%, los articulos de carnaza 5%, los
productos de vestuario 2% y los productos de talabarteria tienen una participacion a 1%.

Con base a esto, es posible evidenciar que en Colombia todos los articulos relacionados con el
calzado de cuero y todo lo asociado a la elaboracion de este, tiene mayor participacion gracias a la

demanda que fomenta el pais comparada con el resto de eslabones.
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Dificultades economicas del sector.

La crisis industrial del calzado y la marroquineria se genera desde 1990 por las politicas neoliberales
generadas por el gobierno de Cesar Gaviria Trujillo las cuales permitieron el ingreso de competidores
extranjeros que hicieron a un lado la mercancia nacional. A inicios de la década de los noventa,
Colombia experiment6 una caida en la economia del sector y algunos productos que se derivan del
cuero no resistieron la apertura econémica, estos problemas se generan por una estructura industrial
atrasada con niveles de productividad muy decadentes sin dejar atras la revaluacion de la moneda
nacional en esta década debido a la apertura de mercados que se generé mediante la ley 7 de 1991, se
sufre un proceso de desindustrializacion del cual el sector no fue ajeno, la poca produccion y la poca
preparacion para competidores externos permitid que la industria nacional cayera continuamente
reduciendo las exportaciones. La demanda nacional se ve reemplazada por productos importados
especialmente de EEUU, Brasil, Italia sin dejar atras a dos fuertes competidores en este sector como
Taiwan y China.

Debido a esto, el comportamiento de la balanza comercial de cuero, calzado y marroquineria se
muestra un déficit progresivo en el afio 2002 este alcanzé un ras de USD$25.6 millones esto
equivale al 24% del total, en 2016 el déficit indicaba USD$379.7 millones valor que reflejo un
66.5% del comercio total de cuero, calzado y marroquineria, en 2012 se alcanza la brecha mas

grande cuando el déficit llegd a un nivel del USD§$611.1 millones como se muestra en la grafica

siguiente:
Grafico 7. Evolucion de la balanza comercial de la cadena
Cuero, Calzado y Marroquineria (2002-2016) (millones de délares)
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Figura 2. Progreso de la balanza comercial de la cadena de cuero, calzado y marroquineria. Direccion de

estudios econdémicos - DNP (2002-2016).
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No obstante, la industria se ha visto afectada por la entrada de mercancia de otros paises y esto ha
sido generado por las relaciones internacionales, acuerdos comerciales y tratados de libre comercio
presentados en los ultimos afios, sin mencionar la invasion de productos chinos, como se muestra en

la siguiente grafica:
Dinamica anual de importaciones cuero y calzado
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Figura 3. Dinamica anual de importaciones cuero y calzado en millones de dolares. Elaboracion propia con
datos de Trademap (2010-2019).

Segun datos de trademap en el periodo de (2010 - 2018) muestra una tendencia constante
manteniéndose desde los 200 millones de dolares hasta los 300 millones de dolares, sin embargo, en
el 2011 se tiene un alza debido a la compra de mercancia de cuero y pieles, por las negociaciones
generadas por los exponentes que asistieron a la tercera semana internacional de la moda en Bogota,
lo cual causo el desplazamiento de varios productos nacionales. Y el afio 2019 las importaciones
superan los 400 millones de dolares, lo cual afecta a la industria colombiana ocasionando el incremento
de precios de los productos nacionales por la llegada de mercancias a un precio menor.

Colombia tiene que avanzar y fortalecer el tejido empresarial para generar participacion en el
mercado interno como en el externo, luchar contra un comercio desleal, que se genere una
consolidacion de un crecimiento solido de la produccion y lograr que penetre en mercados

internacionales.
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Componente internacional

Los cuatro principales destinos de exportacion, en orden de importancia, son México 63.9%,
Espafia 19.8%, Corea del sur 7.5%, Alemania 2.4%, Tailandia 1.8% (2019). De las exportaciones
encaminadas al mercado norteamericano se recalcan los eslabones de marroquineria y maletas, y
articulos de carnaza. En Italia se destacan las exportaciones de pieles curtidas y las exportaciones hacia
Ecuador se basa en el calzado de cuero y productos de marroquineria (Cuero, Calzado e Industria
Marroquinera, s.f.).

Exportaciones e importaciones de cuero.

El sector del cuero en el 2019 indica una disminucidon de la produccion de 22.1%, respecto a las
ventas se indica una variacion de -22.3% y el empleo muestra un decrecimiento del 8% segun la
manufacturera del DANE (Acicam, 2019). Esto se debe a la caida de pedidos por parte de calzado a
los altos inventarios y a la disminucion de las exportaciones de wet blue que a diferencia del proceso
tradicional se basa en la utilizacion de maderas, hojas, raices, entre otros, esto genera un gran nimero
de transacciones por las ventajas econdmicas y ecologicas que genera (Dominguez, 2012).

De esta manera, en el 2019 las exportaciones de cuero registran 43.9 millones de doélares con una
variacion de -31% comparado con el afio anterior, lo cual 2.5 millones corresponden cuero crudo y
17.2 millones a wet blue, en la siguiente grafica se ve reflejado los paises de destino de las

exportaciones de cuero.

PRINCIPALES PAISES DESTINO DE LAS EXPORTACIONES DE
CUERO DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2019 EN USSFOB

ITALIA
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Figura 4. Los principales paises destino de las exportaciones de cuero de enero a diciembre del 2019 en

dolares FOB. Elaboracion con datos del Departamento Nacional de Estadistica (2019).
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El principal destino de las exportaciones de cuero es Italia con el 18%, china 14%, México 12%,
estados unidos 8% y Panama 8%, y los departamentos que generan mayor produccion de productos de
exportacion de cuero son atlantico 46%, Bogota 19% y Antioquia 15% (DANE, 2019).

Mientras que, las importaciones se deben al crecimiento de las compras externas de cueros a
Espana, Estados Unidos e Italia, las cuales reflejaron 10.5 millones de dolares con una variacion de
2%, frente a los 10.3 millones de dolares comparadas con las cifras del 2018. El principal
departamento importador en orden de importancia es Bogota (51%), Valle del Cauca (31%)y
Antioquia (15%).

Exportacion e importacion de calzado.

Como se menciond anteriormente, el calzado es la mayor industria de la marroquineria y este
genera gran demanda en Colombia, aun asi en el aflo 2019 se registraron variaciones de -6.9% y -
2.7%, y en cuanto al empleo registré una caida de 7.7%. Esto se debe a la caida de la demanda
interna, a las exportaciones a la baja y las menores proyecciones de ventas esperadas (Acicam,
2019)

Respecto al afio 2018 las exportaciones registraron una caida de 6,8% y en 2019 registrd
exportaciones por 33.3 millones de dolares, en calzado terminado alcanzaron 27.9 millones de dolares,
para un total de 1.8 millones de pares lo cual tuvo una caida de 7.3% respecto al afio anterior, esto se
debe a la disminucion de ventas a Venezuela, Ecuador, Panamé y Bolivia.

Tabla 1

Evolucion de las exportaciones de calzado y sus partes

EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES DE CALZADO Y SUS PARTES
DE ENERO A DICEMBRE DEL 2017 AL 2019 EN USSFOB

-6, 8%

Calzado y sus partes 40.002.433] 35.733.603] 33.312.076

Calzado en USSFOB 30.008.949] 28.764.259] 27.861.277 -3,1%
Calzado en No de pares 2.302.555 1.957.020 1.815.086 -7.3%
Partes de calzado 9.993.484 6.969.345 5.450.799 -21.8%
Total cadena de cuero y calzado| 194.717.402] 166.723.893| 147.812.524 -11,3%

Nota. Evolucion de las exportaciones de calzado y sus partes. Elaboracion con datos de gerencia competitiva
Acicam (2020).

Finalmente, se puede concluir que sus principales paises de destino en ventas por partes de calzado son
Ecuador, Estados Unidos y Costa Rica y estas sumaron 5.4 millones de dolares, presentando una caida del

21.8% debido a las bajas ventas realizadas a Ecuador, Bélgica y México, (Acicam, 2019).
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Mientras que, las importaciones de calzado y sus partes registraron 419.4 millones de ddlares principalmente
de China y Vietnam. Las compras de calzado terminado alcanzaron 409.9 millones de ddlares lo que representa
40 millones de pares, este incremento se debe por la importaciones de China (calzado sintético) y de Indonesia
(calzado textil) y los principales departamentos importadores de calzado terminado Bogota (44%), Valle del
Cauca (18%), Bolivar (16%), Caldas (7%) y Antioquia (7%) .

Exportacion e importacion de marroquineria.

Seglin la encuesta manufacturera del DANE, en el 2018 el sector marroquinero reveld un
crecimiento del 5% en la produccion y de 9.7% en las ventas totales, esto se debe a un incremento
de las exportaciones de bolsos y maletines de cuero, ya que el interés de los hombres en la moda ha
favorecido este incremento, porque suelen preferir el cuero, la lona o materiales sintéticos (Vargas,
2019).

De igual forma, en 2019 el sector marroquinero indica variaciones del 15% en la produccion y del
7.5% en el total de las ventas, el incremento de la produccion se da por el aumento de procesos
manufactureros de billeteras de cuero, pedidos de bolsos, juguetes caninos, produccion de morrales
y de ventas por catdlogo, de esta forma se puede evidenciar que las exportaciones que se realizaron
durante el 2018 y 2019 ascienden a 63.5 millones de ddlares, la principal explicacion del aumento se
debe a las ventas hacia los Estados Unidos, Pert y Ecuador con variaciones de 17%, 41%, 64%
(Acicam, 2020).

PRINCIPALES PAISES DESTINO DELAS EXPORTACIONES DE
MARROQUINERIA DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2019 EN USSFOB

ECUADOR OTROSPAISES ESTADOS UNIDOSY
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Figura 5. Los principales paises destino de las exportaciones de marroquineria de enero a diciembre del 2019

en dolares FOB. Elaboracion con datos del Departamento Nacional de Estadistica (2019).
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Por otro lado, los principales paises de exportacion son Estados Unidos con 68,3%, México el 6.4%, Peru
el 4.2%, Panama el 2.2% y Ecuador el 2%, entre otros y los principales departamentos exportadores son
Bogota con (74%), Valle del Cauca con (15%) y Antioquia (9%).

Mientras que, en el 2019 las importaciones de marroquineria ascendieron a 177.3 millones de
dolares con una variacién de 6% respecto al afio anterior, los principales paises a los que Colombia
importa son China con una participacion del 82.3%, Vietnam 3%, India 2.7%, Espafa 1.7% y Brasil
1.5%.

PRINCIPALES PAISES DE ORIGEN DE LAS IMPORTACIONES DE
MARROQUINERIA DE ENERO A DICIEMBRE DE 2019 EN USSCIF

OTROS PAISES
8.7%
BRASIL
1.5%
\
ESPANA
1.7%
CHINA
INDIA 82.5%
2,7%
VIET NAM =4

3,0%
Figura 6. Principales paises de origen de las importaciones de marroquineria de enero a diciembre del 2019 en

dolares CIF. Elaboracion con datos del Departamento Nacional de Estadistica (2019).

El mayor departamento importador de marroquineria en orden de importancia es Bogota con un 4%,
Antioquia y Valle del Cauca con variaciones de 17% y 14%. Y finalmente, el principal pais de origen es China
con una participacion del 82,3% lo que genera afectacion, ya que la manufactura colombiana pierde valor, esto
implica que las empresas no puedan competir con los mismos precios en el mercado y esto origina un déficit en
la balanza comercial del sector marroquinero.

Afectacion de las importaciones chinas.

La amenaza del mercado chino sigue en auge debido a el ingreso de mercancias y productos chinos
especialmente de calzado ya que ingresan al territorio nacional por debajo del ddlar, debido a la
invasion del calzado chino, se generaron unas medidas de prevencion con el decreto 74 de 2013 locual
nos indica un arancel mixto a las importaciones de calzado y confecciones, esto generd que durante 5
afios seguidos se redujeron las importaciones chinas (2013-2018), en 2014 los resultados que arrojaron
fueron una disminucién de 58% de las importaciones del gigante asiatico con respecto al mismo

periodo en 2013, en este mismo afio la produccion local de zapatos presenta una leve
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mejoria del 0.9% debido a que la Secretaria Distrital de desarrollo econémico en Bogotd se
comprometa con el apoyo a los productores locales con unas politicas de las agremiaciones de la

economia popular (Dinero, 2014).

Balanza comercial relativa de la industria del calzado
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Figura 7. Balanza comercial relativa de la industria del calzado. Elaboracion propia con datos del
Departamento Nacional de Estadistica (2008).

Como se indica en la grafica a partir de 1992 la tasa de exportaciones de calzado de cuero decae
notablemente: en la década del 2000 la balanza comercial estaba en negativa con un -0.14 acabando
casi por completo la industria del calzado debido a la implementacion de las politicas neoliberales.

A modo de conclusion, el sector marroquinero colombiano se encuentra en una problematica debido
al comercio desleal, contrabando y la poca proteccion de la industria nacional, generada por la apertura
de mercados internacionales en 1990, las cuales hicieron a un lado las mercancias nacionales
generando que algunos productos derivados del cuero no resistieron la apertura econdémica esto se
debe a una industria atrasada con niveles de produccidn muy bajos, sin dejar atrads la amenaza del
mercado chino que sigue en auge especialmente el subsector del calzado, sinembargo es posible
comprender el potencial exportador de Colombia identificando los nichos de mercado en subsectores
como billeteras de cuero, morrales, bolsos y juguetes caninos gracias a la creatividad, innovacion,
estética y calidad teniendo en cuenta también los tratados de libre comercio, la industria nacional que

genera con facilidad procesos de alto valor agregado, innovacion y disefio.
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El sector marroquinero chino

En esta seccion se va a tratar de describir el sector marroquinero en China, ya que se puede
evidenciar que es el primer productor de articulos de marroquineria, segin el informe el comercio
mundial del cuero en 2018 China vendi6 el 33,2% del valor de las exportaciones totales de productos
de cuero (Lederpiel, 2020). Esta industria sigue siendo el principal artifice del crecimientode la
economia china (origina un 71% del incremento del PIB). Este hecho es comprensible porque se trata
del sector en el que mas se invierte (Roda, 2004).

De tal manera, que los factores de competitividad que posee China son de alto nivel tecnologico, la
rapida actualizacion de la industria y la implementacion de nuevas materias primas, respecto a la de
otros paises sin olvidar la mano de obra barata. Para tal fin se identificaran las posibles estrategias a
través de este capitulo.

Evolucion del sector de la moda en China.

Durante la etapa comunista, la poblacion vestia de manera uniformada con el conocido traje Mao,
con zapatillas de tela y sin accesorios. (Costas, 2004). Hace veinte afios, la poblacion china dejé de
vestirse de manera uniformada y pasoé a diferenciarse por su forma de vestir. Varios fueron los factores
que determinaron este cambio:

e La iniciacidn econdmica que inici6 Deng Xiaoping, lo que atenud la entrada de empresas,
ideas y conceptos extranjeros.

e [amejora en la calidad de vida

e (on la iniciacidon econdmica, muchas empresas extranjeras se han situado en China, lo que
ha contribuido a aumentar el nimero de poblacion extranjera que vive alli (Costas, 2004).

La calidad y el disefio y en especial la marca son aspectos muy bien vistos por el consumidor chino,
que por lo general gastan en atuendos de lujo que llegan de otros lugares del mundo. Por ultimo,
también la globalizacion del internet, la television, etc. ha sido un factor determinante en los gustos de
los asiaticos sobre todo por la poblacion joven y toda aquella que tenga acceso a estos medios de
comunicacion (Icex, 2004).

China Leather Industry Association (CLIA).

La Asociacion de la Industria del Cuero de China, establecida en 1998, cuenta con 1.300 miembros.

Es una organizacion nacional y sirve para toda la industria del cuero, cubre los sectores
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de la confeccion de pieles y cuero, calzado, prendas de cuero, bolsos, productos de cuero y productos
quimicos, asi como institutos de investigacion y colegios relacionados.

De esta manera, CLIA debe realizar el trabajo encomendado por el gobierno, implementar las
politicas y decretos del gobierno, asi como promover el desarrollo de la industria del cuero. También
participa en una variedad de trabajos sobre muchos aspectos, como la descripcion del programa de la
industria, y realizar encuestas en el sector, apoyar el establecimiento de mercados del cuero,
popularizar la marca, expandir los mercados, organizar exposiciones de cuero, fomentar el progreso
de la ciencia y la tecnologia, la capacitacion personal, el suministro de informacion, la proteccion del
medio ambiente y la cooperacion e intercambio con industrias extranjeras (China Leather Net, s.f.).

Organizaciones internacionales.

El Comité de Asia de ICHSLTA, se estableci6 en abril de 1998 como una organizacion sin fines de
lucro que representa los intereses de los compradores y vendedores de la industria del cuero en
diferentes paises de Asia el Comité protege los intereses legales y los derechos de la industria asiatica
del cuero en el comercio internacional del cuero, lleva a cabo diferentes actividades de intercambio
dentro de la industria, recopila y publica informacion comercial para comprender y mantenerse al dia
con las tendencias en desarrollo del mercado internacional y orientar las actividades de produccion y
comercializacion de la industria del cuero.

Asimismo, este protege los intereses legales y los derechos de la industria asiatica en el comercio
internacional del cuero, lleva a cabo diferentes actividades de intercambio dentro de la industria,
recopila y publica informacidon comercial para comprender y mantenerse al dia con las tendencias en
desarrollo del mercado internacional y orientar las actividades de produccion y comercializacion de
la industria del cuero (China Leather Net, s.f.).

Finalmente se puede concluir que el sector marroquinero chino sigue en auge debido a sus alcances
internacionales como lo son los TLC, los acuerdos comerciales y sus asociaciones como China Leather
Industry Association y el comité de Asia ICHSLTA, los cuales tienen como funciéon expandir la
industria del cuero y la marroquineria, popularizar la marca, el progreso de la ciencia yla tecnologia,
y la capacitacion del personal, ya que con estas variables el sector marroquinero chino es uno de los
mas importantes a nivel global; sin olvidarnos que China importa materia prima, principalmente cuero
y poliéster, pues su produccion nacional no da abasto con la demanda. Seguido a esto, la

transformacion de la materia prima importada con costos realmente bajos tanto por su
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mano de obra no calificada y de baja remuneraciéon como la produccién masiva de productos
marroquineros.
Componente nacional

Siempre se ha hablado de la calidad de los articulos de cuero chinos, ya sea de baja calidad o de
media, pero lo que poco se dice es que también fabrican productos marroquineros de alta calidad con
precios muy inferiores a los articulos de marroquineria importados, el precio de un bolso de alta calidad
puede variar entre 70 a 120 euros. (Costas, 2004).

La importacion de cuero y productos terminados de cuero aument6 en 2017 un 10,7% y alcanzé
los US $9.800 millones. Los curtidores y fabricantes de productos de cuero el valor que lograron por
ingresos de exportacion fue de US $78.700 millones en 2017, lo que quiere decir que aumentd un
3,1% en comparacion al afio anterior. Este valor representa el total del sector del cuero de China, lo
que generd un 65% de su valor en el mercado local (Cuero América, 2018).

De esta manera, China importé mas de 1.000 millones de ddlares en productos de piel y cuero de
EE. UU, (en Colombia se puede generar un mercado de exportaciones de cuero ya que se tiene un gran
potencial en ese sector); esto representa mas del 50% de la produccion total del pais. EIl mercado
chino, la industria de la piel y el cuero es una parte esencial para la supervivencia de los EE. UU, dijo
Sothmann, presidente de la asociacion americana de pieles y cueros Ushsla. Asimismo,China requiere
materia prima para crear el volumen de productos terminados de cuero que exporta, ya que las
importaciones de pieles y cueros son las mayoritarias.

En China, las principales manufacturas que el consumidor demanda son: bolsos y maletas, calzado
y bienes de lujo. La demanda de bolsos y maletas ha crecido un 4% en el ultimo afo, y se espera que
siga creciendo a un ritmo superior al 15% hasta 2020 (Lopez, 2016). Sin embargo, han elaborado un
plan estratégico para la industria de la piel, en primer lugar, perfeccionando y profesionalizando la cria
de ganado para obtener materia prima de mejor calidad y por ultimo perfeccionando y
profesionalizando la curticion de las pieles y la fabricacion de articulos de piel.

Componente internacional

Mayoritariamente China vende productos manufacturados. La venta internacional de curtiembre
y cuero incrementd un 40% en 2015, donde resaltan pieles terminadas después del curtido de origen
vacuno, que indican un 71% del total. Los productos manufacturados de cuero han incrementado un

21% en el 2014 llegando a un volumen de 28 mil millones de euros. Las carteras y maletas son los
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productos mas fabricados en el pais asiatico. De acuerdo a la peleteria, se exportan generalmente
prendas y complementos, aunque la partida en suma ha decaido un 5% en 2014. La entrega final de
las exportaciones de productos son paises con economias desarrolladas como Reino Unido, Hong
Kong, Japon o Estados Unidos (Lopez, 2016). Se ha comprobado que China predomina con unagran
distancia el sector de la marroquineria con su competitividad y exportaciones, seguido por paises
europeos y algunos asiaticos en menor medida.

Tabla 2

Principales exportadores mundiales de manufacturas de cuero

Principales exportadores mundiales de manufacturas de cuero; articulos de talabarteria o
guarnicioneria; articulos de viaje, bolsos (US$ miles)
2001 2005 2010 2015 2017 2018
hina 6.988.198 11420303 20845585  31.031.735 28.872.139 29.703.611
2303158 3613389 5033873  7.080.595 9.176.852 10.411.610
1.858.246 3.200.691 4.867.508  6.280.201 7.464.002 8.666.870

-5.034.684 5.575.724 6.015.987 5342973 4.763.078 4.574.162

200.886 366.567 856.880 2.704.003 3.080.614 4.212.722
673.033 1.109.730 1819172 2128527 2.557.807 2752116
906.877 1192919 1446996 2425276 2.410.114 2.487.752
238.324 451.158 731.007 1.380.962 1.827.664 2252055

656.157 1.080.786 1.214.450 1.684.274 1.553.952 1.895.058
47.115 217.823 415.829 921.542 1.402.905 1.586.844

Subtotal diez
principales 18.906.678 28.229.090 43.247.296 61.880.088 63.109.217 68.342.800
paIses

PTTTTI 24915937 35.408.093  51.810.834 74512158  77.332.256  84.349.909

Nota. Los principales exportadores mundiales de manufacturas. Elaboracion con base en cifras de

(INTRACEN,2019).

El pais asidtico indica que necesita de grandes cantidades de materia prima para producir el volumen
de manufacturas de cuero que exporta, por lo que las importaciones de pieles y cueros son las
mayoritarias. En la siguiente tabla se expondra detalladamente las importaciones que realiza China de

diferentes paises del mundo.

Tabla 2
Los principales paises de los que China importa.
Paises Demanda
Estados Unidos USD 563.675

Brasil USD 407.695
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Italia USD 380.426
Australia USD 301.027
Corea USD 183.722
Tailandia USD 172.424

Nota. Principales paises de los que China importa materia prima para la elaboracion de marroquineria.

Elaboracion propia con datos recopilados de Trademap (2019).

La curtiembre de ganado vacuno es la mas demandada en el pais, siendo el 85% del total de la
produccién, y que incrementa con los afios. Esta materia prima generalmente proviene de Australia
que equivale a 301.027 dolares lo que representa (8,23%), Brasil con 407.695 ddlares lo cual
corresponde a (11,14%) y Estados Unidos con 563.675 dolares representa (15,41%). La compra de
pieles en bruto ha incrementado en los ultimos afios, esta materia prima viene de paises asidticos como
Corea con 183.722 ddlares o Tailandia con 172.424 ddlares. Sin embargo, también se incremento en
un 25% la demanda de manufacturas de cuero como principales protagonistas bolsosy maletas de
cuero. (Lopez, 2016).

La creciente aficion por viajar y el aumento del nivel de vida de la poblacion china son las
principales causas de este crecimiento.

Por tltimo, China es el mayor consumidor de bienes de lujo de cuero del mundo, absorbiendo el
46% de las compras totales. A pesar de que tradicionalmente los chinos hacen este tipo de compras
en el extranjero, grandes marcas de lujo han llevado a cabo politicas agresivas en precio para reducir
la brecha entre China y el extranjero y han aumentado considerablemente las ventas locales (Lopez,
2016).

Finalmente se lograron identificar las posibles estrategias que China implementa en su pais, lo
primero que cabe destacar es que China aparece como primer proveedor de si misma. Esto quiere decir
que importa la materia prima a sus zonas francas y dentro de esta genera la transformacion y
finalizacioén de los productos, de esta manera lo reexporta a su territorio y a otros paises generando
la disminucién de impuestos y aranceles, y asimismo reduce los costos de produccion.

En segundo lugar, una de las mayores inversiones que realiza la industria marroquinera china es en
tecnologia, capital de trabajo y la capacitacion de personal, adicional a esto, la estrategia comercial y
el bajo costo de mano de obra, han permitido que China tenga una ventaja competitiva frente a otros

paises (Camara de Comercio de Bogota, 2016)
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Finalmente, el manejo adecuado de las pieles de bovino y aprovechamiento del 100% de esta
para obtener mejor materia prima, la inversion en investigacion y desarrollo, capacitacion técnica de
la mano de obra, proteccion del medioambiente, y creacion de marcas de prestigio a nivel
internacional, por ejemplo se ha dicho que en China existen muchas empresas que registran su marca
con nombres italianos o franceses en estos paises, pero toda su produccion se da en China, de esta
forma se favorecen de la imagen pais que tienen esos paises y de esa forma confunden al consumidor
y generan ganancias a costa de competencias desleales.

Estrategias para aumentar la competitividad de marroquineria colombiana

Esta seccion final se desarrollara con el fin de exponer las estrategias que se deberian implementar
en la marroquineria colombiana para mejorar su competitividad. Teniendo en cuenta que en la
investigacion que se realizd se encontraron pocas estrategias chinas que se puedan adecuar al modelo
marroquinero colombiano, debido sobre todo a la legislacion que maneja el pais asiatico,el tipo de
gobierno y el sistema econdmico. Sin embargo, se generara un analisis de las debilidades del sector
marroquinero colombiano con sus respectivas estrategias basado en el modelo de competitividad de
Michael Porter.

Matriz DOFA.

Con el fin de recopilar informacion mencionada en secciones anteriores y tener claro los aspectos
positivos y negativos que se presentan actualmente en el sector de la marroquineria, y que afectan la
produccién de cuero, calzado y marroquineria en grandes escalas se mostraran las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas de forma conjunta en la siguiente matriz.

Debilidades: en la marroquineria colombiana se generan unas falencias de tecnologia y logistica,
las cuales no generan la suficiente produccion para abastecer la demanda internacional de productos
marroquineros a base de cuero, la desunion de las pequeiias empresas familiares principalmente del
calzado genera un déficit en las exportaciones colombianas de marroquineria.

Oportunidades: el sector marroquinero colombiano tiene grandes oportunidades en el exterior ya
sea por sus acuerdos internacionales y TLC, cabe resaltar que la innovacion y el producto final
derivado del cuero como lo son bolsos, carteras y principalmente el calzado tienen un relevante
reconocimiento en Europa por su calidad y elegantes disefios.

Fortalezas: en Colombia la marroquineria presenta fortalezas debido a su gran calidad y
manipulacién de la materia prima generando disefios exclusivos para grandes empresas, la mano de
obra que se genera es basada en la tradicion y costumbres la cual es considerada a nivel mundial como

calificada.
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Amenazas: las diferentes amenazas que afectan a la industria marroquinera derivan
constantemente tanto como la rapida actualizacion de la industria y maquinaria como la
implementacion de nuevas materias primas, el comercio desleal y la invasion de productos asiaticos

a menos de 1 dolar.

Figura 8. Matriz DOFA sector marroquineria Colombia, elaboracion propia (2020).

Se puede determinar que en la marroquineria colombiana hay unas falencias de tecnologia y
logistica, las cuales no generan la suficiente produccion para abastecer la demanda internacional de
productos marroquineros a base de cuero, sin embargo, también presentan ventajas que podrian ser
la clave para impulsar una mayor inversion en su produccion y aumentar la oferta de productos de

cuero para satisfacer la demanda no solo nacional sino internacional.
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Asimismo, también se puede evidenciar las diferentes amenazas que afectan a la industria
marroquinera, estas derivan constantemente de la rapida actualizacion de la industria y maquinaria,
como la implementacion de nuevas materias primas, el comercio desleal y la invasion de productos
asiaticos a menos de un dolar. No obstante, es vital que la industria marroquinera colombiana impulse
y motive la investigacion sobre las tendencias de articulos marroquineros y asimismo incentiven a los
empresarios a asistir a las ferias nacionales e internacionales que se realicen para que puedan
incorporar en los productos de cuero y su principal componente sea la innovacion (Medellin digital,
2019).

Aplicacion de los factores de competitividad al sector marroquinero colombiano.

A continuacion, se generara la aplicacion de los factores de competitividad al sector marroquinero
colombiano empezando por los factores de produccion y las condiciones de la demanda las cuales
explicaran si el sector marroquinero colombiano cuenta con los indicadores propuestos en la teoria de
Michael Porter.

Condiciones de los factores de produccion, bajo nivel tecnologico.

Como se menciona en esta seccion, el factor tecnoldgico es uno de los mas importantes para la
produccion de marroquineria en Colombia, la implementacion de tecnologia se instauraria con la
finalidad de que la piel pueda ser aprovechada completamente, ya que durante el sacrificio de los
bovinos no se tiene el debido proceso para retirar el cuero y esto genera dafios en la superficie de la
piel, de esta manera los ganaderos podrian visualizar formas para tener un mejor manejo del ganado
y asi permitir automatizar cada proceso y hacer cada labor de forma mas rapida y eficiente.

Asimismo, es necesario la capacitacion a los ganaderos, ya que esta situacion se debe en gran parte
a la baja capacitacion que existe dentro del sector ganadero en el manejo del cuero y pieles, pese a la
poca inversion que se ha hecho en tecnologia y maquinaria presentando un atraso que le ha impedido
competir con grandes competidores en masa, es ineludible la tecnificacion de la maquinaria que se
utiliza en la fabricacion de cuero, calzado y marroquineria.

Se identificé que una de las mayores inversiones que realiza la industria marroquinera china es en
tecnologia y capital de trabajo, adicional a esto, la estrategia comercial y el bajo costo de mano de
obra, han permitido que China tenga una ventaja competitiva frente a otros paises (Camara de

Comercio de Bogota, 2016)
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Falta de mano de obra calificada.

Es necesario fomentar en Colombia el apoyo educativo, ya que es posible ver las desventajas en
capacitacion del recurso humano, puesto que existen deficiencias en la formacion especializada por
competencias laborales en los procesos de manufactura. De esta forma se podrian emplear planes
educativos por parte de los empresarios a sus empleados de nivel técnico, tecndélogos o profesionales
con el fin de tener personal altamente capacitado para que realice todo tipo de tareas.

De esta manera las empresas locales deben enfocar sus esfuerzos en conseguir certificaciones que
aseguren la calidad en los procesos productivos. Por tal razon, las certificaciones se ampliarian en el
marco ambiental para el proceso de curtido, lo cual favorece la imagen de las empresas e inventiva
la proteccion y cuidado del medioambiente (Camara de Comercio de Bogota, 2016).

Uno de los principales factores competitivos que China posee a nivel mundial, es la eficiencia que
ha logrado con el aprovechamiento de sus recursos y la mano de obra barata comparada con otros
paises (Camara de Comercio de Bogotd, 2016). Una opcidn factible, es el comercio justo, ya que este
puede generar oportunidades factibles para la marroquineria colombiana, debido a que su mano de
obra no es tan econdmica comparada con la de China, de esta manera Colombia podria ejecutar una
de las estrategias de China en la implementacion de tecnologias y capacitacion de personal, y asi
podrian competir por calidad y no por precio.

Condiciones de los factores de la demanda, contrabando y dumping.

Las mercancias ilegales y el dumping son la mas grande amenaza para el sector del calzado y cuero
colombiano. Sin embargo, el gobierno sigue en la lucha por controlar este tipo de comercio ya que son
muy amenazantes sus productos de bajo costo que opacan el comercio nacional, esto puede ocasionar
que desaparezca la industria y un gran sector para la economia colombiana. El Gltimo afio se registro
un ingreso al pais de 9 millones de productos de marroquineria de contrabando segiin datos de la
asociacion colombiana de cueros (Asocueros) (Medellin digital, 2019).

Por tal motivo, la estrategia que conlleva mejores resultados para proteger la industria nacional
seria imponer multas a paises, por lo que el gobierno colombiano debe fomentar y luchar por frenar
estas practicas; y donde organizaciones como la OMC estd estableciendo multas como las cuotas
compensatorias, con esto la demanda nacional de marroquineria, cuero y calzado tendria un aumento
de ingresos, generando empleos y aumentando la produccion nacional asi como la oferta de productos

hacia el extranjero.
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Certificados.

En el factor de las condiciones de la demanda para la marroquineria colombiana es fundamental
la implementacion de las certificaciones, para aumentar el interés de compradores internacionales
interesados en la calidad, innovacion y disefio de los productos marroquineros colombianos.

El tema del calentamiento global y de la contaminacion, es un tema que preocupa al mundo entero,
por esta razon se espera que en unos anos se apliquen tecnologias renovables a las fabricas que deseen
introducirse a nuevos mercados, principalmente las fabricas de curtiembres, esto como un factor de
competitividad de la demanda.

La organizacion internacional de normalizacion, indica que existe una introduccion de certificacion
tradicional como lo es la ISO 9000 y la ISO 14000 las cuales son normas de talla internacional de
gestion y control de la calidad y estas no se encuentran en el sector marroquinero colombiano.

Por esta razon, Colombia podria aplicar estos certificados, ya que son necesarios para que el
empresario tenga una ventaja competitiva frente a empresas internacionales que desconocen estos
certificados. En términos de globalizacion los clientes ocasionalmente piden este tipo de certificados,
pero las fabricas y empresas que cuentan con ellos fAcilmente pueden entrar a mercados con altas
exigencias de calidad e innovacion, ayudando a identificar nichos de mercado que ayudenal auge del
sector marroquinero colombiano. (Cédmara de Comercio de Bogota, 2016).

Finalmente, se reconoce que las estrategias anteriormente descritas conllevan un alto nivel de
inversion sobre todo por parte del gobierno de Colombia, sin embargo, estas inversiones futuras
conseguirian altas retribuciones que justificaria toda operacion realizada con el objetivo de aumentar
las exportaciones de marroquineria. También, son estrategias que implican resultados a largo plazo
pues las inversiones que se podrian realizar implicarian no solo la necesidad de dinero sino de tiempo.

Por tultimo, las estrategias que se podrian implementar segun el modelo de los factores de
competitividad de Michael Porter para mejorar la competitividad del sector marroquinero colombiano,
es la implementacion de nuevos métodos en la parte de manejo de cueros y pieles, y en las curtiembres,
ya que no se aprovecha al 100% las pieles del ganado bovino, mejorar el nivel tecnologico de la
magquinaria utilizada por las pequenias empresas familiares esto se puede lograr con la implementacion
de una ayuda gubernamental y de lo aprendido en las distintas ferias y convenciones internacionales

de marroquineria, fomentar la union de las empresas familiares para
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obtener una produccion a escala, reduccion de costos en la compra de materia prima al por mayor y
asi satisfacer tanto la demanda interna como la externa sin dejar atras la calidad y el disefio.

Y asimismo, implementar las medidas gubernamentales en las cuales se tengan mayor control del
contrabando de calzado y marroquineria que llegan a un bajo costo; de igual manera para los productos
que entran de forma legal al territorio nacional y llegan a precios menores de un délar, es decir, generar
la implementacion de un arancel con un porcentaje alto es fundamental para frenar la invasion de
productos chinos, la implementacion de certificados de calidad para tener acceso mas facil a mercados
exigentes implementando nichos de mercado ya que por la innovacion y disefio dela marroquineria
colombiana puede ingresar a mercados europeos.

Conclusiones

El presente articulo tuvo como objetivo identificar si se puede aumentar la competitividad de
marroquineria colombiana basado en el modelo chino, para demostrar esto, primero se realizd un
analisis de la situacion actual del sector marroquinero colombiano en el que se pudo observar que en
el manejo de pieles que estan destinadas a este sector no se tiene el debido manejo ni la tecnologia
necesaria para el cuidado y aprovechamiento total de la piel, la implementacion de maquinaria
especializada y la capacitacion de la mano de obra es de vital importancia para tener productos finales
de excelente calidad y duracion.

En el sector marroquinero colombiano se puede evidenciar varias condiciones favorables y
tradicionales como lo son las pequefias empresas familiares que se ven a lo largo del pais, pero que no
tienen la debida adecuacion de maquinaria para incrementar la produccion de marroquineria y calzado
nacional, lo que implica que esta produccion va dirigida a pequefios mercados dentro del territorio, sin
tampoco cubrir la demanda nacional, la cual se tiene que suplir con productos importados, la solucion
es la unificacion de los productores y fabricantes, esto seria el auge del sector colombiano ya que
implicaria reduccion de costos con compras al por mayor de materia prima, reduccion de arriendos y
se incrementa la produccion a escala de calzado y marroquineria, cubriendo la demanda nacional con
productos a menores costos y la calidad de la marroquineria colombiana.

La capacitacion y actualizacion de la mano de obra es importante en este sector, ya que el mundo
estd en constante actualizacidon e innovacidon, con las diferentes conferencias y convenciones
internacionales que tienen como epicentro Corferias. Se puede observar las diferentes técnicas y

tecnologia de los paises industrializados y desarrollados en la cual se puede generar la contratacion
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de personas calificadas y especializadas en el manejo del cuero para la capacitacion del personal que
se encuentra a cargo de la produccion de marroquineria y calzado.

Se identifico que en el modelo de marroquineria china se han venido haciendo bastantes aportes
en la tecnologia y maquinaria que se utiliza para la fabricacion de articulos de marroquineria y calzado
a base de materiales sintéticos de baja duracion, con esto se logra la reduccidon de costos y del tiempo
de fabricacion sin dejar atras la mano de obra a bajos costos que se utiliza en el pais asiatico.

Se demostro que se puede aplicar algunas estrategias del pais asiatico pero algunas no son factibles
implementarlas en Colombia debido a que la legislacion de China es muy distinta a la del pais
latinoamericano, sin embargo el factor tecnoldgico se debe actualizar ddndole a la industria
colombiana mas efectividad en la produccion para asi satisfacer tanto la demanda nacional como la
internacional sin olvidar también la capacitacion de la mano de obra colombiana, ya que el sector de
la marroquineria y calzado estd en constante cambio e innovacion, la implementacion de las
certificaciones internacionales en la marroquineria nacional es de gran importancia para generar altas
expectativas y aceptacion en los mercados mdas exigentes , reuniendo estos tres factores de
competitividad son los mas efectivos para que el sector marroquinero colombiano entre en auge y sea

mas competitivo en los afnos siguientes.
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