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Resumen

SAR Energy S.A.S, una empresa que presta servicios a la industria extractiva del sector de
hidrocarburos, vio la necesidad de ajustar la direccion de proyectos de la Gestion de Ingenieria.
Para lograrlo, se construy6 una propuesta para implementar un modelo de gestion de proyectos con
enfoque en calidad, del proceso de Gestion de Ingenieria segiin los fundamentos de la Guia del
PMBOK sexta edicion. Como primera medida se realizo el diagnostico a la gestion de proyectos
para identificar los problemas, luego se defini6 una estrategia para la implementacion de la mejora,
para lo cual fue necesario reunir al equipo de trabajo y depurar las ideas, asi mismo se disef6 el
plan de trabajo su implementacion, concretando un cronograma de actividades, y asi poder
desarrollarlas, entres estas estan: ajuste de procedimientos, creacion de formatos que garantizaran
la trazabilidad y las areas del conocimiento nombradas en la Guia del PMBOK, mejorar la
caracterizacion del proceso de ingenieria, identificando los factores criticos, los mecanismos de
control, los recursos, los requisitos normativos y los indicadores de gestion, entre otros. Por tltimo,
se estableci6 la métrica de evaluacion de la gestion de proyectos descrita en la Guia del PMBOK
para analizar el desempefio de los costos y del cronograma en el trascurso de los proyectos, esto
con el fin de tener una oportunidad de reaccion en un posible incumplimiento.

Palabras clave: Caracterizacion, Guia del PMBOK, implementacion, método del valor ganado,

procedimiento.
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Introduccion

En el presente trabajo se describe una propuesta a implementar para la mejora en la direccion
de proyectos del proceso de Gestion de Ingenieria con enfoque en la calidad de acuerdo con la Guia
del PMBOK sexta edicion.

SAR Energy S.A.S. es una empresa que presta servicios a las industrias extractivas del sector
de hidrocarburos que busca ser reconocida por la gestion en sus proyectos, sin embargo, se
presentan problemas en el desarrollo de estos, por ello se planted una propuesta que articulara las
mejores practicas en la direccion de proyectos dada en la Guia del PMBOK sexta edicion,
manteniendo los més altos estandares de calidad.

Para el desarrollo de este trabajo se hizo una revision a la literatura recopilando los datos del
problema, de la misma manera se identificaron los antecedentes en SAR Energy S.A.S., con esta
informacion se hizo una descripcion detallada de la problematica, teniendo como finalidad la meta
a alcanzar con este trabajo. Como soporte de este trabajo se involucraron los conceptos relevantes
del Project Management Institute (PMI) junto con la Guia del PMBOK sexta edicion y la
descripcion de la compaifiia. Antes de definir la propuesta se hizo un diagnostico en el cual se
detallaron cada uno de los errores y consecuencias generados por la mala gestion, de esta manera
se establecid una estrategia para su implementacion plasmada en el plan de trabajo. Por tltimo, se
incluyeron conclusiones y recomendaciones.

Con este trabajo se logrd generar una propuesta que articulara los conceptos dados en la Guia
del PMBOK sexta edicion para su facil y eficaz aplicacion, lo anterior gracias a la actualizacion de

procedimientos, caracterizacion y formatos propios del proceso de ingenieria.
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1 Problema de investigacion
1.1 Antecedentes del problema

En este capitulo se recopila la informacion de la versatilidad de la gestion de proyectos, lo que
ha generado que las organizaciones independientemente el tipo de proyecto y la disciplina, busquen
entender y ajustar su sistema de gestion de proyectos con instrumentos como el PMBOK. En las
siguientes lineas se encuentran los estudios mas recientes que a la fecha se han encontrado referente
a la actualizacion segun los lineamientos PMBOK.

Deantonio Monroy y Lozano Bermudez en el 2017 en su trabajo de investigacion titulado
Implementacion de la metodologia LEAN CONSTRUCTION y la guia PMBOK para el
mejoramiento de los proyectos de vivienda multifamiliar donde establecieron un procedimiento
conjunto entre los lineamientos de la guia PMBOK y la Metodologia LEAN CONSTRUCTION,
alcanzaron la articulacion de los postulados propuestos en la mejora de los procesos de control,
aplicables en las obras de vivienda multifamiliar, de esta manera afirmaron que las metodologias
propuestas, la guia PMBOK y LEAN CONSTRUCTION se complementan favorablemente para
el control de los proyectos de vivienda. Definieron los procesos que se sugieren implementar en el
proyecto de analisis, permitiendo el mejoramiento en los procesos de gerencia y toma de decisiones
en proyectos en crisis (Deantonio Monroy & Lozano Bermudez, 2017). Debido a la versatilidad
del PMBOK se entiende que tiene base en las generalidades de los proyectos, por eso es importante
tener en cuenta los demds lineamientos de guias y normativa de la empresa y estatal. Este proyecto
demuestra que se puede fusionar dos guias importantes para ese tipo de industria, asi constata la
posibilidad de éxito de este proyecto.

Nuevamente en la industria de la construccion, Sola Quintero y Fernandez Ardila en su trabajo
titulado Aplicacion del grupo de procesos de planeacion del PMBOK 5 para la construccion de un
polideportivo, “Disefio y Construccion de cubierta metalica para polideportivo del Instituto
Gabriela Mistral”, ubicado en el barrio La Salle de la ciudad de Bucaramanga; al cual se le
desarrollaron los Grupos de Procesos de Inicio y Planeacion en las Areas de Conocimiento de:
Integracion, Alcance, Tiempo, Costos e interesados del proyecto que ofrece la guia del PMBOK®
S%dicion. En €l se pretendid dar un enfoque gerencial estructurado y dindmico para obtener
resultados satisfactorios que reemplazaran la planificacion tradicional en la construccion de un
polideportivo. La Aplicacion de la metodologia que utiliza el PMBOK® 5, para lograr proyectos

exitosos, fue importante para llegar a los objetivos propuestos al inicio de ese proyecto, dentro de
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los procesos de Inicio y Planeacion; ya que se pudo realizar una planificacion detallada y
estructurada, que ayudara positivamente en los procesos posteriores de ejecucion, seguimiento,
control y cierre del Proyecto (Solano Quintero & Fernandez Ardila, 2014).

Guerrero G. en 2013 centr6 su tesis en el desarrollo de una metodologia bajo los lineamientos
de Gestion de Proyectos formulados por el PMI en empresas dedicadas a la distribucion de energia
eléctrica. Segun ¢l la metodologia integra conceptos, técnicas y herramientas y proporciona una
estructura ordenada, integra y practica. El desarrollo de una metodologia para la administracion de
proyectos permite complementar el conocimiento técnico que tienen los profesionales que laboran
en empresas dedicadas a la distribucion de energia eléctrica. Es fundamental que la metodologia
de gestion de proyectos este acompafiada de un sistema de informacidon robusto que permita
capturar la informacién de ingenieria de disefio de los proyectos, la planeacion de la ejecucion de
proyectos y la actualizacion de los trabajos ejecutados y genere con base en la informacion
capturada los reportes de gestion del proyecto requeridos (Guerrero Moreno, 2013). Segun guerrero
antes de empezar a generar formatos y documentos propios de la metodologia se debe determinar
el conjunto de procesos de la organizacion para fundar un conocimiento uniforme y detallado de la
normatividad y procedimientos aplicables a los proyectos. La documentacion de los proyectos
fortalece el conjunto de procesos y las lecciones aprendidas para que en proyectos futuros no se
vuelvan a cometer los mismos errores o se tomen las buenas experiencias vividas y se implementen
en proyectos por desarrollar; también concluye que para cada caso en particular de acuerdo a la
magnitud de los proyectos y el tamafio de la empresa en particular, asi como los lineamientos
corporativos, se debe determinar que procesos se deben tener en cuenta y aplicar en la gestion de
proyectos y cuales se pueden o no estandarizar. Asi mismo se deben dimensionar y ajustar las
herramientas para una adecuada y efectiva gestion de proyecto (Guerrero Moreno, 2013).

Pérez Villamizar en el 2018 realiz6 un estudio titulado Modelo para la Gestiéon del Tiempo
basado en la Guia PMBOK® en proyectos de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones caso
de estudio: Industria del petroéleo en Colombia, lo llevo a cabo aplicando las buenas practicas del
area de conocimiento de la Gestion del tiempo del proyecto, de la guia PMBOK. Asi mismo
muestra el proceso de validacion del modelo planteado, el cual se realizé por medio de la técnica
evaluacion de expertos. Dada la existencia de varias metodologias y herramientas para la gestion
de proyectos de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC), es necesario identificar las

necesidades del proyecto que se estd desarrollando e implementar aquellas que se adapten a las
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necesidades de este. Este es el caso de la industria petrolera colombiana, que debido a sus
condiciones geograficas, a las caracteristicas de orden publico, a las condiciones sociales y politicas
en las cuales se desarrolla, determinan un complejo sistema, que a la final afecta de manera directa
en la planificacion, inicio, ejecucion y cierre de los proyectos relacionados con las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones (Pérez Villamizar, 2018). El proceso de validacion del
presente modelo a través de expertos en el area petrolera arrojé resultados cualitativos y
cuantitativos importantes, ello demuestra un alto grado de calidad en la definicion de los procesos,
factores y herramientas con los cuales se estructuré dicho modelo.

Garcia Velaverde Cruz y Morales Tejada en 2017 realizaron el trabajo titulado “Propuesta de
Implementacion de la Gestion de la Planificacion para Proyectos en Base a los Lineamientos del
PMBOK del PMI, para la Reduccion de Costos de una Empresa de Proyectos Industriales y
Mineros”. Caso: Proyecto “Obras Eléctricas e Instrumentacion — Reubicacion De Ciclones Etapa
II. Ellas razonan que la gestion de proyectos considera como proceso fundamental la planificacion,
para estos procesos contaron con personal con experiencia, procesos estandarizados a la gestion y
una tecnologia adecuada. Con esta necesidad y con los problemas de sobrecostos que enfrenta una
organizacion por falta de planificacion se desarrolla el estudio en base a lo propuesto por el PMI
(Project Management Institute), con el objetivo de proponer un conjunto de buenas practicas para
la gestion de la planificacion, buscando la estandarizacion en el desarrollo de proyectos. Se
desarroll6 la propuesta en base a los 47 procesos propuestos por la Guia del PMBOK, considerando
solo los que realmente necesita una empresa del rubro, logrando finalmente documentar la
propuesta, teniendo en cuenta los beneficios logrados, no solo cualitativos, sino también beneficios,
resultando que fueron atrayentes para la organizacion (Garcia Velaverde Cruz & Morales Tejada ,
2017).

Y asi se logra encontrar en el mundo miles de proyectos que estdn instaurando Gestion de
proyectos para mejorar los estados financieros de las organizaciones y la obtencion de los

resultados esperados, garantizando asi la satisfaccion del cliente.
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En la siguiente tabla se encontrara las lecciones aprendidas en proyectos de well testing en los pozos mulato y mandinga que se ubican

en el campo El Dificil de Ariguani Magdalena como ejemplo de la problematica presentada en los proyectos:

SAR ENERGY

LECCIONES APRENDIDAS (MULATO Y MANDINGA)

CATEGORIA

NOMBRE DEL PROBLEMA

PROBLEMA / EXITO

IMPACTO

RECOMENDACION

Integracion del Provecto

Definicion de los alcances del contrato

Problema: Durante 1a ejecucion preliminar de los proyectos Mulato y
Mandinga se dejaron pendientes varios temas relevantes que no se
socializaron. Es importante la orgamzacion de las reuniones de inicio de
obra.

No hay claridad en relacion a los compromisos adguiridos v las
responsabilidades que deben ser atendidas durante la ejecucion del
proyecto.

Una vez se cuente con 1a firma del contrato, desde Comercial hagan una entrega
formal del contrato adjuntando un cuadro con los debes del mismo y las
responsabilidades asumidas.

Integracion del Provecto

Aleance de las actividades Individuales

Problema: Las responsabilidades dentro del grupo de trabajo no fueron
claras para todos los actores. Las OS solicitadas no se realizaron
completamente v varios trabajos no se ejecutaron dentro de las
responsabilidades in dividuales..

Las tareas no se ejecutaron completamente. lo cual genera una falsa
expectativa de cumplimiento. En el momento en que se requieren
resultados no habra un tiempo de respueta adecuado por la falta de
informacion

Construir un diagrama de flujo con puntos de chequeo que validen el
cumplimiento de las tareas asignadas por cada uno de los responsables
designados al proyecto.

Integracion del Proyecto

Alistamiento de equipo Propios v renfados

Problema: La falta de control en el alistamiento de los equipos de
Mulato yMandinga se evidencion al momento de tener la disponibilidad
de los mismos en el sitio de trabajo.

Los equipos propios y rentados llegaron con varios problemas a los
proyectos de Mulato y Mandinga. lo cual causo problematicas con
¢l cliente. Los supervisores debieron atender de primera mano el
cierre a los hallazgos. En varios casos no contaron con los recursos
NeCesarios para cerrar las novedades.

Validar que los equipos salgan de los diferentes destinos de una manera
adecuada tanto en el despacho como en las condiciones en que los mismos
llegan a Campo. En esto es importante definir desde el inicio cuales son los
requerimientos y responsabilidades asociadas, incluvendo cuando el equipo es
rentado a un proveedor. (Contrato de Renta de Equipos). Esto debe incluir
fechas que impactan el proyecto y sus alistamientos como las de fin de afio.

Integracion del Proyecto

Compras y Caja Menor

Problema: No se tean disponibles todas las OS de Mulato y Mandinga
que se requerian para atender el proyecto cuando se estructurd
inicialmente. En el camino se evidenciaron requerimientos que no
fueron considerados por los supervisores. [gualmente pasé con los
bienes solicitados no contemplados como las obras civiles del cargadero
¥ soldadura de estructuras.

Se crean problemas que impactan el desarrollo del contrato, va que
se deben atender trabajos no contemplados en el inicio de las
actividades. Esto impacta a proveedores locales no identificados en
los tiempos, movinientos ypagos de los trabajos ejecutados.
(Soldadura de la tea, bases del cargadero entre otras).

Al mmicio de los contratos los supervisores deben tener garantizado el flujo de
caja que permita cumplir con los trabajos. Puntualmente 1a asignacion de una
caja menor acorde a los trabajos. Ionalmente levantar un mapa de los
imprevistos que deben ser atendidos de forma inmediata. Esto debe incluir
fechas que impactan la ejecucion del proyecto como el caso de las fechas de fin
de afio.

Problema: No se cumplio con el programa establecido en el Plan de
Movilizacion establecido. Falla en el aseguramiento de los trabajos
ejecutados directamente en campo, incluido la dimension de las cargas a

Sobrecostos en 1a movilizacion producto del requerimiento de
bienes yservicios no contemplados o equipos mal dimensionados
que no fueron registrados comrectamente en el costeo. Izaulmente

Las cargas deben ser verificadas dimensionalmente en el momento en que los
activos son asignados al proyecto. Esta labor debe ser ejecutada por el
supervisor a cargo. Una vez esten los activos asignados no se deben cambiar o

Gestion del Provecto Movilizacion de las cargas movilizar. las fallas en los equipos obligd a movilizaciones no contempladas. | en tal caso se deben verificar nuevamente. Esto debe incluir la programacion de
’ salida de las cargas y fechas que impactan la movilizacién como las de fin de
afio.
Problema: Los equipos de Mulato v Mandinga fallaron al momento de | Se requirio de un recurso adicional para atender las novedades, ast | Aseguramiento de los equipos antes de salir. Esto debe corresponder a un
ser probados en campo. (Propios v rentados). como la movilizacion de bienes y tecnicos que permitieran las tiempo de programacion v alistamiento que garantice la disponibilidad de los
Gestion del Proyecto Operatividad de los equipos puesta a punto en el lugar de los trabajos equipos. Igualmente durante la movilizacion se pueden presentar desajustes que

deben ser atendidos en el momento de 1a instalacion de los equipos de forma
coordinada.
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Gestion del Proyecto

Tiempo de respuesta a las necesidades del proyecto y

Problema: Los tiempos de respuesta a las necesidades del proyecto y del
cliente no fueron oporfunes. No se garantizo un equipo de trabajo
interdisciplinario que pudiera responder a Ias novedades.

Se crea desconfianza por parte de los supervisores que 1o cuentan
oportunamente con sus solicitudes v se crea desconfianza v falfa de
credibilidad por parte del cliente. La mayoria de las solicifudes se

Cada departamento debe ser consiente e su responsabilidad y cumplimiento
para el correcto desarrollo de las actividades que se ejecutan en campo. Los
tiempos de respuesta de los gestores de las oficinas deben mejorar. Esto debe

del cliente. afendieron pero muy lejos de los tiempos esperados. inchuir la asignacion de responsables que estén presentes en la oficina en fechas
que impactan las fareas como las de fin de afio.
Problema: Los bienes y serviciospara Mulato yMandinga en su mavoria| Se generaron costos adicionales por los servicios acordados, ya que | Recomuendo que se puedan ubicar v definir proveedores locales que atiendan
se destinaron desde Yopal yBogota, a pesar de contar con la cercania de | facturan la movilizacion desde las ciudades de onigen. las necesidades de una manera oporfuna, en donde se podran tener
Gestion del Proyecto Bienes v servicios Locales. Barranquilla y Valledupar. oporfunidades de mejoras en los costos de movilizacion Esto debe incluir
' proveedores dispontbles en fechas que impactan como las de fin de afo.

Problema: No se evidencia confrol del proyecto. Los supervisores No se evidencian de forma programada las necesidades del En la programacion del proyecto se deben evidenciar 1as necesidades reales del

Gestion de seguimiento, Control el Provect deben atender de primera mano 1as responsabilidades del montaje vla | proyecto. Las desiclones esperan una respuesta inmediata Esto | provecto v asionar un responsable local para el confrol del proyecto o un apoyo

ontro oyecto.

Avances ¥ cortes

carga administrativa

igualmente penera sobre costos al provecto

administrativo al supervisor que haga segumiento a lo que llegue realmente.

Gestion de seguimiento,

Costos de Movilizacion de personal y cambios de

Problema: No se confemplaron los costos reales para la movilizacion
del personal v cambios de turno durante €l montaje, ast como los
posibles sobrecostos si el provecto se extendia a la programacion inicial

Se generan sobrecostos a causa de 1as movilizaciones que son
aprobadas por la VOP a causa de las urgenctas para confar conel

personal dispontble. Isualmente ajustes del grupo de trabajo por la

Realizar un costeo de movilizacion de personal y cambios de furno para el
personal de montaje por la postbilidad de extension en el fiempo de los
trabajos.

Avances v cortes Tormo organizacion del Schedule que valide el personal de campo
asignado. (Rotacion de persomal)
Problema: Se aceptaron cambio en el modelo de trabajo propuesto Se extendieron los tiempos de trabajo; como varios sectores de las | Se debe hacer claridad con los clientes que todo cambio no contemplado en los
) o originalmente. El partir Ia movilizacion y trabajos de Mulatoendos | locactones no estuvieron listos, se establecieron fiempos muertos - | programas de trabajo hace que se incurra en gastos no identificados que €1
Gestion de seguimiento, Cambio en los programas de Trabajo. fases trajo consigo sobrecostos en recurso tecnico y umando. (Parte del | con sobrecostos a los trabajos en gruas, equipos yrecurso deberd cubrir. Jgvalmente se deben definir tiempos a cumplir v10s adicionales

Avances v cortes

analisis d riesgos ycostos)

uman.

seran cubiertos por los clientes como unitarios.

Gestion de Calidad

Falencias en asegurar [a calidad en todas las

Problema: La falta de calidad v aseguramiento en 1os equipos, bienes v
servicios tra consigo sobrecostos operacionales v administrativos.
Todos los gestores deben asegurar la calidad yel complimiento de sus

Se evidenciaron falta de control v calidad en la seleccion de
equipos, aseguramiento de proveedores, tiempos de respuesta
tecnica y administrative, asi como afencion inmediata a las

Definir claramente los controles de calidad a los procesos, asi como los
tiempos de respuesta.

actividades del provecto. PIOCES0S. necesidades del proyecto a pesar que los requenimiento fieron
realizados.
Problema: Durante 1a estructuracion y ejecucion de las actividades asi | Todo recurso requerido no programado genera sobrecostos que son| See debe establecer una mefodologia que permita evidenciar las necesidades del
N como en la programacién inicial del proyecto de Mulato y Mandinga no | asumidos por el proyecto afectando 1a caja el mismo. proyecto y los posibles sobrecostos en los que pueda incurrir
Gestion de Recursos Recursas o0 programados se evidenciaron todas las necesidades yrecursos requeridos

Problema: No se desarrollaron metodologias que permitieran Se han presentado sobrecostos en la ejecucion de las actividades | Es importante considerar plenamente el lugar en donde se desarrollarin los
. ) Falla en los andlisis e riesgos y sus posibles | evidenciar los riesgos y1a cuantificacion de los mismos, tomamdoen | pro gramadas yno programadas. trabajos v proveer para atender los posibles riesgos que se materializan durante
Gestion de los Riesgos cuenta e lugar en donde se ejecutarian 1as actividades. 12 gjecucion de los trabajos. Esto debe incluir fechas que impactan como las de

comsecuencias al proyecto

fin de afio.

Figura 1. Lecciones aprendidas Mulato y Mandinga. SAR Energy S.A.S. (2020)
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1.2 Descripcion del problema

El siguiente capitulo se describe la mala gestion en la ejecucion de los proyectos ha hecho que
se generen problemas con respecto a su alcance, tiempo, costos, calidad, comunicacion, riesgos y
en general la integracion de este.

En la Gerencia de Proyectos & Interventoria de la empresa SAR Energy S.A.S., no se tiene
actualizado el sistema de gestion de proyectos, siendo una empresa que presta servicios de
ingenieria conceptual, basica y de detalle, asi como la construccion y montaje de proyectos del
sector extractivo, se ve la necesidad de tener actualizados los lineamientos para la ejecucion de los
proyectos, ya que se estan generando problemas por la mala definicién de su alcance, entregas
fuera de tiempo y sobre costos, esto se atribuye a que los proyectos por su corta duracion de
ejecucion y la corta periodicidad de entregables, crea una desviacion con el actual sistema de
gestion de proyectos y no es posible dar una respuesta oportuna, afectando la imagen de la empresa
y la insatisfaccion del cliente.

La Figura 2., muestra un esquema sobre los problemas que se generan en la empresa SAR

Energy S.A.S. por la desactualizacion de un sistema de gestion de proyectos.
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Perdida de la

Expansion reputacion
no para la
controlada organizacion
Calidad de los
i royectos
deficiente proy Interesados

nsatisfechos

J
Sobrecostos \ -
| \ ‘ ¥
J -

Incumplimiento
de plazos.

Incumplimiento
de los objetivos
propuestos del
proyecto.

Desactualizacion del modelo de
gestion de proyectos en la empresa

SAR Energy S.A.S

Mala gestion
de los riegos
del proyecto

Mala gestion
del alcance
del proyecto

Mala gestion
del cronograma
del proyecto

Mala gestion de
la comunicacion
del proyecto

Mala gestion
de la calidad
del proyecto

Mala gestion
de los costos
del proyecto

Figura 2. Arbol de problema: Desactualizacion del modelo de gestion de proyectos en la empresa

SAR Energy S.A.S. Autoria propia
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Entre las causas que se encontraron en la empresa SAR Energy S.A.S. por la desactualizacion
del sistema de gestion de proyectos estan:

Mala gestion del alcance del proyecto.

Mala gestion del cronograma del proyecto.

Mala gestion de los costos del proyecto.

Mala gestion de la calidad del proyecto.

Mala gestion de la comunicacion del proyecto.

Mala gestion de los riegos del proyecto.

Mala gestion en la integracion.

Esto ha generado unos efectos negativos para la empresa SAR Energy S.A.S. entre los cuales
se definieron:

Incumplimiento de plazos.

Sobrecostos.

Calidad deficiente.

Expansion no controlada de los proyectos.

Interesados insatisfechos.

Incumplimiento en los objetivos propuestos del proyecto.

Una vez identificados las causas y los efectos que actualmente sufre la empresa SAR Energy
S.A.S. por la mala gestion en cada uno de los proyectos se inician con el planteamiento de la
pregunta central de la organizacion.

1.3 Pregunta
(Como mejorar la ejecucion de los proyectos del proceso de Gestion de Ingenieria de la empresa

SAR Energy S.A.S.?
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2 Objetivos

2.1 Objetivo general

Proponer la implementacion de un modelo de gestion de proyectos con enfoque en la calidad
seguin la Guia del PMBOK sexta edicion en el proceso de Gestion de Ingenieria de la empresa SAR
Energy S.A.S.
2.2 Objetivos especificos

Realizar el diagnostico a la gestion de proyectos.

Definir la estrategia para la implementacion de mejora de la gestion de proyectos.

Establecer la métrica de evaluacion de la gestion de proyectos.

Diseiiar el plan de trabajo para implementar la gestion de proyectos.

Entregar propuesta a Gerente de Proyectos & Interventoria de SAR Energy S.A.S.
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3 Propuesta

En el presente capitulo se detalla la propuesta para la implementacion de la Guia del PMBOK
en la empresa SAR Energy S.A.S.

Se ha decido diagnosticar el estado actual de la ejecucion de proyectos y, actualizarlo de acuerdo
con los fundamentos establecidos en el PMI y plasmados en el PMBOK en su sexta edicion, la cual
se debe interpretar en su totalidad.

Teniendo claros los conceptos se disefia el Plan de Trabajo (PDT) donde se define tener un
enfoque en la calidad; para el desarrollo del PDT y teniendo en cuenta el enfoque para el Proyecto
de Grado, se revisara y creara la documentacion necesaria de acuerdo con la Guia del PMBOK
sexta edicion y al Sistema Integrado de Gestion (SIG) de la empresa SAR Energy S.A.S. De la
misma manera se establecerdn las métricas que mostrardn los beneficios obtenidos y el éxito
alcanzado en cada uno de los proyectos, que permita una evaluacion a la gestion de proyectos.

Por ultimo, se hard una socializacion de las mejoras propuestas para la gestion de proyectos ante

el Gerente de Proyectos & Interventoria.
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4 Marco referencial
4.1 PMI

El Project Management Institute (PMI) fue creado en 1969 en Philadelphia Pennsylvania
principalmente para el campo de la ingenieria, debido a esto el mundo de los negocios desarrollaba
sus proyectos a través de especialistas de la misma empresa y formaban grupos de trabajo llamados
“Task Force”.

Poco a Poco el PMI, a través del comité de estdndares y colaboradores (entre ellos empresas,
universidades, asociaciones de profesionales, especialistas y consultores en proyectos) realizo el
estudio, evaluacion y revision de los estandares que por lo general son aceptados a nivel
internacional, dando como resultado los estandares que representan el cuerpo de conocimientos de
la Direccion de Proyectos, cuyo titulo original es “Project Management Body of Knowledge”
(PMBOK), su primera edicion fue publicada en 1987 (PMI, 2017).

Desde que se fund6, PMI ha ido creciendo de manera continua hasta convertirse en una de las
organizaciones de profesionales mas importantes a nivel mundial y hoy por hoy es la asociacion
mas respetada alrededor del mundo en materia de administracion de proyectos. Actualmente tiene
presencia en mas de 160 paises y con mas de 500,000 miembros globales y mas de 300 capitulos
locales a nivel internacional, (PMI, 2017).

El PMI Capitulo Colombia fue constituido el 6 de abril del 2001 por un pequeiio grupo de
gerentes de proyecto. A lo largo de estos afios, el Capitulo se ha convertido en referente en América
Latina. El Capitulo, es una Asociacion Profesional con el reconocimiento y amparada por el PMI,
dedicada a fomentar la practica, la ciencia y la profesion de la gerencia de proyectos (Project
Management) en cualquier industria o negocio de los sectores publicos y privados, de forma
consciente y proactiva (PMI Colombia, 2019).

42 PMBOK

Es la guia de los fundamentos para la direccién de proyectos creada por el PMI en 1987 que
establece un criterio de buenas practicas relacionadas con la gestion, la administracion y la
direccioén de proyectos mediante la implementacion de técnicas y herramientas que pueden ser
utilizadas por la direccion de proyectos (PMI, 2017). La primera edicion de la Guia PMBOK tenia
como objetivo identificar y describir los conocimientos y practicas generalmente aceptados, en

otras palabras, aquellos que son aplicables a la mayoria de los proyectos la mayor parte del tiempo
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y sobre los cuales existe un acuerdo general sobre su valor y utilidad (Dinsmore & Cabanis-Brewin,
2014).

La Guia del PMBOK Sexta Edicion que fue publicada el 6 de septiembre del 2017, incluye
orientacion sobre la aplicacion de buenas practicas de direccion de proyectos en ambientes agiles
o adaptativos. La adicidon de este nuevo conocimiento lo convierte en uno de los recursos mas
importantes y versatiles; describe 49 procesos de direccion de proyecto que clasifica en 10 areas
de conocimiento (Integracion, Alcance, Tiempo, Costes, Calidad, Recursos, Comunicacion,
Riesgos, Adquisiciones e Interesados) y 5 grupos de procesos (Inicio, Planificacion, Ejecucion,
Monitoreo y control y Cierre) (PMI Colombia, 2019). La guia PMBOK se centra en lo que un
gerente competente deberia conocer, en qué y como hacerlo, ademas de suministrar técnicas y
herramientas especificas (Uribe Macias & Vargas Moreno, 2017).

4.3 SAR Energy S.A.S

Es una compaiiia colombiana de ingenieria, procura y gerencia de construccion, sus servicios
estan especializados en el disefio y desarrollo de proyectos de produccion y mejoramiento de
procesos industriales. La compaifiia cuenta con un amplio rango de profesionales, con énfasis en la
ingenieria de instalaciones en todo el pais. Se especializa en estudios conceptuales, ingenieria
conceptual, ingenieria basica e ingenieria de detalle (SAR Energy S.A.S., 2017).

La compaiia desarrolla opera y mantiene la infraestructura de extraccion y produccion de
materias primas en el sector de hidrocarburos. Trabaja como aliado y apoyo operacional en los
proyectos para las industrias extractivas.

4.3.1 Portafolio de servicios.

Ingenieria y asesoria técnica:

Disefio, construccidn, arranque, puesta en marcha, y optimizacion de facilidades de produccion.

Disefio y ejecucion de montajes mecéanicos, eléctricos, de instrumentacion y control.

Gerenciamiento e interventoria de proyectos.

Gestion de paradas de planta.

Simulacion de procesos en software especializados (SAR Energy S.A.S., 2017).

Operacion de infraestructura:

Operacion para la recepcion, deshidratacion, almacenamiento, fiscalizacion y despacho de

fluidos de produccion.
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Control de las pruebas de pozo de acuerdo con la normatividad vigente del Ministerio de Minas
y Energia y la ANH.

Manejo integral de programas metrologicos (medicion del volumen y calidad de hidrocarburos
(SAR Energy S.A.S., 2017).

Gestion de activos:

Definicién y ejecucion de planes de mantenimiento proactivo (preventivo y predictivo).

Atencion de mantenimientos correctivos, en cada una de las especialidades: Mecanica,
Eléctrica, Instrumentacion y Control e Integridad de Equipos Estaticos.

Definicion y optimizacion de planes de mantenimiento a través de metodologias RCM y PMO.

Definiciéon e implementacion de programas para el Cuidado Basico de Equipos (BEC).

Planeacion, programacion, ejecucion y seguimiento a paradas de planta (SAR Energy S.A.S.,
2017).

Facilidades de produccion (Oil & Gas):

Disefio, suministro y construccion de facilidades permanentes.

Disefio, suministro, y montaje de facilidades temporales.

Suministro de equipos para gas y petroleo (ANSI 150 - ANSI 300 - ANSI 600).

Pruebas hidrostaticas.

Alquiler, mantenimiento, y administracion de campamentos (SAR Energy S.A.S., 2017).

Surface Well Testing (Oil & Gas):

Disefio y desarrollo integral de pruebas de pozo en superficie.

Suministro de equipos y recursos para la produccion de los pozos, incluyendo laboratorios de
analisis petro-basicos certificados, cargaderos certificados, y tanques aforados.

Sistema de adquisicion de datos (DAQ) Yokogawa.

Apoyo al cliente durante auditorias por parte de la ANH.

Acompanamiento en estrategia de Responsabilidad Social Corporativa del cliente (SAR Energy
S.A.S., 2017).

Tratamiento de gas y generacion de energia:

Disefio, suministro y construccion de plantas de tratamiento y procesamiento de gas.

Alquiler y suministro de sistemas de generacion a crudo y gas.

Operacion y mantenimiento de plantas de gas.

Asesoria en paradas de plantas de gas programadas para mantenimiento.
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Desmantelamiento de plantas de gas para mantenimientos mayores o reubicacion (SAR Energy
S.A.S., 2017).

Servicio de manejo de aguas de produccion:

Disefio, suministro y construccion de plantas de tratamiento e inyeccion de agua.

Operacion y mantenimiento de plantas de inyeccion de agua (PIA).

Laboratorio para verificacion de parametros basicos (SAR Energy S.A.S., 2017).

Procura:

Gestion de procura integral de acuerdo con necesidad del cliente.

Soluciones logisticas a nivel nacional, regional, y local.

Importaciones de maquinaria y repuestos especializados (SAR Energy S.A.S., 2017).

4.4 Marco tedrico

El ambito empresarial ya sea publico o privado va a tener que enfrentar retos para consolidar la
capacidad competitiva mediante la adecuada gestion de proyectos, que abarca la identificacion,
formulacion, evaluacion, negociacion y gerencia que con seguridad es el mejor camino para
generar valor (Miranda Miranda, El Desafio de la Gerencia de Proyectos, 2012). Por esto, es
importante que el proposito de la competitividad este respaldada por las estrategias nombradas con
anterioridad frente a la tecnologia y el conocimiento.

EI término "proyecto" confina una serie de etapas a las que se denominan ciclo, estas etapas
corresponden a un sistema que incluye desde el proyecto de una idea productiva e interesante hasta
el arduo trabajo sostenible de una empresa u organizacion. De alli surge el término "gestion de
proyectos" que comprende todas las etapas de la pre inversion, (identificacion, formulacion,
evaluacidn ex ante y negociacidn), la ejecucion, la operacion y la evaluacion ex post, que confina
el ciclo y garantiza la retroalimentacion y por lo tanto la aplicacion para futuros Proyectos (Miranda
Miranda, 2013). La organizacion, junto con el profesional que gestiona el proyecto o proyectos, al
idearlo, lo elabora, lo dimensiona, lo formula y va en busca de inversionistas interesados para poder
realizarlo, de la misma manera tiene un papel importante en la contratacion y vigilancia de su
ejecucion, recibe el proyecto contratado, lo orienta y organiza.

El uso de herramientas, procesos y técnicas de la direccion de proyectos crea una base
consistente para que las organizaciones alcancen sus objetivos, el proyecto se puede dirigir de tres
maneras: como un proyecto independiente, dentro de un programa, o dentro de un portafolio (PMI,

2017). Para lograr entender de una mejor manera los significados y diferencias de las tres formas
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de dirigir un proyecto la guia del PMBOK expone una tabla en donde se comparan, en la Figura
3., se encuentra la definicion, el alcance, la gestion de los cambios, la forma de planificacion por
parte de los directores, la gestion o coordinacion de las actividades y personal, la supervision o
monitoreo del proceso y la manera en la que se mide el éxito en un proyecto, programa y portafolio.

4.4.1 Direccion de programas.

Esta definida como la aplicacion de principios, conocimientos y habilidades a un programa con
el fin de alcanzar los objetivos del programa y para conseguir el control y beneficios que no se
encuentran disponibles cuando los elementos del programa se gestionan de forma individual (PMI,
2017). Este tipo de direccion se centra en las interdependencias entre los proyectos y de estos con
el nivel de programa para determinar el enfoque Optimo Figura 3. Las acciones de estas
interdependencias incluyen:

Alineacion con la organizacion o direccion estratégica que estan involucrados en los objetivos
del programa.

Establecer el alcance del programa.

Encargarse de las interdependencias entre los componentes del programa.

Gestionar los riesgos.

Resolver conflictos y restricciones.

Gestionar las solicitudes de cambio.

Asignar presupuestos.

Asegurarse que a partir del programa se van a obtener beneficios.

4.4.2 Direccion de portafolios.

Esta definido como los programas, proyectos, portafolios subsidiarios que busca alcanzar los
objetivos estratégicos, es una gestion centralizada donde los programas y proyectos no son
necesariamente interdependientes y no se encuentran relacionados de manera directa (PMI, 2017).
El objetivo de este tipo de direccion es:

Transparencia en la toma de decisiones.

Guiar las decisiones de inversion de la organizacion.

Ampliar la probabilidad de retorno de la inversion.

Seleccionar los programas y proyectos Optimos para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

Prevalecer la asignacion de recurso fisico y del personal.
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Gestionar el perfil del riesgo.

4.4.3 Direccion organizacional de proyectos.

Permite el logro de las metas y los objetivos de la organizacion, logrado cuando se organiza un
buen plan estratégico, el cual es la guia de la inversion en los proyectos. El propoésito de esta
direccion es asegurar que la organizacion lleve a cabo los proyectos correctos y asigne los recursos
criticos de la manera adecuada, también se involucra en asegurar la vision estratégica en todos los

niveles de la organizacién (PMI, 2017).
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Direccion Técnica de Proyectos

Portafolios

Definicién Un proyecto es un esfuerzo temporal Un programa es un grupo de Un portafolio es una coleccién de
que se lleva a cabo para crear un proyectos relacionados, programas proyectos, programas, portafolios
producto, servicio o resultado Unico. subsidiarios y actividades de subsidiarios y operaciones

programas, cuya gestion se realiza de gestionados como un grupo para
manera coordinada para obtener alcanzar objetivos estratégicos.
beneficios que no se obtendrian si se

gestionaran de forma individual.

Alcance Los proyectos tienen objetivos Los programas tienen un alcance que Los portafolios tienen un alcance
definidos. El alcance se elabora abarca los alcances de sus organizativo que cambia con los
progresivamente a lo largo del ciclo componentes de programa. Los objetivos estratégicos de la
de vida del proyecto. programas producen beneficios para organizacién.

una organizacién, al garantizar que
los productos y resultados de los
componentes del programa sean
entregados en forma coordinada y
complementaria.

Cambio Los directores de proyecto esperan Los programas son administrados de Los directores de portafolios
cambios e implementan procesos una manera que acepta y se adapta monitorean continuamente cambios
para mantener los cambios al cambio seglin resulte necesarios en los entornos internos y externos
gestionados y controlados. para optimizar |a entrega de mas amplios.

beneficios a medida que los
componentes del programa entregan
resultados y/o salidas.

Planificacion Los directores de proyecto elaboran Los programas son administrados Los directores de portafolios crean y
progresivamente informacion a alto mediante planes de alto nivel que mantienen los procesos y la
nivel en planes detallados a lo largo realizan el seguimiento de las comunicacion necesarios con relacion
del ciclo de vida del proyecto. interdependencias y los avances de al portafolio en conjunto.

los componentes del programa. Los
planes del programa también se
utilizan para guiar la planificacion al
nivel de componente.

Gestion Los directores de proyecto gestionan Los programas son gestionados por Los gerentes de portafolios pueden
al equipo del proyecto a fin de directores de programas quienes manejar o coordinar al personal
cumplir con los objetivos del proyecto. | aseguran que los beneficios del direccion de portafolios, o al personal

programa sean entregados de de programas y proyectos que puedan
acuerdo con lo esperado, al coordinar tener responsabilidades en materia
las actividades de los componentes de presentacién de informes en el

del programa. portafolio en conjunto.

Monitorear Los directores de proyecto supervisan Los directores de programas Los directores de portafolios
y controlan el trabajo para la monitorean el progreso de los supervisan los cambios estratégicos y
preduccidn de los productos, componentes del programa para la asignacion de recursos totales, los
servicios o resultados para los que se garantizar que se logren los objetivos, resultados del desempenio y el riesgo
emprendio el proyecto. cronogramas, presupuesto y del portafolio.

beneficios del mismo.

Exito El éxito es medido segun la calidad El éxito de un programa se mide por El éxito se mide en términos del
del producto y del proyecto, la la capacidad del mismo para entregar desempeiio de la inversion en
puntualidad, el cumplimiento del sus beneficios previstos a una conjunto y la realizacién de beneficios
presupuesto y el grado de organizacion, y por la eficiencia y la del portafolio.
satisfaccion del cliente. efectividad del programa en la

L obtencion de esos beneficios.

Figura 3. Representacion comparativa de proyecto, programa y portafolio. PMI (2017).
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4.5 Marco conceptual

4.5.1 Proyecto.

Un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o
resultado tnico (PMI, 2017).

4.5.1.1 Caracteristicas de un proyecto. Un proyecto, por lo general, tiene un propdsito u
objetivo unico.

Cada equipo de proyecto tiende a ser Unico ya que generalmente es multidisciplinario, los
proyectos, por lo general unen a miembros de diversas especialidades, los miembros del proyecto
trabajan juntos mientras dura el proyecto, después el equipo se desarticula y sus miembros vuelven
a sus viejos trabajos o integran nuevos equipos de proyectos, los equipos multidisciplinarios son
mas dificiles de manejar y constituir que los equipos de una sola disciplina.

Cada proyecto es unico, cada proyecto se disefia para un prop6sito u objetivo especifico, y no
hay dos proyectos que sean exactos.

Un proyecto suele tener una serie de restricciones operativas u objetivos de desempeiio
individuales, las restricciones o los objetivos clasicos se relacionan con el tiempo, el costo y la
calidad o el desempefio. La mayoria de los proyectos tienen que terminarse en un tiempo acordado,
sin superar cierto costo y a un estandar o nivel de desempefio determinado.

Los proyectos tienden a ser desconocidos, con frecuencia, estan planteados para producir
cambios, pueden implicar enfoques y procesos nuevos, y pueden generar un estado final innovador.
Los proyectos se caracterizan por un alto nivel de incertidumbre. En algunos casos, el objetivo trae
mucha gente nueva al procedimiento, lo que hace muy dificil estimar el efecto que esto tendra.

Los proyectos tienen un tiempo limitado, un proyecto suele estar establecido para un periodo
determinado, después del cual el equipo del proyecto se desarma y el proyecto deja de existir.

Los proyectos tienden a atravesar fases de desarrollo, por ejemplo, en el nivel mas alto, es
probable que existan fases de disefio y de implementacion independientes. La fase de disefio puede
abarcar una serie de subfases, como concepto, viabilidad, disefio general y disefio detallado, estas
subfases representan hitos o umbrales por los cuales el proyecto debe transitar en su desarrollo.

Los proyectos se caracterizan por el cambio, los proyectos suelen estar disefiados para provocar

un cambio y con frecuencia, operan en condiciones de cambio.
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Los proyectos tienen un alto riesgo, suelen involucrar un riesgo mas alto que los sistemas de
produccion funcionales asociados, debido al cambio, dan lugar a un alto nivel de incertidumbre y,
mas especificamente, un alto nivel de riesgo.

Los proyectos por lo general tienen un alto nivel de complejidad, la naturaleza multidisciplinaria
de los proyectos le aporta mas complejidad y participacion que los sistemas de produccion
funcionales asociados, los proyectos son altamente interdependientes, ya que una porcion del
proceso depende de una o mas partes.

Los proyectos tienden a ser secundarios con respecto a la funcion estratégica principal de la
organizacion. Existen excepciones, como los establecimientos de investigacion y desarrollo, los
estudios juridicos, los ingenieros asesores y las empresas de disefio que operan frente a proyectos
al ser su foco principal (Dr. Wallace, 2014).

La naturaleza temporal de los proyectos implica que un proyecto tiene un principio y un final
definido como se expuso en las caracteristicas, cabe aclarar que al ser temporal no necesariamente
un proyecto es de corta duracion, la finalizacion del proyecto se puede dar porque:

Los objetivos del proyecto no se han logrado, no se cumpliran o no se pueden cumplir.

Los recursos no se encuentran disponibles o se agotaron.

Ya no existe la necesidad del proyecto.

Ya no estan disponibles los recursos humanos o fisicos.

Por conveniencia o causa legal se da por terminado el proyecto.

El producto del proyecto no necesariamente es temporal, puede existir mas alla del final del
proyecto, ya que muchos de ellos estan definidos para producir entregables de naturaleza social,
econdmica, material o ambiental (PMI, 2017).

4.5.1.2 Direccion de proyectos. Es la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir requisitos de este (PMI, 2017).
Teniendo este tipo de direccion las organizaciones pueden ejecutar sus proyectos de una manera
eficiente y eficaz, de esta manera es posible:

Aumentar la probabilidad de éxito.

Ser mas predecibles, y asi responder a los riesgos de manera oportuna.

Resolver incidentes o problemas.

Identificar, recuperar o concluir proyectos fallidos, de esta manera se evitan los sobrecostos.

Entregar de manera oportuna los productos adecuados.
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Compensar las restricciones en el proyecto.

Gestionar el cambio de la manera adecuada.

Todo esto con el fin de cumplir los objetivos del negocio y satisfacer las expectativas de los
interesados. Los proyectos son una de las estrategias de las organizaciones para agregarles valor y
beneficio, ya que asi compiten de manera mas eficaz en sus mercados, sustentan a la organizacion.
No obstante, al estar direccionado a una competencia estratégica logra responder al impacto de los
cambios en el negocio y en mercado, realizando el ajuste adecuado para la direccion del proyecto
(PMI, 2017) (Miranda Miranda, 2012).

4.5.2 Sector de Hidrocarburos.

En el afio 2003, por medio del Decreto 1760, se consolidd la reestructuracion del sector
hidrocarburifero colombiano con la creacion de la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), esta
entidad fue creada debido a la crisis que atravesaba Colombia por la disminucion de las reservas
de petroleo, lo que llevaria al pais a convertirse en un importador de crudo, cuando por afios ha
sido solo exportador (Redaccion Especiales, 2018). Esta restructuracion tenia como fin convertir a
Ecopetrol en una organizacion mas competitiva al separar su rol de entidad reguladora y de empresa
petrolera, por lo cual se dedicaria unicamente al negocio petrolero en todas las fases de la cadena:
explorar, producir, transportar, refinar y comercializar hidrocarburos, de esta manera lograba ser
competitiva al estar en igualdad de condiciones con las demds compaiias del sector. La ANH
asumio la labor de administracion y regulacion del recurso hidrocarburifero de la nacion, que estaba
a cargo de Ecopetrol, y de esta manera lograr la transformacion de Colombia en un pais atractivo
para los inversionistas nacionales y extranjeros.

La ANH instaur6 un nuevo contrato de regalias, impuestos y derechos que reemplazé el contrato
de asociacion, ese contrato contempla las tres etapas diferentes: exploracion, evaluacion y
explotacion, que se encuentra con estandares internacionales que genera una participacion para el
Estado entre 50 y 60%, lo que generaria mas utilidades a los inversionistas (Redaccion Especiales,
2018).

En el 2014, la ANH junto con el Ministerio de Minas y Energia y el Ministerio del interior,
crearon la Estrategia Territorial para la Gestion Equitativa y sostenible del sector Hidrocarburos
(ETH), es un mecanismo integral de promocion del desarrollo territorial y la construccion de paz en
las regiones en donde operan las industrias de hidrocarburos, de esta manera disminuir el conflicto

que afecta el territorio y el desarrollo de la industria, ya que hay poca presencia y capacidad
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institucional del Estado en las regiones apartadas, hay poca implementacion de buenas practicas

sociales y ambientales, falta de didlogo social y participacion.
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5 Justificacion

El desplome de los precios del crudo de 2014-2015 segtin la Agencia Internacional de la Energia,
ha sido una de las crisis de la industria de hidrocarburos con una devaluacion aproximada del 60%
del precio de un barril de Brent, un cambio historico (Carpio, 2015); los precios del petroleo se
habian mantenido a niveles muy altos durante mucho tiempo, lo que impacto sobre la estructura de
la oferta y la demanda, afectando por tanto a los fundamentos del mercado. Dicha crisis afecto
considerablemente a las empresas contratistas del pais, varias de ellas tuvieron pérdidas que los
dejaron en quiebra, y SAR Energy S.A.S. no fue la excepcion del caso, aunque continu6 prestando
sus servicios, muchos de sus proyectos tuvieron que ser clausurados, lo que bajo los ingresos de la
corporacion y la llevo hace algunos afos a expresar su razon social como en reorganizacion.

Debido a la crisis financiera a la que se enfrentaba, la empresa tuvo que recortar personal y
mantener sus esfuerzos en los proyectos que aun perduraban y por razones obvias no podia invertir
en nuevos proyectos y su sostenibilidad, la empresa tuvo que sacrificar muchas de sus direcciones
para poder mantenerse en el mercado, por esta razon el SIG se mantuvo por un largo periodo sin
ser actualizado.

Después de superada la crisis, SAR Energy S.A.S., quiso retomar sus proyectos y fortalecerse
como una empresa lider nacional y aliado estratégico para la gestion y operacion de proyectos, ya
que mantiene la confianza de grandes clientes del sector y proyecta acaparar muchas mas; por esta
razon, la alta direccion ha decidido invertir en gerenciamiento de proyectos, ya que, como se
explicd anteriormente se tuvo que dejar por un tiempo los avances en la actualizacion y
modernizacion de estos. De alli nace la propuesta de implementacion para la gestion de proyectos
con los fundamentos de la Guia del PMBOK, ya que la empresa estd incursionado en varios
proyectos, sin embargo no se encuentra totalmente organizada para poder dar una buena respuesta
a los proyectos, por esto, es necesario ajustarlos y asi dar una mejor respuestas a sus clientes y
optimizar sus recursos para poder ofertar con altos estandares de calidad al nivel del mercado, con
el respaldo de profesionales que tienen la capacidad de liderar y apoyar los proyectos de forma
eficiente, segura y con responsabilidad social.

La empresa ha decido guiarse por los fundamentos del PMI con su guia PMBOK, ya que recoge

las mejores practicas y constantemente es gestionado y actualizado.
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6 Marco metodologico

6.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion o estudio de este trabajo es de tipo aplicada, ya que esta investigacion
busca encontrar mecanismos y estrategias que permitan implementar la gestion de proyectos en la
compaiia SAR Energy S.A.S.
6.2 Variables del problema

Variable independiente: Implementar la Guia del PMBOK.

Variable dependiente: Solucion a la mala gestion de los proyectos.
6.3 Fuente de informacion

La recopilacion de la informacion se realiza a través de las bases de datos en busca de proyectos
que involucren los fundamentos del PMBOK, se utiliza como herramienta la membresia del PMI
para adquirir la guia del PMBOK sexta edicion y la informacién recopilada del SIG por parte del
proceso de HSEQ.
6.4 Instrumentos de recoleccion de la informacion

La recopilacion de la informacion de las bases de datos se hace por medio digital, la empresa
SAR Energy S.A.S suministra la Guia de los fundamentos para la gestion de proyectos y la NTC
ISO 9001:2015.
6.5 Tamaiio poblacion y muestra

El tamafio de la poblacion estd definido en el total de la poblacion de SAR Energy S.A.S., que
es la muestra de estudio, la organizacion es una empresa con 500 empleados, por lo cual es

clasificada como un tipo de empresa grande.
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SAR ENERGY CRONOGRAMA PROYECTO DE GRADO DIEGO RIANO
Item Descripcion Duracion | Fecha de inicio Fecha de final
0 |Proyecto de Grado 183 2/10/2019 12/06/2020
1 Realizar el diagnostico a la gestion de proyectos actual 7 2/10/2019 10/10/2019
11 Revisar las lecciones aprendidas de proyectos pasados 2 2/10/2019 3/10/2019
2 Establecer las causas de la mala gestion de proyectos 2 4/10/2019 7/10/2019
13 Determinar los problemas que se generan por la mala gestion en los proyectos 3 8/10/2019 10/10/2019
2 Definir la estrategia para implementar la gestion de proyectos 75 14/10/2019 24/01/2020
21 La VOP define intengrantes para implementacion 2 14/10/2019 15/10/2019
22 Definir los cursos que tomaran los integrantes 2 16/10/2019 17/10/2019
23 Entrega y socializacion a los integrantes de las guias de lectura 2 18/10/2019 21/10/2019
24 Lectura del Guia del PMBOK y la NTC ISO 9001:2015 69 22/10/2019 24/01/2020
3 Disenar plan de trabajo para la implementacion 10 27/01/2020 7/02/2020
3.1 Realizar PDT con cada una de actividades de implementacion 5 27/01/2020 31/01/2020
3.2 Socializar PDT con VOP para su aprobacion 5 3/02/2020 7/02/2020
4 Desarrolar PDT para implementacion 81 10/02/2020 1/06/2020
41 Revisar documentacion utilizada para la gestion de proyectos 15 10/02/2020 28/02/202
2 Crear documentacion necesaria de acuerdo al PMBOK 44 2/03/2020 30/04/2020
43 Normalizar documentos con el SIG 21 4/05/2020 1/06/2020
5 | Establecer metrica de evaluacion de la gestion de proyectos 9 2/06/2020 12/06/2020
5.1 Lluvia de ideas sobre las metricas a utilizar para medir la gestion de los proyectos 2 2/06/2020 3/06/2020
5.2 Definir las metricas para medir la gestion de los proyectos 7 4/06/2020 12/06/2020

Figura 4. Cronograma desarrollo de propuesta. Autoria propia.
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7 Diagnostico a la gestion de proyectos en SAR Energy S.A.S.

Para el diagnoéstico del actual modelo de gestion de proyectos de la compafita SAR Energy
S.A.S. se decidio tomar como base un well testing que se realizé en el campo El Dificil a los pozos
Mulato y Mandinga ubicados en Ariguani — Magdalena, de este analisis se concluyo:

7.1 Analisis de las lecciones aprendidas

Existen diversos problemas a la hora de ejecutar un proyecto, por ello se organizaron por
categoria, determinando el impacto y sugiriendo una recomendacion. A continuacion, se hace una
revision de acuerdo con la categorizacion:

7.1.1 Integracion del proyecto.

Problema: No se esta socializando el alcance del proyecto, no se lleva a cabo reunién de inicio
de obra y acta de inicio de constitucion del proyecto por ende no es claro el alcance del contrato y
tampoco la responsabilidad de cada uno de los involucrados. No hubo control en el alistamiento de
los equipos propios y rentados. No se consideraron todos los requerimientos para la ejecucion del
proyecto.

Impacto: Las tareas no se ejecutaron en su totalidad, no hay claridad en los compromisos y
responsabilidad de cada uno de los involucrados. Los equipos llegaron con averias a campo,
causando disgusto por parte del cliente, los supervisores debieron asumir la novedad aun cuando
en muchos casos no contaban con el flujo de caja necesario para su solucion y ademds que se
generaban sobre costos.

Recomendacion: Cuando se haya firmado el contrato con el cliente se haga una entrega formal
por parte de comercial para que asi cada uno de los involucrados tenga claro sus funciones dentro
del proyecto y se pueda revisar en un diagrama el cumplimiento de cada una de las actividades
contempladas. Designar una cuenta de caja menor al proyecto para atender los imprevistos en el
menor tiempo posible.

7.1.2 Gestion del proyecto.

Problema: Mal dimensionamiento de los equipos transportados, no hubo seleccion de
proveedores de acuerdo con la ubicacién geografica del proyecto. Los tiempos de respuesta al
cliente no fueron oportunos.

Impacto: Sobre costos por la contratacion de servicios de transporte diferentes a los costeados
en la propuesta inicial, ademas de pago de trayectos de movilizacioén desde sitios muy lejanos a la

locacion del proyecto. Desconfianza del cliente por respuestas a solicitudes fuera de fecha.



36

Recomendacion: Las cargas deben ser dimensionadas al momento de asignar los activos al
proyecto, lo anterior antes de hacer el costeo para la propuesta econdmica, ademas, se deben
seleccionar proveedores locales para optimizar los recursos de movilizacion y tiempos de respuesta
en caso de imprevistos. El personal involucrado en el proyecto debe cumplir con la asignacion de
tareas para garantizar informacién en tiempo real y poder responder a cada solicitud por parte del
cliente.

7.1.3 Gestion de seguimiento, avances y corte.

Problema: No hubo control del proyecto, la carga laboral del supervisor no permitié que se
llevara un control documental administrativo. No hubo planificacién correcta de los gastos de
movilizacion del personal. Hubo aumento al tiempo del proyecto durante su ejecucion.

Impacto: No hubo programacion en las necesidades del proyecto y no se tuvo respuesta
inmediata en la toma de decisiones. Se generaron sobre costos por transporte pagado a tltima hora
para personal que no se habia contemplado inicialmente y también por tiempos muertos.

Recomendacion: Contemplar en la propuesta econdmica un recurso de personal para apoyo
administrativo en el proyecto. Realizar un Schedule con la rotacion de turno del personal que
participara en la ejecucion del proyecto junto con el costo de movilizacion de cada uno. Dejar claro
antes de la firma del contrato que todo cambio en lo establecido para el proyecto debe ser pagado
por parte del cliente.

7.1.4 Gestion de calidad.

Problema: No hubo aseguramiento de la calidad.

Impacto: No se cumpli6 con los requisitos establecidos en la ejecucion del proyecto.

Recomendacién: Que todas las partes involucradas garanticen los requisitos establecidos para
el desarrollo del proyecto.

7.1.5 Gestion de recursos.

Problema: No se involucraron todos los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto.

Impacto: Sobre costos por la adquisicion de productos y/o servicios necesarios, pero fuera de la
planificacion del proyecto.

Recomendacion: Definir una metodologia que permita hacer un andlisis de los recursos
necesarios antes de realizar la propuesta econdmica del proyecto.

7.1.6 Gestion de los riesgos.

Problema: No se hizo un analisis de los posibles riesgos antes de iniciar el proyecto.
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Impacto: Se generaron sobre costos por las actividades extra que se debieron asumir a causa de
los riesgos del proyecto.
Recomendacion: Definir los riesgos antes de iniciar el proyecto, asi como el plan de accion para

los mismos.
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8 Propuesta para la implementacion
8.1 Estrategia para la implementacion del sistema de gestion de proyectos
Como primera medida se estableci6 el equipo de trabajo, seguido a ello se acord6 qué lo mas
conveniente para la compafia en relacion con el sector econdmico en la que esta, es que se trabaje
con los fundamentos de la Guia del PMBOK en su sexta edicion y por ultimo se definié que se
debe dar un enfoque a la calidad teniendo como pilar el Sistema integrado de gestion de la

compaiiia, como lo muestra la Figura 5.

[ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION ]

AJ
Enfocada en

Calidad

Actualizando

/

Caracterizacion PrucesoT - o rProcedimlento General
Gestion de Ingenieria J » Intrumento guia < L de Ingenieria

[ PMBOK sexta edicién]

Para articular en los
proyectos

Planificacién

[Monltoren ¥ contral]

[

Y
Integrando la Integrando la Integrando la Integrando la Integrando la

- Gestién de la integracion - Gestidn de la integracién - Gestidn de la integracion - Gestidn de la integracion [ Gestidn de la integracic’m]
- Gestidn de los interesados - Gestion del alcance - Gestion de |a calidad - Gestion del alcance

- Gestidn del cronograma - Gestion de los recursos - Gestidn del cronograma

- Gestion de los costos - Gestion de las comunicaciones - Gestion de los costos

- Gestion de la calidad - Gestidon de los riesgos - Gestion de la calidad

- Gestion de los recursos - Gestion de las adquisiciones - Gestion de los recursos

- Gestidn de las comunicaciones - Gestidn de los interesados - Gestidn de las comunicaciones

- Gestidgn de los riesgos - Gestion de los riesgos

- Gestion de las adquisiciones - GEStiC?H de las adquisiciones

- Gestidn de los interesados - Gestidn de los interesados

[Dando como resultado las buenas practicas en la gestion de proyectos]

Figura 5. Estrategia de implementacion. Autoria propia.

8.1.1 Gestion de la calidad del proyecto.
De acuerdo con el enfoque que se decidi6 dar a la calidad en la gestion de proyectos, teniendo

como pilar el sistema integrado de gestion de la compafiia, la estrategia para ello fue revisar el
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procedimiento general de ingenieria, modificarlo de acuerdo con los lineamientos establecidos en
el PMBOK, junto con todos los formatos que en ¢l se utilicen y bajo la misma metodologia
modificar la caracterizacion del proceso de gestion de ingenieria.

8.1.1.1 Gestion de la integracion del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento
general de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se identifiquen las
actividades del proyecto, para su seguimiento y control de inicio a fin, ademas debera verse
reflejado en la caracterizacion del proceso gestion de ingenieria SAR-D-SIG-022 Rev. 8, Mar./20
la interrelacion que hay con las demas areas.

8.1.1.2 Gestion del alcance del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento general de
ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se identifique:

Objeto contractual.

Fecha inicio del contrato.

Ubicacion.

Duracion.

Forma de pago.

Valor del contrato.

Gastos reembolsables.

Régimen - jornada de trabajo.

Alcance del contrato.

Requisitos del contrato.

De esta manera se garantizara que se incluyan todas las actividades acordadas y requeridas para

el desarrollo del proyecto.
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8.1.1.3 Gestion del cronograma del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento general
de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se identifiquen las
actividades del proyecto con fechas de inicio y finalizacion, porcentaje de avance de cada actividad
y un grafico de curva S para control.

8.1.1.4 Gestion de los costos del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento general de
ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se determine el presupuesto
para el proyecto, ademas en la caracterizacion del proceso de gestion de ingenieria SAR-D-SIG-
022 Rev. 8, Mar./20 se fije un indicador de gestion para el proceso y se defina la métrica de
evaluacion de acuerdo con el Método del Valor Ganado (EVM).

8.1.1.5 Gestion de la calidad del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento general de
ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento normalizado del plan de calidad de cada
proyecto.

8.1.1.6 Gestion de los recursos del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento general
de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se determinen los recursos
necesarios para la ejecucion del proyecto, ademas en la caracterizacion del proceso de gestion de
ingenieria SAR-D-SIG-022 Rev. 8, Mar./20 se deben especificar los recursos propios de la gestion
de ingenieria.

8.1.1.7 Gestion de las comunicaciones del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento
general de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se identifique el
plan de comunicaciones, donde se especifique la procedencia de la informacion, quien la comunica,
a quien se la comunica y qué comunica, para su respectivo monitoreo.

8.1.18 Gestion de los riesgos del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento general
de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se identifiquen los riesgos,
se planifique la respuesta y se monitoree.

8.1.1.9 Gestion de las adquisiciones del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento
general de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el cual se especifique los
recursos requeridos para el proyecto incluyendo tangibles, no tangibles y recurso humano, ademas
que se especifique los tiempos para las adquisiciones, los responsables de las adquisiciones y
seguimiento de las mismas, por otro lado, en la caracterizacion del proceso de gestion de ingenieria
SAR-D-SIG-022 Rev. 8, Mar./20 se debe incluir el equipo de trabajo establecido para la gestion de

ingenieria.
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8.1.1.10  Gestion de los involucrados del proyecto. Se debe vincular en el procedimiento
general de ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 6, Abr./19 un documento en el que se listen los
participantes del proyecto y se identifique la responsabilidad de cada uno de ellos.
8.2 Métrica de evaluacion para los proyectos

Para medir el desempeio de los proyectos se decidi6 utilizar la Medicion de Valor Ganado o
Earned Value Measurement (EVM) porque permite comparar el avance real vs el planificado en

cuanto a costos y tiempo, ademas de facilitar proyecciones para toma de decisiones, Figura 6.

‘BAC (Budget at Completion) Presupuesto a Finalizar = ‘ 510.100.000‘

PV (Planned Value) Valor Planeado = $4.800.000

EV (Earned Value) Valor Ganado = $3.200.000

AC (Actual Cost) Costo Actual = $3.650.000

CV (Cost Variance) Varianza del Costo = EV-AC = -5450.000|>0 Por debajo del costo, =0 Costo planificado <0 Con sobre costo

CPI (Cost Performance Index) Indice de Desempefio de Costo = EV/AC = 87,67%|>1 Por debajo del costo, =1 Costo planificado <1 Con sobre costo 100% - CPI = 12,33%
SV (Schedule Variance) Varianza del Cronograma = EV-PV =| -$1.600.000(>0 Antes de lo previsto, =0 A tiempo <0 Con retraso

SPI (Schedule Performance Index) Indice de Desempefio del Cronograma = EV/PV = 67%)>1 Antes de lo previsto, =1 A tiempo <1 Con retraso 100%- SPI = 33,33%

FAC (Estimate at Completion) Estimacion a la conclusion

Varianza tipica BAC/ CPI =| $11.520.313|Si el inidice desempefio del costo sera el mismo para el resto del proyecto

Varianza Atipica AC+BAC-EV =| $10.550.000]Si el restante del proyecto na tiene contratiempos

Estimados iniciales no validos AC+ETC = | $11.520.313|Si el estimado inicial no quedo bien

Indice de Costo y Cronograma afectan el resto del proyecto = AC+((BAC-EV)/ (CPI*SPI)| = | $15.455.469]Si el inidice desempefio del costo y cronograma sera el mismo para el resto del proyecto
‘ETC (Estimate to Complete) Estimado hasta completar= ‘ EAC-AC ‘ = ‘ $7.870.313|Que tanto mas costara el proyecto

(BAC-EV) / (EAC-AC)
(BAC-EV)/ (BAC-AC) 107%|La eficiencia que se debe mantener para cumplir con el presupuesto al finalizar

88%| La eficiencia que se debe mantener para cumplir con la estimacion a la conclusion

TCPI (To Complete Performance Index) Indice del desemperio a completar =

‘VAC Variance at Completion) Variacion a la conclusion ‘ BAC-EAC ‘ = ‘ -51.420.313|

Figura 6. Medicion del valor ganado. Autoria propia.

Para el EVM se incluyeron las siguientes formulas:

EV = 9% trabajo ejecutado * Presupuesto completado en un punto de tiempo.

CV =EV — AC (>0 Por debajo del costo, =0 Costo planificado <0 Con sobre costo).

SV =EV — PV (>0 Antes de lo previsto, =0 A tiempo <0 Con retraso).

VAC = BAC - EAC (Diferencia en costos al finalizar el proyecto, >0 Por debajo del costo, =0
Costo planificado <0 Con sobre costo).

CPI=EV /AC (>1 Por debajo del costo, =1 Costo planificado <1 Con sobre costo).

SPI=EV /PV (>1 Antes de lo previsto, =1 A tiempo <1 Con retraso).
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EAC =BAC / CPI (Se utiliza si el CPI sera el mismo para el resto del proyecto).

EAC = AC + BAC — EV (Se utiliza si el trabajo restante sera realizado sin contratiempos).

EAC = AC + ETC (Se utiliza si el estimado inicial no es valido)

EAC = AC + [(BAC — EV) / (CPI * SPI)] (Se utiliza si el CPI y SPI seran los mismo para el
resto del proyecto.

ETC = EAC — AC (Indica el valor restante del proyecto).

TCPI = (BAC — EV) / (BAC — AC) (Eficiencia que debe ser mantenida para completar el
proyecto de acuerdo con lo planificado).

(BAC - EV) / (EAC — AC) (Eficiencia que debe ser mantenida para completar el proyecto de
acuerdo con el EAC).

PV: Valor Planeado o Planned Value

EV: Valor Ganado o Earned Value

AC: Costo Actual o Actual Cost

BAC: Presupuesto a Completar o Budget at Completion

CV: Varianza del Costo o Cost Variance

SV: Varianza del Cronograma o Schedule Variance

CPI: Indice de Desempeiio de Costo o Cost Performance Index

SPI: indice de Desempefio del Cronograma o Schedule Performance Index

EAC: Estimado al Completar o Estimate at Completion

ETC: Estimado para Completar o Estimate to Complete

VAC: Varianza al Completar o Variance at Completion

TCPI: indice del desempeiio a completar o To Complete Performance Index

Estas formulas se utilizardn de acuerdo con la recurrencia de medicion dispuesta para el
proyecto.
8.3 Plan de trabajo propuesta de implementacion

Se utilizd6 Project como herramienta de gestion para el plan de trabajo de la propuesta de
implementacion del sistema de gestion de proyectos con los fundamentos de la Guia del PMBOK

sexta edicion como lo muestra Figura 7.
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id Modo |Noml:|re de tarea |Duraciér|. Comienzo |Fin be tri 4, 2019 | i, i 2. 2020 e | tri 4, 2p20
LiJ de a0 | sep | oct | nov | dic ene | feb | mar | abe | mey | jun jul ago | sen oct | nov |
1 - Propuesta implementaciéon del sisterna de gestion de 301 dias lun 2/09/19 vie 2/10/20
Proyectos en SAR Energy S.A.S.
2 - Entrega de la Guia del PMBOK sexta edicién al equipo 71 dias  lun 2/09/19 mar 3/12/19 |
de trabajo
3 - Spcializar documentos del PMI 4 dias lun 2/09/19 jue 5/09/19 —
4 - Socializar los lineamientos del PMI 3 dias jue 5/09/19 mar 10/09/19 [yt
5 - Revision de antecedentes de proyectos 10 dias  lun 2/09/19 jue 12/09/19
6 - Lectura del PMBOK sexta edicidon 60 dias  jue 5/09/19 vie 22/11/19 - - l
T - Definir estrategia para la implementacidn 7 dias wvie 22/11/19  mar 3/12/19 h
1 - Estructurar Caracterizacidn y Procedimiento de la 100 dias mar 3/12/19  lun 13/04/20 = T
Gestién de Ingenieria
a - Revision de la caracterizacion actual del proceso de 25 dias | mar 3/12/19  mar 7/01/20
Gestion de Ingenieria
10 - Revisidn del procedimiento general de Ingenieria 45 dias mar 3/12/19 vie 31/01/20
11 - Actualizacién de la caracterizacién y procedimiento 55 dias  wie 31/01/20  lun 13/04/20
de acuerdo a los fundamentos del PMBOK
12 - Elaborar formatos del procedimiento general de 70 dias mar 14/04/20 jue 16/07/20
Ingenieria
13 - Revisidén de formatos actuales 30 dias  mar 14/04/20 jue 21/05/20
14 - Revisidn de formatos ejemplo del PhI 15 dias  mar 14/04/20 lun 4/05/20
15 - Actualizacién formatos de acuerdo a los 40 dias  jue 21/05/20 jue 16/07/20
fundamentos del PMBOK sexta edicion
16 - Creacién de formatos de acuerdo a los fundamentos 30 dias  jue 21/05/20  wie 3/07/20
del FPMBOK sexta edicidn
17 - Normalizar Caracterizacién, Procedimiento y Formatos 40 dias  jue 16/07,/20 mar 8/09/20 [—
18 - Actualizar la versién de la caracterizacién del proceso 40 dias  jue 16/07/20 mar 8/09/20
de Gestidn de Ingenieria en el SI1G
19 - Actualizar la versién del procedimiento general de 40 dias | jue 16/07/20 mar 8/09/20
Ingenieria en el 516G
20 - Actualizar la versién de los formatos en el 51G 40 dias  jue 16/07/20 rmar 8/09/20
21 - Crear los codigos de los nuevos formatos en el SIG 40 dias  jue 16/07/20 mar 8/09/20
22 - Metrica para la evaluacién de Proyectos (EVM) 20 dias | mar 8/09/20 wvie 2/10/20 =
Tarea Tarea inactiva Inforrme de recumen maneal EEE—————— Hito extermao C"
i Diivisidin ClrrrERRsait i e Hito inactiva Resurnen manual | e | Fecha lirnite &
Proyecto: PDT Project _
Fecha: jue 22/10/20 Hitc L 2 Resumen inactivo ] 1  sdloel comienzo C Progreso
Resurmen 1  Tarea manual I sodofin | Frogreso manual
Resurnen del proyects I 1  solo duracidn || Tareas extermas

Pagina 1

Figura 7. Plan de trabajo propuesta de implementacion. Autoria propia.
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8.3.1 Actividades.

Se definieron 5 actividades imprescindibles en la propuesta para la implementacion, teniendo
en cuenta los fundamentos dados en la Guia del PMBOK sexta edicion, el enfoque que se le dio a
la calidad y al SIG de la empresa SAR Energy S.A.S., relacionadas a continuacion:

Entrega de la Guia de PMBOK sexta edicion al equipo de trabajo.

Estructurar caracterizacion y procedimiento de la gestion de ingenieria.

Elaborar formatos del procedimiento general de ingenieria.

Normalizar caracterizacion, procedimientos y formatos.

Métrica para la evaluacion de proyectos.

A su vez y teniendo en cuenta los fundamentos dados en la Guia del PMBOK sexta edicion se
hizo la Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) y se subdividieron las actividades de la propuesta
para generar entregables mas faciles de manejar.

8.3.2 Desarrollo del plan de trabajo.

Una vez leida la Guia del PMBOK sexta edicion y definido el plan de trabajo para la
implementacion en el sistema de gestion de proyectos de la empresa SAR Energy S.A.S, se
procedio con el desarrollo de las actividades.

83.2.1 Caracterizacion. Es un documento que describe un proceso de manera especifica,
como principales caracteristicas incluye unas entradas, actividades que transforman entradas en
salidas y salidas. (Amado Camacho, Reyes Mufioz, & Florez Gutiérrez, 2019).

Ya que este trabajo de grado tiene un enfoque hacia la calidad, y entendiendo que la empresa
SAR Energy S.A.S. esta certificada con la ISO 9001:2015 la cual hace referencia en €l numeral 4.4
Sistema de Gestion de la Calidad y Sus Procesos se debe establecer la Caracterizacion Proceso
Gestion de Ingenieria.

8.3.2.2 Caracterizacion proceso gestion de ingenieria. Se actualizo el formato SAR-D-
SIG-022 Caracterizacion Proceso Gestion Ingenieria, replanteandolo segun las necesidades
actuales.

Lo primero que se reviso fue el objetivo, definiendo asi la finalidad del proceso, seguido a ello
se establecid el alcance donde se fijaron los limites y actividades, se define como responsable del
proceso al Gerente de proyectos & Interventoria. Basados en el nuevo organigrama de la compaiia
se definieron los proveedores del proceso, teniendo esta informacion se determinaron las entradas

del proceso, lo anterior teniendo en cuenta los lineamientos dados en la Guia del PMBOK sexta
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edicidn, lo siguiente fue actualizar las actividades de acuerdo con el ciclo PHV A (Planificar, Hacer,
Verificar, Actuar), las cuales transforman las entradas en salidas, una vez se determinaron las
salidas del ciclo, se definen los clientes que las requieren.

Dentro de la caracterizacion fue necesario identificar los factores criticos del proceso y los
mecanismos de control, para dar seguimiento al desarrollo del proceso. Se determinaron los
recursos fisicos, econémicos, tecnoldgicos y humanos, asi como los riesgos y oportunidades del
proceso. Se continuo listando la documentacion del sistema integrado de gestion de la compafiia
y los requisitos normativos junto con los documentos de referencia, por tltimo, se establecieron

los indicadores de gestion como lo muestra la Tabla 1.

Tabla 1.
Indicadores de gestion

Nombre Indicador Indicador Meta
Costo (%Presupuesto ejecutado / %Presupuesto planeado) * 100 >=85%
Cumplimiento (%Ejecutado / %Programado) * 100 >=85%
Planes de accion (# de planes de accion cerrados del proyecto / Total de planes 0%
(Atribuibles a SAR) de accion del proyecto) * 100
Solicitudes O&M (Solicitudes resueltas / Total de solicitudes) * 100 >=90%

Nota: Fuente propia.

Como resultado de estos cambios se actualizé y normalizd en el sistema integrado de gestion de
SAR Energy S.A.S. la caracterizacion del proceso gestion de ingenieria documento SAR-D-SIG-
022 Rev. 8, Jun./20. (ver Anexo 1. Caracterizacion proceso gestion ingenieria).

8.3.2.3 Procedimiento. Segin la ISO 9000:2015 un procedimiento es una: “forma
especificada de llevar a cabo una actividad o un proceso.”

8.3.2.4 Procedimiento general de ingenieria. De acuerdo con las 4reas del conocimiento
que hace referencia la Guia del PMBOK sexta edicion, se actualizo el procedimiento general de
ingenieria SAR-P-ING-002.

Se inicio armonizando el objetivo y alcance del procedimiento con los establecidos en la
caracterizacion del proceso de gestion de ingenieria. Se designa al grupo de trabajo del proceso de
ingenieria como responsables de las buenas practicas de este procedimiento, para facilitar la

comprension del documento en mencion se listaron unas palabras claves y su definicion.
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Para las generalidades se contempld que cada especialista genere un listado de los entregables
y el Gerente de Proyectos & Interventoria unifique esta informacién y la plasme en el plan de
trabajo del proyecto, algunos de los entregables que se pueden dar en cada proyecto sin limitarse a
ellos son:

Listados

Memorias de Calculo

Hojas de Datos

Especificaciones Técnicas

Diagramas

Presupuestos

Informes

Requisiciones

Isometrias

Planos

Adicional se incluy6 un formato en el que se registre la documentacion entregable de acuerdo
con las fechas establecidas Listado Master SAR-RE-ING-003 Rev. 2, Sep./20 (ver Anexo 2.
Listado master), ademas esta informacion debe incluirse en un Project teniendo en cuenta
actividades predecesoras y sucesoras. Ya que por lo general los proyectos durante su ejecucion
sufren cambios, se asoci6 el formato Orden de Cambio SAR-RE-ING-007 Rev. 2, Sep./20 (ver
Anexo 3. Orden de cambio), con el fin de registrar modificaciones al alcance del proyecto, ya
sean en costo o tiempo, sin embargo, cuando se haga una modificacion a los planos, el original
pasaré a ser obsoleto y debera archivarse en la carpeta del proyecto, si los planos son suministrados
por el cliente, pero no cumplen con los requisitos del contrato, el encargado de la ingenieria
debera comunicarse con el cliente para llegar a un acuerdo y de esto se debe conservar un soporte
de la comunicacion. Como se pueden presentar no conformidades durante la ejecucion de los
proyectos se debera revisar el Procedimiento para el control de oportunidades de mejora y/o
producto no conforme SAR-P-SIG-034 (no anexado). En algunos casos SAR Energy S.A.S. se
apoya en contratistas para realizar la ingenieria del proyecto, en ese momento se debe seguir el
Procedimiento de seguimiento y evaluacion de desempefio de proveedores SAR-P-COM-001 (no

anexado).
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Para el control y seguimiento del proyecto, la planificacion del disefio debe hacerse con la
metodologia del Plan de Calidad SAR-P-ING-001 Rev. 4, Sep./20 (ver Anexo 4. Plan de calidad),
cada proyecto deberd ser registrado en el formato Control Codigo Proyectos SAR-RE-ING-002
Rev. 2, Sep./20 (ver Anexo 5. Control cédigo proyectos). Segun los entregables de cada proyecto
se asignard un porcentaje a cada actividad, los avances se representaran de manera grafica en una
curva “S” incluida en el formato Plan de trabajo (PDT) Curva S SAR-RE-OPE-076 Rev. 2, Sep./20
(ver Anexo 6. Plan de trabajo (PDT) Curva S) para entregar el respectivo avance a las personas
definidas.

Para la ejecucion de los proyectos, el responsable del control documental codifica los
documentos, realiza control de calidad de estos y controla su elaboracion de acuerdo con los
siguientes instructivos:

Elaboracion de Planos SAR-I-ING-001 (no anexado).

Control de Documentos SAR-I-ING-002 (no anexado).

Elaboracion de Documentos SAR-I-ING-003 (no anexado).

Con estos mismos formatos anteriormente listados se hara el control de calidad en los proyectos
y de acuerdo con el instructivo Control de Documentos SAR-I-ING-002 se dard manejo a la
informacion y estard custodiada por los responsables del proyecto.

Para la planificacion y control operacional se cre6 el formato Acta de Inicio de Proyectos SAR-
RE-ING-027 Rev. 0, Ene./20 (ver Anexo 7. Acta de inicio de proyectos), para definir el grupo de
responsables del proyecto y autoridad en el mismo se incluy6 el formato Matriz de Responsabilidad
y Autoridad SAR-RE-ING-004 Rev. 2, Sep./20 (ver Anexo 8. Matriz de responsabilidad y
autoridad). Los proyectos necesitan un control documental para ello se vincul6 al procedimiento
el formato Control de Documentacion de Entrada SAR-RE-ING-014 Rev. 2, Sep./20 (ver Anexo
9. Control de documentacion de entrada).

En los resultados de disefio y desarrollo se ejecutaran las actividades que proporcionaron en
conjunto con los diferentes profesionales interdisciplinarios, para ello se puede contar con:

Ingenierias conceptuales.

Visita a campo.

Registros fotograficos.

Estudios previos.



48

En la revision de disefo y desarrollo se debe verificar que las actividades concuerden con las
planeadas en el documento Planificacion del Disefio y Desarrollo SAR-RE-ING-024 Rev. 2,
Sep./20 (ver Anexo 10. Planificacion del diseiio y desarrollo), para ello se tiene el formato Lista
de Chequeo SAR-RE-ING-017 Rev. 3, Sep./20 (ver Anexo 11. Lista general de chequeo).

Para la verificacion de disefio y desarrollo deberd haber aprobacion por parte del Gerente de
Proyectos & Interventoria y el cliente sobre los requisitos del proyecto, esta trazabilidad se debe
evidenciar en el formato Entrega de Documentos — Transmittal SAR-RE-ING-006 Rev. 3, Sep./20
(ver Anexo 12. Entrega de documentos — transmittal).

Para el cierre del proyecto se debe entregar al cliente el Dossier en archivo fisico y magnético
de acuerdo con el nimero de copias solicitadas, este realizara una revision a la informacion
entregada y generara un documento de aceptacion ya sea en fisico y/o digital.

8.3.2.4.1 Consideraciones HS. Toda actividad relacionada con temas de HS debe ser sinérgica
con: los requisitos del Sistema Integrado de Gestion, los requisitos legales vigentes, los requisitos
normativos actuales y las necesidades de los procesos.

Es necesaria la identificacion de los peligros y riegos propios de las actividades y su respectivo
reporte.

Se deben realizar pausas activas con el fin de disminuir la fatiga en el sistema musculo
esquelético.

Se debe mantener una buena posicion ergondomica en el desarrollo de las actividades.

8.3.2.4.2 Consideraciones ambientales. Se debe realizar un andlisis de los aspectos
ambientales en cada fase del proyecto, para ello se debe seguir la metodologia del Procedimiento
Identificacion de peligros y aspectos SAR-P-S1G-028 (no anexada).

Todo residuo generado en las diferentes etapas de este procedimiento se debe manejar de
acuerdo con el procedimiento para el manejo de residuos so6lidos SAR-P-SIG-059 (no anexado).

Hacer uso eficiente y racional del agua y de la energia, asi como del papel en los diferentes
procesos que se aplican en el procedimiento.

Para la elaboracion del procedimiento descrito en los parrafos anteriores, se tuvo en cuenta las
areas del conocimiento definidas en la Guia del PMBOK sexta edicion, en la descripcion del item
8.3.2.4 solo se anexaron los formatos que tiene un impacto en el desarrollo de la tesis, los otros
documentos que fueron nombrados y no anexados son aquellos que se vinculan al procedimiento

que son de uso exclusivo por el personal de SAR Energy S.A.S.. El documento final es el
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Procedimiento General de Ingenieria SAR-P-ING-002 Rev. 7, Jun./20 (ver Anexo 13.
Procedimiento general de ingenieria).
8.4 Entrega de la propuesta

Para sustentar la propuesta de implementacion se realizé una reunion por la plataforma meet

Acta de Reuniodn (ver Anexo 14. Acta de reunion).
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Conclusiones

Teniendo el diagnostico se concluye que la empresa SAR Energy S.A.S. presenta una mala
ejecucion en sus proyectos por falta de articulacion en las areas del conocimiento.

En el desarrollo de la estrategia de implementacion de un modelo para la problematica de la
empresa y el servicio que presta para la industria, el instrumento Guia del PMBOK sexta edicion
responde a la necesidad de SAR Energy S.A.S. y facilita la gestion de proyectos.

La manera mas practica de implementacion es actualizar la caracterizacion y procedimiento del
Proceso de Ingenieria de acuerdo con los fundamentos de la Guia del PMBOK, garantizando asi
unas buenas practicas en la gestion de proyectos.

El EVM como métrica de evaluacion de proyectos se ajusta a la necesidad de la compaiiia,
permitiendo hacer seguimiento de costos y tiempos, siendo estos uno de los problemas con mayor
recurrencia.

La propuesta es valida para el Gerente de Proyectos & Interventoria por lo que se incluye y/o

actualiza la documentacion relacionada en el SIG de SAR Energy S.A.S.
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Recomendaciones
Definir una linea base del antes y después de la implementacion y asi cuantificar los beneficios
de la propuesta.
Desarrollar un plan de capacitacion con el fin que los involucrados en la Gestion de Proyectos
se certifiquen en el area.
Establecer una sinergia entre la Guia del PMBOK sexta edicion y la ISO 9001: 2015.

Crear una Oficina de Gestion de Proyectos (PMO).
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Anexos

Anexo 1. Caracterizacion proceso gestion ingenieria
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LOGO CLIENTE

SAR ENERGY

LISTADO MASTER

Rev. 2, Sep 120

Paginal1de 1

SAR-RE-ING-003

PROCEDIMIENTO

HIFERVINCULADO
ESCAMEADC COMN FIRMAS DE RECIEIDO

| 1y
/|

NOMBRE DEL PROYECTO:
" O 0 0 O O o [ O & 0
01 PRO ok
{ HC-001-CC-PR- Al Memoria de 26-rnay-1}3 Daoc Procesos
calculo hidraulico
=001-CC-T- 27-rnay-09 -001-CC-PR- B1 -\ Memoria FIE . 27-rnay-0 Doc Frocezos
alculo hidraulico
Fla
| | T [[DOCUMENTO HIFERVINCULADO [ (TRAZABILIDAD DE
EN FORMATO PDF, DESDE L& REV [ DOCUMENTO 5E FECHAS DE ELABORACION
NUMERO DE TRANSMITTAL ENVIADO AL CLIENTE, B1, CODIGOS SEGUN ——{IDENTIFICA POR LOS DEL DOCUMENTOD H
COM FECHA DE RECIBIDD DOCUMENTO COLORES ¥ LAS L

03 CIVIL

04 TUBERIA

05 ELECTRIC

6 INSTRUMENTACION

7 CONTRAINCE

8 COMUNICACIONES

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).
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‘ ORDEN DE CAMBIO pagina 1de 1

ZAR-RE-ING-007T

Nombre de Proyecto:

Orden de Cambio No._:

SOLICITADO POR:

LUGAR Y FECHA:

Contrato No_

DESCRIPCION DE LOS CAMBIOS

RAZON DE CAMEIO

[TIPO DE CAMBIO

JUSTIFICACION DE CAMEIO:

IMPACTOS EN COSTOS 3l 0

MO O

PRODUCIELES

RECURSOS OFICINA CAMPO TOTAL
SEGUN Valor Hora No. SubToral 1 No. |5 b Total s
CATEGORIA Horas |SubTota Horas 2
Hombre Hombre
TOTAL
TOTAL TOTAL
COSTO
IMPACTD EN CRONODGRAM! S 8 ODESCRIPCION DEL IMPACTO
Plozo:  dias NO
Fecha inicio: Fecha Fim:
ELABORD SAR ENERGY APROBACION SAR ENERGY “P“':I':'?_fgﬁg DEL
Mombre: Mombre: Mombre:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).
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APROBACION CLIENTE:

ING. 20000000
CLIENTE: 2000000

Esta cubierta ez un regisiro de fodas las revisione: de los estandares yo especificacionas
identificodas ariba por el ndmero v el fitulo.

FECHA | ELABORD REVISO APROEBG DESCRIPCION

REVISION
No.
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1. INTRODUCCION

El prezsnte documento es formulodo por AR EMERGY, con el propdsito de establecer el plan de
calidad Carc =l desarrcllo del confrato cUyo objeto (=13
AR ER SRR R R R R R R R

Esfe documento contiene las guias para &l cumplimiento del conirato v 2l alcance del provecio por
parte de CLIENTE XXX v 2AR EMNERGEY, denominado en este documenio las paries.

Las partes se idenfificaran pora 2l desarollo de este documento de la siguiente manesa:

CLIENTE 2000
SAR ENERGY: SAE

Lo empresa SOMNTRATIETA anterdormente mencicnada es la siguisnfe:

SAR ENERGY CONTRATO NO_ 2000000 "NOMERE DEL PROYECTO'™, emprasa encargodo de OBIETO O
ALCANCE DEL PROYECTO.

2. RESPOMNSABILIDAD

Lo eloboracion yio modificaciones o incorporar en el presente docurnento es resporsabilidad de la
Direccion del Proyecio, 3AR, previo ouforzocion de “EMPRESA CLENTE'. Lo aplicacion v
curplimiento, es responsakbilidad de coda una de las partes en lo gue a cada cual le covesponde.

3. ACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO

Dentro de los siguisntes cinco [5) dias calendario, lvego de la suscripcion del Condrato, SAR presenic
este documento paro aprobacian de “EMPRESA CLIENTE". Una wez las partes estén de acusrdo con
el texto definitive, 2n un t&rmino no mayer a cinco (8) dias calendario, confados a partir de la fecha
de enirega del documento, deberd protocolizorse por los mismos, firmandolo en sefial de
aceptacion.

i duranfe el desarrcllo del Confrato, se reguiere actualizar el plon de calidod o solicitud de alguna
de los partes, s=rd lo SAR la empresa resporsable de su actualizacion, v el texto resultante debe ser
nuevamente protocclizado v fimado por las pories en seficl de oceptacidn.
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4. ORGANIZACION ¥ PERSONAL

Fara la gjecucion del alcance contracteal, los partes establecen en este numeral el personal que
ufilizaran durante la ejecucicn del Contrate, el cual s2 relociona a continuocidn:

4. 1PERSOMAL DE "EMPRESA CLIENTE *

Nombre Cargo Localizacién Teléfono/Cel Mail

4.2 PERSONAL DE SAR

Nombre Cargo Localizacion Teléfono/Cel Mail

4.3 ORGANIGRAMAS
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Loz ocrganigramas dekben maontenerse aciualizade:s permonenternente durante lo sjecucion del
Contratc. Cada wez gue se presente una novedad, tanto en SAR como en "EMPRESA CLIEMTE™ =z
deben pressntar los diogramas actualizados, en un #&mine no mayeor de cinco [5) dios calendaric o
partr de lo fecha cuando se implemeants lo modificacion. Se presenta el organigrama inicial del
proyecto. [Anexc Mo, 1 Organigrarmal .

5. FIRMA DE LA DOCUMENTACION Y DIRECCIONES DE CORRESPONDENCIA

Lo docurmentacion incluye cartas formales, kos foxes, los notos de envic o traremittal, el comeo
electrdnico con su registro de recibido del destinatario, actas de reunian, producibles, informes.

Cada enfidad invalucrada tendrd un representande, quien serd la dnico persona auviforzoda paro
firmar y recibir lo documentacicn oficial relocionoda con 2l manejo del proyecto. En los casos de
aussncia temporal del representante autorizads, éste deberd nombrar de anfemans su reemplazo
y comunicado cporfunamente a los otros representantes.

Ze enfiende gue lo cnfericr no impide que los miemoros de los diferente: eguipo: de trobajo
pusdan ftramitar entre = los aspecios rotinasios del desarrollo del proyecto, para mayer agilidad;
perc cuando se requisra algun cambic en los condiciones controctuales, especificacionss, dissfios,
plance, entrego de producibles, stc., esfos combics deben ser oficializodos, por escrito, por los
respectivos representantes oulorizados.

Todas los instrucciones o compromisos que se ocuerden enire los partes, por ieléfonc o
perscnalments, v que tengon alguna incidencia sobre el desomclo del proyecto, deberdn zer
ratfificados por escritc dentro de los 48 horos siguienfes, por los representanfes oufcrizodos
involucrados, con copio a todos los inferesados. Ademas, kas porfes deben llevar un registra de o
comespondencia enviada, recibida v kas cartas de remision, debidaments codificoda.

Como nomna general los comunicociones [carta, fax) se hardn vio Gerencio de Proyecto, con
copia o "EMPRESA CLIENTE”, perc en cosos eventudles podndn ser enviodaos directarnente. Estas
deberdn ser radicaodao: en los oficings de 5AR ubicodas en la Carera 7 Mo, 71-52 Tare A -Ofic.1101-
0Z Bogotd. Los comeos electrénicos, irdn ademnds con copia ol Coordinador encargodeo por parte
de la Gerencia del Proyecto.

Todas los comunicaciones ermitidas por SAR en general fodas los archivos de los proyectos deberan
zer almaocenadaos por esta Ufima odecuadaments en la forma fisico v maognética qgue “EMPREEA
CLIEMTE” ha indicado: "EMPRESA CLIENTE” podrd exigir en cuclguier momento dicho archivo.

Lo distribweidén de corespondencia se reglizard de ka siguiente forma:
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1. Comunicaciones realzodas por SAR digidos o “"EMPRESA CLIEMTE”

YEMPRESA CLIENTE"

QOriginal dirigide a: EELELERE RS EE R

CONTACZTS DEL EMPRESA CLIEMTE

Mail oficial del Froyecto: CREAE UN MAIL PARA EL PROYECTO SAR ENERGY

Todas las comunicaciones emitidas por SAR deberdn s=r almocenadas adecuadarmente en forma
magnéfica, cuya copia la podrd exigr en cualquier mormento “EMPRESA CLIENTE".

1. Comunicacionss realzodas por SAR diigidos o EMPRESA CLIENTE

DEPEMDENCIA COPIAS
UCLIEMTE J J r D 1 [original)
AR — Archivo 1 |copia)

2. Comunicacionss realzodas por "EMPRESA CLIEMTE” diigidas o SAR

DEPEMDENCIA COPIAS
3AR EMERGY- PRESIDENCLA 1 |orginal)
EMPRESA CLIEMTE - Archive 1 {copia)

Los comunicaciones oficiales, serdn aquellos fremaodas por los represenfantes de los partes.

5.1 CODIFICACION DE LA INFORMACION

Las cortas se codificardn de acwerde con o indicodo o confinuacidn. Los e-mails, fax v actas de
reunian, s= idenfificardn por la fecha de erviade o recibido v el terma de referencia.

1.1 DE “EMPEESA CLIEMTE" A SAR
Zegon nomer asignado por "EMPRESA CLIENTE™

1.2 CEL DIRECTOR DE PROYECTOS AR A "EMPRESA CLIENTE”
SAR-FPRO-PIM-XXX PARA DOCUMENTOS TIPC CARTAS

SAR-PM-O-T-X PARA DOCUMENTOE TIPC TRAMIMITTAL
Donde:
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Cadigo del Proyectc PRO-PM.
PMA: Constante pora los documentos de proyvectos de “CLIEMTE XXXXXX".
T Constante paro los documentos fipo fransmittal o nofo de entrego de documentos Ver
anesxo 2.
HX: Varable numérco gue indico el consecutive dsl proyscto y documento, en ceden
ascendenfe.

Cada comunicocion se limitard a un solo asurto.
Toedo comunicacion debe tener referencia, lo cucl debe coresponder al nimero del contrato v su
alyjeto.

Para comreo electrdnico. coda uno de los representantes de las partes serd =l responsable del uso
que e dé o la firma elecirénica.

LAR tendrd una relocion de la comespondencio cruzoda entre las partes ¥ lo remifind o “EMPREZA
CLIENTE™ cuando la requiera. Esfe listado consclidode debe confensr comeo minimo: ndmero
corsecutivo, fecha, remitente. destinataric, referencio de lo comunicocion, si estd pendiente
alguna respuesta referente o lo comunicocion v ka relocion de las comunicaciones de respuesta.
Toedos los comunicacionss deberdn estor debidomenis crganizadas v clasificodas por coda ermizor
v a su vez por cada locolzocion.

Todeo osunfoc comercial y legal, procedimientos, documentos confractuales, comunicociones,
documentos éonicos ¥ notos se hordn en castellanc.

Los comunicociones remitidas por cualquier medic durante dios no habiles o en horaric nociumo

(4000 pom. o 7:20 a.m.). 5= enfienden recitidos oficialmente por el destinataric =l primer dic hakil
siguiente a la fecha en gue se han enviado yio enfregado por el remifente.

5.2 APROBACION DE DOCUMENTOS

Para cualguier documento gue produzca 3AR y que requiera lo revision v aprobocion de “EMPRESA
CLIEMTE™, SAR debera tensr en cuenfo que TOORDINADCE de “"EMPRESA CLIENTE" ftomard para
revizsidn vy oprobocion del mimg 3 dias habiles, confodeos desde lo fecho de recepcion del
documento.

En el coso en que el documento no fuere oprobado por “EMPRESA CLIENTE", se deberdn programar

reuniones conjuntas entre AR al siguiente dia hakil, para definir los acciones o ssguir v deniro del
mismo perodo sea emitido el docurents final.
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AR acorde con su sistema de gestidn de calidad presentard sus producibles o fravés de una nofa
de entrega de documentos [Anexc 2 Transmittal), relacionande =l oddigo del documento, el
normbrs, nomers de paginas, medic, destinatarios, remitentes v ndmerc de revisidn, Los producibles
enftregodos en Revisidn B son para revision del “"EMPRESA CLIENTE", 2n coso de gue el “EMPRESA
CLIEMTE” no emita comentarios después de 3 dios el documento se entenderd como aprobado v
pascrd autcemaficamente a la version cerc. 5 hay comentarios se reclizoron los combics respectivos
emitiendo veriones B2, B3 efc. hosfo obtener la gprobacion de “EMPRESA CLENTE” v emitir o
version cerc de oprobocion para construccidn. Cuando un documento ho sido oprobodo v es
necesonic un cambio susterfado y solicitado por "EMPRESA CLIEMTE™ se emifind una wersion 1.

Ee enfiende por producible: fodas los enfregables como infarmeas semanales, mensucles, fimal, otros

informes por solicitud del “EMPREEA CLIEMTE”, y ctros gque son responsabilidod del 3AR como
presentaciones, dissfos v docurnentas para soliciiudes de confratacion.

&. REUNIOMES DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO

Debe hooerse una reunidén de seguimients v deben asistir por ko mencs, 2l representante autorizodo
de cada enfidad involucrada o quign &l delegue, el cual podra ir acompanado de las personas
adicionales que estime necesaras para dicha reunidn. En estas reuniones se realiza y reviso =l plon
de frabaojo del proyecto, sus posibles atrascs, los cousos v lo propuesta de SAR paro superoros,
asignacion de responsables, los problernas presentados v se acuerdon las soluciornes a los
problernas que = voyan pressntondo en el desorolo del proyecto. Estas reuniones serdn
programaodas segun acusrdo de los partes.

El coordinodaor del Proyecto es responsabie de haceds el seguimienta a los compromizos pactodaos
en los reunicnes, de archivar segin su consecutive todos las octas de acuerdo con el formato,
Anexo Mo, 3 assgurando ks firnaos de los poricipantes y 2l conocimientc de las octos o los
representantes de "ENMPREEA CLIENTE™.

Cuwando las circunstancias ko reguieran, 2 pueden programar reunionss extroordinarias adicionales
para trofar femos especificos pudiendo ser convocaodas por cuaclguiera de los companios
involucradaos en el proyecto, en lo posible con un dio de anticipacion, e indicando o cgenda o
fratfar.

7. PROCEDIMIENTO DE PROGRAMACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE REQUERIMIENTOS

e establecerd para codao actividad, con base en horas hombres programadas los porcentajes de
pesc con respecio ol proyecto. Programos por peficodos v agrupados de forma kogico las
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acfividades, loz porcentojes de ovance gue permiten completar oz lobores de ingeniedc ¥
construccidn deniro de los plazos establecidos.

El PCT debe contensr lo siguiente informacion: descripcion de lo octividad, comienzo, fin,
porcentaje de peso de cado acifividad con respecto al proyecto, porcenioje de avance fizsico,
peso del cloance fisico, porcentaje de peso por porcenioje de pese fisico, curvos.

El FOT dekbe actualizarss con periodicidad semanal, lo fecho de corfe serd el jusves de cada
semana, la actividad implica & diligenciomisnfc de los dotcs scbre porcentoje de owvonce
alzarzodos y calcule de avance total de coda especialidad y etapa.

B FACTURACION POR GASTOS REEMBOLSABLES

Lo facturccidn serd presentoda por SAR Energy o "EMPRESA CLIENTE™ cada 15 dios colendaric, ssia
factura tendrd como soporie un Acta de Avance de Cbra debidamente outorizado y soportada
por las porfes.

Por ser este proyecto de noturalezo de administracién delegoda yio Libro Abierto, ¥ con el fin de
darde celerdad a acfividodes tales comeo compras de matericles, consumibles,  salorics.
ubcontratisia v demas costos que se especifican 2n el confroto gue & pogaran por reembolsos
mas un 10% de Adminisirocion, las porfes "EMPRESA CLIEMTE™ w SAR Energy osignara coda unc a un
representante con dedicacion total para revisar y oprokbor kas focturas dia o dia.

9. MODIFICACIONES A LOS DISENOS Y NORMAS TECNICAS

Cuondo debido a incongruenciaz yio emores en los dissfics vy estudios “Aprobados para
Implementacién” haoya necesidad de hocer modificaciones o los mismos, SAR debe nofificor o
“EMPRESA CLIENTE™, de lo solucidn mds rapida posible, previa autorizacidn escrta de “ENMPRESA
CLIEMTE", segin lo estaklecide en el respective contrato.

Cuandao por razones del proyecto o por solicitud expreza de "EMPRESA CLIENTE” z2a necesaric &l
cambic o ojustes de dissfics ylo especificaciones ya aprobados, estos serdn outorizados por
"EMPRESA CLIENTE"; &n coso de gue dichos combics tengan alguna incidencio confractual, el
Consultor notificara de inmedioto a “EMPRESA CLIENTE” pora su evoluacion v decision al respecto.
ZAR debe ozsgurar que se tengo lo Olfima wersion de lo: nomas codigos. reglomenfos v
procedimiento: gue use en desarrcllo de su gesfion.

10. TRABAJOS ADICIOMALES
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Cuando en el desarolle del proyectc surgisre la necesidad de ejecutar aclividades adicicnales (no
contemplodas en el alcance inicial del condrata), estos deberan ser previomente cofizadas por SAR
y acordadas con “EMPREEA CLIENMTE”, incluyendo su incidencia contractual (oosto, plazo, etc.) ¥y no
podran ser iniciodas hasta gque “EMFPREESA CLIENTE” emita la autorzacion escrita formal pertinents
Orden de Cambic [Ansxo No. 4), aproclbada.

11. HSEG

Los contratfisias deben velar porque 32 apliguen al interior de su organzocién todas las normas de
seguridad industial, salud en el trobaojo ¥y medic aombienfe indicodos en los docurmentos
controctuales ¥ las que por ley regulan lo matesia. Asl misme serd su responsabilidod adelantar las
respectivaz gesfione:s necesaria: para el conccimisnto de nomas de ssguwidad al interior de las
instalociones de “EMPRESA CLIENTE".

12. ENTREGA Y FINALIZACION DEL CONTRATO

Para llegar a la aceptacian total =2 requiere gue SAR haya realzado lo siguiente:

+  Ejecucion de todas las acfividades indicadas en les documendes confractuales, mas eventuales
acfividodes adicionales acordadas con “EMPRESA CLIENTE".

+ Enfrega en medic magnefico y copia fisica, ssgin ko gcordado en el Confrato, de los
producibles.

Despué: de lo acepiocion total vy una vez ferminados todes los trabojos de una eventual lista de

pendientes, se fimard el acta técnico-adminitrativa final ¥ el ciere confakble v iquidacion total del

confrato, lo cual incluye la entrega de los producibles vy cualguier otre compromise contractual,
indicado en el respectivo confrato.

ANEXO No.1 ORGANIGRAMA
ANEXD No. 2 FORMATO TRANSMITTAL
ANEXO Mo. 3 ACTAS DE REUNION

ANEXO No. 4 FORMATO DE ORDEN DE CAMBIC
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13. CONSIDERACIONES HS

Todao actividad relacionada con temas de HS debe ser sinérgica con: los requisitos del
Sistemao Infegrado de Gestidn, os requisitos legales vigentes, los requisitos normativos
actuales y las necesidades de |05 procesos.

dentificando los paligros v fiesgos propios de las actividades v hocer su decido reporte.
Realizar pausos activas con &l fin de disminuir la tensian en el sisterna musculo esquelético
Montener busna posicidn ergonomica en la gecucidn de los octividodes, ewvitando

angulos de disconfort que favorezcan la fatiga muscular.

14. CONSIDERACIONES AMBIENTALES

Todo residuc generado en las etapas de este procedimiento se debe separar y disponer
| de acuerdo con los estandares establecidos por SAR ENERGY SAR-P-51G-059 Procedimisnto
para £l mansjo de Residuas 540cas)

Hacer uso eficients y racional del agua v de lo energio de acuserdo con las actividades de
aste procedimisnta.

Hacer uso eficiente y racional del papel para los diferenies procesos que aplican en este
procedimiento.

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).
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SAR-RE-ING-002

EMPRESA

CLIENTE CODIGO

CENTRO
COLECTOR/AREA

NOMBRE | CONTACIO
PROYECTO CLIENTE

FECHA
INICIO

ESTADO

FECHA
FINALIZACION

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).




Anexo 6. Plan de trabajo (PDT) Curva S

Rev. 2, Sepi20

OVIS00 | BNUMY | 0% ] 79% | - ---
[ TE] IMI!JII (]

SAR ENERGY PLAN DE TRABAJO (PDT)- CURVA § Pégina 1de 2
SAR-RE-OPE-076
PDT
'nl
ACTIVIDAD « ANTI TE?ESS’P:DD' PESO: .  DIAS . INICI .  FINAL .
Frogramade 1 211% 4 ROR2018  0RZME
Ejecutado ¥ #iNUM T #NOM 0052019 T UM
Programado 537 1
Ejeculado [ #iNUM 7 UM HOVE00 " UM
Programado K4 1
Elecutads [ #iNUM 7 #NUM GOM300 " HNUM
Programada B3 1
Ejecutads [ #jkUM T #NUM OOV300 " NN
Programado 537 1
Ejeculado [ #iNUM 7 UM HOWE00 " HNUM
Programado K4 1
Ejecutads [ #ikUM 7 #NUM OOV300 " NN
Prograrado B3 1
Elecutado [ #iNUM 7 HiMUM BOHA00 7 UM
Programado K> 1
Elecwtado [ #iNUM 7 UM UOM300 " HNUM
Programadn K> 1
Ejecutads [ #ikUM 7 #NUM OOV300 " NN
Programado 537 1
Ejeculado [ #iNUM 7 UM HOVE00 " UM
Programado 03 1
Ejeculado [ #iNUM 7 #iNUM HOWE00 " UM
Programado K> 1
Ejeculado [ #iNUM 7 UM HOWE00 " HNUM
Programada KA 1
Elecwtado [ #iNUM 7 UM UOM300 " HNUM
Programadn K> 1
Elecwtado [ #iNUM 7 UM UOM300 " HNUM
Programada B3 1
Ejecutado [ #jkUM T UM OOV300 " HNUM
Programado 537 1
Ejeculado [ #iNUM 7 #iNUM HOWE00 " N

11072020

E
«

2M0/2020

jue
0.0
HibE
i
Hit
iR
i
HibE
HHHH
i
HibE
HibE
iR
HHHH
HiHE
Hit

A

aMoszoz2o

vie

00w

HHHHE

HHHH

HHHHE

HHHHHE

HHHH

HHHHE

H

HHHH

HHHHE

HHHHE

HHHHHE

H

HHHHE

HHHHE

HHHHE

40,2020

sab

0.0

[T
[
[T
[T
[T
[T
HHHHHE
[T
[T
[
[
HHHHHE
[
[T

HHHHHE

SM0s2020

dom

0.0

b

i

b

A

i

b

HHH

i

b

b

A

HHH

i

b

b

B 0/2020

E
5

0.0

Ha

a4

i

i

a4

Ha

HiH

a4

Ha

Ha

i

HiH

Ha

i

Ha

TAO2020

mar

25,0

A

A

i

A

A

A

i

A

A

A

A

i

A

i

A

aMos2020

mié

50,0

e

HHHH

HHHHE

HHHHE

HHHH

e

Hikkh

HHHH

e

e

HHHHE

Hikkh

HHHHE

HHHHE

e

oM 0/2020

jue

50

Bhi
i
i
BhHE
i
Bhi
HHHHHE
i
Bhi
Bhi
BhHE
HHHHHE
B
i

R

10M0/2020

vie

b

b

b

b

e

b

b

HHHH

b

b

b

e

HHHH

i

b

b

111052020

sab

i

i

i

H

i

i

i

Y

i

i

i

i

Y

i

H

i

12102020

dom

HH

A

HH

i

A

HH

A

Rk

HH

A

A

A

Rk

HH

i

A

13M0/2020

lun

HHH

A

HHH

HHHH

HHHH

HHH

A

Rk

HHH

A

A

HHHH

Rk

HHHHE

HHHH

A

141 0/2020

mar

HHHH

HHHHE

HHHH

HHHHE

HHHHHE

HHHH

HHHHE

H

HHHH

HHHHE

HHHHE

HHHHHE

H

HHHHE

HHHHE

HHHHE

15M 072020

mié

HHHH

HHHHHE

HHHH

{HHHHE

HHHHHE

HHHH

HHHHHE

i

HHHH

HHHHHE

HHHHHE

HHHHHE

i

HHHHE

{HHHHE

HHHHHE

A

16/M0/2020

jue
HHE
HHEE
HHE
HH
HH
HHE
HHEE
4
HHE
HHEE
HHEE
HH
4
HHE
HH

i

17102020

vie

4

R

4

i

i

4

R

HiH

4

R

R

i

HiH

i

i

R

18M0/2020

sdh

A

A

A

i

A

A

A

i

A

A

A

A

i

A

i

A

19M0/2020

dom
i

HHHHE

i

HHHHE

HHHHE

i

HHHHE

L

i

HHHHE

HHHHE

HHHHE

L

HHHHE

HHHHE

HHHHE

20M 02020

lun

HHHH

R

HHHH

HHHHHE

HHHHHE

HHHH

R

e

HHHH

R

R

HHHHHE

e

HHHHE

HHHHHE

R

21M0/2020

mar

A

R

A

b

e

A

R

HHH

A

R

R

e

HHH

i

b

R

221 0:2020

mié

i

i

i

H

i

i

i

Y

i

i

i

i

Y

i

H

i

231 0/2020

jue
HiHE
HiH4E
HiHE
HiH
i
HiHE
HiH4E
HH
HiHE
HiH4E
HiH4E
i
HH
HiH
HiH

A

24M0/2020

vie

A

A

A

HHHHE

HHHH

A

A

Hkkh

A

A

A

HHHH

Hkkh

HHHHE

HHHHE

A

25M0/2020

sab

HHHH

HHHHHE

HHHH

HHHHE

HHHHHE

HHHH

HHHHHE

i

HHHH

HHHHHE

HHHHHE

HHHHHE

i

HHHHE

HHHHE

HHHHHE

26M 02020

dom

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHEH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHEH

HHHH

HHHH

HHHHH

27M 052020

lun

A

i

A

HHH

e

A

i

HHH

A

i

i

e

HHH

i

HHH

i

28M 0/2020

mar

4

A

4

i

H

4

A

A

4

A

A

H

A

i

i

A

69

291 0/2020

mié

A

A

A

A

A

A

A

Hkkk

A

A

A

A

Hkkk

A

A

A

30M0/2020

jue
i
bR
i
i
Bhi
i
bR
HHHHH
i
bR
bR
Bhi
HHHHH
i
i

HHH

31M0/2020

vie

HHHH

R

HHHH

HHHHHE

HHHHHE

HHHH

R

i

HHHH

R

R

HHHHHE

i

HHHHE

HHHHHE

R




70

F - - -

i i
o o o o o o 9
=] =]

~ w wy =T o
FINYAY 30 INYLNIDHOL

‘ew | pzozsmo woe
unl | pzozsm ez
wop | DZ0E0 WeE
qes | 0Z0Z/0 WLT
an | pzozsmo oz
anl | 0zozi0 WsE
21U | DZ0E0 WFE
Jew | pzozsmo wezs
unl | pzozsmo ez
wop | 0z0z/0 W LE
qes | DZ0&0 WOE
i | DE0Z0WE L
Sl | R anl [ ozozrowal
S ol = 2 .
o
o M o E 3
“i o 0_ I | DZ0Z0 LA L g 2
| | W =] o
V. .w 0 o [
JRdE | |
a<| 8- =2 JEW | O0Z0E0 WAL
OZOZ/OT 8T
unl | pzoziows L
OZOZ/OT/LT
wop | 0z0z/0 Lt
0ZOZ/ 0T 9T
qes | 0z0Z0 WE L
OZOZ/OT/ST
o au | pZozoWE L
<C 0TOZ/OT/FT
- anl [ pzozo L L
[
=
O a1 | pzoz/o oL OZOZ/OT/ET
\hl
m JBW | 0Z0Z0 LG OZOZ/OT/ZT
o
e ur -
o | | pzoziole o 0ZOZ/OT/TT
<C wop| ozozmis a
o 7 0ZOZ 0T 0T =
(=
M qes | pzozmowa = M
L [ ozozfot/e o
LI =%
(] s | ozozows a
=z 0zozZ fot/e
m anl | ozZozowy
o. 0Z0ZfOT/L
Il | DZOZ0 WE
0Z0z foT/9
Jew | ozoEowe
unl | ozoziaki b 0ZOZ fOT/s
0zozfoT/v
] 1=}
- - T |8 0zoz foT/€
O = 5 E |3
(] [ 2 o
o [l [=
1T} nm iy 0Z0Z /0T 2
=
(1T}
(4 0Z0Z f0T/T
&

SAR Energy S.A.S. (2020).

Nota
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SAR ENERGY

ACTA DE INICIO DE PROTECTODS

Rer. 0. Ene 20

Pigina 1 de 5

ZAR-RE-ING-027

CONTRATO N

FECHA
ASISTENTES
NHOMERE CARGO PROCESD e-MAIL FIRMA
1. DESCRIPCIGN DEL OBJETD T ALCANCE DEL CONTRATO
OBJETD
CONTRACTUAL

FECHA INICIO DEL
CONTRATO

uBICACIGN

DURACION

FORMA DE PAGD

YALOR DEL CONTRATO

GAITOS
REEMBOLSABLES

REGIMEN- JORNADA
DE TRABAJD

ALCANCE DEL
CONTRATO

REGUISITOS DEL
CONTRATO
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Rev. 0.Ene./20

SARENERGY ACTA DE INICIO DE PROYECTOS Pagina 2de 5

SAR-RE-ING-027

2, LISTA DE CONTACTOS

NOMBRE EMPRESA CARGO TELEFONO e-MAIL

3, REVISION DE PRINCIPALES RIESGOS

RIESGO MEDIDA PROPUESTA FECHA RESPONSABLE SEGUIMIENTO

4. LECCIONES APRENDIDAS ANTERIORES

PROYECTO LECCION APRENDIDA ACCIONES EN EL NUEVO CONTRATO




SAR ENERGY

ACTA DE INICIO DE PROTECTOS
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Pigina 3 de 5

SAR-RE-ING-D2T

5. PRESUPUESTO ¥ ASPECTODE ADMINIZSTRATIVOE

TEMA

ACTI¥IDAD

FECHA

REZFONSABLE

SEGUIMIENTO

Plan de Ineersian o Flujo de Caja

Firma y legalizacidn del contrato

Zolicitud de Pdlizas y sequras

Gestion de Anticipos

Facturacidn

Revizidn y registro provecdares de la comunidad

.
Actas contractuales para la Facturacion

Realizar P&G0 para el contrato[Ajuste de condiciones [Tarifas,

tiempa, alcance, entre okros)

Actualizacidn de Presupuests

Reunion de primer acta de servicios

Qtroz

Qtroz

6. ADBUISICIONES ¥ ABASTECIMIENTO

COMPRASE RERUERIDAE PARA EL INICIO DEL PROTECTO

COMPRAS CRITICAS - TEMPRANAS

FROYEEDORES SUGERIDOS

FECHA DE
COMPRA

REZPONSABLE

SEGUIMIENTO

Diefinician de alquiler o compra de vehiculas,
Aclarar si es con o sin conductor

VB

Diefinicién de alquiler & compra de squipos dx
chmpute. Aclarar cuando se suministren cquipas
propios

Compra de discos duras externos

Equipas de comunicacidn

Saftware

Qkras

Qkras
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SAR-RE-ING-027

COMPRAS CRITICAS REQUERIDAS DURANTE LA EJECUCION DEL PROYECTO

COMPRAS CRITICAS - DURANTE EL
CONTRATO

PROVEEDORES SUGERIDOS RESPONSAEBLE

FECHA DE COMPRA

SEGUIMIENTO

Servicios: Internet, acueducto, luz, entre
otros

Herramientas y/o Equipos

Dotacion

EPP's

Otros

Otros

Otros

Otros

7. INFRAESTRUCTURA

TEMA

COMPROMISO

RESPONIABLE

FECHA DE
COMPROMISO

SEGUIMIENTO

Momero de Oficinas

Conexiones de Red

Muebles de Oficing

Otros
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£ GESTION HUMANA

TEMA

COMPROMISO

RESFPONSABLE

FECHA DE
COMPROMISD

SEGUIMIENTOD

Solicitud RG de la vacante en el formato
SAR-RE-GH-001

Publicacion vacante

Evaluacidn y Verificacion de hojas de vida

Aprobacidn hojas de vida par el cliente

Entrevista y prusbas

Concepto examen de aptitud

RBfiliaciones

Tipo de contrato

Definicion de salarios para el personal del
proyecta. Tener en euenta =i el cliente
cuenta con bablas salariales.

Funciones y responsabilidades

Induccidn HSER SAR

Induccion HSEQ cliente

Induccion Proceso progectas e
interyentoria [Entrega de plan de calidad)

Evaluacidn de desempefio periodo de
prusba

Cursos requeridos para el contrato
[Curzo de manejo defensivo, alturas,
ezpacios confinados)

Confirmacion salarios de personal(tabla
zalarial eliente tabla salarial S8F)
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9. GESTION DE CALIDAD, SEGURIDAD ¥ $SALUD EN EL TRAEAJO

TEMA

COMPROMISD

RESPONSABLE FECHA DE

Elaboracidn y entrega de Plan de Calidad

COMPROMIZ0

ZSEGUIMIENTOD

Procedimients de Comunicacian

Elabsoracian y entrega de Plan HEE

Mormas y Especificaciones Requeridaz

Listada de Requerimientas Contractuales[Elab,
aprob, sequim]

Riealizar listada de requerimicentas
contrackuales keniendo en cuenta la orden de
servicio g sus anexos. [dentificar bien ¢l
responzable y periodicidad, Divalgar a
tadas las procesas § progecta

Mlatriz de ricsgos w oportunidades

Identificar los riesgas v opartunidades del
proyacka.

Mlatriz responsabilidades del cargo dentro del
prayecta "Euicn o5 Responsable, & quicn se le
reporta,a quicn aprucba, 3 quien s |z informa.]

Elaborar matriz X306 para determinar las
responzabilidades de cada carga

Revision de pracedimientas g farmatos informes
[clientelEAR)

Revizar con el cliente los Farmatos de
informes que requicran

Feeunidn KOM con el cliznte

Fealizar reunion de inicio con el clienke

Tramite acta de inicia [obralabor]

Reunian HEE inicial

Revizar con el cliente, temas de HEE a tener
en cuenka durante o ejecucion, come
informes de HHT, gjecucidn del plan HIE.

Diefinicidn periedicidad de Auditoriaz

10. PLAN DE COMUNICACIONES

TIFOD BUE SE COMUNICA BUIEN SUMINISTRA BUIEN REQUIERE
EXTERMO Tramites legales contractuales
INTERNO

Solicitudes del clicnte

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).
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SAR ENERGY

NOMBRE PROYECTO:

MATRIZ DE RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

Rev. 2, Sep./20

Pdgina 1 de 1

SAR-RE-ING-004

DISCIPLINAS

LIDER OFICINA

PREPARA

REVISA

APRUEBA

INICIALES

FIRMAS

Prepara:

Revisa:

Aprueba:

Prepara:

Revisa:

Aprueba:;

Prepara:

Revisa:

Aprueba:

Prepara:

Revisa:

Aprueba;

Prepara:

Revisa:

Aprueba:

Prepara:

Revisa:

Aprueba:

Prepara:

Revisa:

Aprueba:

Prepara:

Revisa:

Aprueba:

DIRECCION DEL
PROYECIO

CONVENCIONES

N.A: No aplica
N.N: No asignado

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).




Anexo 9. Control de documentacion de entrada

78

SAR ENERGY

CONTROL DE DOCUMENTACION DE ENTRADA

Rev.2 Sep./20

pdgina 1de 1

SAR-RE-ING-014

NOMBRE DE PROYECTO :

No.

Rev. Descripcion

Fecha Folder Origen

Copia Dura Copia Elec.

OBSERVACIONES

Documento

Recibido

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).




Anexo 10. Planificacion del disefio y desarrollo

. Rev. 2. Sep./20
PLAMIFICACION

SAR ENERGI‘.“I DEL Faging 1 de 3

DISENO Y DESARROLLO P

Mombre del Proyecto:

Objeto del Diseno:

1. ETAPAS DEL DISENC Y DESARROLLOD

ETAFAS DEL DISENO DESCRIPCION (™) RESPOMNSABLE (")

Defimicién de Los
Diofos De Entroda

2. | Dezarcllc del
Disafia

Fesultados del
Disefia




SAR ENERGY

Rev. 2. 3ep./20

FLANIFICACION
DEL

Faging 2 de 3

DISENG ¥ DESARROLLO

SAR-RE-ING-D24

2. REVISION DEL DISENO Y DESARROLLO

REGISTROS Y
REVISION(ES) QUE SE REALIZARAN (™) RESPONSAEBLE(s) REVISION (*) EVIDENCIAS
™1
1.
2.
3
4.
k.
3. VERIFICACION DEL DISEHO ¥ DESARROLLO
REGISTROS ¥
VERIFICACION(ES) QUE S5E REALIZARAMN (") | RESPOMNSABLE(S) VERIFICACION (*) EVIDENCIAS
[ ]

80
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FLANIFICACION

Rev. 2, Sep.20

DEL

Faging 3 de 3

DISENO Y DESARROLLO

SAR-RE-ING-024

4. VALIDACION DEL DISENC Y DESBRROLLO

REGISTROS Y
VALIDACION(ES) QUE SE REALIZARA (%) RESPONSABLES(S) VALIDACION [*) EVIDENCIAS
[l
1.
2.
3
OBSERVACIONES
Aprobado (1) [ ] Rechazado (1) [ ]
Aprobodo (21 [ Rechazado (21 [ ]
ELABORADO POR
[F=sponsobl= Dissfia) NOMBRE: FIRA A FECHA:
REVISADO POR
[Lider de Ingeniero ¥
| Consfruccidnl NOMERE: FIEM A FECHA:

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).
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Rev. 3, Sep./20
SAR ENERGY LISTA GENERAL DE CHEQUEQ Pagina 1 de 1
SAR-RE-ING-017
PROYECTO:
NOMEBRE DOCUMENTQ: CODIGO: REV.:
FECHA: REVISADO POR:

DISCIPLINA RESPONSABLE:

AVALADQ POR LIDER DEL PROYECTO:

ITEM DESCRIPCION | RESPONSABLE | ACEPTADO POR NOTA COMENTARIO COMPLETADO
] O
2 O
3 O
4 1
5 O
4 1
7 O
8 |
9 O
O
NOTAS
1
2
3
4
0« in REGUIERE REVISION O APRCBACION DE:
S & PRESIDENTE
33a

LIDER DE PROYECTO

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).




Anexo 12. Entrega de documentos — transmittal
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pagina 1de 1

SAR ENERGY ENTREGA DE DOCUMENTOS -TRANSMITTAL
SAR-RE-ING-D06

Proceso: I Eloborado r:n:r:l Fecha:
Mombre del Proyecto: Cliente:
Asunto: Mo, OT:
ITEM Cédigo Rew. Descripcidn cantidad E[? Observaciones
Documento F | M

NOTAS
. . . . . . F:Copia Fisica
cCaD AP [aprobacion)| COMIComentarioz)| INFO (infarm acion)| COIConstruccion)| RSB [ Az Built) M- Copia Magnstica
Enviado por: Recibido pon

Firma Firma
Membre Membre
Cargo cargo
Fecha Fecha

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).




Anexo 13. Procedimiento general de ingenieria

SAR ENERGY

PROCEDIMIENTO GEMERAL DE INGEMIERIA

Rev. 7, Jun./2)

Pdgina 1 de 12

SAR-F-ING-002

Estd culierta a5 un registro de todas kas revisionas de los estandares v/o especificaciones identficadas
amba gor & nomers vy el thulo,
Rev. | FECHA ELABORC REVISO AFROBO DESCRIFCION
Cambiocs en  la  estructuro
c A organizacional, 2l documeantc
-10- fel) -
4 1-10-12 ©ROJAS PERDOMT | WEMEGAS
) hace refersncia al
procedimiento SAR-P-EIZ-034
cara el maneje de o no
confarmes  de ithHiErfﬂ, =3
ajustan  definiciones o version
FO00:20015 == especifica o
c L informacion documentada de la
= 28-02-18 . L. BARRIDE ; informacicn o datos de enfrada
PERDOMC BARRIOS propiedod  del cliente vy se
incluye el  aondlsiz de o
corelacion entre oz foses del
ciclo de vido del servicic vy los
aspectos ambientales gue se
generan documentandole en lo
hALA,
£ I L 3e realizo revisién de flujograma v
& | 028518 | wincuro | urriaco | sarmios |3 =auipe  profesional  que
nterviens en =l procesc.,
7 | 100520 | D.RARC | LBARRIOS | LBARRIOS | Acfuoi@acion  general  del
documentc
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Rev. 7. Jun.f20

SAR ENERCY PROCEDIMIENTO GENERAL DE INGENIERIA Pégina 2 de 12

SAR-P-ING-002
TABLA DE CONTENIDO
1. OBJETIVO..... eeeemeeeeees et emeeea e aeeeeaea e et ee S A A A eememeae A et nmeme st e meemanen e 3
2.  ALCANCE.... et beeaeEats LR R AEA bR R RS AR RS PR RER AR RRRR SRS e ES 3
3. RESPONSABLES wovuvseessrmsssssressessssmssssssssssssmsssssesssssssssssssesssasssssassesssssss ssssssmssassass 3
4, DEFINICION, SIMBOLOS ¥ ABREVIATURAS. .coeesssssssreseessmssssssessssesssssrssssssmssmssnns 3
5y GENERALIDADES cuseessrmsssssressessssmsssssessmssmsssssessessssssssrssesssassssssssesssssss srssssssmssmssass 5
B, DESCRIPCIOMN ceveeeeerieseees oesssmsssssssesmssassses sesssssassssssssesmssasssssssmsmassssstessssemsssssen B
6.1 PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL ....eveeveersnssesasassamsssssessns e oo B
6.2, ELEMENTOS DE ENTRADA PARA EL DISENO Y DESARROLLO....ccmuerssmarrinneas B
6.3, RESULTADOS DEL DISENO Y DESARROLLO c.vvvacresvssssssrsenssssssssssassssansanssaans 7
6.4, REVISION DISENO Y DESARROLLO w..cocuericicscinsssis s ssssssssscasmss e snnas g
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1. OBIETIVO

Realizar disefios yv/o desarrollar soluciones a necesidodses de las industrios exiractivas
cumplisndo los requernmientos nomativos estakblecidos legal vy contractualments.

2. ALCANCE

Cubre lo ploneacion, arganizacion, control, verficocion y aprobacion de fodas las
octividodes necesorias durante el desarcllo de lo ingenierda v disefio en sus difsrentes
etapas ingeniero conceptual, basica v de detalle, asi como para la construccion v
montgje de proyectos del sector extractivo.

3. RESPOMNSABLES

» B Gerente de Proyectos & Interventoria 2: responsoble de velar por el
cumplimiento del presente procedimiento, odemad: podrd delegor o
sjecucion, desomolle & nspeccion del mismo en los respectivos lideres,
especialistas de dreo. o personal exferno cuando lo considers conveniente.

s £l grupo de frobojo del Froceso de Ingeniero e responsable de o aplicacion
de este procedimisnio v velard por la buena aplicacién de este en todos los
proyectos gue 52 realicen v coordinen. Los lideres v demas funcionarios de las
distintas disciplings delberan revisar v verificar que los documentos infermos v
externos emitidos para los proyectos, comespondan con ka lista de producibles
enfregalbiles definidos en el confrato v orden de servicio, dando cumplimisnto
teécnico y de colidod de acusrdo con el alcance sstablecida enfre el cliente
¥ SAR.

4. DEFINICION, SIMBOLOS Y ABREVIATURAS

ACCION PREVENTIVA
Accion tomada para evitar 2l incurmplimisnto de un requisito que d€ lugar a una Mo
Conformidad.

CLIENTE
Crganizacién o persona que recibe un producto yio senicio por pare de o
organizacian.

DATOS DE ENTRADA

Eon todos aquellos requisitos del producto gue se va a disefiar, los cualss s extrosn
de los requisitos confractuales, requisitos legales, especificacionss del clente y
planos, enfre otros s2gln comesponda.
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DISEMAR

Accion tomada para crear y modificar un plano o un bosquejo ya preestablecido por
=| cliente o por el personal de SAR ENERGY.

Es el conjunto de procesos gue transforman los requisitos para un objeto en requisitos
mds detallados para aquel objeto.

MODIFICACIONES
Combios o realizar sobre un plano, basandoss en unos condiciones generales,
sspecificas o en 1o solicitud del cliente o sus representantes.

NORMAS Y REQUISITOS LEGALES
Parametros preestollecidos para realizar ung acividod.

ORGANIZACION
Conjunto de personas e instolociones con una disposicion de responsabiidades,
autoridades y relacionses.

FLAND
Representacion grafica de los diferentes partes de una consfruccion o de un equipo

REGWISITC
Mecesidod o expectativa establecido, generalmente implicita u obligatoria.

REVISION
Determinacion de lao conveniencia, adecuacion vy eficacia de un objste para
alconzar uncs objetivos establecidos.

VALIDACION
Confirmacion mediante la aporfacion de evidencia objefiva de gue s2 han cumplido
los requisitos para una utiizocion o aplicacidn especifica prevista.

VERIFICACION
Confirmacion mediante lo aportacian de evidencia objetiva de gue se hon cumplido
los requisitos especificados.

OFERTA

ZAR Energy presentara en respuesta a la solicitud del cliente un documento oferta en
donde se especifica 2l sendcio a prestar s2gin lo necesidod del cliente y copacidad
tecnico-econdmica de la empresa.

ACEFTACION DE LA OFERTA, FIRMA DEL CONTRATO ¥ ACTA DE INICIO
En =l momento en que el cliente ccepta lo oferta se inicia la eloboracion del confrato
v Orden de Servicio v s2 crea el acta e inicio del proyecto.
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KICK OFF MEETING

Esta pueds fraducine come reunian de inicio de proyvecto. Elobjetive de esta reunidn
no &5 mds gue discutir aspectos para levar a cabo un proyecto permite congregar o
los responsakles de lo organizacién para discufir los aspectos técnicos. econdmicos v
definir 2l alcance del proyecto a desarrollar.

¢ Se estoblecen los actividodes y fiempo sstimado pora caoda acfividad a
desarrcllor.

Socializocion de Leccionss Aprendidas
DOSSIER

Este &5 el archivo fisico v mognético del proyecto que se hoce como enfrega final al
clente segin nimero de copios solicitados. 32 realizo con boss en indice
previamenfe establecido.

5. GENERALDADES

o Los plonos hechos por SAR EMERGY, seran incluidos en =l SAR-RE-ING-003 Listado
Master, osi como los planos gue son suministrados por el cliente o por un
subcontrofista, Todos los planos internos como externos 52 maonsjaran por proyvecto
¥ seran archivados en la carpeta respectiva.

* Lo Informacion pora el Disefio, ex decir los bases y crtefio de disefio y los
documentos de Predisefio (cuando oplique]. se debe archivar en la respectiva
carpeta del proyecto con el nombre "Datos de entrada™.

« Cuando se requieran modificocionss ol disefio después de hober recibido lo
gprobrocion del cliente, el encorgodo de hacer o ingenieria v el cliente
sspecificon las modificaciones pora = nuevo dissno. Paro esto, s debe
diigenciar el formoto SAR-RE-ING-007 Orden de Cambio.

« Cuondo s2 hagao la modificociaon de un plano, el plano ofginal obsoleto debe
permanscer archivades en o carpeta del proyvecto. Una wez recogidos los
documentos obsoletos el encargodo de hacoer ko ingenisra, debe enfregor o
nueva documentacion a las personas de la organizacien involucradas y al cliente
con el fin de conseguir la aprobacion de este, cuando apligue.

« Cuondo los plonos son suministrados por el cliente lo orgonizacion asume gque estos
planos han sido validados de acverdo a las necesidades y reguisitos del conirato,
y se revalidard en los bases y criterio de disernio.

* Silos plonos suministraodos por el cliente no cumplen con los requisitos del confrato,
el encargodo de hacer la ingeniera debe comunicarse con el cliente a través de
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coreo elecfrénico o comao lo considere conveniente, para legor o un acuerdo en
es= senfido, conservando el soporte de la comunicacian.

» 5ise presenta alguno Mo Conformidod se debe aplicor lo metodologia definida en
el procedimisnto SAR-P-SIG-034 Procedimiento para el confrol de oportunidades
de mejora y/o producto no conforme.

» Elpersonal que realics la ingenisra bebe tener todas las competencias necesarnias
pard la gjscucidn del frabajo. incluyendo las exigencios por &l cliente, 5 el disefio
y desarollc lo realizon confrofistas, se debe oplicor = SAR-P-COM-001
Procedimiento de seguimiento y evaluacion de desempefio de proveedores, pord
lo seleccion del contfrofista v o frovés de uno coordinocion de disefio de o
ermpresa, garanfizar la colidad del trabajo.

« Cuando el cliente solicite que s empleen las convenciones preestablecidas por
&l. la organizacion las asumird y las f=ndrd en cuenta en el desarolle del disefic.

¢ Codaespecialista genera un listado de los producibles. El Gerente de Proyecios &
Interventora =5 el encargado de realizor 21 (FOT Frograma de Trobajo Detallodo)
para dar cumglimiento ol alcance del provecio.

« Seredliza el ingreso de esios actlividodes o Project [labor realizada por el Gerente
de Proyectos & Inferventorio o en su defecto por el Director del Froyecto).
teniendo en cuenta las aclividaodes predecesoras v sucesoras del proyecto.

CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

»  Segln los enfregables (Documenios que seran emitidos poro entrega a clisnte],
ge asigna un porcentajs o cada actividad. 52 realiza el respectivo reporte de
avances por cada persona involucrada en el proyvecto.

»  Representocion grafico de avances o frovés de Curvos 37, 52 debe aplicar =l
SAR-RE-CPE-OY 4 Plan de traobajo (FDT) Curva 5.

« Para coda aclividod descrolloda en coda provecto se delbe registrar 2l fiempo
empleado en la hojo de tiempo. Ver instroctivo SAR-HING-005 INSTRUCTIVG
RESIETRS EM HOJA DE TIEMPC (TIME SHEET), dependisndo de la magnitud del
disefio.

o Lo plonificacion del dissfio 52 debe reglizar de ocuerdo con la metodologio
definida en el procedimients SAR-P-ING-001de plan de calidad.

»  Codaoproyecto debe serregistrodo en el formato SAR-RE-ING-002 Confrol Codigo
de Proyectos.
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EJECUCION DE PROYECTO

B responsable de realizar 2l contral documental al proyecto genera, la codificacidn
para coda documento, redlizar contrad de calidad o 128 mismos v &5 quisn crea =l
istado mosestro de documentos conforme o lo plonteado en el POT por coada
especialidad, s verifica y confrola la elaboracian de los.miEmas de acuerdo a los
instruciivos:

*  SAR-FHING-001 ELABORACION DE PLANOS
#  SAR-MG00Z2 CONTROL DE DOCUMENTSS
*  SAR-FING-003 ELABORACION DE DOCUMENTOS

ELABORACION DE DOCUMENTOS

En esta stapa del proyecto cada especialidad. realiza coda uno de los produciles
y tareos para dar cumplirmiento a los requisitos del cliente expuestos en el POT, guienes
s apoyvan en la normafividad nacional & intermacional vigente exgida, gue permite
lo garantio y calidod del proyecto, algunos de los producibles que se puedsn generar
=n coda proyecto din imitarse o ellos son:

»  |listodos

*  Memorios de Calculo

*  Hojos de Datos

»  Especificocionas Técnicas
*  [iagramas

*  Presupuestos

*  |nformes

*  Reguisicionss

s |sometrias

*  PFlanos

CONTROL CALIDAD FROYECTO
Se realizara de gcuerdo a los insfructivas:
*  SAR-HMNG-001 ELABCRACION DE PLANOS
*  SAR-MG-D02 CONTROL DOCUMENTOS
s SAR-HING-003 ELABCRACION DOCUMENTOS

MANEIO DE INFORMACION

Lainfarmacion de entrada y salida del proyecto estd custodiada por los responsakles
del proyecto, de acuerdo con lo definido en el plan de calidad. se realizo de forma
fisica v maognética segln instructiva SAR-1-ING-002 CONTROL DOCUMENTOS.
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b.

DESCRIPCION

6.1. FLANIFICACION ¥ CONTROL OPERACIONAL

Bl Gerente de Provectos & Interventora en conjunto con los diferentes
profesionales interdisciplinarios asignados para el desarolle de lo ingenizra son los
encorgados de revisar y verificar lo informacion consignoda en el formato SAR-RE-
ING-027 acto de inicio de proyectos y lo confirmoacion escrita del clienfe poro
estoblecer los requisitos exgidos pora 1o prestacion del servicio v planificar o
gjecucion de la ingenieria.

5= gsignaon los responsables de lo reglizacion, desarolle vy confrol del proyecto
diigenciands el Formato SAR-RE-ING-004 Matriz de Responsabilidad. 5= definen
recursos tecnoldgicos v fisicos.

El Gerente de Proyectos & Interventoro en conjunio con los diferentes
profesionales interdisciplinanos asignados para el desarrollo de la ingenieno, son los
encargados de aprcbar el documento de BASES Y CRITERIO DE DISERO. 5 no es
oprobado. e Gerente de Proyectos & Interventoria en conjunto con los diferentes
profesionales inferdisciplinaros asignados para el desarmallo de la ingenisria deben
hacer las cbservaciones del coso v realizar los ojustes respectivos, 5 los ajusfes no
son satisfactonos se debe realizar de nuevo la plonificacién del disefio [Paso 1).

En el coso en que 5AR EMERGY decida contratar al grupa de= ingeniena sxtemo,
s2 le divulgaran los téminos de referencio (ToR] en calidad - Ingeniena gue debe
oplicar el contratista de ingenieria.

6.2. ELEMENTOS DE ENTRADA FARA EL DISENO Y DESARROLLO

Aprobada lo plonificacion, el Lider de codao especiolidod debe plasmar los
elementos de enfrodo idenfiicades en los BASES ¥ CRITERIC DE DISENO ¥
consignaras en = numeral de Planificocion del Disefio v Desarrollo del Flan de
Calidad. e debe adjuntar al documento:

»  Planos Arquitectonicos, civiles, mecanicos, eléciicos, hidraulicos [Cuando
Aplique).

Confirmacion por escrito del cliente.

Monuales de operacien y mantenimiento [Cuando Aplgue].

Actas de reunian

Fropuestos técnicos v econdémicas de contrafistas (Cvando Aplique).

Pre disefics. cuondo opligus.

LSRN UL NN

Este documento nos ayuda a planificar lo manera en gue realzoremos el confrol
de documentos de entroda, desarollo del disefio en general v los resulfodos que
se deben obtener de cocuerdo con el desarollo del disefio realizodo. Se debe
diigenciar el SAR-RE-ING-014 Confrol de Documentos de Entrada, cuando apligue.
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6.3.RESULTADOS DEL DISENO Y DESARROLLO

Tenisndo =n cuenta lo informaocién contenida en lo Planificacion del Disefio Y
Desarrollo, en el item dotos de enfroda v los documentos ansxos, &l Lider de coda
especiolidod debe desamaollar los dissfios respectivos.

En esta etapa del proyecto se solicitara al cliente o se ejecutaran tareqs por coda
especialidod gue permitan detollaor el alcance del proyecto vy generar 1os
difersntes octividodes, para tal fin g2 podra contar con:

*  |ngenieras conceptuales
«  isita o campo

o Registros fotograficos

¢«  Estudios previos

Unao vez terminado 2l disefio inicial, € Gerente de Proyectos & Interventoria, en
conjunto con los diferenfes profesionales interdisciplinarios asignodos para el
desarrcllo de lo ingenisria, debe comunicarse con &l cliente oinferventory pactar
ung cito, con el fin gue en conjunfo revisen el disefio inicial ¥ hagan los
COFeCCIonSs NScSarnias.

El Gersnte de Froyectos & Interventoro, en conjunto con los difsrentes
profesionales interdisciplinarnos asignodos pora 2l desarrallo de la ingenierio, debe
pactor con 2 cliente una cito cada ver que 52 hago una modificocian en el
disefic con el fin de hacer los correcciones necesarios. Estos corecciones se
deben evidencior en el plano fisico inicial v 52 debe evidenciar el cambio 2n el
SAR-RE-ING-007 Orden de Cambio firmada por el cliente o inferventor o un coreo
de oprobacion del combio.

&.4. REVISION DISEND ¥ DESARROLLO

El Gerente de Proyectos & interventorion en conjunto con los difsrentes
profesionales interdisciplinarios asignodos poro el desarrallo de lo ingeniero,
revisan que el disefio propuesto concuerde con los requisitos sxigidos por el
cliente de acuerdo con lo establecido en la Planificacion del Disefio Y Desamollo
¥ los coreccionas evidenciadas en el SAR-RE-ING-007 Orden de Cambio.

3 llegose a presenfarse wuna inconsistencia el Gerente de Proyectos &
Interventora en conjunfo con los diferentes profesionales inferdisciplinorios
osignados para el desorollo de la ingenieria deben reunirse poro hacer o
coreccion comespondiente,

Lo revision se hace por medio del SAR-RE-ING-017 Lista de Chequeo.

3 no g2 han cumplido los acfividodes de acuerdo con lo planificods se debe
levantar lo no conformidad corespondiente v hacer las aclividades de acverdo
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con lo estaclecido en 2l procedimiento SAR-P-S1G-034 Procedimiento para el

control de oportunidades de mejora yv/o producto no conforme.

&5 VERIFICACION DISENO ¥ DESARROLLO

El Gerente de Proyectos & interventoric en conjunto con los diferentes
profesionales interdisciplinaros asignodos para el desarollo de la ingeniero, debe
cerciorarnse que los requisitos exigidos por el cliente son safisfechos comparando
que =l disefio en impio concuearda con la informacian inicial.

Comao svidencio se debe dejor el Voo, del Gerente de Proyvectos & interventorio
en conjunto con los diferentes profesionales inferdiscipinarncs asignados ara el
desarolle de la ingeniera y del cliente en el disefio en limpio o un documento en
el cual el cliente o infervenior esta conforme con el desarrollo realizodo por o
organizacion, cuando aplique.

Dichao frozokcilidad se debe registrar en 2l SAR-RE-ING-006 TRANSMITTAL.

6.6 VALIDACION DISENO Y DESARROLLO

B Gerente de Froyvectos & interventoria en conjunto con los diferentes profesionales
interdisciplinarios asignodos para el desarrollo de o ingenieria, hacen lo verficacion
del disefic sn:

» Elmomento de hacer enfrega ol cliente, éste realiza una revision de la infomacion
entregadao, dejondo acta de finolizocian del proyecto en medio fisico y/fo digital.

Ze redliza entrega del DOSIER. archivo fisico v magnético del proyecto gue 52 hace
coma entrega final al cliente segin ndmero de copias soficitadas.

7. REGISTROS

-RE-ING-001

-RE-ING-002
-RE-ING-003
-RE-ING-004
-RE-ING-004
-RE-IMG-007
-RE-ING-014
-RE-ING-017
-RE-ING-024

2EEE X321

[ e R T R I e T e I ]

COMTREOL DE REGETROS
COMTROL DE CODKED DE PROYECTOS
LIETADC MAETER

RATRIZ DE ALUTORIDAD Y REEPOMEARILIDAD.

FORMATD TRANSMITTAL

CORDEN DE CAMBIC

CONTROL DE DCCUMENTOS DE ENTRADA,
LIETA SEMERAL DE CHEGQLUED

FLAMIFICACKON DEL DISENC Y DESARROLLO.
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9. COMNSIDERACIONES HS  «<d o>

Toda actividad relocionada con temas de HS debe ser sinérgico con: los reguisitos
del Sistema Integrodeo de Gesfion, los reguisitos legoles vigenies, los reguisitos
narmativos actuales v kas necesidades de los procesos.

Identificando los peligros v riesgos propics de las actividodes v hacer su debido

reporte.

Realizar pousos activas con el fin de disminuir la tension en el dsistermna musculo
esquelstico

Mantener buena posicion ergondémica n la ejecucion de los actividades, evitando
angulos de disconfort que fovorezcan la fotigo muscular,

10. CONSIDERACIOMNES AMEIENTALES L

Realizar 2 andlisiz de la corelocicn entre los fases del ciclo de vido del proyacto
de ingenieria v los aspectos ombientales gue se generan empleando la Matrz de
comelacion  de  Aspectos  Ambientales vy Foses del Ciclo de  Servicio
documentandolo en la MALA; para dicho onadlisiz 52 implementa la metodologio
descrita en el procedimisnio IDEMTIFICACIKON DE PELIGROS ¥ ASPECTOS SAR-P-SIG-
028

Todo residuo generado en las etapos de esfe procedimiento se debe separar v
disponer de acuerdo con los estandares establecidos por SAR ENERGY [SAR-P-31G-
05¢ Procedimiento pora &l monejo de Residuos 3olidos)

Hacer uso eficients v rocional del agua v de lo energio de ocuerdo con los
actividades de esfe procedimisnto.

Hacer uso eficiente y racional del papel para los diferentes procescs que aplican
en aste pn::-::edimien‘ru]

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020).
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FECHA:

30 de octubre de 2020

HORA DE INICIO:

14:00

HORA DE TERMINACION:

17:00

LUGAR DE REUNION:

Plataforma Meet

PARTICIPANTES

NOMBRE

CARGO

FIRMA

Leonardo Barmrios Candil Ingeniero Proyectos & Inferventona

Diego Andres Riafio Estudiante ingeniena Industrial

OBJETO DE LA REUNION:

Presentar propuesta implementacion de un modelo de gestion de proyectos con enfogque
en la calidad del proceso de Gestion de Ingenieria segin la Guia del PMBOEK sexta edicion

SN Ia SMPpresa.

1. DESARROLLO DE LA REUNION

Entendiendo que dias antes se habia enfregado al Gerente de Proyectos & Interventora
el frabajo de grado via correo, esto como documento soporte de la propuesta para su
revizion, s inicia la reunion definiendo la dinamica para la mismna:

1. Presentacion de la propuesta.

2. Cambios representativos en la caracterizacién del Proceso de Gestion de
Ingeniera.
Cambios representativo: en el Procedimiento General de Ingeniena.
Conclusiones de la propuesta.
Recomendacionss.

o w

5e expusieron las generalidades dadas por la Guia del PMBOK sexta edicion.

S5e reviso la propuesta de implementacion, detallando los cambios que s hicieron en la
caracterzacion del Proceso Gestion de ingenieria, resaltando los aportes que de acuerdo
con la Guia del PMBOE sexta edicion se habian incluido o modificado v explicando de
gue manera aporta esto a mejorar la gestion de los proyectos.

Se sustentd el Procedimiento General de ingenieria de acuerdo con el flujo de este, se
revizaron todos los formatos: que se incluyeron explicando el porgué de los mismos y que
estuvieran acorde con la Guia del PMBOK zexta edicidon.

S5e expusieron las conclusiones obtenidas una vez desarrcllada la propuesta.

S5e hicieron una serie de recomendaciones dado gue la propuesta de iImplementacion
sea ejecutada en la empresa.
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Una vez se termina la revision y exposicion de la propuesta el Gerente de Proyectos &
intferventora comenta gue debe hacer una revision mas detalloada v presentara a la
Vicepresidencia y Presidencia de la comparfiia, para aprobacion y sjecucion.

2. COMPROMISOS

ACTIVIDAD

FECHA DE
RESPOMNSABLE ENTREGA O

EJECUCION

OBSERVACIONES

Nota: SAR Energy S.A.S. (2020)
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