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Resumen
En Colombia la formalizacién de los emprendimientos culturales ha sido un proceso poco

efectivo, asi como la presencia en escenarios internacionales y la continuidad no ha sido lograda
por las empresas ya constituidas, por no contar con apoyo o recursos suficientes; razon por la cual
esta investigacion indaga acerca de los diferentes tipos de apoyo que ofrece el Estado colombiano
que, desde su gestion, pretende impulsar el sector cultural para su formalizacion e
internacionalizacién, con el fin de evidenciar su efectividad. En efecto, hay distintos programas,
politicas y procesos que apalancan el fortalecimiento e impulso de las Industrias Culturales y
Creativas en Colombia, concentrando este trabajo en las principales ciudades del pais, como
Bogoté; las diferentes ayudas se basan en espacios de networking, asesorias y ruedas de negocio,
con las cuales se ha logrado mayor visibilidad de las Industrias Culturales y Creativas, sin embargo,
no ha sido suficiente dada la demanda cultural del pais.

Palabras clave: formalizacion, financiacion, fortalecimiento, internacionalizacion, Industrias

Culturales y Creativas (ICC).



Abstract
In Colombia the formalization of cultural ventures has been an ineffective process, as well as

the presence in international scenarios and the continuity has not been achieved by the already
established companies, because they do not have sufficient support or resources; This is why this
research investigates the different types of support offered by the Colombian State that, since its
management, aims to promote the cultural sector for its formalization and internationalization, in
order to demonstrate its effectiveness. In effect, there are different programs, policies and processes
that leverage the strengthening and promotion of the creative and cultural industries in Colombia,
concentrating this work in the main cities of the country, such as Bogotd; the different aids are
based on networking spaces, consultancies and business roundtables, with which greater visibility
of the creative and cultural industries has been achieved, however, it has not been sufficient given
the cultural demand of the country.

Keywords: formalization, financing, strengthening, internationalization, creative and cultural

industries (CCI).
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1. Introduccion

El término industrias culturales se difundi6 desde los afios ochenta y se refiri6 a aquellas formas
de produccion y consumo culturales, que tienen en su centro un elemento simbolico o expresivo.
El concepto fue luego difundido en todo el mundo por la UNESCO solo desde los afios ochenta y
su definicion ha ido incorporando gradualmente una amplia gama de industrias: la musica, las
industrias relacionadas con el arte, la escritura, la moda y el disefio, los medios de comunicacion y
la produccién artesanal. Sin embargo, desde los afios noventa del siglo XIX, se usa también el
nombre de las industrias creativas; el término se refiere a una produccion muy grande que incluye
bienes y servicios producidos por las industrias culturales y aquellos que dependen de la
innovacion. (Boccella y Salerno, 2016, p 292).

Segun el Informe tiempos de cultura de Unesco (2015), en el 2013 las Industrias Culturales y
Creativas generaron mas de $2.250 billones de dodlares y dieron empleo a alrededor de 29,5
millones de personas en el mundo, lo que es equivalente a cerca del 3% del PIB mundial; en
América Latina las Industrias Culturales y Creativas generan unos ingresos de alrededor de
$124.000 millones de dolares correspondiente al 6% del mercado mundial, y generaron 1,9
millones de empleos, equivalentes al 7% de los empleos globales. Para el caso de Colombia, los
sectores econdmicos relacionados con la cultura representan cerca del 3,3% de PIB del pais y cerca
del 2,1% del empleo, muy encima de sectores como el café y la mineria (Ramirez, H. y Rodriguez,
L., 2018). Es por esto por lo que, al evidenciar el gran potencial del sector, se han desarrollado una
serie de politicas encaminadas al impulso, fortalecimiento, desarrollo e internacionalizacién, como
el caso de la ley naranja 1834 de 2017 por medio de la cual se fomenta la economia creativa, sin
embargo, de acuerdo con la Camara de Comercio de Bogota, el 92% de la oferta esta concentrada
en la capital del pais, a pesar de la invaluable riqueza cultural que se evidencia en las demas
regiones del pais (El espectador, 2016).

Basados en el gran potencial que representan las Industrias Culturales y Creativas en el pais y
frente a la necesidad que se visualiza respecto de la poca cobertura que se tiene para abarcar toda
la oferta cultural del pais, se realiza una visualizacién de los diferentes tipos de ayuda estatal que
desde el gobierno nacional a través de sus diferentes entidades se gestionan contribuyendo asi al
impulso de este sector, con miras a la formalizacion e internacionalizacion, ya que se ha convertido
en prioridad para los ministerios de las TIC, Comercio e Industria, Cultura y entidades como

Bancoldex, el Sena ¢ INNPulsa Colombia.



El inicio de la investigacion permite identificar la teoria de las born global en la que se identifica
que las pequenas y medianas empresas presentan un proceso de internacionalizacion acelerado
debido a que desde su nacimiento presentan estrategias genéricas de diferenciacion o enfoque como
el caso de tener un grupo objetivo de mercado, o la incorporacion a redes, convenios o la utilizacion
de tecnologias de la informacidon y comunicacion; asi mismo, a través de la teoria de redes con la
que se identifica que gracias a las redes de contactos se logra abrir mercados, y no obstante la
oportunidad de aprendizaje y creacion de conocimiento.

Posterior, se identifican los distintos programas, politicas y procesos que apalancan el
fortalecimiento e impulso de las Industrias Culturales y Creativas en Colombia; las diferentes
ayudas se basan en espacios de networking, asesorias y ruedas de negocio, con las cuales se ha
logrado mayor visibilidad de las Industrias Culturales y Creativas; asi mismo, se evidencian los
resultados de la ejecucion de los diferentes programas que cada entidad ha disefiado para la
ejecucion de los procesos de formacion, fortalecimiento e internacionalizacion de las empresas
dedicadas a este sector.

Finalmente, se relaciona los diferentes tipos de ayuda con casos de éxito en los cuales a partir
de las ayudas que se generan desde el estado se logra la internacionalizacion de las Industrias

Culturales y Creativas.
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2. Planteamiento del problema

El principal problema con el que se cuenta en las Industrias Culturales y Creativas es el poco
apoyo y de mecanismos para acceder a mercados internacionales, sin contar la falta de cobertura
respecto a las necesidades del sector; la creatividad se convierte en el factor que permite enfrentar
los cambios que se generan en las maneras de producir y trabajar, no en vano, la creatividad esta
presente en cada una de las actividades que desarrollamos a diario y en la industria permite innovar
en la produccion agregando valor (Luzardo, 2017, p. 1).

De acuerdo con Gomez, (2007) la informalidad se desarrolla en cualquier tipo de actividad
econdmica, caracterizandose por la falta de registro en las estadisticas oficiales, la evasion de
impuestos, la baja productividad, movilidad y, en general, su intercambio y mercadeo en efectivo.
Se tiende a pensar que la formalidad es un tema netamente fiscal basados en la ineficacia del Estado
en cuanto a lo que este hace con los recursos en el desarrollo de sus politicas publicas, sin embargo,
no se trata tinicamente de un factor tributario, sino que la formalidad conlleva procesos sociales
como generar empleo, mas riqueza y mas conocimiento; no solo se puede hablar de informalidad
con fines a evadir impuestos, sino que este fendmeno en otros casos se da por necesidad,
desconocimiento o circunstancias que no conllevan a una decision expresa de violar la ley (pp 53).

Asi mismo, las empresas informales en Colombia cuentan con inconvenientes que les dificulta
el acceso a créditos para su financiamiento, lo cual redunda en un pobre sistema de produccion sin
inversion en tecnologia afectando significativamente sus utilidades, por lo que se hace necesario
comenzar a trazar un camino que permita a las empresas o personas formalizar sus actividades, lo
cual conlleva a que se mejore la productividad, que redunden en politicas publicas que a su vez,
cuenten con mecanismos que faciliten el acceso a fuentes de financiacion o a fondos de promocion
para el desarrollo creativo y que a la vez promuevan la experimentacion, no obstante, las empresas
se muestran preocupadas en su proceso de internacionalizacion y por consiguiente recurren a los
programas que el gobierno puede tener, préstamos bancarios, ayudas internacionales, planes de
financiacion y demas herramientas que les permitan salir al mercado global, es por esto, que la
mayoria de paises del mundo ponen en marcha programas de promocion al comercio Tabares, Anzo
y Estada (citado por Volpe Martincus y Carballo, 2010).

El Gobierno Nacional a través de la reciente Ley Naranja, Ley 1834 de 2017, ha querido
potencializar las Industrias Culturales y Creativas con miras a la internacionalizacidon basandose en

el hecho de que este sector aporta al PIB el 3,3% y, ademas, la exportacion de las Industrias
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Culturales y Creativas aument6 10,8 % en 2016 (en comparacion con el 2015), al alcanzar ventas
cercanas a los US$41 millones (Ruiz, 2018), no obstante, en Colombia las Industrias Culturales y
Creativas generan 1,1 millones de empleos y se ubican por encima de sectores como el café o la
mineria (Camara de Comercio de Bogota, 2017). asi como también, Colombia esta en el puesto
numero 65 de 127 paises que exportan servicios creativos, ademas, se mantiene en el nimero cinco
como pais mas innovador, segin The Global Innovation Index, (2018), y sin dejar a un lado, la
Camara de Comercio de Bogota esta liderando en este sector con el desarrollo de diversas
estrategias que han permitido a las Industrias Culturales y Creativas fortalecerse y ser mas
competitivos para lograr impactar al mercado con propuestas innovadoras, que generen valor y
que abarquen una buena porcion del mercado a razon del crecimiento que se ha presenciado y que
corroboran las cifras en cuanto al potencial de las Industrias Culturales y Creativas en los Gltimos
tiempos. (MICSUR, 2016).

A su vez, el informe, “Tiempos de cultura, El primer mapa mundial de las Industrias Culturales
y Creativas”, (UNESCO, 2015), concluye que a pesar de la riqueza invaluable en términos de
cultura y creatividad que posee América Latina, las cifras no revelan lo mismo, se evidencia que
son muy pocas las empresas con potencial de crecimiento en el mercado, a su vez, muchas empresas
se crean para dar solucidon a problematicas en el corto tiempo, por ende, es necesario que se
comience a consolidar esta industria como pilar de desarrollo y generacion de empleo,
solucionando las deficiencias presentes en cuanto a la falta de recursos, de apoyo, o de flexibilidad
en aspectos de constitucion que impiden la creacion y consolidacion de empresas tradicionales.

Por consiguiente, la Camara de Comercio de Bogota estd liderando tres iniciativas que han
permitido fortalecer algunas de las Industrias Culturales y Creativas nacientes, la primera tiene que
ver con la asesoria que permite fortalecer las ideas para fortalecer el negocio, la segunda
corresponde a una estrategia que permite mejorar el entorno competitivo mediante clister, es decir,
la unidén de varias empresas que trabajan estratégicamente en el mismo sector con el fin de obtener
beneficios comunes y la tultima, ruedas de negocio o plataformas que permiten contar con
inversionistas y dar a conocer esos negocios crecientes (Camara de Comercio de Bogota, 2016).
2.1 Pregunta problema

(Cuales son las ayudas estatales que permiten la internacionalizaciéon de las empresas que

pertenecen al sector de las Industrias Culturales y Creativas en Colombia?
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3. Objetivos

3.1 General

Identificar las ayudas estatales que permiten la internacionalizacion de las empresas que
pertenecen al sector de las Industrias Culturales y Creativas en Colombia.
3.2 Especificos

1. Reconocer las instituciones y los tipos de ayuda que brinda el Estado a las Industrias

Culturales y Creativas.
2. Establecer la relacion que existe entre las politicas de apoyo estatal a la internacionalizacién

y las empresas culturales y creativas de Colombia.
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4. Justificacion

De acuerdo con la investigacion realizada por el British Council sobre “Capacidades en el sector
cultural” (2016), se logra determinar que, durante los ultimos quince afios, el sector cultural
colombiano ha experimentado un crecimiento significativo y un reconocimiento internacional,
como resultado del desarrollo de politicas enfocadas al fomento, asi como de la actividad de los
gestores culturales. El sector genera una oferta cultural continua que esta prosperando gracias a la
diversidad de las identidades culturales colombianas. Sin embargo, el sector sigue enfrentando
retos en ambitos como la gestion, el financiamiento, la formalidad y la cobertura. La Constitucion
de 1991 le otorgo al Estado un papel central en la promocion y la gestion de la cultura, lo cual
permitio la creacion de Ministerio de Cultura, el Sistema Nacional de Cultura y el Plan Nacional
de Cultura. Por esta razon, el sector cultural colombiano ha iniciado a institucionalizarse, debido a
la intencidén del Estado de formalizarlo, administrarlo y fortalecerlo, a pesar de la escasez de
recursos econdmicos.

En razon de lo anterior, con de la creacion de la ley 1834 de 2017, el Gobierno Nacional pretende
fomentar la economia creativa, creada con el objetivo desarrollar, fomentar, incentivar y proteger
las Industrias Culturales y Creativas, cuyo sector comprende la generacion de ideas y
conocimiento, sin embargo, al revisar el texto de esta ley, en aras de fomentar la formalizacion en
este sector, con el fin de “apostarle a la iniciativa privada, a la construccion de espacios sostenibles
para el emprendimiento independiente, a la consolidacion de mecanismos financieros para el
estimulo directo e indirecto de empresas innovadoras” (Trujillo, 2017 p. 1), se queda corta en
mostrar el plan que permite el fortalecimiento, formalizacion y financiamiento de este tipo de
industrias, se trata de un manual que conceptualiza este sector y enuncia taxativamente lo que se
pretende sin ahondar o establecer de forma directa la hoja de ruta en la cual se establezcan
claramente cudles seran los mecanismos, las formas, procesos y las entidades que logran dar
cumplimiento a lo que cita la ley, y no quedarse en otra ley mas en la que se muestran las

pretensiones y en un recuento de recomendaciones.



14

5. Marcos de referencia

5.1 Marco de antecedentes

Para la elaboracion del presente proyecto se tuvieron en cuenta cuatro investigaciones realizadas
por diferentes instituciones, una de ellas corresponde a la realizada por la Camara de Comercio de
Bogotéa: “Caracterizacion del Sector de Industrias Culturales y Creativas en Bogotd y
Cundinamarca”, (2010), en este resalta la importancia que ha adquirido el sector de las Industrias
Culturales y Creativas en los ultimos afos para la economia colombiana, dado que es un sector con
grandes potencialidades tanto en el mercado nacional como internacional; sin embargo, el
posicionamiento del mismo no se ha llevado de manera planificada, lo que conlleva a que su
desarrollo se vea disminuido por las limitaciones existentes al interior del sector. El enfoque de la
investigacion se dirigio hacia la identificacion de los limitantes internos a la competitividad y el
desarrollo del sector, con miras a mejorar las condiciones del mercado interno y del comercio
exterior, considerando que lo anterior se lograra en la medida en que se defina una politica clara de
desarrollo y se plantee un modelo de gestion sectorial. El andlisis que plante6 la Camara de
Comercio de Bogoté se baso en los elementos de intervencion del Estado, topico que ha sido de
gran interés en los ultimos afios y sobre el que se han realizado diversas investigaciones acerca de
aspectos relacionados con la tributacion y fomento a las Industrias Culturales y Creativas, esto
sumado a las estadisticas que ofrece el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) quienes han realizado encuestas anuales con una representatividad nacional, con esta
informacion han trabajado con diferentes empresas del sector publico y privado. Esta institucion
reconoce que existen en Colombia dos programas diferentes que estdn orientados a promover
algunos sectores de la economia nacional con miras a su insercion en una dindmica global de
comercio. Estos programas son la Agenda Interna para la Productividad y la Competitividad del
Departamento Nacional de Planeacion y el Programa de Transformacion Productiva del Ministerio
de Comercio Industria y Turismo, donde se resalta la alianza con COLCIENCIAS (Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion) para financiar los sectores de talla mundial,
entre estos programas se ha incluido este sector, por ejemplo, en la agenda interna se incluyo al
sector de Industrias Culturales y Creativas, publicidad y medios, y dentro del programa de
transformacion productiva se incluyeron los subsectores de media creativa y disefio (pp. 6-12).

Por otra parte, dentro de la “La Politica para el Emprendimiento y las Industrias Culturales y

Creativas” (Ministerio de Cultura, 2016), destaca la tendencia regional de fomentar y fortalecer las
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Industrias Culturales y Creativas propias, basadas en la valoracion y valorizacion de los activos
culturales locales, esta es una oportunidad para alcanzar el desarrollo sostenible de la poblacion de
cada pais, es importante tener en cuenta que la economia global ahora depende de la produccion
intelectual. Este cambio de perspectiva trae nuevas oportunidades, retos y desafios para el sector.

En Colombia, particularmente, se inicid una nueva etapa con la creacion del comité técnico de
competitividad para las Industrias Culturales y Creativas, un espacio en el que los actores del sector
publico y privado de la cultura encuentran, por fin, un punto de convergencia y debate, que
permitira trazar los lineamientos y politicas para dichas industrias. El pais ha avanzado en acciones
que tienen un impacto real para los grandes, medianos y pequefios empresarios de la cultura en
Colombia. (Manual de emprendimiento cultural, 2015).

Desde el afio 2008, el Ministerio de Cultura viene desarrollando un importante proceso con las
personas vinculadas a las Industrias Culturales y Creativas y con emprendedores culturales, a través
de una politica para el emprendimiento cultural y las industrias y del trabajo desarrollado por el
Grupo de Emprendimiento Cultural. De acuerdo con el “Manual para la implementacion de
procesos de emprendimiento y creacion de industrias culturales” (Ministerio de Cultura, 2015), lo
que se espera a través de esta propuesta es disefiar lineamientos metodolégicos que permitan a los
empresarios de la cultura formalizar sus actividades a partir de procesos de crecimiento y
sostenibilidad econdmica, que a la vez protejan la propiedad intelectual de los artistas y generen
impacto social, mejorando la calidad de vida de los ciudadanos, mediante el fortalecimiento de la
identidad cultural y el desarrollo del potencial creativo, la educacion, la cultura y la integracion
social, actualmente se apunta hacia las Industrias Culturales y Creativas, por ende el tiempo del
emprendimiento cultural, con el fin de consolidar el sector como economia de talla mundial.

Gonzélez, E. (2014) en su trabajo, “Un recorrido por tres leyes de fomento a las Industrias
Culturales en Colombia”, presenta un marco conceptual sobre las Industrias Culturales y Creativas
y la legislacion, en como estas han impactado cada uno de los sectores y subsectores que componen
esta industria y a partir de esto mostrar la importancia que para el desarrollo econdmico tiene el
generar politicas y mecanismos de fomento que permitan impulsar cada subsector. En este sentido,
leyes como la del libro han permitido el fomento de la investigacion, la transmision de
conocimiento y la conservacion del patrimonio a través de la exportacion de libros nacionales y/o
creacion de nuevas bibliotecas, sin embargo, estos esfuerzos se ven desmaterializados con la caida

de empresas que inician su camino en este sector. Asi mismo, en este documento se mostré como
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a través de las diferentes leyes que se han generado para impulsar cada uno de los diferentes
sectores de la economia creativa, Colombia da sus inicios en el desarrollo de estrategias que
permiten el desarrollo y fomento de las industrias culturales y culturales y a partir de esto, en
conjunto con instituciones del sector publico y privado se han generado programas de
financiamiento y de formacion para que las ideas de los emprendedores se fortalezcan, sin embargo,
a pesar de que hay leyes que permiten darle la formalidad al sector y fortalecerlo, no es suficiente,
ya que el verdadero reto esta en que los actores involucrados las conozcan y se apropien de ellas.
5.2 Marco tedrico

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron dos categorias de analisis, como son: la
internacionalizaciéon de las Born Global y redes de trabajo, debido a que cada una permite
identificar los elementos principales que constituyen las herramientas para la internacionalizacion
de las empresas que pertenecen a las Industrias Culturales y Creativas.

5.2.1 Teoria born global.

De acuerdo con la teoria de las Born Global de las “Teorias de la internacionalizacion”
(Cardozo, Chavarro, Ariel, 2007), la internacionalizacion se centra en sectores concretos como las
actividades artesanales y encierra tres factores importantes para los autores: las nuevas condiciones
del mercado, los desarrollos tecnoldgicos en areas de produccion, transporte y comunicacion y las
capacidades mas desarrolladas de las personas. La expresion born global es el resultado de la
combinacion de internacionalizacién y emprendimiento, en la cual las empresas tienen la habilidad
de saltarse ciertas etapas tipicas de la internacionalizacion, para lograr en el corto plazo convertirse
en competidores globales. Dado el avance tecnologico en la actualidad y la capacidad de adaptacion
al cambio, es mas sencillo especializarse en negocios internacionales gracias a utilizacion de
diferentes herramientas de comunicacion que facilitan la penetracion hacia mercados extranjeros,
esto atado a la capacidad de comunicarse y adecuarse a la forma de realizar negocios con otras
culturas ya que es a través del intercambio cultural que se da el nacimiento de diferentes
oportunidades para la creacion o exploracion en nuevos mercados.

Para la rapida internacionalizacion que se evidencia en las born global, se resalta la importancia
de contar con un lider o directivo que no solo cuente con la experiencia, sino que adicional
demuestre ambicién y motivacion para el desarrollo positivo y ademds que se adapte a la rapida
incursion en mercados globales, no obstante con la capacidad de mantenerse en ese mercado; asi

como también la importancia de lograr identificar el entorno de la empresa, la competencia, las
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caracteristicas que hacen un diferencial y de esta manera lograr determinar la viabilidad de la
internacionalizacion.

Otro aspecto importante que plantea esta teoria es el resultado que se da en el corto plazo, en el
cual no solo se logran relaciones con otros paises, sino que también se obtiene la interconexion y
el compromiso entre los mismos que va enfocado a realizar una integracion mucho mas completa
como resultado de la unién de ideas de las diferentes empresas o paises que conforman esta
integracion.

Asi mismo, de acuerdo con el estudio “Factores que inciden en la creacion de Born Global en
Colombia”:

“las Born Global, dentro de un nicho de mercado especifico, logran desarrollar competencias
altamente diferenciadoras con el fin de competir con las grandes empresas, minimizando sus
limitaciones en términos de experiencia y recursos disponibles, es decir, las Born Global logran
buscar una eficiente distribucion de sus recursos escasos y enfocarse en la creacion de valor como
forma de asegurar su sostenibilidad dentro del mercado y a su vez justifican la aparicion de las
empresas Born Global cuando se presentan tres factores basicos: nuevas condiciones de mercado,
desarrollos tecnologicos en areas de produccidn, transporte o comunicacion, y capacidades de
emprendimiento empresarial que se consolida con este tipo de empresas” (Escandon, 2009, pp. 60-
61).

Es decir, con el aprovechamiento de los tres factores, conocimiento, tecnologia y mercado, se
logra que las Born Global consigan la internacionalizacion en los primeros afios de su creacion, no
obstante, pequefias empresas de base tecnologica logran incursionar en el mercado global sin
desarrollar un proceso completo de internacionalizacion, esto gracias también a las tendencias del
mercado y a las estrategias de negocio y mercadeo o marketing que logran dar cumplimiento a los
requerimientos de este.

5.2.2 Teoria de redes.

La teoria de redes explica el proceso de internacionalizacién como una interaccion en cuanto a
que las oportunidades de los mercados exteriores le llegan a la empresa local a través de los
miembros de su red de contactos internacional; este modelo toma como referencia la teoria de redes
sociales para explicar como se internacionalizan las empresas a través de las redes de negocio, estas
redes son las que la empresa establece con sus clientes, distribuidores, competidores y gobierno y
a medida que la empresa se internacionalice, las relaciones con estos actores se estrechan por la

interaccion que se tiene con cada uno y por tanto las actividades que desarrolle la empresa en la
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red le permiten tener acceso a recursos y mercado (Johanson y Mattson citados en Cardozo et al,
2007).

Por tanto, el mercado exterior se convierte en un intercambio de informacion entre los actores
que poseen la informacién y los que necesitan esa informacion para su desarrollo empresarial y la
calidad de la informacion que se suministre o la experiencia que se tenga haré que se potencialicen
los beneficios.

Una de las mayores muestras de enfoque de aplicacion de esta teoria se puede ver con el caso
del Mercado de Industrias Culturales del Sur, MICSUR, este mercado tiene por objetivo crear y
consolidar una plataforma para el conocimiento, difusiéon, promocién, -circulaciéon y
comercializacién de bienes y servicios generados por las Industrias Culturales y Creativas de la
region, se realiza cada dos anos en Suramérica y a la fecha se han realizado tres ediciones, la
primera en el 2014 en Mar del Plata Argentina, la segunda en Colombia en 2016 y la tercera en
Brasil, 2018. (Ministerio de Cultura, 2016 p. 1). En el afio 2016 se llevé a cabo la segunda edicion
de MICSUR con sede en Colombia, en este evento se logré una masiva participacion de 10 paises,
y de alrededor de tres mil visitantes en la que se cont6 con la participacion del Ministerio de Cultura
y la Camara de Comercio de Bogota como entidades organizadoras de este evento (Ministerio de
Cultura, 2016).

En el desarrollo de este evento se logrd una rueda de negocios donde se pudieron realizar més
de 3.800 citas con 300 compradores de Estados Unidos, Asia, Europa y la region, ademés de una
exposicion de animacion y videojuegos. En este sentido, también se realizaron showcases, con 30
presentaciones de 40 minutos donde los paises mostraran lo mejor de sus artes escénicas, ademas
de brindar los espacios de networking (redes), para relacionarse con personas de diversos sectores,
pudieron también aumentar masivamente su alcance, mejorar su perfil y ampliar sus redes
provocando que las empresas creativas lograran conectarse con los proveedores, compradores y los
socios estratégicos en la region presentes en esta gran feria (Nodal cultura, 2016).

5.3 Marco legal

La industria cultural en Colombia ha tenido un desarrollo lento frente a la regulacion para este
sector y de igual forma frente a las oportunidades que se generan a partir de esa normatividad, a
pesar de esto cuenta con una serie de normas referentes al tema cultural.

De acuerdo con la Ley General de Cultura 397 de 1973, define a la cultura como el conjunto de

rasgos distintivos, espirituales, materiales, intelectuales y emocionales que caracterizan a los
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grupos humanos y que comprende, mas alld de las artes y las letras, modos de vida, derechos
humanos, sistemas de valores, tradiciones y creencias, resalta la cultura desde una perspectiva
patrimonial y social. Asi mismo, identifica a la cultura como un derecho universal y como tal
supone una financiacion por parte del Estado al tratarse de un sector que aporta desarrollo y
crecimiento al pais.

Con la Ley 590 de 2000 (por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las
micro, pequefias y medianas empresa) se normativiza el quehacer de las Industrias Culturales y
Creativas, es asi como esta ley nace con el propdsito de impulsar desarrollo de las MiPymes
fomentando la creacion de clusteres mediante actividades de integracion y crecimiento empresarial
en espacios tendientes a la busqueda de financiacion, relacionamiento y reconocimiento.

Segtin el Plan Nacional de Cultura 2001 —2010 denominado “Hacia una ciudadania democrética
y cultural”, presenta a las Industrias Culturales y Creativas como generadoras de nuevos escenarios
y simbolismos que a través de canales de comunicacion crean sociedad. El proposito de este plan
nacional consistio en incentivar la construcciéon de una ciudadania democratica cultural que
reconozca la diversidad. Fue el punto de partida hacia el desarrollo de politicas publicas cuya
finalidad es el desarrollo de propuestas culturales desarrolladas en espacios publicos, sin embargo,
se queda corta ya que este no permite determinar practicas de emprendimiento dentro del espectro
economico.

De acuerdo con el documento CONPES 3162 de 2002, “Lineamientos para la Sostenibilidad del
Plan Nacional de Cultura 2001 — 2010” visibiliza a las Industrias Culturales y Creativas como
garantes de la creatividad, el conocimiento y del territorio democratico nacional. Presenta como
parametros los siguientes: a. Desarrollo de incentivos fiscales y tributarios b. Implementacion de
lineas de fomento financiero c. Fortalecimiento de las asociaciones de creadores, productores y
distribuidores d. Formacion artistica y técnica de los actores del sector e. Proteccion de los derechos
de autor y f. Busqueda y apertura de mercados internacionales.

El Plan para las Artes (2006 —2010), dentro de su objetivo da el reconocimiento de las practicas
artisticas en términos de renovacion cultural como factor de desarrollo sostenible. Esto quiere decir
que en desarrollo de las politicas publicas se da el reconocimiento a la consolidacion de las artes
como un subsector socioecondmico manteniendo sus propias particularidades. Por tal razon se

propone la articulacion del sector cultural con las politicas de fomento existentes en pro del
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desarrollo de las MiPymes con el fin de generar apalancamiento que redunde en una mejor calidad
de vida de quienes representan el sector cultural del pais.

Las normas existentes para el sector cultural y las existentes para el fomento econémico y
empresarial, la Ley 590 de 2000 de desarrollo de las MiPymes y la Ley 1014 de 2006 que nace con
el objetivo de fomentar la cultura del emprendimiento, se correlacionan frente a lo que la cultura 'y
sus industrias nacientes representan en términos de desarrollo econdémico. El fin de esta ley
corresponde a fomentar la cultura emprendedora y el desarrollo de proyectos de emprendimiento
con ideas de negocio exitosas, asi mismo construir redes que impulsen y apalanquen el crecimiento
conjunto.

La Ley 1185 de 2008 (Diario Oficial No. 46.929 de 12 de marzo de 2008), por la cual se
modifica y adiciona la Ley 397 de 1997 Ley General de Cultura, tiene el objetivo de regular el
patrimonio cultural de la nacidn a través de la ampliacion de funciones del Ministerio de Cultura.

Por ultimo, la mas vigente corresponde a la Ley naranja, 1834 del 23 de mayo de 2017, la cual
ha logrado el reconocimiento legal mas importante para la economia creativa de Colombia, esta
nace con el fin de “desarrollar, fomentar, incentivar y proteger las industrias creativas” tomando
como punto de partida el reconocimiento que se le da a estas industrias frente a lo que representan
en la economia del pais en términos de produccion y propiedad intelectual, esta ley da un gran paso
en cuanto al fortalecimiento institucional para el desarrollo del sector cultural en Colombia. Si bien
es cierto que esta ley promueve que en Colombia se exploten los talentos relacionados con la
cultura y la creatividad es relevante que los procesos por los cuales se pueden acceder a las ayudas
0 programas que en esta misma se expresan de forma tacita, logren una mayor cobertura para
quienes no cuentan con las suficientes herramientas y requieren una flexibilidad en temas legales
a fin de que logren vincularse. La ley debe ser clara en reconocer que muchos de quienes se
incorporan a este sector no requieren o necesitan de una estructura de administracion o empresa,
sino que de acuerdo a su naturaleza pueda formalizarse como una industria cultural y creativa.

Dentro de las estrategias para la gestion publica mencionada por esta ley, se encuentra el aspecto
de la infraestructura, por consiguiente se hace necesario, aumentar la cobertura al largo y ancho del
pais de centros de desarrollo de este tipo de emprendimientos culturales y creativos, asi como del
aumento de recursos para cubrir con los requerimientos de un pais, esto dado a que de acuerdo con
el primer estudio de “Caracterizacion de las Industrias Culturales y Creativas de Bogota™ el 35,8%

de las empresas cuenta con espacios y equipamientos propios y el 53,5% los alquila incurriendo en
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costos adicionales que muchas veces obstaculizan el desarrollo de este tipo de industrias. Las
empresas hacen uso del espacio publico principalmente para espectdculos de musica en vivo
(27,7%) y grabaciones de contenidos audiovisuales (27,2%). El 25,5% de los empresarios que
nunca han usado equipamiento publico para sus actividades, no conocen los procedimientos de
solicitud, es decir, muchas brechas que dificultan los procesos y desarrollo de este tipo de
industrias. Se hace necesario aumentar la cultura del registro de la propiedad intelectual, ya que,
de acuerdo con este mismo estudio, el 46,0% de las empresas tiene registro de sus obras. Los
segmentos en los que mas se realiza el registro de propiedad intelectual son los de musica (57,1%)
y libros y publicaciones (49,2%), y esto hablando especialmente de Bogota donde se concentra el
mayor volumen de Industrias Culturales y Creativas y al tratarse de un sector de la economia que
funciona a partir de la produccion intelectual, y el quehacer propio de las personas amerita que
sean reconocidos los derechos de autor y se protejan a fin de reconocer la produccion propia, se
debe avanzar en desarrollar una cultura que fomente estos procesos (Camara de Comercio de

Bogota, Alcaldia mayor de Bogota, UNESCO, 2018, pp. 5-13).
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6. Metodologia

El método de investigacion utilizado es de tipo descriptivo a través del analisis del contenido,
en el cual se analiz6 la informacion de las diferentes instituciones que ofrecen incentivos para el
fomento de las Industrias Culturales y Creativas, adicional a los datos del comportamiento y
crecimiento en Colombia, segiin el DANE, para luego extraer la informacién mas relevante y asi
exponer las conclusiones de la investigacion, no obstante acompafiado del método de analisis-
sintesis, complementandose entre si, dado a que, el método de analisis-sintesis se caracteriza por
realizar un analisis descriptivo, critico, ordenando la informacion para posteriormente clasificarla
y de esta manera construir las conclusiones correspondientes.

La informacién utilizada para la elaboracion del proyecto es extraida de fuentes secundarias, es
el resultado del analisis de la diferente informacion que ofrecen las instituciones publicas para
promover el desarrollo e internacionalizacion de las Industrias Culturales y Creativas, entre ellas
se encuentra el Ministerio de Cultura en el cual se encuentra la Politica para el Emprendimiento y
las Industrias Culturales y Creativas, (2016); la UNESCO ofrece la informacion del Banco de
conocimientos de las industria culturales y creativas, la Camara de Comercio de Bogota apoya a
los emprendedores y empresarios de este sector desde tres frentes: asesoria para el fortalecimiento
de los negocios, mejoramiento del entorno competitivo a través de las iniciativas de claster, y
plataformas de circulacion y de negocios como el Bogotd Audiovisual Market — BAM, Bogota
Music Market —- BOmm, y ARTBO (Feria Internacional de Arte de Bogot4). Adicional de la pagina
del DANE se consulta la informacion estadistica del sector, su participacion en el mercado y el
crecimiento que ha presentado en los Ultimos afos.

De las anteriores fuentes se realizé un analisis de las diferentes tipos de ayuda que otorga el
estado a través de sus instituciones que han logrado incentivar a los emprendedores del pais
brindandoles una alternativa u oportunidad de negocio a través de la promocion de los diferentes
factores o caracteristicas culturales propias de la nacion para el desarrollo, fomento, formalizacion
de las Industrias Culturales y Creativas en Colombia, y se identifico los procesos de
internacionalizacion ejecutados en pro del crecimiento del sector y aprovechamiento de las ayudas

otorgadas.
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7. Capitulo 1. Instituciones y tipos de ayuda desde el estado para las industrias culturales y
creativas
7.1 Tipo de ayuda estatal a industrias culturales y creativas colombianas
Con los diferentes tipos de ayuda y politicas para las Industrias Culturales y Creativas del pais
se da el reconocimiento ademas de impulsar el fomento y crecimiento del sector con una invitacion
a formalizarse, consolidarse, expandirse e internacionalizarse, es por esto, que politicas como la
del Ministerio de Cultura y del Consejo de Bogota logran darle valor al emprendimiento cultural
constituyendo reglas para la promocion, participacion y asi mismo, formacion del talento humano.
A continuacion, se presenta las diferentes variables que tiene en cuenta el gobierno nacional
para incentivar la industria cultural y creativa del pais y los diferentes entes rectores a través de los
cuales se desarrollan estas variables; asi como la politica oficial de internacionalizacion de la
cultura que se convierte en el contexto perfecto para identificar las ayudas dadas a este sector con
miras a fortalecerlo, propender su crecimiento y porque no, su internacionalizacion.
Tabla 1.

Principales apuestas de la economia creativa y cultural.

Tipo de Intervencion Entidades del Principales Retos
variable Gobierno Nacional
Informacion | Cifras, mediciones, | DANE MinCultura | @ Cuenta Satélite de Ia
mapeos,  estudios, | MinCIT Economia Naranja.
diagnosticos y | SENA e Reporte Naranja.
conocimiento. DNDA Colciencias e Mapeos regionales 'y
diagnosticos sectoriales.
Inspiraciéon | Creacion MinCultura DNDA e Fortalecimiento de
innovadora, MinCIT Escuelas Taller y Talleres
audiencias, MinTIC Colciencias Escuela.
mentalidad y cultura, | INNpulsa SIC e Programas de Estimulos y
y propiedad Concertacion.
intelectual. e Espacios de
experimentacion y
laboratorios creativos.
Inclusion Formacion y talento | MinCultura ~ SENA | e Identificacion de brechas
humano para las | INNpulsa de capacidades y disefio
artes, el patrimonio y | MinTrabajo de cualificaciones.
los oficios del sector | MinEducacion e Transferencia de
creativo. conocimiento al interior

de los emprendimientos
creativos.
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e Competencias creativas
en la infancia y la
juventud.

Industria Asistencia  técnica | MinCIT MinCultura | @ Fondo Emprender.
para el | MinTrabajo SENA | @ Ruta de emprendimiento
emprendimiento DNDA FINDETER naranja.
creativo. e Programas INNpulsa

para la asistencia técnica.

e Fdbricas de
Productividad en el
Programa de
Transformacion
Productiva.

Integracion | Internacionalizacion, | MinCIT MinCultura | @ Turismo cultural.
mercados locales y | MinTIC SENA | e Fortalecimiento de
posicionamiento, FINDETER mercados creativos
clusters y | Procolombia locales.
encadenamientos Artesanias de | @ Fortalecimiento de la
productivos. Colombia participacion colombiana

en mercados extranjeros.

e Mercados Integrados de
Contenidos Originales
(MICOS).

Infraestructura | Bienes publicos, | FINDETER DNP | e Incentivos para Areas de
infraestructura, MinCultura MinCIT Desarrollo Naranja
encadenamientos MinTIC SENA (ADN).
productivos y | Bancoldex INNpulsa | e ReActiva Colombia
cluster. Findeter.

Instituciones | Articulacion MinCultura MinCIT | @ Creacion Colombia Crea.
intersectorial, SENA MinTIC | ¢ BEPS Naranja.
estimulos tributarios | FINDETER DNP | e Ley de Financiamiento.

y financiacion. Bancoldex INNpulsa | @ Bonos Naranja
Bancoldex.

e FDC y ampliaciéon Ley

1556.

Nota: Elaboracion propia tomada del ABC de la economia naranja. Ministerio de Cultura.

http://www.mincultura.gov.co (s.f.)

7.1.1 Politica de internacionalizacion de la cultura.

Las politicas, procesos y proyectos generados desde el Ministerio de Cultura han buscado que

el desarrollo de estas abarque el ambito internacional, logrando asi un reconocimiento y

posicionamiento de lo nacional en escenarios y con actores internacionales relacionados, y a su

vez, este reconocimiento convoca un aumento en los estandares de calidad de acuerdo con las

caracteristicas del mercado internacional, que implica la formalizacién de alianzas generando


http://www.mincultura.gov.co/
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nuevos recursos y cooperacion, por ende, el Ministerio busca generar alianzas, relaciones,
esquemas de trabajo con actores internacionales privados y publicos que generen un apoyo y un
ambiente propicio en el cual la cultura colombiana se fortalezca para lograr un posicionamiento en
el exterior. El enfoque de desarrollo de estas politicas encaminadas al fortalecimiento del sector
cultural bajo sus ejes de gestion: Colombia Diversa: Cultura para Todos; Fortalecimiento de la
Gestion Cultural; Cultura para la Paz y la Convivencia; y Emprendimiento Cultural, representan
los lineamientos estructurales y guia de navegaciéon que orientan la gestion internacional del
Ministerio que se basan en cuatro principios que apalancan la gestion identificados en la tabla dos.
(Compendio de politicas culturales, 2017).

Tabla 2.

Principios de internacionalizacion de la cultura colombiana.

Colombia como un 7| Variedad y potencial cultural y artistico como fuente de identidad y de
pais de diversidad y [ diferenciacion en el concierto mundial de naciones que converge
riqueza cultural. J puntos de interés a nivel internacional.

Fortalecimiento y retroalimentacion de las capacidades creativas,

Circulacion e técnicas e institucionales del sector cultural colombiano a partir de los
intercambio [ intercambios internacionales, con la complementacion de recursos
¢ propios de caracter politico, institucional, técnico, humano y
financiero.
Espacios 1 Escenarios multilaterales para consolidar programas, proyectos y
multilaterales para [ procesos nacionales con apoyo de recursos internacionales para
la cultura J consolidar un rol de liderazgo.

3 Cooperacion internacional como mecanismo que, de origen a recursos
Fuente de recursos L de naturaleza politica, institucional, técnica y financiera para el sector
cultural, generacion de redes, alianzas, apoyo.

Nota: Elaboracion propia tomado de la politica de gestion internacional de la cultura. http://www.mincultura.gov.co
(s.f).
7.1.2 Politica para el fomento, promocion, incentivo y desarrollo de la industria cultural

y creativa.

Con el acuerdo 709 de 2018, dictado por el Concejo de Bogotd, se establecen los lineamientos
para el fomento, promocion, incentivo y desarrollo de la economia naranja en el Distrito Capital se
busca fomentar, promover, incentivar y desarrollar el emprendimiento cultural, las Industrias
Culturales y Creativas asi como el turismo cultural material e inmaterial, comprendidos en la

Economia Naranja, estableciendo lineamientos y herramientas de coordinacion y articulacion que
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propendan por el desarrollo social, econdmico y cultural a través de la politica publica distrital de
emprendimiento cultural e Industrias Culturales y Creativas que comprende: investigacion,
integracion, universalidad, rentabilidad social, corresponsabilidad, articulacidon y prospectiva como
elementos para su formulacién y aplicacion. El objetivo de esta politica se enfoca en identificar y
caracterizar el emprendimiento cultural, las Industrias Culturales y Creativas, asi como levantar,
ampliar, adecuar y actualizar la informacion correspondiente a los sectores comprendidos en la
Economia Naranja y su relevancia en el desarrollo econdmico y productivo de la ciudad, por medio
de mediciones estadisticas, analisis y estudios, tales como, la Cuenta Satélite de Cultura Capitulo
Bogotd y Mapeos de Industrias Culturales y Creativas, con el fin de sistematizar informacion
pertinente para la toma de decisiones. (pp. 1-2).

7.2 Entidades que apalancan el desarrollo de las industrias culturales de Colombia

Durante la Gltima década, los paises mas desarrollados han logrado aprovechar en las Industrias
Culturales y Creativas los beneficios en términos de desarrollo y crecimiento econdomico
mostrandole asi al mundo el potencial que esto significa. Frente a esto, de acuerdo con Gonzalez
(s.f.) Colombia inici6 con un proceso lento y tardio de concientizarse frente al desarrollo del sector
hacia la década del 2000 y al revelar mediante cifras afo a afio se encuentra el resultado de una
evolucion en términos de politicas y promocion de proyectos y recursos que permiten que, por
ejemplo, “en la actualidad, se estima que las industrias creativas del pais generan casi un millon de
empleos directos e indirectos y representan el 3,4 % del PIB colombiano, superando a otros
sectores” (Portafolio, 2018), razones de peso por las cuales se impulsa y que dan créditos al origen
de un boom de desarrollar politicas orientadas a promover el desarrollo de este sector, es asi que a
través de programas, beneficios, asesorias, entre otros, no solo se ha logrado generar nuevos
emprendimientos sino que estos logren llegar a esferas internacionales.

Desde el Estado colombiano se tienen diferentes tipos de ayuda que en cabeza de sus diferentes
dependencias se les delega la responsabilidad de definir proyectos o alternativas de ayuda que
buscan lograr el crecimiento del sector con el fin de poderle brindar al empresario o emprendedor
diferentes puntos de vista para incursionar en el mercado nacional y asi mismo en el internacional,
por tal razon, entidades del Estado como el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, Ministerio
de Cultura y la Camara de Comercio de Bogota dan cuenta de ello:

Cada una de estas entidades ha logrado formar programas en asocio con otras que dan como

resultado una cadena de acciones cuyo fin es el apoyar y ayudar en la consecucion de nuevas
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formas, medios, caminos en pro del fortalecimiento de este sector. Dentro de esos proyectos se
resaltan los que cada entidad del Estado viene llevando a cabo, identificando sus programas y
resultados.

7.2.1 Ministerio de cultura.

El gobierno nacional ha demostrado gran preocupacion por el fortalecimiento de las Industrias
Culturales y Creativas, es asi como a través de la politica de fomento a las industrias culturales
propende por la articulacion de las organizaciones y agentes que hacen parte de las cadenas de
valor, con las politicas de desarrollo econdomico y social del Estado colombiano y con las
oportunidades de inversion y asistencia técnica que ofrece tanto el sector privado como la
cooperacion internacional se sustentan en los organismos adscritos como el grupo de
emprendimiento cultural (Ministerio de Cultura, 2015).

7.2.1.1 Grupo de emprendimiento cultural. Nace en el 2008, creado por el Ministerio de
Cultura con el cual también se consolida el documento de politica de industrias y emprendimiento
cultural y que en el 2010 es aprobado el documento CONPES 3659 “Politica Nacional para la
Promocion de las Industrias Culturales y Creativas en Colombia”, este grupo cuenta con un
objetivo que es el siguiente: “fomentar y fortalecer los emprendimientos e Industrias Culturales y
Creativas en Colombia a través de la formacion para el emprendimiento, la generacion y gestion
de fuentes de financiamiento, la promocion a la circulacidon y acceso a servicios y productos
culturales, el fomento a la articulacion institucional y la generacion de investigacion y
conocimiento en un marco de competitividad e innovacidén para la generacion de empleo y
desarrollo” (Ministerio de Cultura, s.f.), convirtiéndose en un aliado més de las industrias de este
sector, por tanto, cuenta con diferentes programas enfocados en el desarrollo de sus diferentes

proyectos transversales.
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Proyectos transversales que aportan a las Industrias Culturales y Creativas desde el grupo de

emprendimiento cultural - Mincultura.

Proyecto

Objetivo del proyecto

Resultados

LASO

Es una apuesta por incentivar,

motivar 'y apoyar  procesos
creativos y organizativos en red
para el emprendimiento cultural, y
la produccion de contenidos
culturales mediante el uso de
nuevas tecnologias en los distintos

municipios del pais.

En los 18 municipios y ciudades del pais
se formaron alrededor de 6.000 jovenes
desde el afio 2010.

140 Emprendedores han participado en
ruedas y showcases de mercados
culturales, nacionales e internacionales.
450 beneficiarios han asistido a otros
espacios de circulacion y

comercializacion.

Mujeres
tejedoras de
vida

Tiene como objetivo el promover
el desarrollo de capacidades de las
mujeres artesanas de Colombia,
brindando conocimientos
practicos para el
perfeccionamiento de su oficio
artesanal y favoreciendo una
participacion 'y  distribucion
equitativa de los  recursos,
oportunidades y beneficios del
desarrollo cultural entre mujeres y
hombres. Naci6 con cinco mujeres
afro que vieron en la artesania una
oportunidad para aprovechar el
libre,

creatividad y ayudar al sustento de

tiempo desarrollar  su

sus familias, en la vereda Quiroga
en Guapi, Cauca.

Ha atendido colectivos de mujeres
victimas del conflicto armado, en 11
municipios del pais capacitando a 120
mujeres.

Se hizo la primera exportacion de 336
piezas como bandejas e individuales a
Estados Unidos, Italia, Suiza, Japon y

Francia.

Nodos

red de
organizaciones y

Es una instituciones,
agentes,
empresas culturales locales que
trabajan de forma articulada, para
el fortalecimiento y la promocion

de las industrias creativas.

En 2017 el
encuentran presente en once ciudades:

Programa Nodos se

Manizales, Bucaramanga, Cartagena,
Ibagué, Buenaventura, Barranquilla (que
del

Atlantico), Pasto, Cucuta, San Andrés

también cobija a municipios
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En el marco del proyecto, los
circuitos creativos se definen como
una ruta o itinerario que propone
un recorrido o trayecto que permite
reconocer y ubicar la oferta
cultural y artistica existente en

cada municipio.

(estos tres ultimos territorios

fronterizos), Cali y Medellin.

Observatorio,
culturay
economia

Tiene por objeto generar, disefiar y
difundir
instrumentos de analisis que les

informacion e

permita a los actores publicos y
privados del sector cultural tomar
mejores decisiones en el ejercicio
de sus actividades, que conlleven a
facilitar el acceso a los bienes y
servicios culturales y mejorar la
competitividad de las industrias
culturales.

Hoy el Observatorio tiene como reto

ampliar su radio de impacto a
Iberoamérica; ofrecer analisis dinamicos
a través de la realizacion y difusion de
investigaciones y, convertirse en un
centro de pensamiento donde los
investigadores, agentes institucionales,
gestores y artistas puedan encontrar
informacion util, promover debates y
consolidar alianzas interinstitucionales
con otros organismos multilaterales; asi
conocimiento

como gencrar

especializado.

PALCO

PALCO hace parte de la estrategia
de circulacion e
internacionalizacion de las
Industrias Culturales y Creativas
que lidera el Grupo de
Cultural  del

Ministerio de Cultura, mediante la

Emprendimiento

cual el pais también participa en
otras plataformas que promueven
el intercambio y los negocios de
los emprendimientos culturales.

Una primera edicion de PALCO se
realizd en 2016, en el marco de
MICSUR. El resultado no pudo ser
mejor: se logro el cumplimiento de mas
del 90% de las citas programadas a los
invitados en el marco de las ruedas de
negocios, de esta primera experiencia,
existen cuatro momentos importantes
para los grupos colombianos en el afio
2018 en escenarios como: Maison de la
danza de Lyon, Francia; Centro Suzanne
Dellal, el Joyce TheaterNew York y
otros paises de Latinoamérica.

Nota: Elaboracion propia a partir de informacion del Ministerio de Cultura, http://www.mincultura.gov.co (s.f.)

Asi mismo, el Ministerio de Cultura ha logrado apoyar delegaciones de emprendedores
colombianos en mercados culturales internacionales como MaMa, Womex y Mapas, iniciativa que
nace en el 2012; “MaMA Festival & Convention 2017, es una las plataformas mas relevantes

dedicada a la proyeccion de la industria musical en Europa” (Cancilleria de Colombia, 2017);


http://www.mincultura.gov.co/
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WOMEX, la World Music Expo, se trata de una reuniéon musical internacional y la conferencia
mas grande de la escena musical mundial, en esta se desarrollan ferias comerciales, charlas,
proyeccion de peliculas, ademas de un festival de exhibiciones, en este escenario la cita es en
octubre donde mas de 90 paises con mas de 2.500 profesionales, incluyendo, artistas intérpretes o
ejecutantes, han convertido a WOMEX en la plataforma de redes més importante para la industria
de la musica mundial y también en la reunién musical mas diversa del mundo (Universidad de los
Andes, s.f., p. 1).

Desde el 2012 el Ministerio de Cultura, con la politica para el fortalecimiento de las Industrias
Culturales y Creativas ha venido trabajando en pro de internacionalizar la musica colombiana. “La
estrategia se pone en marcha mediante la invitacion a empresas, managers y/o representantes de
agrupaciones musicales colombianas a participar en la convocatoria Colombia en Mercados Internacionales
de la Musica para ser beneficiarios de recursos de cofinanciacion para asistir a los mercados de la musica
mas importantes de Europa”. (Ministerio de Cultura, 2016).

En alianza con Procolombia, el Ministerio de Cultura ha desarrollado estrategias para la
internacionalizacion de las artes escénicas, y a partir de esta alianza cofinanciar a los participantes
de ferias internacionales como FIBA (Feria Internacional de Buenos Aires), una feria que afio a
afno se desarrolla en Argentina, Buenos Aires cuyo objetivo es el buscar atraer artistas locales e
internacionales del teatro, la danza, la musica y las artes visuales.

7.2.2 Camara de Comercio de Bogota.

Otra de las entidades comprometidas con el desarrollo de las Industrias Culturales y Creativas
es la Camara de Comercio de Bogota, esta entidad privada sin 4nimo de lucro que se encarga de
apoyar el registro mercantil de las empresas que se crean en Bogotd, es una de las entidades
comprometidas con el sector cultural, parte de su estrategia comprende el realizar acompafiamiento
y asesoria permanente a los empresarios del sector cultural y creativo, fomentando de esta forma
el emprendimiento.

A través de iniciativas de clister como el de industrias creativas y de contenido la Camara de
Comercio de Bogota trabaja para convertir a Bogota en el principal generador de contenidos
creativos en espafiol en América Latina, este cluster estd integrado por empresas relacionadas con
el cine, publicidad, medios de comunicacidén, videojuegos y animacion digital como lo son:
agencias de publicidad, agencias de medios, agencias de marketing, canales de tv, productoras
cinematograficas, productoras audiovisuales, post-productoras, estudios de animacion digital y

estudios de videojuegos que a través de sus plataformas de circulacion se busca que los
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emprendedores del sector cultural y creativo puedan reunirse, darse a conocer, ser mas

competitivos e interconectarse, asi mismo buscar la asesoria necesaria para iniciar y acelerar su

crecimiento. (Camara de Comercio de Bogota. 2012).

Tabla 4.

Proyectos que apoyan diferentes ramas del sector de Industrias Culturales y Creativas impulsados

desde la Camara de Comercio de Bogota.

Proyecto

Objetivo del proyecto

Resultados

Bogota
Audiovisual
Market
(BAM)

El BAM es un evento organizado por la
Camara de Comercio de Bogota y
Proimagenes Colombia con el apoyo
del Fondo para el Desarrollo
Cinematografico (FDC). Este encuentro
reine a productores internacionales,
productores locales, empresas de
servicios nacionales, distribuidores,
agentes de venta, canales de television y
productores internacionales de la
industria audiovisual que intercambian
experiencias |y generan contactos
profesionales y apoyos financieros.

Es el mercado audiovisual més grande
de Colombia, organizado por la Cdmara
de Comercio de Bogot4d y Proiméagenes
Colombia y con el apoyo del fondo para
el desarrollo cinematografico.

En este evento participan alrededor de
1.600 personas, entre ellas 300
expertos nacionales e internacionales.
Entre los resultados de la edicion
llevada a cabo en el afo 2018 se
destaca que el 82 % de los participantes
en la seccion BAM Projects, que
consisti6 en una presentacion de
proyectos de largometraje y de
television, dijeron haber superado las
probabilidades o cerrado algin acuerdo
con un comprador.

Otro negocio logrado en el BAM fue el
que concretaron los “Bammers” o
jovenes talentos Sebastian Marquez y
Andrea Alba que, con su proyecto
animado  “Kinder  Presidencial”,
cautivaron a la productora chilena
Lunes y convencieron a sus
representantes para apadrinarse en la
busqueda de los recursos necesarios
para llevar su serie web a las pantallas.

Bogota
Music
Market
(BOmm)

También organizado por la Camara de
Comercio de Bogotd. Es un espacio
disefiado para que musicos,
compositores, productores, agencias,
empresarios, marcas, disqueras y
editoras descubran nuevas
oportunidades de negocio y aprendan
sobre las ultimas tendencias en la
industria de la musica.

Como parte de su programa de apoyo a
las Industrias Culturales y Creativas se
convierte en una plataforma de

El ultimo evento fue realizado en el
2018, este evento ha impulsado los
negocios de la industria musical
colombiana al acercarla a la demanda
internacional. En la plataforma de
circulacion los participantes realizan
contactos para negocios en el futuro;
conocen a otros artistas con los que
pueden formar alianzas; muestran ante
compradores y productores cudl es su
propuesta y 26 de ellos tienen espacios
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promocion y actualizacion profesional,
asi como en espacio de networking para
realizar acuerdos, alianzas y negocios
alrededor de la industria de la musica.

La participacion es gratuita y tiene
destinados cuatro dias en los cuales uno
es dedicado a charlas académicas de
conferencistas de alto perfil y larga
trayectoria en la industria de la musica,
otros dos para citas de negocios entre
los participantes, y un dia de talleres.

de presentacion en vivo, conocidos
como showcases.

Asi mismo, se otorgaron
reconocimientos a nueve de los 281
artistas participantes del mercado por
lograr un desempefio sobresaliente.

El evento tiene una expectativa de 2,1
millones de dolares en nuevos negocios
y de realizar 3.200 citas entre artistas y
compradores.

ARTBO -
Artecamara

Fue creada en el 2004 por la Camara de
Comercio de Bogotd en respuesta al
creciente interés empresarial por las
Industrias Culturales y Creativas y en
atencion particular al sector de las artes
plasticas.

Cada afio, debido a su enfoque en
calidad y diversidad, la Feria ofrece una
de las wvitrinas culturales de mas
trascendencia en las artes plasticas en
Colombia y se convierte en el eje
central del circuito artistico, que tiene
lugar durante el mes de octubre en
Bogota.

Asi, esta plataforma se convierte en una
estrategia que se pensd como una
plataforma de exposicion y formacion
los jovenes talentos colombianos, casi
la Unica con este enfoque a nivel
nacional, este espacio ha logrado
convertirse en un medio de circulacion
y visibilidad, a nivel nacional e
internacional, de la nueva generacion de
artistas colombianos; y ha servido para
impulsar su proyeccion y participacion
en el mercado del arte.

Ha crecido en numero y calidad a lo
largo de los afios, pasando de 14
galerias nacionales y 15
internacionales en su primera edicion a
75 galerias de 18 paises del mundo en
el 2017.

Bogota
Fashion
Week

Es una plataforma comercial y de
promocion de la Cdmara de Comercio
de Bogota (CCB) para convertir a la
ciudad en una capital de negocios de
moda de talla internacional, enfocada en
el disefo; congregando multiples
actores nacionales e internacionales

Este sector tiene gran capacidad
para generar empleo y aumentar el
potencial exportador.

En el 2018 se llevo a cabo esta
plataforma donde confluyen
diseniadores, modelos, compradores.
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para impulsar el talento creativo de los
disefiadores emergentes y consolidados
colombianos, fortalecer sus marcas y
ampliar su mercado.

Esta iniciativa se suma a la apuesta
CCB por apoyar y fortalecer las
Industrias Creativas que iniciaron hace
mas de 14 afios con plataformas de
negocios  como ARTBO,  Bogota
Audiovisual Market (BAM) y el Bogota
Music Market (BOmm), que en la
actualidad son referentes en Colombia y
América Latina.

Cluster de
Industrias
Culturales y
de
Contenido

Fundada por la Camara de Comercio de
Bogotd, se convierte en un escenario
neutral en el que lideres empresariales,
Gobierno, entidades de apoyo y
academia trabajan colaborativamente
para incrementar la productividad y
competitividad del sector.

La Iniciativa Cluster de Industrias
Creativas y de Contenidos estd
integrada por empresas relacionadas
con el cine, publicidad, medios de
comunicacion, videojuegos y
animacion digital como lo son: agencias
de publicidad, agencias de medios,
agencias de marketing, canales de TV,
productoras cinematograficas,
productoras audiovisuales,
postproductoras, estudios de animacion
digital y estudios de videojuegos.

Comenzd en 2013, cobija la
publicidad, el cine, la television y
medios de comunicacion, la animacion
digital y los videojuegos. Todos
comparten un mismo apellido:
creadores de contenidos. Actualmente
son 160 los actores que estan
activamente vinculados a los proyectos
que se han desarrollado.

De acuerdo con Marco Llinas el
diagnostico sobre este segmento arroja
que son negocios con ¢éxito en el
proceso creativo, pero les falta mejorar
sus habilidades empresariales. Por lo
cual con estas herramientas lo que se
busca es fortalecer las capacidades
administrativas, estructura empresarial
y desarrollo de un modelo de negocios.
Hasta ahora se han beneficiado casi 90
compaiiias.

Nota: Elaboracion propia tomando datos de cada proyecto. https://www.ccb.org.co. (s.f.).

A su vez la Camara de Comercio de Bogota en conjunto con el Distrito Capital cuenta con una

iniciativa publico-privada, su objetivo es apoyar la inversion para Bogota, es asi como esta entidad

ofrece servicios especializados, libres de todo costo y con total confidencialidad que apalancan

todo el proceso de exploracion, instalacion, operacion, inversion del emprendimiento.

7.2.3 Ministerio de Industria Comercio y Turismo.

En el 2018 presentan un proyecto al cual denominan ‘iNNpulso Naranja” en conjunto con la

entidad iNNpulsa Colombia, este proyecto busca reunir 8§ programas que permiten potenciar e



http://www.artbo.co/
http://www.bogotamarket.com/
http://www.bogotamusicmarket.com/
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impulsar emprendimientos e ideas innovadoras pertenecientes a las Industrias Culturales y
Creativas, reafirmando asi el reconocimiento al gran potencial que estas tienen para generar
empleos y valor agregado a la economia del pais, aunque estas iniciativas se desarrollaran en el
largo plazo, desde ya comienzan a difundirse estos proyectos para que emprendimientos de todas
las regiones del pais las conozcan y asi mismo, logren aprovechar esta oportunidad.

La iniciativa que logra dar el impulso al desarrollo de este proyecto se basa en cuatro
necesidades que se han logrado identificar respecto de las Industrias Culturales y Creativas tal
como estas entidades han logrado definir: “construir una mentalidad y cultura del emprendimiento
en Economia Naranja, potenciar el crecimiento de aquellos emprendimientos naranja existentes,
apoyar el crecimiento y la innovacién en las empresas culturales y creativas, e identificar el
potencial naranja en cadenas productivas regionales” Portafolio (2018).

iNNpulsa Colombia y el Ministerio de Industria y Comercio buscan dar el apoyo al sector
cultural colombiano mediante los siguientes programas:

Ruta Naranja. Con la articulacion de los centros Sacudete (salud, cultura, deporte, tecnologia y
emprendimiento) del Gobierno Nacional, se recorreran regiones del pais con el propdsito de llevar
actividades de formacidn, asesoria y asistencia técnica para el desarrollo de habilidades y
competencias sobre emprendimiento naranja. Con recursos destinados por 500 millones.

Aldea Naranja. Emprendedores de las Industrias Culturales y Creativas con alto potencial de
impacto e innovacion podran acceder a asesoria estratégica y técnica especializada, ademas de
entablar conexiones de acceso a capital financiero. $2.000 millones, de los cuales $1.000 son aporte
de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico en su objetivo de lograr el desarrollo econdmico
potencializando el crecimiento de emprendedores innovadores de la industria naranja.

Cluster Naranja. Se brindara apoyo para identificar potenciales clusteres de Industrias Culturales y
Creativas en las regiones. En aquellos que ya estén consolidados se disefiaran proyectos de
innovacion. $1.000 millones para al menos 5 iniciativas.

Capital en etapa Temprana. Se apalancara el crecimiento de los emprendimientos ‘naranja’ a través
de recursos no reembolsables por hasta $100 millones por proyecto.

Crowdfunding. Con la Bolsa de Valores de Colombia se ha desarrollado una plataforma de micro
financiacion para que las medianas y pequefias empresas de las Industrias Culturales y Creativas
puedan acceder a recursos de financiamiento colectivo y a conexiones estratégicas con
inversionistas.

Boton Naranja. 1a plataforma de micro financiacion se complementa con el Boton Naranja. Aquellas

empresas que lleguen a un alto porcentaje de aceptacion de mercado e inversion recolectada sobre
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la plataforma (90%), recibiran una inversion de recursos no reembolsables por parte de iNNpulsa

de un porcentaje adicional (15%), de esta manera reconocemos por medio de un incentivo los

proyectos que han sido validados y acogidos por el Mercado inversionista

Mega-i Naranja. Dirigido a medianas y grandes empresas para que identifiquen su estrategia y

portafolio de iniciativas de emprendimiento corporativo, y estructuren al menos dos proyectos para

la generacidn de nuevos negocios de economia naranja, por medio de la innovacion y la creatividad.

Capital para emprender: Innpulsa Colombia, con el apoyo de Bancoldex, disefiara una nueva

modalidad de financiacion para emprendedores bajo modalidad de capital de riesgo (Tipo Fondo

YOZMA en Israel), en donde existan recursos publicos y privados (bajo la modalidad de un

matching fund). (Bolsa de valores de Colombia, 2018, p. 1).

7.2.4 Otras instituciones.

Adicionalmente, también se cuenta con instituciones que apoyan las Industrias culturales en

Colombia, esto dado a que no solamente se trata de brindar apoyo financiero, sino que el apoyo

puede darse desde la formulacion de la propuesta y brindando asesoria frente a los requisitos que

un proyecto de emprendimiento necesita para formalizarse y la consecucion de nuevos mercados

internacionales, esto a razon de que al afio se generan proyectos de emprendimiento y muchos de

ellos fracasan porque no tienen un plan debidamente establecido:

Tabla 5.

Instituciones Estatales de apalancamiento al sector de las Industrias Culturales y Creativas.

Institucion

Objetivo del proyecto

Resultados

Compre
colombiano

Es un programa que tiene la finalidad de generar
un espacio de encuentro entre oferentes y
demandantes de micro, pequefia y mediana
empresa (Mipymes) mediante la participacion
en ruedas de negocios y vitrinas empresariales.
Liderada por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo en alianza con Propais,
iniciativa que se viene desarrollando desde el
2011 y su propuesta se basa en cuatro enfoques:
- Preparaciéon de Oferta: Busca capacitar y
asesorar a los vendedores en temas como
mercadeo, contabilidad, participacion en
eventos comerciales, y presentacion del
producto.
- Networking: paralelo a las ruedas de
negocio, se busca establecer alianzas
estratégicas, comerciales y empresariales.

Alrededor de 800 productores
han tenido la oportunidad de
presentar bienes y servicios a
mas  de 160  empresas
compradoras.

Por primera vez el pais tiene un
programa de incentivo al
mercado nacional y que los
pequefios empresarios, ademas
de fortalecerse, capacitarse,
mejorar su producto, tienen una
plataforma para poder hacer
negocios.

Han trabajado con més de 8.500
empresarios y este programa ha
promovido cerca de $400.000
millones en los bolsillos,
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- Rueda de negocios: propicias para el | propiciados en los encuentros.
intercambio, establecer alianzas y concretar | Cifras muy importantes de
negocios en el corto, mediano y largo plazo. | pequefias empresas, reflejando

- Fortalecimiento  Institucional: Es la |la gran cantidad de negocios
ubicacion estratégica de stands donde | que se han propiciado.
entidades aliadas brindan apoyo y asesorias
en diferentes temas y es abierto al publico.

Es el Banco de Desarrollo Empresarial | La linea Bancoldex-Mincultura
Colombiano. Disefla y ofrece nuevos | ha otorgado créditos a 47
instrumentos, financieros y no financieros para | pequefias empresas y 42
impulsar la competitividad, productividad, | microempresas del  sector
crecimiento y el desarrollo de las micro, | cultura, que ha permitido
pequefias, medianas y grandes empresas | desembolso de créditos por mas
Bancoldex | colombianas, exportadoras o del mercado | de $6 mil millones.

nacional. Adicionalmente, brinda programas de | Se cre6 “Exprimiendo la
formacion empresarial. Naranja”, la primera dirigida
Se enfocan en fomentar las exportaciones, | exclusivamente al
especialmente contribuyendo a la defensa del | fortalecimiento de este sector.

medio ambiente y el amortiguamiento del
cambio climatico.

Es una cuenta independiente adscrita al Servicio | Empresas apoyadas:7276
Nacional de Aprendizaje (SENA) cuyo objeto es | Municipios Beneficiados:785
financiar iniciativas empresariales que sean | Recursos Aprobados:
desarrolladas por aprendices o asociaciones | $585.026.208.874

entre aprendices, practicantes universitarios o | Empleos: 28515

profesionales.

Los fondos de este provienen de 1la
capitalizacion del 80% del valor de los aportes
Emprender | correspondientes a la cuota de aprendizaje, asi
como aportes provenientes del presupuesto
general de la nacion, recursos financieros de
organismos de cooperacion nacional e
internacional, recursos financieros de la banca
multilateral, recursos financieros de organismos
internacionales, recursos financieros de fondos
de pensiones y cesantias y recursos de fondos de
inversion publicos y privados.

NOTA: Elaboracion propia a partir de la informacion recolectada de cada entidad.

Si bien es cierto que existen este tipo de ayudas, no son suficientes para la totalidad de las
Industrias Culturales y Creativas del pais, de acuerdo con Ménica De Greiff, la industria cultural y
creativa registra su mayor concentracion y desarrollo en Bogotd, en la capital se ubica cerca del

92% de los servicios creativos del pais; el 90% de la industria cinematografica y audiovisual
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colombiana; el 73% de las empresas del sector de contenidos digitales y el 55% de las empresas de
videojuegos (EI espectador, 2016, p. 38) y existe muy poca descentralizacion de esas ayudas a lo
largo y ancho del pais y a pesar de estar concentrada la actividad en la capital del pais son muchos
los emprendimientos de este sector que se quedan por fuera de estas ayudas.

De acuerdo con la “Caracterizacion de las Industrias Culturales y Creativas de Bogota”, las
fuentes de financiacion de las empresas se concentran principalmente en recursos propios de la
organizacion y en aportes de socios. Los sectores de artes escénicas, artes visuales y las entidades
sin &nimo de lucro (Esales) muestran mayor dependencia de recursos publicos y muchas veces
acceder a estos recursos no se logra dado a desconocimiento de estos. Asi mismo, en promedio se
desarrollan 8 iniciativas que, al parecer, terminan en el mismo afio. Sin embargo, el aumento en
ingresos no se da por una mayor capacidad en proyectos, sino a la naturaleza y envergadura de
¢éstos (Camara de comercio de Bogota, 2018).

7.2.5 Incentivos e instrumentos de financiacion para agentes y actividades de las
industrias culturales y creativas.

La siguiente figura muestra un resumen con la relacion de las entidades que con el proposito de

fortalecer el sector apoyan con diferente tipo de ayudas las Industrias Culturales y Creativas:
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Figura 1. Incentivos e instrumentos de financiacion para las Industrias Culturales y Creativas.

Elaboracion propia tomada del ABC de la economia naranja. (Ministerio de Cultura, s.f.).
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8. Capitulo 2. Ayudas estatales y procesos de internacionalizacion

Colombia ha sido especialmente galardonado por su participacion desde las diferentes ramas que
comprende las Industrias Culturales y Creativas, casos en los cuales la creatividad y el ingenio de
sus creadores ha logrado dejar huella como es el caso de la literatura en donde Gabriel Garcia
Marquez en el afio 1982 logrd ganar el premio nobel de literatura; en el arte, Fernando Botero con
sus famosas esculturas caracterizados por piezas en tamafios grandes reconocidas a nivel mundial;
en el cine Ciro Guerra con la pelicula ‘El Abrazo de la Serpiente’ convertida en la primera en estar
nominada a un premio Oscar; en la musica, artistas musicales como Toto la Momposina, Bomba
Estéreo, Chocquibtown, Herencia de Timbiqui, Carlos Vives, Shakira, por nombrar algunos,
muestran el auge que viene presenciando el pais en estos escenarios y que dan cuenta del talento y
riqueza cultural del pais.

e  Ministerio de Cultura. A pesar del reconocimiento internacional de un grupo de talentos
de la cultura y creatividad que han logrado internacionalizarse, también existen muchos que estan
en este proceso que luchan por estos procesos; si bien cada organizacion estatal ha logrado sacar
un sin namero de proyectos que han promovido el desarrollo de las industrias culturales en el
mercado local, también ha sido posible que experimenten, conozcan y penetren nuevos mercados
de esferas internacionales, en la actualidad, de acuerdo con el “ABC Economia naranja” las
actividades que conforman las Industrias Culturales y Creativas se pueden clasificar en:
desarrollos, productos o servicios. Hacen parte de las artes y el patrimonio cultural material e

inmaterial, las industrias culturales y las creaciones funcionales (Ministerio de Cultura, s.f.).
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Figura 2. Clasificacion Industrias Culturales y Creativas. Elaboracion propia tomada del ABC
de la economia naranja. (Ministerio de Cultura, s.f.).

e Camara de Comercio de Bogota. Uno de los entes que ha venido trabajando durante los
ultimos anos ha sido la Camara de Comercio de Bogoté4 que actualmente lidera en el pais diferente
tipos de claster, son de diferente tipo como moda, comunicacion grafica, musica; en estas
iniciativas se busca solucionar problemas directos con la productividad y que limitan la
competitividad ya que por ejemplo, existen casos donde los emprendedores tienen claro como
desarrollar el producto que desean vender, dejando de lado aspectos importantes como hallar el
mejor sitio para comercializar el bien o servicio, estrategia de ventas, marketing, aspectos contables
como el presupuesto, costos, la inversion, clientes, proveedores, por nombrar algunos. Ahi nace la
iniciativa de la Camara de Comercio de Bogota ofreciendo a quienes buscan su apoyo referente a
capacitaciones, cursos, asesorias, consultorias gratuitas con el que los empresarios pueden soportar
su idea de negocio y hacerla una realidad apalancada con sus diferentes programas que logran dar
vida a esos emprendimientos. En la figura 3 se relaciona el proceso de autodiagnostico y primer
contacto con la Camara de Comercio de Bogota en donde se realiza una clasificacion de acuerdo
con la trayectoria, formacion, y estructuracion de la empresa en creadores, empresarios no formales
y empresarios; de esta manera se definen las necesidades y oportunidades de cada empresa, de

acuerdo con la camara de Comercio de Bogota.
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Figura 3. Proceso para acceder a la ayuda que ofrece la Camara de Comercio de Bogota.
Elaboracion propia a partir de datos de la pagina de la Camara de Comercio de Bogota. (Camara
de Comercio de Bogota, 2017-2018).

El trabajo de la Camara de Comercio de Bogota no solo se queda en abordar el mercado local,
sino que también apoya el proceso de internacionalizacion y es asi como “en los dltimos tres afios

mas de 700 empresas han llegado con sus productos o servicios al exterior” (Portafolio, 2016).

Primera Fase

- Identificacion de necesidades. Segunda Fase

- Levantamiento de necesidades.

) - - Talleres
- Seleccion y contratacion de consultores. s
) - Acompafiamiento.
- Convocatoria. .,
) - Evaluacion
- Acompafiamiento.
- Talleres.
- Evaluacion.

Figura 4. Proceso de formacion y acompafiamiento a organizaciones y emprendimientos
culturales. Elaboracion propia tomada de la Camara de Comercio de Bogota. (Cdmara de Comercio
de Bogota, 2017-2018).

En la figura 4 se muestra el disefio del proceso de acompafiamiento a organizaciones y
emprendimientos culturales por parte de la Cdmara de Comercio de Bogoté que consta de dos fases,
en la primera se logra una identificacion de las necesidades para cada uno de los sectores a
intervenir a partir de informacién primaria y secundaria; entrevistas y encuestas y revision de
fuentes secundarias de informacion con los cuales comienza el proceso con un grupo de consultores
que logran realizar un acompafiamiento, seguimiento, identificacion de las necesidades reales y las
dificultades para generar planes de accion respecto de los hallazgos. A su vez, la segunda fase
consta de la identificacion de los resultados hallados y de las lecciones aprendidas realizando
procesos de mejora de acuerdo con las necesidades previstas e identificadas en la primera fase del
proyecto y de esta forma se plantea como plan de apoyo el reforzar el acompanamiento a las

empresas o emprendimientos culturales y creativos, asi mismo el aumento del trabajo en red para
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lograr formar alianzas estratégicas que permiten abrir las perspectivas empresariales y una
retroalimentacion basada en experiencias pasadas que logran beneficiar las ideas a fin de replantear
el modelo de negocio o fortalecerlo en pro de su propio crecimiento, asi mismo, las redes permiten
que se cuenten las experiencias y lo aprendido en el desarrollo de la carrera empresarial en pro de
formar una bitdcora de experiencias para el que hacer del desarrollo de su propia carrera
empresarial y a su vez funcionen como experiencias innovadoras que logren motivar e influenciar
positivamente a los nuevos emprendimientos. (Camara de Comercio de Bogota, 2018).

A su vez, dentro del proceso para la internacionalizacion de las empresas, se desarrolla el
siguiente plan: Fase inicial: comprende un diagndstico, se identifican las fortalezas y debilidades,
asi como el grado de preparacion que tiene la empresa o emprendimiento para internacionalizarse.
Fase dos, se basa en el plan de mejora, se identifican las necesidades y se establecemos un plan de
accion para el cierre de brechas en relacion con la internacionalizacion. Fase tres, concierne al plan
de internacionalizacion, en este punto se analiza la capacidad de exportacion, se priorizan los
mercados y se estructuran los costos de exportacion. Fase cuatro, en esta se elabora el plan de
promocion comercial con la identificacion de las oportunidades de negocio, se define el perfil del
cliente y la factibilidad de participar en eventos de promocion comercial como ferias, ruedas de
negocios, misiones comerciales, exploratorias o tecnologicas. Fase final, en esta ultima etapa se
realiza el disefio de la estrategia y seguimiento a oportunidades de negocio, analizando las
oportunidades de negocio se determinan las acciones a seguir y se fija un cronograma para el cierre
de negocios. (Alaciudad, 2011, p.4)

8.1 Proceso de internacionalizacion a través de redes

La Camara de Comercio de Bogota cumple con un rol de fomento para el desarrollo creativo
como sector econdmico, los incentivos dirigidos a las empresas que desarrollen o apoyen
actividades en sectores como musica, artes plasticas, productos audiovisuales, moda, disefio y
eventos culturales como algunos, dan un gran impulso al emprendimiento avocados a tener
unidades productivas mas competitivas, formar alianzas, contactos (Céamara de Comercio de
Bogota, s.1.).

A través de la plataforma de promocion Bogota Music Market (BOmm), creada por la Cdmara
de Comercio de Bogota como parte de su apoyo a las Industrias Culturales y Creativas, los musicos
colombianos pueden presentar sus producciones, composiciones, shows en vivo con una

participacion gratuita, se convierte en el mejor escenario para el desarrollo del networking con el
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fin de poder realizar acuerdos, alianzas y negocios alrededor de la industria de la musica; en este
espacio ideal para compartir experiencias, aprendizajes, ampliar bases de contactos, conocer
empresarios que se dedican al mismo negocio y talleres ha permitido que muchas empresas o
emprendimientos logren internacionalizarse. (Bogota music market, s.f. p. 1).

En la tabla 6 se logra evidenciar un proceso de internacionalizacion que se dio gracias al

desarrollo de estrategias y trabajo conjunto con los empresarios o emprendedores colombianos.

Tabla 6.

Procesos de Internacionalizacion a través de redes. Caso de éxito Camara de Comercio de Bogota.

2010 en  Bogota,
iniciativa liderada por

han transitado por
géneros como el rock
gitano, el balkan y el

esta trabajando en su

teatro, porque cada uno
de los integrantes tiene
un personaje dentro de
la agrupacion y a través

BOmm se logra
tener contacto y

por ejemplo, en
su primer afio
de

evidenciando el

Empresa Subsector Programa Resultado
Burning Caravan: se | Musica BOmm: A | A través de la participacion en el
conformaron en el través del | BOmm, este emprendimiento musical

logré6 aprovechar las plataformas
musicales con las cuales han logrado

el vocalista de la reuniones con | participar en diferentes festivales de
agrupacion, Francisco empresarios y | musica:

Marti en honor al Dj compradores En Mayo de 2013: Lanzaron su
Django Reinhardt y internacionales, | primer EP en el teatro nacional en

Bogota.
En Marzo de 2014 abrieron un
concierto de Emir Kusturica.

jazz manouche. Sus participacion En Septiembre de 2014 montaron
miembros son de en el evento | junto a varios artistas y compaifiias de
Colombia, Francia, conocieron al | teatro, circo y danza de Bogota, el
Chile y Rusia. Desde el productor espectaculo de variet¢ “Vade Retro
momento en  que mexicano Gypsy Circus™.

nacieron  se  han Salvador Al finalizar el 2014 viajaron a Buenos
enfocado en recorrer Toache, con el | Aires a mezclar su primer disco,
diversos lugares de la cual finalizando asi el afio con un LP.
geografia mundial y a fortalecieron su | Su primer disco (En el espacio), fue
hoy la banda ya cuenta red de | mencionado como uno de los mejores
conun LP, dos discos y contactos del 2014 por la Revista Rolling Stone.

En Julio de 2015 se aventuraron a

tercer album, progreso para | Europa, Lez Art (Sur de Francia),
incorporando en cada finalmente Iboga Summer Festival (Valencia) y
uno de su trabajo concluir en la | Casal del Barri Prosperitat (Bacelona)
nuevos ritmos y no llegada a | fueron algunos de los escenarios que
solo eso, también es Meéxico. escucharon al grupo por primera vez

en el viejo continente.
En el 2016 participaron en
importantes Balkan Fest en México, el
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de esto lo que Altavoz en Medellin, el concierto
transmiten en el Radiodnica, y Rock al Parque.
escenario  no es En 2017 comenzd su segunda gira a
simplemente la de un México y el concierto en el vive latino
concierto sino la de un uno de los festivales mas grandes de
espectaculo. América latina y en el Festival
“Selvamonos” en Oxapampa, Perq.

Nota: Elaboracion propia a partir de la informacion de la empresa. https://www.shock.co. (s.f.)

8.2 Proceso de internacionalizacion a través de fortalecimiento empresarial

La Céamara de Comercio de Bogotd (CCB) ha encontrado que las empresas culturales enfrentan
en la actualidad un desafio en torno a los procesos de acompafiamiento empresarial y tienen la
necesidad de recibir mas apoyo de las instituciones para potenciar el sector; en este contexto se
formula la iniciativa “Proceso de formacién y acompafamiento a organizaciones Yy
emprendimientos culturales” (Camara de Comercio de Bogota, 2017-2018), que busca la
generacion de condiciones idoneas para el fortalecimiento y sostenibilidad de las Industrias
Culturales y Creativas.

Es por esto por lo que otro de los casos de éxito de la Camara de Comercio de Bogota que
gracias a un trabajo conjunto y un apoyo constante han logrado que hoy esta empresa se encuentre
en mercados internacionales, es el caso de la empresa Vika Solutions.

Vika Solutions, nace por un suefio de un grupo de amigos de universidad, de poder seguir
haciendo visualizacién arquitectonica para constructoras y desarrolladores de proyectos, su
enfoque estaba en el desarrollo de disefios 3D; la visualizacion 3D es una herramienta que se utiliza
para poder lograr vender un proyecto, como el caso de los inmuebles; el proyecto engloba los
renders que comprende lo que son imdgenes estaticas, recorridos virtuales, inmersion 360 o
realidad aumentada, recorridos virtuales utilizando software de videojuegos para que de esta forma
la gente pueda interactuar con los disefios.

Tabla 7.
Procesos de Internacionalizacion a través de fortalecimiento empresarial. Caso de éxito Camara

de Comercio de Bogota.

Empresa Subsector | Programa Resultado

Vika Solutions: nace por un| Software | Plan de | Con ayuda de la Camara de
suefio de un grupo de amigos internacionalizaci | Comercio logro establecer
de universidad, de poder seguir on: Se realiza un| la empresa en Estados
haciendo visualizacion acompanamiento | Unidos, la principal labor



https://www.shock.co/

45

arquitectonica para por parte de la| de la Camara de Comercio
constructoras y desarrolladores Céamara de | consistio en concertar citas
de proyectos pensando en un Comercio en pro| gracias a su red de
proyecto para el desarrollo de de realizar | contactos con una gran
disefios 3D, la visualizacion seguimiento, para | facilidad. Actualmente
3D es una herramienta que se poder hallar las| VIKA tiene una oficina en
utiliza para poder lograr dificultades en el | Miami y vende servicios en
vender un proyecto, desde los proceso y la| Panama. Con el apoyo de la
renders que comprende lo que solucion a los| entidad ha logrado
son  imagenes estaticas, nuevos retos que | incrementar sus ventas en
recorridos virtuales, inmersion se presentan. 35%. El objetivo es seguir
360 o realidad aumentada o creciendo ¢ ingresar al
recorridos virtuales utilizando programa de innovacion de
software de videojuegos para la Cémara.

que de esta forma la gente

pueda interactuar.

Nota. Elaboracion propia a través de la pagina de la entidad. https://www.ccb.org.co. s.f.

A través del plan de fortalecimiento empresarial, el trabajo conjunto con la Camara de Comercio
de Bogota consistio en fortalecer el modelo de negocio y a su vez buscar herramientas para
fortalecerse al interior desde la parte de innovacion de producto, documentacidén y comunicacion
estratégica para asi poder generar valor no solo como percepcion del cliente para mostrar una
ventaja diferenciadora sino también como desde el interior de la empresa se ve y se siente para
poderlo transmitir a sus clientes.

En este proceso se cuenta con la opcion de poder realizar una evaluacion empresarial, en la que
de forma personalizada se descubren las necesidades reales de la empresa o emprendimiento,
conformado por un formulario, y un cuestionario que dan como resultado un primer diagnodstico
para comenzar el desarrollo del plan de acuerdo con los siguientes servicios:

Formacion: capsulas de conocimiento, talleres, foros, conferencias, y seminarios. En este
proceso se cuenta con servicios de formacion a empresarios y emprendedores a través de su campus
virtual o mediante cursos presenciales desarrollados en diferentes temas referentes a la
internacionalizacion de las empresas, son ejemplo de estos talleres temas como marketing
internacional, tips de internacionalizacion, logistica y transporte internacional, mercadeo para la
internacionalizacion, investigacion de mercados internacionales, viabilidad financiera para la
internacionalizacion, herramientas clave de un proceso de exportacion, ABC de la contratacion
internacional, gestion de procesos y logistica para exportar servicios, cuya responsabilidad es

netamente del inscrito en desarrollarlo.


https://www.ccb.org.co/
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Asesorias: generales, especializadas y consultoria especializada. Las asesorias que se
desarrollan permiten que el emprendedor o empresario pueda afianzar su plan de
internacionalizacion con ayuda de expertos o si aiin no cuenta con este plan también brinda la ayuda
para poderlo desarrollar, ademas sin costo, puede recibir asesoria en temas como términos de
negociacion internacional, legislacion aduanera, distribucion fisica internacional, temas
cambiarios, asi como estructurar la estrategia empresarial y desarrollar planes de accidon para que
esta estrategia se fundamente en esquemas efectivos, asi mismo, se cuenta con el servicio de
asesorias especializadas virtuales y presenciales que se realizan de manera permanente con el fin
de que los empresarios interesados identifiquen nuevos mercados y cumplan con los requisitos
basicos para exportar.

Contactos: ferias, ruedas de negocios, espacios de networking y citas comerciales. A través de
las ruedas de negocio, se logra realizar el encuentro entre oferentes y demandantes en un solo lugar,
atraidos por los mismos intereses cumpliendo con caracteristicas que resaltan como experiencia y
la oportunidad de ampliar el portafolio de servicio en el corto, mediano y largo plazo. Asi mismo,
con la traida de compradores internacionales para las ruedas de negocios organizadas en el marco
de las ferias internacionales realizadas en CORFERIAS, los sectores en los cuales participa la
Camara de Comercio de Bogota comprenden, agroindustria, textil, servicios, materiales de
construccidon, manufacturas y artesanias en el desarrollo de ferias como: Meditech, Alimentec,
Feria del libro, Belleza y Salud, Feria internacional de Bogot4, Expoartesanias, entre otras, se
convierten en la oportunidad perfecta para conocer empresarios, identificar nuevas oportunidades
de negocio, explorar nuevos mercados y dar a conocer sus productos y servicios, a su vez, el alcance
permite preparar a empresarios y emprendedores para la participacion con éxito en misiones
comerciales, ruedas de negocios en Colombia y ferias internacionales (Alaciudad, 2011).

Informacion: herramientas, estudios e investigaciones, informacion comercial o empresarial.
con el proposito de promover la investigacion de mercados, la Camara de Comercio de Bogota
ofrece bases de datos segmentadas por sector econdmico, cursos virtuales gratuitos en comercio
exterior y mas de cincuenta estudios de mercado para que los empresarios identifiquen nuevas
oportunidades de negocio en Centroamérica, Pert, Chile, Estados Unidos, México, Canadé e India.

(Alaciudad, 2011).
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8.2.1 Caso de éxito, resultado proceso de internacionalizacion.

El resultado de este proceso se puede evidenciar con un caso de éxito del desarrollo del plan de
fortalecimiento empresarial con la empresa Celmax Ltda, de acuerdo con el diagnostico
empresarial, se logra determinar que el objetivo del modelo de negocio de esta compaiia esta en
fomentar el desarrollo desde la primera infancia a través de juguetes de madera diferenciados de
acuerdo con la etapa de crecimiento del nifio. Esta empresa se dedica a la fabricacion de material
didactico en madera. Inicid su proceso de fortalecimiento empresarial e internacionalizacidon con
la CCB. Como primera medida recibieron capacitacion y asesoria en temas de comercio exterior,
metodologias de negociacion y procesos de exportacion, asi como en la participacion en cursos,
talleres y asesorias que le permitieron desarrollar herramientas para su proceso de
internacionalizacion. La empresa ha llevado sus productos a México, Costa Rica, Chile y Bonaire,
mercados que le han servido de experiencia para enfocar su estrategia de internacionalizacion a la
busqueda de distribuidores inicos por pais para continuar su proceso de expansion, gracias al
acompafiamiento de la Camara de Comercio de Bogota entidad que acompaifia el crecimiento de
las empresas o emprendimientos, buscando el crecimiento de estas en el ambito local, nacional e
internacional (Unipymes, 2016, p. 27).

Es asi como, este proceso de fortalecimiento empresarial para la internacionalizacion permite
contar con servicios a la medida de las necesidades, identificandolas desde la creacion hasta la
formalizacion y fortalecimiento de la empresa y a su vez, contar con una solucion integral, sin

costo, con seguimiento y apoyo constante para evaluar finalmente los resultados.
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9. Conclusiones

Es claro que las Industrias Culturales y Creativas no son un tema nuevo, lleva varios afios en el
mercado, sin embargo, tampoco tiene alto reconocimiento, se habla de los beneficios y las
oportunidades que ofrecen algunas instituciones y el Estado a través de diferentes politicas, también
se presenta una problematica pues esta informacién no va mas alld de las instituciones mismas, es
decir, falta informacion de la promocion en pro del fortalecimiento de la economia.

A pesar de que se ha logrado en cuanto a la formulacion de politicas que permiten avanzar al
respecto de este sector, se hace necesario la promocidn, fortalecimiento, acompafiamiento en cada
rincon del pais, si bien es cierto que Bogotd concentra el mayor numero de empresas y
emprendimientos, se hace necesario que las demads regiones potencien las habilidades creativas y
culturales que posee la gente gracias a la diversidad cultural puesto que es gente con capacidades
pero muchas veces sin apoyo.

Existen varias leyes que permiten el reconocimiento de los diferentes subsectores de las
industrias culturales, sin embargo, segun la Camara de Comercio de Bogota, también existe un alto
nivel de informalidad por lo que esta entidad ha liderado desde el 2008 tres iniciativas que permiten
brindar un apoyo al fortalecimiento del sector, partiendo del hecho de su evidente y significativo
aporte en la economia colombiana, estas ayudas se basan en asesoria, formacion de clusteres y
ruedas de negocios.

A través de las teoria de las born global expuesta como referente en el marco tedrico en la que
se cita la importancia y la facilidad con la que se puede internacionalizar una empresa, pues a
diferencia de afios atras en donde se requeria un proceso riguroso que devengaba un largo plazo de
proceso, hoy en dia gracias al avance de las tecnologias y la comunicacion el proceso es mucho
mas reducido y con objetivos alcanzables en el corto plazo, adicional a ello la industria del ahora
estd basada en el intercambio cultural y la interconexion entre culturas para lograr llegar de una
forma mas sencilla a nuevos mercados y mas Industrias Culturales y Creativas que nacen siendo
internacionales por el mercado al cual van dirigidas.

Las Industrias Culturales y Creativas han avanzado en la formacion de redes de trabajo en la
que convergen sus intereses, y sumado a los esfuerzos realizados en este caso con la Camara de
Comercio de Bogota, quien lidera desde el 2012 el primer cluster de industrias de industrias
creativas y de contenido se ha logrado tener diferentes tipo de beneficios en pro de fortalecer e

impulsar el sector capaces de generar una demanda competitiva en el mercado nacional como
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internacional, capaces de cumplir con los requerimientos de una demanda exigente y un mercado
competitivo con altos estandares de calidad en especial en el mercado global.

El sector cultural ha enfrentado las dificultades estructurales del Estado en cuanto a la
distribucion del presupuesto con lo cual consagra atin mas las dificultades con la que se enfrentan
los emprendedores de este sector puesto que tomando como referencia el 2018, el presupuesto para
este sector se redujo en 16.000 millones de pesos, disminuyendo asi la capacidad de recursos para
apoyar el crecimiento del sector; para este se espera que en cuatro afios el PIB represente el 5% del
PIB total del pais, sin embargo, si desde ahora la capacidad financiera se reduce, el crecimiento del
sector estard en manos de uno solos dejando de lado proyectos o emprendimientos que pueden
apalancar este crecimiento proyectado.

De acuerdo con la Camara de Comercio de Bogotd, se logra identificar que Bogot4 concentra el
92 % de los servicios creativos del pais para los cuales se han desarrollado proyectos que permiten
fortalecerlos empresarialmente, formalizarse e internacionalizarse, sin embargo, esta misma cifra
revela que a pesar de que los emprendedores de las demds regiones del pais cuenten con
importantes emprendimientos solo representan una parte minima de la estadistica, el objetivo de
eliminar las restricciones de acceso que limitan la asequibilidad y cobertura en todo el pais se
lograré eliminando las restricciones estructurales e institucionales.

Existen diferentes tipos de ayuda que desde las diferentes instituciones con las que cuenta el
gobierno nacional se impulsa, apalanca y apoya el fortalecimiento, formalizacion, crecimiento de
las Industrias Culturales y Creativas, sin embargo, se quedan cortas dado a la demanda que existe
para el desarrollo, se debe tener en cuenta que la economia informal debe darsele la importancia
debido a lo incuestionable de su existencia con el fin de realizar las estrategias necesarias para que
se logre avanzar en la construccion de equidad y formalidad.

Se encuentra que la relacion de las entidades del estado con los procesos de formacion se dan
bajo diferentes tipos de programas transversales que finalmente conllevan a la internacionalizacion
de la cultura desde diferentes &mbitos como el caso del Ministerio de Cultura, esta entidad aporta
al fortalecimiento del proceso de internacionalizacion de la cultura bajo ejes que impulsan el
desarrollo de este proceso, como es el caso de la formacion, el mejoramiento de la generacion y
circulacion de contenido, el apalancamiento que se le da a los emprendedores, la visibilidad de los
artistas y la financiacion, estos ejes permiten el mejoramiento de las capacidades, conocimiento y

experticia de los actores de este sector mediante becas, programas de intercambio, conexiones con
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otras entidades globales entre otros, con el propoésito de hacer que la cultura nacional pueda
posicionarse en ambitos internacionales y lograr un reconocimiento para lo cual es necesario la
formacion de alianzas, contactos, que permitan mejorar las capacidades de exportacion y no solo
permitan salir al mercado internacional sino que se logre atraer la inversion y ayudas econdmicas

que permitan mejorar nuestros procesos de aprendizaje y desarrollo.
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10. Recomendaciones

Las Industrias Culturales y Creativas presenta una infinita gama de oportunidades de
crecimiento y en los ultimos afos se ha evidenciado una relevancia para el gobierno nacional que
desde sus diferentes instituciones desarrollando diferentes planes, programas, técnicas que
permiten apalancar los procesos de formacion, fortalecimiento e internacionalizacion de las
empresas, sin embargo, esta informacion se encuentra concentrada Unicamente en las grandes
ciudades donde el acceso, infraestructura y conectividad permite el acceso a la informacion, no
obstante, no ocurre lo mismo en territorios de dificil acceso donde también existen procesos de
emprendimientos culturales y creativos que generan el desconocimiento de estos programas dado
a la imposibilidad de no poder contar con informacion, se hace necesaria la divulgacion de la
informacion y la participacion de las partes interesadas mediante mecanismos que permitan el
acceso equitativo de la informacion.

Si bien existen fuentes de financiamiento y apoyo para la formalizacién de las empresas en el
sector de las industrias culturales, es importante recopilar toda la informacion de estos apoyos que
se otorgan desde las diferentes instituciones publicas y privadas de orden nacional como
internacional, que conlleve su fécil acceso con el fin de impulsar el emprendimiento o que ya estan
en el sector y cuyo objetivo es internacionalizarse puedan lograr mas facilmente su proceso
teniendo un acceso a la informacion con la que se puedan tomar decisiones.

Asi mismo, como es necesario recopilar la informacion que permita identificar los beneficios o
ayudas a los que las industrias culturales tienen, también es imperante que se cuente con la
informacion que permita conocer el estado real del sector, se hace complejo contar con cifras que
permitan determinar el crecimiento de este sector y asi mismo, identificar cuantos y quiénes estan
involucrados en cada uno de los subsectores que lo componen porque de esta manera se logran
generar planes que apoyen cada subsector para dinamizar e impulsar su crecimiento y por
consiguiente maximizar sus beneficios y su aporte en las cifras macroecondmicas del pais.

Dentro de la informacién que se logra recopilar para adelantar la investigacion se encuentra
muchas fuentes donde se indica cual es el aporte del PIB del sector cultural de Colombia que no
obstante suelen haber variaciones y ademads al contrarrestar estas cifras con las fuentes oficiales no

se encuentra informacion precisa que indiquen la pertinencia y validez de estos datos.
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