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Resumen

En la actualidad, el curriculo académico exige llevar a los estudiantes a desarrollar
habilidades de Pensamiento Critico que les permita tener posturas al expresar puntos de vista
frente a las situaciones que ocurren en su contexto proximo; por ello, el presente proyecto de
investigacion se enfocod en indagar sobre la estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP) como una oportunidad para que los estudiantes de grado Undécimo del Colegio
Agustiniano Ciudad Salitre analicen y reflexionen, entre otras habilidades, frente a las
situaciones problema que se pueden presentar en un contexto real, con el fin de promover sus
habilidades de pensamiento critico. Este proyecto se enmarca dentro de un estudio cualitativo
fenomenoldgico, donde se utilizaron como técnica de recoleccion de datos una encuesta a
estudiantes y una entrevista a las docentes de grado undécimo con el fin de conocer en qué
medida se estdn trabajando las etapas del aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y las fases de
Pensamiento Critico de acuerdo con los referentes tedricos mencionados posteriormente. El
analisis de resultados arroj6 dos categorias que se contrastaron con la pregunta de investigacion y
los objetivos establecidos dando lugar a conclusiones especificas que llevaron a formular una
propuesta para trabajar desde el 4area de inglés las habilidades de Pensamiento Critico en los
estudiantes de grado undécimo, a través del andlisis de situaciones problema relacionadas con el

uso de la lengua extranjera en el contexto real.

Palabras Clave: aprendizaje basado en problemas, pensamiento critico, lengua extranjera

inglés, situaciones en contexto.



Abstract

Nowadays, the Academic Curriculum in schools requires students to develop Critical
Thinking in order to lead them to think and express their points of view when context issues
happen around them. Therefore, this research project is focused on investigating about the
strategy Problem-based learning (PBL) giving an opportunity for eleventh graders at Agustiniano
Ciudad Salitre School to reflect upon and analyze different problem situations they might face in
real contexts to promote the use of their critical thinking. This project is being kept with a
phenomenological qualitative study, in which a survey to eleventh graders and interviews to their
teachers have been used for collecting data as a research technique in order to get to know the
way Problem-Based Learning (PBL) stages and the phases of Critical Thinking are being used
according to the theoretical models mentioned below. The data analysis generated two categories
that were contrasted to the research question and the established objectives; all of this led to
specific conclusions which allowed designing a proposal to foster Critical Thinking skills in the
English area with eleventh graders by analyzing problem situations related to the use of this

foreign language in real contexts.

Key words: Problem Based Learning, Critical thinking, English as a foreign language,

situations in real context.
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Introduccion

Nuestro ambito educativo requiere de la busqueda permanente de procesos de innovacion y
mejora, dada la continua evolucioén a la que nos lleva este mundo globalizado. Vemos como
cantidades abrumadoras de informacién y tecnologia llegan a nosotros a diario, generando una
serie de problematicas que también han evolucionado. Es en esta medida, que debemos
enfocarnos en nuestras poblaciones educativas, las cuales se ven inmersas en esta evolucion del
Siglo XXI y es desde nuestro papel docente que debemos propender por llevarlos a procesos de
analisis, indagacion y reflexion que les permitan tomar posturas frente a la multiplicidad de
situaciones que vivimos en nuestra sociedad, lo cual implica que los estudiantes puedan expresar
sus puntos de vista frente a lo que ocurre en su contexto real y porque no, que estas ideas y
analisis sean compartidos utilizando la lengua extranjera, inglés, no s6élo como un conjunto de
reglas gramaticales y vocabulario, sino como una herramienta comunicativa cuya exploracion va
a favorecer su desenvolvimiento y uso apropiado en diversos contextos de habla inglesa, donde
el idioma no debe ser una limitante para expresarse y resolver las diversas situaciones que se
puedan presentar.

En el contexto educativo de la poblacion objeto del presente proyecto, estudiantes y docentes
del grado undécimo en el Colegio Agustiniano Ciudad Salitre, se enfatiza en el aprendizaje de la
lengua extranjera, inglés, lo que lleva a contemplar las diversas situaciones a las que se enfrentan
los graduados de media vocacional al momento de utilizar el idioma en contextos reales. Es por
ello que el presente proyecto busca conocer en qué medida se trabajan estas situaciones y de qué
manera el aprendizaje basado en problemas (ABP) puede constituirse en una herramienta
didactica donde se trabajen dichas problemadticas, asi como fomente las habilidades de
pensamiento critico en los futuros universitarios. Esto teniendo en cuenta que el ABP considera
la importancia del abordaje de la realidad a la que los estudiantes se pueden enfrentar en un
contexto profesional, llevandolos a la reflexiéon y proceso de indagacion buscando llegar a
soluciones desde lo que se ha aprendido a lo largo de su bagaje escolar (Prieto, 2006).

Por lo anterior, se buscara formular una propuesta en la que el analisis de situaciones del uso
del idioma inglés en un contexto real a través de la estrategia ABP pueda llevar a los estudiantes

a poner en practica sus habilidades de pensamiento critico, habilidades que pueden llegar a
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aportar al trabajo que se busca potenciar a nivel de lectura y postura critica de acuerdo con lo
exigido en las pruebas de evaluacion nacional (Prueba Saber).

Con el fin de ilustrar a fondo este proyecto de investigacion, se han estructurado una serie de
capitulos. En primer lugar, se describe el problema de investigacion que nos conduce a
desarrollar el presente proyecto, formulando la pregunta que guiard el proceso que se llevara a
cabo con una poblacion de estudiantes y docentes del grado undécimo en el Colegio Agustiniano
Ciudad Salitre, para dar lugar a los objetivos tanto general como especificos que permiten
enfocar nuestra atencién en aspectos puntuales del proceso que se llevard a cabo. Luego se
encontrara la justificacion, donde se puntualiza frente a la importancia de este proyecto,
resaltando la estrategia ABP como medio para favorecer el desarrollo de las habilidades de
pensamiento critico en los estudiantes. En el siguiente capitulo, se da un enfoque tedrico desde
aquellos referentes que constituyen la base del presente abordaje investigativo; alli se encontrara
una exploracion y discusion a través de aquellos autores que nos brindan perspectivas de soporte
en el campo de estudio aqui expuesto e interrelacionado con el proceso de indagacion que se
implementard. Adicionalmente, se visualizard todo lo concerniente a la metodologia de
investigacion que se implementard en este proyecto, donde se describe el tipo de estudio a
realizar, la poblacion participante, asi como se detallara en los instrumentos de recoleccion de

informacion y analisis de datos.
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1. Problema de investigacion

La educacion ha sufrido grandes cambios a través del tiempo por ser el eje central en la
formacion de seres humanos y en el desarrollo de las sociedades; y por los rapidos cambios con
los que se enfrentan las mismas en el tltimo siglo: la globalizacion, los avances cientificos y los
avances tecnoldgicos, el facil acceso a la informacion; entre otros. Estos cambios sin duda,
apuntan a la formaciéon moral, intelectual y fisica de los estudiantes como bien lo nombra la
Constitucion Politica de Colombia (1991), cuando plantea que la educacion busca la formacion
de ciudadanos que cubran las necesidades sociales y que aporten al desarrollo econémico del
pais; en concordancia con aquello que contempla la Ley 115 de 1994 al resaltar:

“El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y

tecnologico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la

poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucion a los problemas y al progreso

social y economico del pais.”

Sin embargo, entre los fines de la educacion y los objetivos alcanzados en las pruebas
nacionales e internacionales existe una brecha gigantesca, teniendo en cuenta lo que se menciona
en el texto: La educacion en Colombia, traducido a partir del trabajo realizado por la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos), Colombia, quien viene
participando en pruebas PISA desde el 2016, aunque ha evidenciado indices de mejora aun
refleja una diferencia amplia con respecto a los paises de esta organizacion (Figura 1), “Los
resultados sugieren que la comprension lectora de los estudiantes ha mejorado [...] pero sigue
siendo baja comparada con el promedio de la OCDE y con otros paises latinoamericanos” (p.32),
es de mencionar que estas pruebas “evaliian qué saben y qué pueden hacer con lo que saben los
estudiantes de 15 afos de todo el mundo” (p. 32). Igualmente, en este documento se resalta el
hecho que en las Pruebas Saber para Grado 9° y 11° se notaron niveles bajos, con tendencias
negativas en prueba de lectura y matemadticas, y aunque se nota un aumento de casi 50 puntos
entre 2006 y 2012, la cantidad de estudiantes con menor rendimiento no ha disminuido
significativamente. (p. 33); razones que han dado pie para que se trabaje en la preparacion de
actividades de lectura critica y aplicacion de los conocimientos. Lo anterior refleja que la
educacion colombiana se encuentra estd descentralizada, los estudiantes, aunque han venido

mejorando, requieren mayores habilidades de lectura y pensamiento critico; y por ende
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encuentran dificultad en la toma de decisiones acertadas frente a situaciones planteadas, en la
argumentacion de sus ideas y en la reflexion sobre su realidad y el papel que juegan en el

desarrollo de la sociedad.
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Figura 1. Desempeiio en las pruebas PISA y cambio anualizado en todas las asignaturas

(2006, 2009 y 2012). OCDE (2016, p.31)

Avanzando en nuestro razonamiento y puntualizando en las estadisticas del Colegio
Agustiniano Ciudad Salitre (CACS), nos remitimos a los resultados enviados a la institucion en
el marco del “Dia E, 2018”, el cual se viene desarrollando desde 2015 dentro de la meta de
Colombia como “la mas educada” y cuya finalidad es propiciar un espacio de reflexion acerca de
lo que se trabaja en los colegios y sus resultados en las pruebas Saber 3°, 5° 9°y 11° para
establecer acciones conjuntas entre todos los miembros de las comunidades educativas y asi
“trazar estrategias y metas de mejoramiento” (MinEducacion); dichos resultados muestran los
cambios del Indice Sintético de Calidad (ISCE), al igual que los avances en el Mejoramiento
Minimo Anual (MMA), esto teniendo en cuenta los componentes de desempeiio, progreso,

eficiencia y ambiente escolar, como lo evidencia la Figura 2 donde se resalta el resultado MMA.
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Aho. Dosampano Pmgoeso Eficiancia f\mm ISCE PoARAA,
2018 3.17 3.02 0.99 0.77 71.95 8.61
2017 3.13 .09 0.99 0.76 1.97 8.53
2016 335 .09 0.99 0.74 8.17 8.45
2015 341 331 0.96 0.75 8.44

Bdsica - Secundaria

2017 3.32
2016 3.78
2015 3.88

Figura 2. Reporte de la Excelencia 2018 “Dia E”. CACS. MinEducacion (2018, p.1)

Como se puede notar, los resultados de la institucion 2018 reflejan que se ha venido
mejorando en pequenas proporciones y, para la Educacion Media, que refiere la poblacion en la
que se enfocara este proyecto investigativo, se nota una mejora de 6 a 8 puntos progresivamente.
Del mismo modo, se evidencia en los resultados globales de la Educacion Media, donde se
muestra la Entidad Educativa (EE) con respecto a las Entidades Territoriales (ETC) de los
diferentes sectores del pais (Figura 3), que el Colegio Agustiniano Ciudad Salitre se encuentra
muy por encima del promedio de las demas entidades tanto a nivel oficial como privado sobre
una escala de 9 puntos en los ultimos tres afios; sin embargo, esto viene llevando a la institucion
a trabajar con mayor impetu en la implementacion de estrategias que favorezcan la lectura critica

como se comentara mas adelante.
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Figura 3. Analisis Comparativo EE (CACS) vs. ETCs para la Educacion Media.
MinEducacion (2018, p.10)

Todo lo anterior, nos ha llevado a dar énfasis en la importancia que tiene, el desarrollar
competencias discursivas en los estudiantes, competencias que implican la habilidad de asumir
una posicion frente a una lectura, elaboracion de argumentos sustentadores de pensamiento;
evaluacion y analisis de otros puntos de vista y construccion de conceptos propios.

Por lo tanto, se hace imprescindible trabajar en habilidades de lectura critica, contemplado
esto en las Pruebas de Estado que se aplican en nuestro pais. No obstante, nuestro contexto
educativo, Colegio Agustiniano Ciudad Salitre (CACS), viene dando un fuerte énfasis a la
lectura critica desde las areas de lengua castellana, filosofia y ciencias sociales que son las areas
del nucleo comun que contempla la prueba Saber 11, donde se requieren habilidades de lectura
critica y desde el area de inglés se vienen trabajando ejercicios que promuevan las habilidades a
este nivel de lectura; sin embargo, se dedica mayor tiempo a cubrir los contenidos base del area.

Es importante aclarar que la falta de argumentacion que se nota por parte de los estudiantes
no se puede atribuir al uso mismo de la lengua extranjera, sino mas bien, a la falta de desarrollo
de habilidades de pensamiento critico, las cuales pueden brindar a los estudiantes herramientas
que les permita dar diversos abordajes a una problematica considerando los puntos de vista dados
por sus compaiieros y generando sus propias conclusiones y andlisis. Los estudiantes cuentan con

una gran variedad de conceptos gramaticales, vocabulario asi como se han formado en
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habilidades de comprension lectora, auditiva y produccidon oral; sin embargo, al encontrarse
frente a una situacion de contexto donde se pueden expresar sus ideas a profundidad, se notan
producciones superficiales que se limitan a frases faltas de argumento.

Por ello, teniendo en cuenta que en grado Undécimo los estudiantes requieren una mayor
condensacion de conocimientos expresados en habilidades comunicativas, este es uno de los
grados que mas se ajusta para desarrollar un ejercicio investigativo de este tipo, que buscara
fortalecer las habilidades de pensamiento critico a la vez que propiciard momentos de discusion
frente a problematicas relacionadas con el uso de la lengua extranjera en situaciones de la vida
real de los futuros graduandos. Esto nos lleva a desarrollar el proyecto con los estudiantes
partiendo desde la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Como potenciar las habilidades de pensamiento critico en estudiantes de grado undécimo a
través de la implementacion del Aprendizaje Basado en Problemas contemplando el uso de la

Lengua Extranjera, Inglés, en situaciones de la vida real?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Potenciar desde el area de inglés las habilidades de pensamiento critico en los estudiantes de
grado undécimo, a través del analisis de situaciones problema relacionadas con el uso de la

lengua extranjera en el contexto real.

2.2 Objetivos Especificos

Identificar en qué medida se analizan, en las clases de inglés, situaciones problema
relacionadas con el contexto real.

Indagar las particularidades del Aprendizaje Basado en Problemas y Pensamiento Critico que
daran sustento a la formulacion de una propuesta pedagbgica.

Fomentar espacios en el aula que les permita a los estudiantes de grado undécimo proyectar

sus competencias en la lengua extranjera en su vida universitaria y profesional.
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3. Justificacion

Los retos de la educacion en la época contemporanea cada vez son mas exigentes por los
grandes cambios que afronta la sociedad en el siglo XXI, razén por la cual los docentes debemos
estar preparados buscando las estrategias que nos ayuden en la formacion de seres humanos
criticos frente a la realidad en la que estan inmersos; entendiendo el pensamiento critico como un
proceso que se busca que el estudiante analice, entienda y evalue los conocimientos que lo
rodean, haciendo una interpretacion y representacion propia del mundo lo que le permitira
desenvolverse mejor en el mundo profesional.

Por lo anterior, se hace imprescindible dentro del curriculo escolar apuntar al desarrollo del
pensamiento critico de los estudiantes y no solo a la transmision de contenidos en las diferentes
areas; desencadenando como deber del maestro contemporaneo, promover el desarrollo de las
habilidades cognitivas de los estudiantes para que ellos manejen la informacion a la que estan
expuestos, analizandola, emitiendo sus propios juicios; evaluando su precision y validez y
empezando a crear sus propios conceptos por supuesto sustentados en informacion veraz.

Este proyecto se trabajara con los estudiantes de grado undécimo, ya que de acuerdo con
Piaget, en su teoria del desarrollo cognoscitivo (En: Medina, 2000), estos estudiantes estan en la
etapa formal del pensamiento; estadio en el que estan formando su pensamiento logico y su
pensamiento abstracto; lo que lo hace adecuado para desarrollar estrategias que busquen el
desarrollo de las habilidades de pensamiento critico.

En este sentido, para potenciar éstas estrategias de pensamiento critico, se explord la
estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas, la cual es una didactica que se fundamenta en la
discusion de situaciones reales o significativas en el aula que permitird favorecer procesos de
indagacion, andlisis, argumentacion y evaluacion en los estudiantes lo que seguramente
contribuird con el objetivo general de este proyecto el cual se llevara a cabo dentro de las clases
de Inglés.

Es importante resaltar que la segunda lengua no serd un impedimento para el desarrollo de
esta propuesta ya que los estudiantes del colegio Agustiniano Ciudad Salitre tienen a lo largo de
su vida académica un amplio énfasis en el estudio de la lengua extranjera, inglés, lo que les
permite en grado undécimo contar con ciertas competencias y habilidades en el dominio del

idioma; esto les permite tener un nivel de fluidez suficiente para expresar sus ideas y opiniones
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lo que nos suscita la necesidad de fortalecer sus habilidades de pensamiento critico, llevandolos a
interpretar, analizar, evaluar, inferir y explicar fendmenos o situaciones diversas.

Consideremos ahora que este bagaje y experiencia a través de la vida académica con el uso
de la lengua extranjera, les ofrece a los estudiantes la posibilidad de utilizar esta herramienta
tanto en su vida universitaria como profesional, lo que nos permite plantear la estrategia ABP
(Aprendizaje Basado en Problemas) llevando a los estudiantes a analizar diversas problematicas

con las que se pueden enfrentar al momento de utilizar el idioma Inglés en un contexto real.
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4. Marco Teodrico

El presente proyecto de investigacion se abord6 bajo el marco de dos teorias que sustentan el
objetivo del mismo, el cual apunta al disefio de una propuesta para fortalecer desde el area de
inglés las habilidades de Pensamiento Critico en los estudiantes de grado undécimo, tema que en
la época actual ha tomado gran importancia, a través de la estrategia de Aprendizaje Basado en
Problemas. Por lo tanto, la teoria de Pensamiento Critico y la Estrategia ABP seran discutidos y
argumentados a partir de diferentes autores que le daran credibilidad a la investigacion asi como

argumentaran los pasos de la misma.

4.1 Aprendizaje basado en Problemas (ABP)

El aprendizaje basado en problemas es una estrategia que se origind hacia los afios 60s y 70s
Prieto (2006) como un nuevo método de aprendizaje en el que los estudiantes a partir del
conocimiento de la realidad con la que se enfrentarian en un contexto profesional propondrian
soluciones a situaciones especificas. Una metodologia que apunta a la reflexion e investigacion
que los estudiantes hacen sobre un problema emitiendo soluciones basadas en los conocimientos
que han obtenido a lo largo del ciclo escolar.

Con el pasar del tiempo esta estrategia se empez6 a adaptar a diferentes areas y por su
naturaleza se empezd a emplear dentro del aula para mejorar los procesos de aprendizaje de los
estudiantes en diferentes areas del conocimiento; Seglin Barrows (1986) el ABP es “un método
de aprendizaje basado en el principio de usar problemas como punto de partida para la
adquisicion e integracion de los nuevos conocimientos” (p. 483), método que facilita el proceso
de ensefianza-aprendizaje en la educacioén de hoy que enfrenta grandes cambios.

Por medio de esta estrategia los estudiantes forman un criterio propio sobre las habilidades
que deben usar en ciertas situaciones de su vida escolar y profesional, asi mismo conocen cuales
conocimientos, de los adquiridos en el aula, les sirven para solucionar problemas de la vida
cotidiana. Prieto (2006) menciona que “el aprendizaje basado en problemas representa una
estrategia eficaz y flexible que, a partir de lo que hacen los estudiantes, puede mejorar la calidad
de su aprendizaje universitario en aspectos muy diversos” (p. 186). Esta estrategia a su vez
permite que los estudiantes sean conscientes de su propio aprendizaje, indaguen informacion que

requieran y ademas desarrollen autonomia en el aula.
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El Aprendizaje Basado en Problemas, ademés de aportar al conocimiento sobre diferentes
temas; trabaja otras areas de aprendizaje de los estudiantes; como lo expresa Glaser (1991)
cuando afirma que el ABP es un proceso constructivo y no receptivo, el proceso cognitivo
llamado metacognicion afecta el uso del conocimiento, y los factores sociales y contextuales
tienen influencia en el aprendizaje.

De acuerdo con Prieto (2006) trabajando esta estrategia dentro del aula los estudiantes
desarrollarian diferentes habilidades como la toma de decisiones; trabajo en equipo, habilidades
de comunicacion y desarrollo de actitudes y valores como la precision, la revision y la tolerancia.

Entre tanto, Engel (1991) y Woods (1995) sefialan otras competencias que el aprendizaje
basado en problemas puede potenciar en los estudiantes; por ejemplo,

“la identificacion de problemas relevantes del contexto profesional; la conciencia del propio

aprendizaje; la planificacion de las estrategias que se van a utilizar para aprender; el pensamiento

critico; la toma de decisiones; el aprendizaje auto dirigido; la cooperacion entre iguales; las

habilidades de evaluacion y autoevaluacion; la resolucion de conflictos; el aprendizaje permanente y

las habilidades sociales, etc.” (Prieto, 2006, p. 187).

Ademaés el ABP busca dar al estudiante un papel protagénico en el que se le guie en dar
solucién a la situacion problema por medio de unos pasos basicos como lo sefialan las autoras
Morales y Landa (2004) quienes dividen exhaustivamente el proceso de aprendizaje en diversas
fases:

1. Comprension del problema.

Formulacion de hipdtesis, posibles causas, ideas para resolverlo.

Hacer una lista con lo que se conoce....detalles del problema y su conocimiento previo.
Hacer una lista con aquello que no se conoce.

Que se necesita para resolver el problema.

Definir problema.

Obtener informacion.

® N kWD

Presentar resultados.

En la primera fase se busca que los estudiantes aclaren términos y conceptos desconocidos en
la descripcion del problema, ya que siendo este formulado por el docente, los estudiantes
podrian encontrarse con conceptos con los que no estdn familiarizados. En las fases 2, 3,4y 5
los estudiantes plantean diferentes alternativas para afrontar la resolucion del problema,

organizan sus ideas y conocimientos previos, formulan preguntas que permiten determinar lo que
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saben y lo que no saben, identifican los conceptos importantes y sus posibles interrelaciones y,
por ultimo, hacen un listado con lo que creen que hay que aprender y/o hacer para resolver el
problema en el tiempo disponible. Definir el problema (fase 6) consiste en utilizar la informacion
que se deriva de las fases previas para explicar con claridad lo que el equipo debe resolver,
producir, responder, probar o demostrar. En las fases 7 y 8, tras un periodo de trabajo y estudio
personal, el equipo organiza, analiza e interpreta la informacién procedente de distintas fuentes,
elabora y presenta un informe de resultados y, por ultimo, participa en la tarea de evaluacion del
proceso, tanto a nivel de grupo como a nivel de individuo.

Teniendo en cuenta lo anterior, Morales y Landa (2004) profundizan en el Aprendizaje
Basado en Problemas resaltando que abre la oportunidad de que los estudiantes implementen sus
conocimientos para alcanzar los objetivos que el docente ha planteado por medio de la situacion;
es por esto de vital importancia como lo nombran las autoras que el problema sea planteado
como un reto en el aprendizaje, haciéndolo significativo para los estudiantes de manera tal que
ellos perciban la relacion con los contenidos vistos en el aula; es decir, que tenga relacion directa
con el contexto de los estudiantes y que permee el area de conocimiento en la que se estd
trabajando con miras a responder a los objetivos propios del tema; ademas que fomente en los
estudiantes la necesidad de tomar decisiones basadas en sus conocimientos y en lo que ellos
investiguen para la solucion de la situacion problema; asi mismo que este sea complejo para que
los estudiantes lo asimilen como un desafio y todos trabajen cooperativamente en la solucion del
mismo en el que los estudiantes se enfrenten con espacios de discusion y argumentacion. Por
otro lado, estas situaciones problema deben estar ligadas a temas inmersos en temas amplios para
que los estudiantes tengan la necesidad y la oportunidad de investigar y asi ampliar su
conocimiento tanto en el 4&rea como en la solucion a estos problemas en contexto.

En el desarrollo del Aprendizaje Basado en Problemas el estudiante debe ser un sujeto
responsable en cuanto a la investigacion, planteamiento y argumentacion en las situaciones
propuestas como a la hora de evaluar su proceso y las competencias adquiridas.

En concordancia con lo anteriormente expuesto, se puede denotar un vinculo muy estrecho
con lo planteado por Exley y Dennick (citado en Fernandez, 2012), quienes mencionan que el
ABP implica un aprendizaje activo, cooperativo, centrado en el estudiante, que puede favorecer

el aprendizaje independiente.
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Exley y Dennick (2014) resaltan que el ABP “se ha desarrollado y expandido hasta
convertirse en una importante modalidad de adquisicién de conocimientos, destrezas y aptitudes
para los alumnos, en una proporcion significativa de asignaturas o curriculos” (p. 88), lo cual
también puede llevar a generar un enriquecimiento a partir de varias disciplinas. Una de las
caracteristicas que resaltan los autores como esencial en la aplicacion de la estrategia ABP es el
trabajo y aprendizaje en grupos cooperativos, donde se desarrollan habilidades comunicativas,
generando objetivos tanto a nivel personal como grupal y posibilitando el aprendizaje
autodirigido y la evaluacion critica.

De otra parte, es de sefialar que los autores hacen claridad en que esta estrategia no se limita
en utilizar un problema como ejemplo o que se d¢ a los estudiantes para resolver, ya que el ABP
va mas alld, promoviendo el aprendizaje de técnicas de resolucion de problemas, donde se
generen didlogos al interior del grupo, produccion de tareas y resultados de aprendizaje; es por
ello que los problemas se trabajan como generadores de preguntas, por lo que los autores
puntualizan en que el ABP se puede llamar més precisamente “aprendizaje basado en preguntas”.

Exley y Dennick (2007: 2014) destacan como pasos de la estrategia ABP, los que se pueden

observar en el grafico posterior:

—_— e 1. Aclarar términos y conceptos.

—_— = 3. Analizar los problemas: preguntar, explicar,
formular hipdtesls,

Aprendizaje
Basads an [ 4. Hacer una lista sistemética del andlisis.
Problemas
—_— = 5. Formular los resultados del aprendizaje
esperados,
[ — 6. Aprendizaje independiente centradoen
rasultados,
- 7. Sintetizar y presentar nueva Informacién.

Figura 4. Fases del Proceso de ABP. Exley & Dennick (2007)
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De acuerdo con los pasos dispuestos en el desarrollo del ABP, los autores destacan la
participacion de un estudiante como moderador, guiando al grupo a través de los demas pasos y
un segundo estudiante a quien se le asignard el rol de secretario para registrar y procesar todo lo
que ocurra a lo largo de la sesion y dentro de cada uno de los pasos. En el paso 1, todo el grupo
debe tener claridad frente a algunos conceptos, términos o expresiones que puedan resultar
ambiguos; en el paso 2, se debe tener claro el escenario, es alli donde una situacion puede
contener una gran variedad de problemas. Acto seguido, en el paso 3, se toma en orden cada
problema para asi realizar un andlisis detallado, donde una técnica 1til puede ser la lluvia de
ideas, que colabora con el planteamiento de preguntas frente a cada problema. Se intentan dar
respuestas, formular hipdtesis. Luego, en el paso 4, se listan las diversas preguntas que surgieron
y revisan si se visualizaron respuestas posibles, esto teniendo en cuenta los temas transversales
que se deban trabajar de acuerdo con los intereses del area.

Para el paso 5, se trata de convertir lo anterior en un conjunto de resultados de aprendizaje.
Cada persona debe llevarse un conjunto de resultados que puedan guiar un proceso de estudio
personal. En el paso 6, se realiza una consulta en diversos medios para encontrar respuesta a
preguntas, hipétesis y alcanzar los resultados de aprendizaje, de alli se pueden derivar clases
practicas, seminarios, entrevistas con otros miembros de la comunidad académica, las cuales
pueden contribuir a la generacion de respuestas mas solidas y coherentes. Finalmente, en el paso
7, se releva al moderador y secretario, asi como los estudiantes presentan sus hallazgos y
resultados. Esto no significa que siempre se llegue a una respuesta suficiente frente a los
problemas y preguntas planteadas, asi como se pueden llegar a plantear mas preguntas. Estos
pasos nos pueden llevar a organizar y desarrollar la estrategia ABP, visualizando los propositos
esenciales de la misma.

Los autores resaltan que el fundamento educativo de la estrategia ABP se basa en el
desarrollo de

“un conjunto de destrezas de comunicacion y profesionales vinculadas a una actitud positiva con

respecto al aprendizaje... el ABP es un sistema muy integrado de educacion, en el que se entrelazan los

contenidos cognitivos, el contexto profesional y los procesos interpersonales” (Exley & Dennick,

2007, p. 92).

Es este uno de los puntos que se puede resaltar como importante, en la medida que toda la

estrategia ABP en si misma permite desarrollar un ejercicio progresivo donde a través del
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analisis de una situacion y todos aquellos problemas que pueden surgir, los estudiantes e incluso
el docente estan potenciando una gran variedad de habilidades que favoreceran la comunicacion
y procesos de pensamiento tanto individuales como grupales; continuando con Exley y Dennick
(2014), ellos puntualizan en habilidades como pensar que conduce a analizar, sintetizar, evaluar
criticamente, resolver problemas; activar, evaluar y utilizar los conocimientos previos,
comunicar que implica hablar, comentar, razonar, enfatizar, escuchar; preguntar y cuestionar;
imaginar, sugerir, formular hipotesis; colaborar, cooperar y compartir; asumir responsabilidades;
auto supervisarse y reflexionar; buscar informacion; procesar, resumir y registrar informacion,
asi como presentar la misma. Todo lo anterior, como se ha venido mencionando responde a un
saber procedimental que permite afianzar diversas destrezas que adicionalmente, van en pro del

favorecimiento de las habilidades de pensamiento critico que se discutiran a continuacion.

4.2 Pensamiento Critico

Este proyecto intenta dar cuenta sobre los procesos que llevan los estudiantes en las clases de
inglés relacionados con el desarrollo de las habilidades de pensamiento critico; pensamiento que
en la época contemporanea ha tomado una gran importancia en la formacion académica y
formativa del ser humano. Por lo mismo, este ha sido trabajado desde diferentes areas, puesto
que por su naturaleza misma resulta dificil ser definido en un solo concepto; asi que son varias
las definiciones que se le han dado a través de los afios; muchas de ellas apuntan a la idea de que
pensar criticamente es repensar lo que se estd pensando con el fin de evaluar ideas y mejorarlas
sobre argumentos evidentes; ¢ como lo define Lipman (1997, p.163) “aquel pensamiento
razonable y racional que nos ayuda a decidir sobre lo que hay que creer y hacer”. Otras
definiciones apuntan a que es un pensamiento reflexivo encaminado a tomar decisiones frente a
situaciones planteadas en contexto, argumentandolas de manera tal que resulten confiables. Sin
embargo, pese a las pequenias diferencias que hay entre los conceptos, diferentes autores ven el
pensamiento critico como el pensamiento que exige el analisis de razonamientos y su evaluacion;
lo que permite que su desarrollo sea una herramienta en la escuela, ya que al trabajar en ¢él, se
permitiria a los estudiantes fortalecer su criterio al dar sus opiniones frente a diferentes temas,
con argumentos validos y confiables; en otras palabras, con el desarrollo del pensamiento critico,
se permite que los estudiantes aprendan a pensar.

Sin duda alguna, el desarrollo de este pensamiento, tal como lo menciona Romano (1995),
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implica entreverlo como estrategia donde diversas operaciones se entrelazan; por un lado, las
llamadas ‘“habilidades basicas del pensamiento: en donde encontramos acciones como “analizar,
inferir, comparar, clasificar, sintetizar, etc.”, ademas “las estrategias de pensamiento: “resolucion
de problemas, toma de decisiones, formacién de conceptos, pensamiento creativo, etc.” Que son
las que mas apuntan al disefio de nuestra estrategia, y por ultimo las ‘“habilidades meta
cognitivas: (operaciones de planeacion, vigilancia y evaluacion)” (citado en Boisvert, 2004: 17-
18) que son las que dan cuenta de la consciencia sobre el desarrollo del propio pensamiento.

Volviendo la mirada hacia las definiciones que se han dado al Pensamiento Critico, también
encontramos la afirmacion de De la Garza (1995), cuando expresa que al pensar criticamente en
el aula, se generan conocimientos con fundamentos s6lidos; donde los estudiantes argumentan
sus ideas y ofrecen evidencias puntuales sobre lo que estan hablando o escribiendo “Proceso
intelectual disciplinado para conceptualizar, aplicar, analizar, sintetizar y/o evaluar informacion
reunida o generada por la observacion, la experiencia, la reflexion, el razonamiento, la
creatividad o la comunicacidon, como guia de la creencia o la accién” (Pdez, Arreaza & Vizcaya,
2005, p.247), teniendo algunos puntos en comun con Romano como el andlisis de la
informacion y la evaluacion de la misma.

Desde el punto de vista investigativo, este pensamiento permitiria crear procesos criticos y de
argumentacion como lo enuncia Kurfiss (1988), al formular que el pensamiento critico trabaja
como una investigacion cuyo proposito es examinar una situacion, pregunta o problema con el
fin de que los estudiantes emitan diferentes hipdtesis y lleguen a conclusiones que integren toda
la informacion disponible que tienen sobre los contenidos de un area y que por lo tanto
argumenten la solucion planteada frente a la situacion. (Citado en Boisvert, 2004, p. 18).

Este proyecto se basard en las teorias dadas por los autores Elder L. y Paul R. (2003) de
quienes tomaremos algunas ideas para el disefio de nuestra estrategia, puesto que ellos plantean
que el pensamiento critico es el pensamiento racional y reflexivo mediante el cual se interpreta
un tema o una situacion problema, y en este proceso, los estudiantes mejoran sus ideas frente al
mismo, las contrastan con las ideas dadas por otros, buscan argumentos y prueban aquellos
argumentos atendiendo a posturas fuertes frente a otras interpretaciones, es decir, debatiendo de
forma argumentativa sus ideas obviamente sustentadas en teorias evidentes, lo que haria
pertinente el desarrollo de la estrategia.

“El pensamiento critico es ese modo de pensar —sobre cualquier tema, contenido o problema— en el
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cual se mejora la calidad del pensamiento inicial. El resultado es un pensador critico y ejercitado que
formula problemas y preguntas vitales con claridad y precision; acumula y evalia informacion
relevante y usa ideas abstractas, llega a conclusiones y soluciones, probandolas con criterios y
estandares relevantes; piensa con una mente abierta y se comunica efectivamente”. (Elder y Paul,

2003, p.4)

Dentro de este marco, al pretender el disefio de la estrategia también se tomara a Boisvert
(2004) quien argumenta que el pensamiento critico es la habilidad que desarrollan las personas
que los ayuda en la interpretacion de problemas, asi como la herramienta que permite que en el
aula, los estudiantes acudan a la autocritica de sus propias ideas, reflexionen ante ellas; busquen
informacion para sustentar sus argumentos y asi mismo obtengan sus propias conclusiones sobre
situaciones de su contexto.

Atendiendo a las consideraciones anteriormente expuestas, este proyecto trabajara bajo la
afirmacion de que el pensamiento critico es un proceso en el que el estudiante analiza y evalta su
propio pensamiento, lo regula y lo corrige con el fin de dar solucion a ciertos problemas, de
forma dinadmica, es decir, primero formula sus propias hipdtesis, evalua su pensamiento
justificando sus ideas frente a otras posturas, respetando las demés e incrementando sus
habilidades comunicativas y por supuesto, forma su propio criterio frente a diferentes tematicas
de manera responsable y estratégica.

Este proceso de pensamiento critico presupone que el estudiante observe su comportamiento
y el comportamiento de los demas frente a una situacidon problema; obtenga una postura; busque
informacion sobre el tema acordado; evaltie hipdtesis y busque argumentos con los cuales pueda
defender sus ideas haciéndolas evidentes; lo que argumenta Boisvert (2004) cuando expresa que
“el ejercicio del pensamiento critico requiere una gran actividad intelectual por parte del
estudiante, una buena dosis de autonomia, mucha flexibilidad y un claro escepticismo” (p. 23).

Por otra parte, este proyecto se fundamentard igualmente en las ideas de Herrero (2016),
quien amplia que el Pensamiento Critico, se concibe como una corriente pedagdgica que permite
que un individuo de respuestas reflexivas y analiticas a preguntas que rodean su contexto,
algunas mas trascendentes que las otras porque abarcan la toma de una decision, otras por la
simple forma de ver la vida y las situaciones que los rodean o por la participacion en discusiones
grupales después de informarse, y razonar ante esa informacion.

De igual forma, este pensamiento se basa en argumentos sin discernir en lo que es falso o no,
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sino en la sustentacion misma de las ideas, en la evidencia clara del porque se deberia opinar
sobre un tema de una u otra manera, o el porqué tomar una decision en ciertas situaciones del
contexto y no tomar la otra, con raciocinio, argumentacion, evidencia y respaldo de informacién
veraz. En las palabras de Herrero (2016), pensar criticamente presupone ‘“juzgar con razones
suficientes, relevantes y aceptables para hacer o creer algo o para no hacerlo o creerlo” (p.17).

Como se puede inferir, el Pensamiento Critico también esté ligado al pensamiento analitico, a
la razonabilidad misma, a la reflexidn, a la negociacion de ideas en discusiones sobre un tema de
interés comun; a la lectura y a la investigacién para soportar los argumentos, asi mismo a la
construccion de ideas nuevas en aras de acercarse a la verdad de las cosas. Este pensamiento
también implica conocer los hechos que se quieren argumentar, investigar, buscar pruebas o
evidencias para sustentar nuestros propios puntos de vista en palabras de Herrero, basarnos en
“argumentos contundentes”.

Para tal efecto, el Pensamiento Critico también se concibe desde el punto de vista de Herrero
(2016) como la elaboracion de argumentos con cierto uso del raciocinio sobre diferentes areas;
elaboracion de ideas sustentadas y con razones suficientes para que tomen rigurosidad y
veracidad basadas en diferentes fuentes después de una investigacion exhausta que permita
complementar el conocimiento y sean aceptadas por su asertividad, justificando la decision de
creer o hacer algo. En esta medida el pensamiento discierne del conocimiento en la medida en
que en el primero interviene el andlisis y el raciocinio, mientras que al segundo todo sujeto tiene
acceso sin reflexionar sobre la veracidad del mismo.

Asi mismo, el Pensamiento Critico contiene algunos métodos que analizan la veracidad y la
rigurosidad de las razones que sustentan las ideas sobre algiin tema o alguna situacion de la vida
cotidiana; para no caer en el creer o seguir patrones estipulados por terceros, sino al contrario
leer, escuchar, indagar informacion, evaluarla y hacer una propia conceptualizacion para
expresar los propios puntos de vista, las propias creencias, las propias interpretaciones; para
actuar de una u otra manera expresandose bajo el legado de la libertad.

A este respecto, Herrero (2016) también menciona que pensar criticamente es evaluar
diferentes preguntas y dar respuestas razonadas; es decir, tomar un tiempo para pensar sobre
diferentes factores que son relevantes en esta clase de pensamiento, como lo son el reflexionar
sobre el problema o la pregunta misma, pensar en la informacion que se tiene sobre esta, analizar

desde que perspectivas se puede tratar la situacidon, buscar la informacidn necesaria para
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abordarla y empezar a alimentar el conocimiento para dar nacimiento a ideas sustentadas que
pueden ir en concordancia con la forma natural de pensar o contrastadas.

No obstante, Herrero (2016) afirma que el pensar criticamente se puede ver amenazado por
diferentes factores perceptibles en diferentes contextos; como lo son “el falso consenso, el efecto
de arrastre, los prejuicios, los estereotipos y el etnocentrismo” (p. 20), el primero tiene que ver
con el sentirse desplazado por pensar diferente al resto de un grupo de manera que se organice el
pensamiento alineando las ideas al grupo; la segunda tiene que ver con la creencia de que todas
las personas deben alinearse a mis ideas; la tercera no permite que haya un pensamiento critico
pues no esta sustentado las ideas en argumentos evidentes; en la cuarta se hacen prejuicios sobre
personas o grupos sociales antes de reflexionar y analizar sus ideas y comportamientos; y la
quinta mirar a las otras razas o grupos inferiores a la etnia a la que la persona pertenece.

Por otro lado, Herrero (2016) también afiade que los medios de comunicacidén también se
pueden contar como una amenaza al desarrollo del pensamiento critico, pues informan solo parte
de los sucesos y acomodan la realidad a su manera. Una persona que base sus argumentos y sus
conocimientos solo a lo que ve mediante estos medios carece de argumentos confiables y se esta
haciendo una imagen de un mundo que no es real. Por Gltimo nuestro autor nos dice que otra
amenaza al desarrollo de este pensamiento es la necesidad de algunos seres humanos de opinar
frente a todos los temas y en cada momento sin antes haber leido, indagado, reflexionado sobre
el tema a tratar.

Cabe sefialar que en el Pensamiento Critico desarrolla de cierta manera otras dimensiones del
ser humano como lo es por ejemplo, la autonomia, puesto que son los mismos estudiantes
quienes buscan la informacion requerida, frente a las tematicas propuestas, recopilando datos y
discerniendo la informacidén que les es util en la propuesta como solucion del problema; asi
mismo, el Pensamiento Critico desarrolla flexibilidad en el pensamiento de los estudiantes lo
que les permite abrir su mente a la variedad de informacién que tienen y un grado de
escepticismo para no creer todo lo que ven sin antes estar seguros de su veracidad.

De igual manera es importante reconocer que este proceso de pensamiento critico, se
aprende en la escuela como bien lo nombran nuestros autores Elder L. y Paul R. (2003), es deber
de la escuela formar estudiantes criticos, que sean socialmente capaces de sobresalir a las
exigencias de la época contemporanea donde puedan adoptar posturas criticas frente a las

situaciones que se les presente en su contexto social y profesional siguiendo los componentes del
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pensamiento critico que son: pensamiento razonable, que es el que da razon de las ideas que se
exponen frente a una tematica; pensamiento reflexivo, que se genera desde la ley innata del
pensar de cada persona; el pensamiento enfocado que es el que persigue un propodsito y la
Decision: que es el resultado de lo que se cree o se hace después del proceso.

Continuando con las ideas de los autores mencionados en el parrafo anterior, al desarrollar el
Pensamiento Critico dentro del aula, las caracteristicas de los estudiantes se hacen evidentes,
ellos expresan que cuando un estudiante desarrolla su pensamiento critico se caracteriza por
diferentes aspectos como lo son la habilidad en formular problemas relacionados a su contexto y
de la formulacion de preguntas trascendentes; la habilidad de analizar y clasificar informacion
que consideran importante para dar soporte a sus ideas y poder interpretar otras; la destreza de
concluir con criterio sus propias ideas y arguméntalas con informacion veraz; abriendo su mente
a diferentes ideas, evaluando las expuestas por otro grupo y reconociendo las implicaciones que
traen sus argumentos.

En tal sentido, el pensamiento critico permite a los estudiantes analizar y evaluar ideas de un

modo mas efectivo, y asi alcanzar mayor control sobre su aprendizaje, sus valores y su vida,
ellos aprenderan a afrontar los problemas con la debida claridad, acumularan la informacion
necesaria para su andlisis, evaluardn y extraerdn las conclusiones o soluciones requeridas, y
sobre todo, actuaran siempre con la mente abierta a otras posibilidades.
En el desarrollo del Pensamiento Critico, los estudiantes desarrollarian ciertas habilidades que
los caracterizarian de manera particular, de acuerdo con Schneider, (2006, p. 58) los estudiantes
tendrian la habilidad de identificar problemas de su contexto asi como proponer soluciones a las
mismos; ademas establecer diferencias y semejanzas entre los conceptos e ideas para luego
agrupar y definir con sus propios conocimientos, ademds establecer relaciones entre el
conocimiento nuevo y el previo haciendo relaciones paralelas en pro del desarrollo de su
pensamiento y por ultimo conocer e interpretar las relaciones de causa y efecto sobre las
soluciones que tomen frente a las situaciones problema y sobre su desarrollo personal y
profesional.

En este sentido, se hace fundamental, contribuir de manera positiva en el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico en los estudiantes siguiendo lo anteriormente estipulado con
el fin de que afiancen las habilidades mencionadas de esta manera incrementar el poder tomar

fuertes posturas alrededor de las situaciones proximas de su contexto.
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5. Metodologia de 1a Investigacion

Teniendo en cuenta que el objetivo planteado para este proyecto es disefiar una propuesta
para trabajar desde el area de inglés las habilidades de pensamiento critico en los estudiantes de
grado undécimo, a través del analisis de situaciones problema relacionadas con el uso de la
lengua extranjera en el contexto real, fue necesario observar las metodologias y actividades que
los docentes de grado undécimo venian desarrollando con los estudiantes y la manera que estas
favorecen el desarrollo de habilidades de pensamiento critico; del mismo modo se indagé frente
a la percepcion de los estudiantes en sus procesos de interaccion en las clases de inglés. Por lo
anterior y debido a que se realizé un estudio en el contexto natural de los estudiantes y docentes
de inglés con el fin de interpretar fendmenos y experiencias que ocurren al interior de esta area
se llevo a cabo un estudio cualitativo, el cual de acuerdo con Herndndez, Fernandez y Baptista
(2006), tiene su fundamento en el andlisis de una realidad social y a partir de la observacion de la
practica en el aula. Lo cual es sustentado a partir de lo que Corbetta (2003) menciona con
respecto al enfoque cualitativo, el cual hace un analisis de los fendémenos en su contexto natural,

sin ningln tipo de manipulacion, ni estimulacion con respecto a la realidad.

5.1 Tipo de investigacion

Enmarcados dentro del campo de estudio cualitativo, encontramos que este proyecto se
fundament6 desde la perspectiva del analisis y descripcion de los fendmenos que han venido
ocurriendo al interior de las clases de inglés y en qué medida se vienen trabajando las habilidades
de pensamiento critico en los estudiantes de grado undécimo. De alli que se haya implementado
un estudio, en primer nivel de cardcter descriptivo, teniendo en cuenta lo que Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006, p. 102) resaltan como aquellos que buscan enfatizar en fendmenos,
situaciones y contextos, donde se especifica en propiedades y caracteristicas de los mismos; lo
cual desde nuestro proyecto se hizo evidente en la medida en que se indagd para describir de qué
manera se vienen trabajando problematicas especificas, situaciones y habilidades en las clases de
inglés.

Del mismo modo, y en un nivel mas profundo, encontramos concordancia de nuestro
proyecto con el enfoque fenomenologico, el cual es definido por Mertens (2005) como aquel que

se enfoca en las experiencias individuales subjetivas de los participantes y tiene como pretension
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el hecho de identificar las percepciones y el significado de un fenémeno o experiencia. (Citado
en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006). Y es precisamente aquello que indagamos tanto en
los estudiantes como en las docentes de grado undécimo, a fin de conocer sus experiencias
personales al interior de la clase de inglés, analizando fendmenos especificos. Adicionalmente, el
autor resalta que este tipo de estudio se fundamenta en algunas premisas: en primer lugar,
“pretende describir y entender los fenomenos desde el punto de vista de cada participante y
desde la perspectiva construida colectivamente”; ademas, se basa en analizar temas concretos,
como se realizd particularmente en nuestro estudio; el investigador recurre a una serie de
elementos para comprender la experiencia de los participantes; se contextualizan las experiencias
a nivel de tiempo, espacio, corporalidad y relacidn; los instrumentos de recoleccion de datos se
dirigen a encontrar contenidos sobre experiencias habituales; y, finalmente, se recoge
informacion relacionada con informacion de aquellos participantes que han vivido el fendémeno

que se investiga. (p.713)

5.2 Fases de la investigacion

Para llevar a cabo la implementacion de este proyecto, se organizaron ciertas etapas que nos
guiaron a través del proceso investigativo. Cada etapa se organiz6 con el fin de consolidar el
proyecto y lograr nuestro objetivo general basado en el disefio de una propuesta para trabajar
desde el area de inglés las habilidades de pensamiento critico. Estos pasos se ilustran y describen

a continuacion:

Figura 5. Fases del proceso investigativo



35

1. Explorando el contexto. Esta etapa es la primera y fundamental para dar lugar a este
ejercicio investigativo. En ella se plantearon los objetivos y fundamentos teéricos del estudio, asi
como se delimit6 la poblacion a trabajar para aplicar los instrumentos de recoleccion de datos.
Estos instrumentos fueron la base de exploracion, ya que nos arrojaron todo el insumo para dar
lugar a la siguiente etapa. Dichos instrumentos fueron aplicados tanto en docentes, como
estudiantes de grado undécimo, teniendo en cuenta los criterios que se describiran
posteriormente en el apartado poblacion y muestra.

2. Analizando procesos y dindmicas. Para esta segunda etapa se tomaron los instrumentos
aplicados, dando lugar al proceso de analisis de datos, donde se aplico la técnica descrita en el
titulo correspondiente, de tal modo que surgieron las categorias que se describen en el siguiente
capitulo. Dicho analisis nos permitié conocer en detalle aquellas dinamicas que se llevan a cabo
al interior de la clase de inglés y de qué manera, de una parte se promueven las habilidades de
pensamiento critico, y de otra como se trabajan las situaciones problemadticas en relacion con el
uso de la lengua extranjera inglés en el contexto real.

3. Diseniando la propuesta. Luego de realizar el analisis respectivo y categorizar cada uno de
los aspectos encontrados al triangular los datos que surgieron a partir de los instrumentos de
recoleccion de datos, asi como contrastar los referentes tedricos propuestos, se dio lugar al
disefio de una propuesta donde la estrategia didactica base fue el ABP (Aprendizaje basado en
Problemas) y cada una de las etapas contempladas por los autores trabajados, generando asi unas
etapas particulares para nuestro entorno que pueden facilitar el ejercicio de promover las
habilidades de pensamiento critico. En la formulaciéon de las etapas que contempla esta
propuesta, se tiene en cuenta que las problemadticas a trabajar tienen que ver con las situaciones
que pueden surgir en los estudiantes al momento de enfrentarse con el uso del idioma inglés en

un contexto 100% real.

5.3 Poblacion

Para desarrollar este proyecto de investigacion se trabajo con una poblacion especifica del
Colegio Agustiniano Ciudad Salitre (CACS), ubicado en la localidad de Fontibon, sector Ciudad
Salitre, el cual se encuentra en un estrato promedio 4. El colegio cuenta con una poblacion mixta
de aproximadamente 2450 estudiantes, de los cuales 140 hacen parte de la seccidon de preescolar,

955 estan cursando estudios de bdasica primaria y 1355 estudiantes se encuentran en basica
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secundaria y media vocacional. Esta institucion trabaja bajo el modelo académico y basa sus
principios educativos en la pedagogia de San Agustin, patrono de la comunidad Agustinos
Recoletos, lo que enmarca la institucion como Colegio Confesional Catolico, cuya mision se
basa en la formacion integral de personas a la luz del evangelio y espiritu agustiniano, para
asumir compromisos en busqueda de la verdad y que lleven a la transformacién del ambiente, la
cultura y la sociedad.

Dentro de la modalidad académica que maneja la institucion, se brinda a sus estudiantes un
énfasis en la lengua extranjera inglés, por lo que ésta se constituye como un area basica para la
aprobacion de cualquier grado, asi como maneja una intensidad horaria que oscila entre las 7-8
horas semanales. Adicionalmente, en grado preescolar se maneja un modelo semi-bilingiie,
donde algunas areas de conocimiento se ven en inglés y se realizan diversos proyectos que
refuerzan el primer aprendizaje de los nifios en este idioma. En los grados de educacion Media
(10° y 11°) los estudiantes son invitados y realizan algunas participaciones, a nivel local y con
algunos Colegios que manejan un modelo similar, en ponencias, foros y experiencias educativas.

Asi mismo, los docentes del area del Inglés son todos licenciados en inglés o afines, y
cuentan con un nivel entre B2 y C1, de acuerdo con lo estipulado en el Marco Comun Europeo y

sus clases tienen como caracteristica que se desarrollan 100% en la lengua extranjera.

5.4 Muestra

Para la aplicacion de este ejercicio investigativo, se selecciond una muestra especifica de 20
estudiantes de Grado undécimo (4 por cada curso) cuyas edades oscilan entre los 16 y 18 afios,
10 de ellos pertenecen al género masculino y los restantes al femenino. Se escogieron estudiantes
de este grado teniendo en cuenta que seran los futuros egresados y estudiantes universitarios que
se enfrentaran el proximo afio con los retos de la educacion superior, asi como con diversas
situaciones que implicaran el uso de la lengua extranjera inglés; ya que una buena parte de ellos
considera probable realizar sus estudios fuera del pais. Los criterios especificos por los cuales se
implementd este proyecto con dichos estudiantes se fundamentod en los siguientes criterios:

e Estudiantes que han permanecido durante toda su vida escolar en el CACS, esto teniendo

en cuenta que la intensidad horaria y dindmicas de trabajo en la clase de inglés sean

homogéneas en todos ellos.
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e FEstudiantes con diversos desempefios a nivel académico, con el fin de favorecer la

objetividad del estudio, sin que haya una prevalencia de estudiantes sobresalientes.

e Estudiantes dispuestos a participar del presente proyecto.

De otra parte, también se conté con la colaboracion de las docentes de inglés de grado
undécimo (2 docentes), quienes pueden dar cuenta del proceso que se ha llevado a cabo, tanto
con los estudiantes de grado undécimo en particular, como con los procesos del area de inglés a
nivel de toda la institucion, ya que llevan varios afios de trabajo en el CACS. En esta parte de la
muestra no hubo mayores criterios a establecer, ya que son ellas las directamente responsables de
la planeacion, ejecucion y disefio de las estrategias que se trabajan en el aula y, por supuesto,
mostraron completa disposicion para participar en el estudio e incluso co-evaluar y trabajar mas
adelante con la propuesta que se formulo a partir de esta investigacion.

Lo anterior, se constituyé como una muestra homogénea, de acuerdo con lo que Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006, p. 567) resaltan, ya que la poblacién con que se trabajo pertenece a
un contexto comun, que contd con un perfil, caracteristicas y rasgos similares; asi como el
proposito base de este estudio radicd en unas tematicas, situaciones y procesos especificos de la

clase de inglés.

5.5 Técnica de recoleccion de datos

Para el desarrollo de este proyecto, uno de los aspectos importantes que se tuvo en cuenta y
organiz6 de acuerdo al tipo de investigacion que se llevd a cabo, que como se describid
anteriormente es Cualitativa, enfocada en el estudio fenomenologico, fue la recoleccion de datos,
la cual se implement6 con la poblacion anteriormente descrita y permitié encontrar informacion
relacionada con las particularidades de la clase de inglés en cuanto a problematicas y situaciones
especificas que alli se abordan, asi como en qué¢ medida se promueven las habilidades de
pensamiento critico. Para recolectar dicha informacion se seleccionaron algunos instrumentos
que dieron soporte al proceso realizado. Dichos instrumentos se describirdn mas adelante.

En este proceso, de acuerdo con lo resaltado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2006),
“los datos que interesan son conceptos, percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones,
interacciones, pensamientos, experiencias, procesos y vivencias manifestadas en el lenguaje de
los participantes, ya sea de manera individual, grupal o colectiva” (p. 582). Igualmente, ellos

mencionan que el propio investigador constituye una fuente de datos, a partir de una o varias
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herramientas. Recolecta datos de diferentes de diferentes tipos, para el caso particular de nuestro
proyecto, el lenguaje verbal y escrito; del mismo modo que el investigador se sumerge en el
ambiente, se mimetiza con este, intentando capturar lo que los casos o experiencias pueden

reflejar y entender a profundidad el fendémeno estudiado.

5.5.1 Encuestas. De acuerdo con Hernandez (2004), la encuesta es un método de recoleccion
de datos, que en la presente investigacion se ajusta y es capaz de dar respuesta de forma
descriptiva, es util en la medida que permite identificar variables y relaciones, sugerir hipotesis y
dirigir otras fases de la investigacion. Este instrumento se encuentra dividida en diferentes
formatos y segtn las necesidades del proyecto de investigacion se elige y adecua el cuestionario.
Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir, asi
como se debe tener en cuenta que el contenido de las preguntas puede ser de dos tipos: cerradas
y/o abiertas. Por otra parte, un aspecto a considerar es que el grupo a quien se le aplica la
encuesta debe cumplir con los conocimientos requeridos para que la respuesta tenga mayor
rigurosidad. (Black y Champion, 1976). Asi mismo, como lo sugiere Hernandez (2004) en el
cap. 9, una manera de iniciar la encuesta es a través de preguntas neutrales y faciles de contestar,
para luego ir llevando al encuestado a dar mayores detalles donde se pueden utilizar las
preguntas abiertas y directas, este tipo de preguntas se utilizan a menudo en cuestionarios de
corte cualitativo como lo constituye el presente ejercicio investigativo.

De acuerdo con el autor base de este andlisis, en los estudios cualitativos, el procedimiento
que usualmente se lleva a cabo es emplear un instrumento, cuya esencia sea también cualitativa;
pero se podra tener un elemento también cuantitativo en la medida que se guie para los
propositos de la investigacion, y es de esta manera como se trabajo para nuestro objetivo
especifico, teniendo en cuenta las caracteristicas de estudio descriptivo-fenomenologico.

Estas encuestas se desarrollaron de forma virtual, utilizando la herramienta Google Forms,
alli los estudiantes se encontraron con una serie de preguntas relacionadas con las dindmicas que
se dan al interior de la clase de inglés como espacios para discutir frente a problemadticas y
situaciones especificas, asi como se pretendid conocer la percepcion que ellos tienen de la clase
de inglés como aquel espacio que puede proporcionar herramientas para su futuro ambito

universitario y profesional. Algunas de las preguntas contaron con opciones Unicas de respuesta,



39

asi como otras buscaron ahondar en aspectos y ejemplos especificos de acuerdo con los intereses
de la investigacion. (Ver Anexo A)
A continuacién se presenta a manera de ejemplo el modelo de encuesta realizada a los

estudiantes:

COLEGIO AGUSTINIANO CIUDAD SALITRE
ESPECIALIZACION EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA UNIAGUSTINIANA

ENCUESTA ESTUDIANTES GRADO 11

Estimado estudiante Agustiniano, agradecemos su disposicidn al responder las siguientes preguntas relacionadas
con aspectos puntuales de la clase de Inglés, las cuales nos permitirdn ahondar en el proceso de investigaciéon que
nos encontramos conduciendo tanto con estudiantes como docentes del area de inglés de grado undécimo.
1. ¢Cuanto tiempo lleva estudiando en esta institucion?
Entre 6y 8 afios 1 Entre8y 10 O Mas de 10 afios O
2. Teniendo en cuenta dicho tiempo, éicomo se siente con el nivel de inglés que ha logrado afianzar
durante estos afios?

Insatisfecho @  Poco satisfecho 1 Satisfecho 4 Bastante satisfecho 4

3. Desde su experiencia personal describa, ¢{CoOmo se siente en las clases de inglés?

4. En la clase de inglés se trabajan actividades que promueven las habilidades comunicativas.
Considerando que la habilidad que mas tendemos a utilizar para comunicarnos con otros es la oralidad
(SPEAKING) écomo describe usted su desempefio en esta habilidad?

Me cuesta encontrar vocabulario y estructuras adecuadas para expresarme U

Tengo vocabulario y conozco las estructuras pero no me siento cémodo al hablar 4

Utilizo vocabulario y estructuras bésicas para comunicarme, pero me falta mucha fluidez O

Suficiente para establecer una conversacién con cualquier persona, incluso si es un hablante nativo O

5. ¢Considera usted que la clase de inglés le proporciona herramientas para enfrentar situaciones en su
futuro ambito universitario y profesional?

s a NO U

6. ¢En la clase de inglés se brindan espacios de discusion frente a problematicas que hacen parte del
contexto social?

s a NO U

7. Mencione algunos ejemplos:
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8.

10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

éQué problematicas ha experimentado al momento de utilizar la lengua extranjera, inglés, en una
situacion real?

Teniendo como base sus conocimientos en inglés ¢qué otros aspectos considera influyen al momento
de expresar sus opiniones e ideas cuando opina frente a una situacién especifica?

En alguna ocasion dentro de la clase de inglés, éla docente provee a la clase algunas preguntas que
pueden iniciar debate, discusion y/o analisis frente a un tema?

s 4 No Q

Cuando se propone discutir un tema especifico en la clase de inglés, ¢considera que se brinda el
espacio suficiente para indagar, discernir, analizar y organizar la informacion que permitira hablar
sobre dicho tema?

siQ No Q

éOpina sobre temas sin haber leido al respecto?

s A NOo 4

Cuando va a hablar de un tema especifico, écual considera es la mejor forma para prepararse frente a
dicho tema?

Buscando articulos relacionados 4

Viendo videos relacionados 1

Leyendo cualquier tipo de informacidn que ofrece internet 1

Buscando fuentes de autoridad que reflexionen en torno al tema 1
Indagando con personas que conozco y tienen conocimientos sobre el tema U

Cuando ya encuentra informacion frente a un tema especifico, éde qué manera clasifica dicha
informacion?

Cuando tiene una opinidn sobre un tema especifico pero la opinidn de sus compafieros, en su mayoria,
difiere de la suya,

Defiende su posicién utilizando argumentos que la validen O
Se deja persuadir porque ellos son mayoria y no va a entrar en debate 1

Cuando tiene alguin prejuicio sobre un tema de discusion en particular,
Da su opinién libremente guiado por dicho prejuicio 4

No opina, prefiere indagar antes de dar su opinién U

Da su opinién muy timidamente y luego indaga al respecto 4
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5.5.2 Entrevistas. De acuerdo con los objetivos investigativos establecidos, se utilizo este
instrumento, el cual, segun los autores que han venido enriqueciendo el enfoque metodolédgico de
este proyecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), “la entrevista cualitativa es mas intima,
flexible y abierta” (p. 597) y surge de la interaccion entre el entrevistador y el o los
entrevistados, donde ocurre un intercambio de informacion. Esta se aplico a las docentes de
grado undécimo, implementando un modelo semiestructurado, €l cual se bas6 en una guia de
preguntas que podian variar de acuerdo con el desarrollo de la misma, permitiendo una
interaccion espontanea por parte de ambos actores. Es relevante mencionar que se tuvo en cuenta
las recomendaciones en que puntualizan los autores al momento de desarrollar una entrevista (p.
599).

Dicha guia se fundamentd en indagar con respecto a los procesos de aula en la clase de
inglés, de qué manera se abordan problematicas y situaciones de contexto, al igual que se buscéd
conocer coOmo se trabaja para fortalecer los procesos de lectura y promover las habilidades de
pensamiento critico; las preguntas dispuestas alli tenian una relacioén reciproca con aquellas que
se efectuaron en la encuesta a los estudiantes con el fin de dar un contraste alineado que
favorecio la conformacién de las categorias que permitieron analizar los datos recolectados.
(Ver Anexo B)

A continuacion se presenta el modelo de entrevista semi-estructurada que se llevo a cabo con

las docentes:

COLEGIO AGUSTINIANO CIUDAD SALITRE
ESPECIALIZACION EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA UNIAGUSTINIANA
ENTREVISTA DOCENTES GRADO 11

Estimado Docente Agustiniano, agradecemos su disposicion al responder las siguientes preguntas relacionadas
con aspectos puntuales de la clase de Inglés, las cuales nos permitirdn ahondar en el proceso de investigaciéon que
nos encontramos conduciendo tanto con estudiantes como docentes del area de inglés de grado undécimo.

.

éCuanto tiempo lleva laborando en esta institucion?

2. Describanos su experiencia laboral como docente de inglés en esta institucion

3. Hablenos sobre el nivel de inglés con el que se graduan los estudiantes de esta institucion y que
posibilidades les brinda

4. ¢Como cree que se desempenan los estudiantes a nivel oral en inglés?

5. En la clase de inglés, ése proporciona herramientas que les permitan a los estudiantes enfrentar
situaciones en su futuro ambito universitario y profesional?
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6. ¢En la clase de inglés se brindan espacios de discusion frente a problematicas que hacen parte del
contexto social? ¢Expliquenos?

7. ¢éQué tipo de problematicas cree que los estudiantes pueden enfrentar al momento de utilizar la
lengua extranjera, inglés, en una situacion real?

8. Teniendo como base los conocimientos que los estudiantes tienen en inglés équé otros aspectos
considera influyen al momento de expresar opiniones e ideas cuando ellos opinan frente a una
situacion especifica?

9. ¢Cual es la dinamica que se lleva a cabo al momento de desarrollar una actividad que implica discutir
una tematica especifica?

10. Cuando se propone discutir un tema especifico en la clase de inglés, ése brinda el espacio suficiente
para indagar, discernir, analizar y organizar la informacién que permitira hablar sobre dicho tema? ¢De
qué manera se hace?

11. ¢(Cree que los estudiantes se documentan o preparan lo suficiente para opinar frente a un tema?

12. ¢{Qué procesos se llevan a cabo con los estudiantes al momento de solicitarles indagar sobre un tema
en especifico?

5.6 Técnica de analisis de datos

De acuerdo con Herndndez (Citado por Borda, Dabenigno, Freidin y Glielman 2017), en la
investigacion cualitativa, bajo la cual se llevo a cabo este proyecto, la codificacion esta abierta y
sujeta a cambios; por lo que trabaja bajo lo que se conoce como “rondas de codificacion™. A
medida que se hace el andlisis de la informacion, el investigador debe estar presto a cambiar,
replantear y reconfirmar sus hipotesis, por ser ésta un proceso dindmico y por cumplir con las
caracteristicas que a continuacion se exponen; la primera menciona que las respuestas obtenidas
en los datos, varian en su forma aunque presenten un mismo contenido siendo aptas para
reagruparse, ‘“un mismo codigo agrupa testimonios variados”; la segunda contempla que en cada
respuesta obtenida pueden encontrarse diversos temas por lo que hay que mantener més de un
codigo; y por ultimo, la lista de codigos no puede ser estandarizada desde un inicio, sino que a
medida que avanza la descripcion de la investigacion los cddigos se van enriqueciendo y va
aportando mas datos a la misma.

De la misma manera, se resalta que es imprescindible que el investigador tenga gran
flexibilidad hacia los cambios que se encuentre a lo largo de la investigacion, para que pueda

analizar y avanzar en su proceso investigativo comprendiendo las situaciones que presenta su
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estudio. Este ha sido el proceso por el que ha pasado el presente proyecto para llegar a generar
conclusiones y finalmente, disefiar una propuesta para trabajar desde el area de inglés las
habilidades de pensamiento critico en los estudiantes, a través del analisis de situaciones
problema relacionadas con el uso de la lengua extranjera en el contexto real.

Por otro lado, Hernédndez, Ferndndez y Baptista (2006) resaltan que al recolectar la
informacion se reciben datos no estructurados, a los que se les va dando estructura; esto es segin
Patton (2002), organizar las unidades, las categorias, los temas y los patrones.

Adicionalmente, se menciona que una fuente de datos primordial son las “impresiones,
percepciones, sentimientos y experiencias del investigador”, ya que esta la hace diferente de lo
que otros investigadores puedan decir respecto al tema y no implica que una percepcion sea
mejor que otra, sino por el contrario se concibe como una perspectiva diferente. A continuacion

se ilustra el proceso particular desarrollado en esta investigacion:

Encontrar
patrones de
similitud

Codificacion

por color

Figura 6. Proceso de analisis de datos

Para llegar a este proceso se han seguido unos rigurosos pasos como se describiran a
continuacion. En primer lugar, de acuerdo con los objetivos, pregunta de investigacion planteada
y definicion del marco tedrico se comenz6 a establecer el tipo de informacion que requeriamos
para nuestro estudio exploratorio; por lo tanto se investigd sobre los métodos de recoleccion de
datos que mejor se ajustaban a los propdsitos del proyecto, lo que nos llevé a definir la encuesta
de estudiantes y la entrevista para los docentes como nuestro recurso base teniendo en cuenta lo
propuesto por los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2006)

Luego de haber seleccionado estos instrumentos se procedio a realizar su respectivo disefio
abarcando los dos ejes centrales de este estudio que son el Aprendizaje Basado en Problemas

(ABP) y Pensamiento Critico. En cada uno de los instrumentos se disefiaron preguntas que
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apuntaron a explorar el trabajo del area de inglés en grado once. La encuesta a estudiantes se
diseni6 en Google Forms y presentd preguntas tanto abiertas como cerradas, bajo este formato
facilité su objetividad al tener un consolidado de las respuestas de modo anénimo y nos permitid
tener un recurso de andlisis mas practico. En cuanto a las entrevistas a docentes, estas se
grabaron en formato de audio y se realizd su respectiva transcripcion teniendo en cuenta lo
propuesto por los autores anteriormente mencionados.

Por lo anterior, y ya para realizar el andlisis de la informacion recurrimos a la estrategia que
nos presenta Merriam (2016), la cual consiste en construir categorias o temas que aparezcan en la
informacion recogida (entrevistas y encuestas) siguiendo patrones de similitud entre si, y ademas
que tengan una relacion directa con el tema que se quiere desarrollar, los objetivos del proyecto y
el analisis que se quiera hacer, en este caso en lo que concierne al desarrollo del Pensamiento
Critico de los estudiantes.

Esto obedece a un proceso que sigue algunos pasos que conllevan al andlisis puntual de la
informacion. El primero, consiste en determinar cudl es el objeto de estudio y analizar en qué
medida mi instrumento aporta al desarrollo e interpretacion del mismo. El segundo paso es
analizar la informacion desde la teoria que soporta el proyecto y encontrar puntos claves en la
misma pasando asi al tercer punto donde se empieza a codificar la informacion siguiendo
patrones que se encuentran tanto en la teoria, como en las encuestas y entrevistas que sirvan,
como se menciond anteriormente, para alcanzar cada uno de los objetivos de la investigacion
fundamentados en la teoria que sustenta el proyecto. Para ello, se utilizo la codificacion de color
donde se fueron encontrando patrones coincidentes que nos permitieran responder a la pregunta
de investigacion planteada y asi argumentar desde el marco tedrico ya establecido. Luego, se
procedio al cuarto paso en el que se revisaron estos patrones comunes para hacer una asociacion
de categorias y asi proceder al analisis puntual de los datos. Este analisis nos llevo a establecer
conclusiones y reflexiones en cuanto al proceso de la clase de inglés y al trabajo que se viene
haciendo para contribuir al desarrollo de pensamiento critico de los estudiantes, de este modo se

establecid en qué medida se puede generar la propuesta como resultado de este proyecto.
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6. Triangulacion y analisis de datos

Este capitulo se enfocard en el andlisis de la informacion recolectada con los instrumentos
mencionados anteriormente, resultado de la exploracion que se realizd tanto con estudiantes
como las docentes de grado undécimo, especificamente en el area de inglés; alli se indago sobre
el trabajo de aula relacionado con situaciones de contexto real, lo que nos permitidé encontrar de
qué manera se vienen fomentando las habilidades de pensamiento critico, respondiendo a lo
exigido por las Pruebas de Estado y los propdsitos del area de inglés del colegio Agustiniano
Ciudad Salitre.

En consecuencia, para realizar este andlisis seguimos los pasos propuestos por Merriam
(2016) donde se inicié poniendo en claro el objeto del presente estudio, recolectando datos que
aportaron a responder la pregunta de investigacion, lo cual fue posible luego de leer y revisar a
profundidad toda la informacion proporcionada por los estudiantes a través de las encuestas y por
las docentes a través de las entrevistas. Lo anterior permitié encontrar puntos en comun
siguiendo el patrén de codificacion por color.

Este aspecto nos llevo a considerar la triangulacion (Freeman, 1998) como el procedimiento
ideal para analizar y clasificar la informacion ya que esta se tom6 de diferentes fuentes, la cual
fue confrontada de formas diferentes para lograr entenderla a profundidad, proceso que desde
luego se realizod teniendo presente los referentes tedricos para este estudio. Este proceso nos
condujo a establecer las afinidades en los datos para asi tener una perspectiva de la relacion entre
ellos y la pregunta de investigacion.

Considerando el proceso anteriormente descrito, se establecieron dos categorias que
permitieron dar cuenta de los aspectos especificos observados en la informacion recolectada. La
primera categoria hace referencia al abordaje que se da a las situaciones de contexto dentro de las
clases de inglés orientadas por las docentes encuestadas. La segunda categoria se enfoco en las
aproximaciones que se evidenciaron frente a las etapas de desarrollo del Pensamiento Critico

teniendo en cuenta lo propuesto por Herrero (2016) y Elder L. y Paul R. (2003)
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Tabla 1.

Categorias asociadas

PREGUNTA DE INVESTIGACION CATEGORIAS

(Como potenciar las habilidades de

pensamiento critico en estudiantes de grado Situaciones de contexto real
undécimo a través de la implementacion del
Aprendizaje Basado en Problemas
contemplando el uso de la lengua
extranjera, Inglés, en situaciones de la vida Desarrollo de pensamiento critico
real?

Categoria 1: Situaciones de contexto real. Esta categoria permite dar cuenta de la forma en
que se abordan diversas situaciones de contexto real dentro de las clases de inglés, lo cual se
evidencia tanto en las encuestas a estudiantes como en las entrevistas a docentes.

En consecuencia, se establece una relacion con el fundamento de la estrategia ABP
(Aprendizaje Basado en problemas) donde Morales y Landa (2004), afirman que dicha estrategia
se basa en proponer situaciones problema que estén ligadas a temas inmersos en contextos
amplios, para que los estudiantes tengan la necesidad y la oportunidad de investigar y asi ampliar
su conocimiento tanto en el area como en generar solucion a dichos problemas. Esto se evidencia

cuando las docentes manifiestan en la entrevista que:

“Generalmente los temas de interés comun son los relacionados con el futuro para ellos,
posibilidades de universidad, posibilidades de viajar o de trabajar en el exterior [...]
también hacemos ejercicios de speaking donde ellos tienen que desarrollar por ejemplo una
entrevista o tienen que hablar de su hoja de vida, tienen que hablar de posibles situaciones
que pueden presentarse dentro de la universidad...”

Entrevista No. 1(DL) L.25-31

Este apartado nos permite ver el tipo de situaciones que se les presenta a los estudiantes
dentro de la clase de inglés que los lleva a simular situaciones reales y notar las problematicas
que se pueden derivar de las mismas permitiendo compartir sus puntos de vista.

De la misma manera en la segunda entrevista también se evidencia el uso de situaciones

reales dentro del aula cuando la entrevistada resalta que:
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“Estamos hablando del tema en este cuarto periodo de actitud positiva, entonces lo que
buscamos es como conectar algo socialmente real que es gente que esta haciendo cosas muy
buenas por su comunidad, con su planteamiento tematico y asi que ellos puedan por lo menos
)

acceder a esa informacion, pensar sobre eso y dar su punto de vista.’

Entrevista No. 2(DN) L.46-49

Lo anterior da cuenta de que al trabajar situaciones problema dentro del aula se esta
recurriendo a una estrategia eficaz y flexible que hace parte del aprendizaje basado en
problemas, esto en concordancia con lo que Prieto (2006) establece como una de las
caracteristicas del ABP donde “a partir de lo que hacen los estudiantes pueden mejorar la calidad
de su aprendizaje universitario en aspectos muy diversos”.

Del mismo modo, los estudiantes se refieren a la clase de inglés como un espacio donde se
favorecen discusiones frente a problematicas que hacen parte del contexto social, en la pregunta

7 se puede ver:

ES. #8 “se aprovecha la seccion de vocabulario para dirigir las discusiones en un ambito
especifico, tal como viajes, estudios universitarios, dilemas, etc.”

ES. #13 “Como estamos en el ultimo ario hemos hablado de nuestro futuro y de los dilemas
éticos que tendremos que afrontar cuando entremos al mundo laboral”

ES. #15 “En las actividades de oralidad, se llevan a cabo conversatorios de distintos temas

de nuestro dia a dia”

Encuesta estudiantes P.7

En estas respuestas dadas por los estudiantes, se nota la consciencia que tienen frente a la
discusion de diversas problematicas con respecto a las situaciones y retos que les traera su futura
vida tanto universitaria como profesional. Esto nos lleva a resaltar lo mencionado por Prieto
(2006) cuando afirma que el ABP dentro del aula promueve en los estudiantes el desarrollo de
diferentes habilidades como la toma de decisiones; trabajo en equipo, habilidades de
comunicacion y desarrollo de actitudes y valores como la precision, la revision y la tolerancia.

Esto también se refleja cuando Barrows (1986) puntualiza que el ABP es un método de

aprendizaje donde se implementan diversas problematicas como punto de partida, donde se
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favorece la apropiacion de los conocimientos, y ademas es un aliado en el proceso de ensenanza-
aprendizaje teniendo en cuenta que la educacidon en los ultimos tiempos se ve enfrentada a
constantes cambios. Este es el punto en el que mas se encuentra concordancia con la informacién
obtenida a través de los instrumentos; sin embargo, no se puede desconocer lo que Morales y
Landa (2004) afirman con respecto al trabajo de la estrategia ABP ya que esta no se limita a usar
un problema como ejemplo para resolver; por el contrario, esta estrategia debe ir mas alla
favoreciendo técnicas de resolucion de problemas donde se generen discusiones al interior del
grupo, produccion de tareas y resultados de aprendizaje.

Frente a esto se encuentra una aproximacion a esta postura, cuando una de las docentes de

grado undécimo habla sobre las problematicas que se tratan en clase de inglés.

“Una de esas actividades fue que revisamos en el libro un dilema de negocio, lo leimos entre
todos, y se les dio el tiempo para que ellos discutieran qué harian en esa situacion, entonces
fueron varios dilemas que se presentan en el trabajo, en entrevistas de trabajo [...] también
lo hicimos a manera de Role Play, entonces ellos fueron mas alla de decir que harian en esa
situacion, sino también intentaron dar una solucion, no solo a nivel individual sino grupal”.

Entrevista No. 1(DL) L.46-52

Igualmente esto se justifica desde las respuestas de los estudiantes frente a la discusioén que se

realiza sobre problemadticas que hacen parte de su contexto social, donde encontramos:

ES #7“Los temas tratados se pueden en muchas ocasiones reflejar en la vida, estos temas nos
ayudan buscar diferentes soluciones y discutir entre nosotros sobre formas de solucionarlas”.

Encuesta estudiantes P.7

A pesar del uso que se demuestra de las situaciones problema dentro de las clases de inglés,
las cuales permiten evidenciar una concordancia con las caracteristicas de la estrategia ABP, su
uso busca generar discusiones al interior de la clase y en algunos casos discutir posibles
soluciones; sin embargo, el trabajo riguroso dentro de esta estrategia contempla unas fases
especificas que se deben trabajar para lograr su mayor alcance. De acuerdo con esto Morales y

Landa (2004) resaltan diferentes fases. En primer lugar se debe propiciar una comprension del
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problema, para asi formular hipotesis, posibles causas, e ideas para resolverlo. Luego llevar a los
estudiantes a construir una lista con lo que se conoce sobre el problema, sus detalles y
conocimiento previo y asi paralelamente realizar una lista con lo que no se conoce y lo que se
necesita para resolver el problema. Estos pasos buscan definir un problema mas especifico y asi
obtener informacion sobre el mismo, proceso que lleva a la presentacion de resultados
concluyentes.

Lo anterior refleja que a pesar de trabajar dentro de la clase de inglés discusiones de
situaciones problema, para nuestro objetivo principal que se basa en formular una propuesta
donde el ABP promueva el desarrollo del Pensamiento Critico seria necesario, plantear una
unidad temdtica donde se organicen las etapas mencionadas anteriormente, y que puedan llevar a
los estudiantes a desarrollar una secuencia de actividades donde se trabaje a profundidad cada
problema que va simultdneamente a contribuir en el desarrollo de multiples habilidades en los
estudiantes tal como lo sefialan Engel (1991) y Woods (1995) cuando afirman que el ABP puede
potenciar en los estudiantes

“la identificacion de problemas relevantes del contexto profesional; la conciencia del propio

aprendizaje; la planificacion de las estrategias que se van a utilizar para aprender; el pensamiento

critico; la toma de decisiones; el aprendizaje auto dirigido; la cooperacion entre iguales; las

habilidades de evaluacion y autoevaluacion; la resolucion de conflictos; el aprendizaje permanente y

las habilidades sociales, etc.” (Prieto, 2006, p. 187).

Categoria 2: Desarrollo del pensamiento critico. En esta categoria se pretende mostrar en
qué medida se promueven las habilidades de Pensamiento Critico desde la clase de inglés en
grado undécimo, evidenciadas a través de la informacidon recolectada por medio de los
instrumentos.

De acuerdo con Elder L. y Paul R. (2003) el Pensamiento Critico se caracteriza porque se
constituye como un pensamiento racional y reflexivo, donde los estudiantes dan a conocer sus
ideas frente a una situacion problema. Esto se ve estrechamente relacionado con la categoria
anteriormente descrita en la que se menciona la discusion de situaciones problema como un
elemento clave de ABP. En este sentido se pueden comenzar a notar elementos similares con esta
segunda categoria, considerando que estos autores mencionan que el Pensamiento Critico
fomenta el contraste de ideas dadas por otros buscando argumentos y probando aquellos que

muestran posturas diferentes y diversas interpretaciones sustentadas en elementos teoricos.
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Esto nos permite resaltar una de las respuestas de docentes en la que se vislumbra un

acercamiento a lo anteriormente descrito:

“E:...cuando se va a discutir sobre un tema en la clase, ;jcree usted que los estudiantes
toman el tiempo para documentarse lo suficiente, para referirse o dar su opinion frente a
ese tema?

DL: Bueno, lamentablemente en este caso considero que muchos de ellos solo se
documentan si el tema les llama la atencion [...] cuando es un tema que ellos no ven
relevante generalmente participan los mismos. Muchas veces pasa que los chicos que de

’

pronto tienen mds conocimiento en el tema empiezan a hablar.’

Entrevista No. 1(DL) L.89-94

En esta respuesta se puede ver la relacion con el propésito de que los estudiantes brinden su
opinién frente a tematicas que hacen parte del contexto real; sin embargo, la docente muestra su
percepcion del hecho que si el tema no es de interés para los estudiantes, ellos no se documentan

ni intentan ir mas alla de la informacion que se da en clase.

“considero que ahi si falta bastante en ellos, falta ese ejercicio de querer saber mas alla del
tema”.

Entrevista No. 1(DL) L.96-97

Aqui podemos resaltar que el Pensamiento Critico segiin Herrero (2016), se basa en
argumentos que permitan sustentar en si mismos las ideas; donde el estudiante pueda tomar una
postura de porqué opinar sobre un tema de una u otra manera, o el porqué tomar una decision
estableciendo una idea propia en contexto recurriendo al raciocinio y a la evidencia; principio
que, de acuerdo por lo comentado por la docente, esta faltando en la gran mayoria de los
estudiantes. Del mismo modo, esto se puede evidenciar, ya que en la pregunta No.12 “;opina
sobre temas sin haber leido al respecto?” de la encuesta estudiantes, es notorio que una gran
parte de los estudiantes (61.1%) manifiesta que dan sus opiniones frente a temas sin

documentarse al respecto.
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12. ;Opina sobre temas sin haber leido al respecto?

18 respuestas

®Si
® No

Encuesta Estudiantes P. 12

Como bien se evidencio, en este aspecto que refiere a la argumentacion y sustentacion de
puntos de vista es necesario que se direccione de manera puntual actividades que lleven a los
estudiantes a realizar este ejercicio a profundidad. En contraste, Boisvert (2004) afirma el
desarrollo de este Pensamiento Critico es una herramienta favorable en la interpretacion de
problemas que llevard a los estudiantes a un ejercicio autocritico y reflexivo frente a sus ideas y
de esta manera obtener conclusiones sobre situaciones del contexto real.

Asi mismo, para que los estudiantes argumenten con mayor precision y veracidad es
necesario que ellos tengan diferentes fuentes de informacion como lo afirma Herrero (2016)
cuando dice que para elaborar ideas, estas deben estar sustentadas desde diversas fuentes, fruto
de un proceso exhaustivo de investigacion el cual permitirda ampliar su perspectiva de
conocimiento y dard soporte suficiente para justificar su punto de vista. En esta medida se
encuentra una concordancia con las respuestas que los estudiantes dan a la pregunta No.13
“Cuando va a hablar de un tema especifico, ;Cual considera es la mejor forma para prepararse
para dicho tema?”, ya que se nota que ellos reconocen diferentes fuentes de informacion tales
como articulos, videos, fuentes de autoridad que les puede brindar herramientas para conocer

sobre una tematica o sobre una situacion.
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13. Cuando va a hablar de un tema especifico, ;cual considera es la
mejor forma para prepararse frente a dicho tema?

18 respuestas

Buscando grﬂculos 7 (38,9 %)
relacionados

Viendo videos relacionados 4(22,2 %)

Leyendo cualquier tipo de

e . 4(22.2%)
informacion gd...

Buscando fuentes de autoridad

. 8 (44 4 %)
que refle. .

Indagando con personas que

. 6 (33,3 %)
conozco y ti...

Encuesta Estudiantes P. 13

En la gréafica anterior se evidencia el reconocimiento de varias fuentes de informacion por
parte de los estudiantes, no obstante, en la practica, al preguntarle a las docentes sobre el

proceso que los estudiantes realizan cuando buscan informacion, ellas manifiestan:

“considero que ellos lo hacen cuando tienen un tema que les llama la atencion, la manera en
que lo hacen o se documentan bastante es por medio de la internet y también se documentan
mucho utilizando redes sociales, entonces el problema estd y radica en que a veces esa
documentacion no es tan vdlida, no es tan real, y eso es una limitante a veces, ellos traen
,

informacion la cual no es valida.’

Entrevista No. 1(DL) L.110-113

“Generalmente la busqueda inicial es de las bases de datos que todos conocen, la internet,
obviamente la que les permite ubicar toda la informacion. Muy pocos buscan otro tipo de
fuente [...] también por el tiempo es dificil que vayan a una busqueda mucho mas real”.

Entrevista No. 2(DN) L.101-104

De este modo se observa que el medio de busqueda de informacién comun de los estudiantes
es la internet, aunque ellos reconozcan otro tipo de fuentes. En este aspecto, cabe resaltar, que un
proceso riguroso de indagacion sobre los temas del contexto, pueden conducir a que el estudiante

tenga mas herramientas para no caer en creer o seguir patrones estipulados por terceros, sino por
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el contrario que lean, escuchen, indaguen y evaltien la informacion para asi conceptualizar y ser
capaces de expresar puntos de vista, creencias e interpretaciones sustentadas, para actuar de una
u otra manera bajo el legado de libertad (Herrero, 2016). También teniendo en cuenta lo que este
autor afirma sobre los medios de comunicaciéon que se pueden convertir en una amenaza para el
ejercicio del desarrollo del pensamiento critico, ya que pueden informar solo una parte de los
sucesos y muestran una realidad acomodada. Aspecto en el cual se debe trabajar con mayor
rigurosidad y asi llevar a los estudiantes a emplear las otras fuentes que reconocen para la
busqueda de informacion; ya que se evidencia que en este momento presentan sus argumentos y
conocimientos solo a lo que ven mediante estos medios que muchas veces carecen de
argumentos confiables configurando una imagen equivocada de los sucesos que ocurren a su
alrededor.

Partiendo de esta necesidad para llevar a los estudiantes a un proceso de pensamiento critico
resaltamos las ideas de Boisvert (2004) cuando menciona que “el ejercicio del pensamiento
critico requiere una gran actividad intelectual por parte del estudiante, una buena dosis de
autonomia, mucha flexibilidad y un claro escepticismo” (p. 23); de igual manera se hace preciso
que el estudiante sea consciente de su propio comportamiento y el de los demas al discutir una
situacion problema, de esta manera le serd posible asumir una postura, buscar mayor informacion
sobre el tema, considerar diversas hipotesis, evaluando su validez mediante argumentos que le
permitan defender su posicion y expresarse al respecto. Frente a esta premisa nos remitimos a la
pregunta numero 15 de la encuesta estudiantes ;Cuando tiene una opinidon sobre un tema
especifico pero la opinioén de sus compaifieros, en su mayoria, difiere de la suya

15. Cuando tiene una opinion sobre un tema especifico pero la opinidn
de sus compafieros, en su mayoria, difiere de la suya,

Defiende su posicion utilizando

17 (94,4 %)
argumen...

Se deja persuadir porque ellos
S0N Mayo...

2(11,1 %)

0 5 10 5

20

Encuesta Estudiantes P. 15
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Aqui encontramos que los estudiantes consideran tener elementos que les permite argumentar
su punto de vista cuando éste es opuesto al de sus compaieros; sin embargo, al contrastar con

una de las preguntas realizadas a las docentes encontramos lo siguiente:

“E: Cuando a los estudiantes se les invita a opinar sobre un tema, ;Ellos toman la iniciativa
de indagar o de documentarse frente al mismo?

DN:...seguramente van a encontrar otras fuentes que les permiten conocer la temdtica pero
se necesita de todas formas acompaniamiento docente, también porque a veces no es que no
lo quieren hacer sino que les faltan elementos de busqueda claros. Si no los tienen no va a
haber una busqueda precisa de lo que tu quieres. Por eso hay que facilitar el proceso en
ellos. Por ejemplo si hay diferentes opiniones ellos se lanzan a dar su punto de vista pero no
se nota que haya un proceso de indagacion sino que hablan desde sus preconceptos y si se

’

argumenta la idea esto sucede en muy pocos estudiantes.’

Entrevista No. 2(DN) L.88-97

Es notorio que desde el punto de vista docente, el proceso de argumentacion es complejo y no
facilmente un estudiante llega a defender su posicion desde un argumento sélido, se requiere del
acompafiamiento docente y como lo menciona Boisvert (2004) se debe generar un ambito
intelectual que les permite a los estudiantes establecer posturas, buscar diferentes tipos de
informacion evaluando su validez para dar un argumento de rigor. De otra parte, consideramos
que los estudiantes no han llegado a este procedimiento complejo, por lo que asumen que
defender una posicion se puede dar desde lo que cada uno conoce y eso es considerado como un
argumento valido.

Adicionalmente Herrero (2016) afirma que el ejercicio de Pensamiento Critico se puede ver
amenazado por diferentes factores como lo son “el falso consenso, el efecto de arrastre, los
prejuicios, los estereotipos y el etnocentrismo”. En la encuesta a estudiantes, pregunta No. 16
muestra la opinion de los estudiantes cuando se presentan prejuicios sobre los temas de discusion

que se puedan ver en la clase.
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16. Cuando tiene algun prejuicio sobre un tema de discusion en
particular,

Da su opinién libremante

5(27.8 %
guiado por dic... ( )

Mo opina, prefiere indagar

3 70
antes de dar... 6(33,3 %)

Da su opinién muy timidamente

. : 10 (55,6 %
y luegoi...

( 2 4 6 a (

Encuesta Estudiantes P. 16

En esta pregunta se nota que cuando el estudiante tiene un prejuicio sobre un tema, el 27.8%
considera que da su opinion libremente guiado por dicho prejuicio, el 33.3% no opina, sino que
prefiere indagar antes de dar su opinion y el 56.6% da su opinion timidamente y luego indaga al
respecto; esto nos permite ver que aunque algunos estudiantes dan su opinidon y prefieren luego
indagar, hay otros que opinan libremente sin tener en cuenta dicho prejuicio; teniendo en cuenta
esto, es importante destacar lo que afirma Herrero (2016) como factores que amenazan el
Pensamiento Critico, de una parte estd el hecho de sentirse desplazado por pensar diferente, lo
que hace que el estudiante se alinee a las ideas del grupo; también puede ocurrir que se considere
que todos deben alinearse con la misma idea; asi mismo, los prejuicios pueden impedir que haya
un Pensamiento Critico, ya que no hay argumentos que sustenten las ideas y no se da un proceso
reflexivo y de analisis frente a las mismas, o también se puede presentar que las ideas estén
ligadas a una sensacion de superioridad frente a una minoria.

A partir de lo analizado en este capitulo se vislumbran diversos elementos, necesarios para
aplicar en las clases de inglés que permitiran promover las habilidades de Pensamiento Critico en
los estudiantes de grado undécimo, quienes reconocen elementos de este ejercicio pero deben ser
organizados por parte del docente teniendo en cuenta los fundamentos teoricos proporcionados
en esta investigacion; lo cual nos permite enriquecer el disefio de la propuesta que surgira como
resultado de esta proyecto. De la misma manera en el siguiente capitulo se condensaran todos los

aspectos concluyentes derivados de este analisis.
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7. Conclusiones

De acuerdo con el andlisis de la informacioén recolectada y cada uno de los aspectos
discutidos en el capitulo anterior donde se establecieron dos categorias de anélisis, la primera
enfocada a la discusion de situaciones de contexto real en la clase de inglés teniendo en cuenta
la estrategia ABP y una segunda enfocada en el analisis de las aproximaciones al desarrollo de
Pensamiento Critico dentro de las clases de inglés.

De acuerdo con la primera categoria es posible concluir que las actividades que se desarrollan
en la clases de inglés se encuentran enfocadas en la simulacion de situaciones reales con las que
se pueden enfrentar los estudiantes en su ambito universitario y profesional constituyéndose en
un primer elemento de la estrategia ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) ya que se
encuentran ligadas al contexto propiciando espacios que llevan a los estudiantes a la discusion de
las problematicas como tal y a las soluciones que se pueden dar a las mismas lo que permite
notar el caracter de esta estrategia eficaz y flexible. Por otra parte se evidencia la clase de inglés
como un espacio donde frecuentemente se trabajan problematicas, pero que requiere un mayor
enfoque de las etapas del ABP para que no se limite a la simple discusion de una problemadtica y
la busqueda de las soluciones, sino que se establezca todo un proceso que promueva la toma de
decisiones, el trabajo en equipo y las habilidades de comunicacion.

Se hace necesario plantear una unidad tematica que contemple las etapas del ABP de acuerdo
con Morales y Landa (2004) y que permita organizar una secuencia de actividades tanto a nivel
individual como grupal que favorezca el analisis a profundidad de las problematicas que se
tienen contempladas dentro del curriculo de la clase de inglés, ya que se nota que se desarrolla un
ejercicio de clase donde el estudiante piensa en una solucion a nivel individual pero que va tener
incidencia dentro del grupo.

De la segunda categoria es posible determinar que los estudiantes se documentan para opinar
sobre un tema solo si este es de su interés o les llama la atencion. Al respecto se resalta que solo
algunos estudiantes lo hacen, pero suelen ser con frecuencia los mismos. Por lo que se requiere
llevar a todo al grupo dentro de un proceso de indagacion y documentacion de acuerdo con lo
establecido sobre la teoria de Pensamiento Critico consultada para este proyecto. Este ejercicio
les permitird sustentar y tener elementos para tomar una postura frente a los temas que se

discuten.
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De alli se deriva la importancia de promover un proceso de busqueda de informacion que les
dé mayor profundidad a las opiniones que dan en clase, ya que aunque ellos reconocen las
diferentes fuentes de informacién, se remiten a usar la internet como el Unico medio y en
ocasiones no hacen una busqueda exhaustiva lo que impide que se lleve el proceso de desarrollo
de Pensamiento Critico a profundidad. Igualmente se hace necesario generar espacios para que
los estudiantes indaguen y descubran el porqué tomar ciertas posturas y rechazar otras, asi como
favorecer el desarrollo de argumentos propios sustentados en fuentes veraces para apoyar la toma
de decisiones y defender su posicion.

Asi mismo es necesario desarrollar un ejercicio a profundidad donde la autocritica se
constituya en un paso importante paran evaluar la validez de una opinidn y expresarse frente a la
misma, promoviendo asi una actividad intelectual compleja que lleve a los estudiantes dentro de
las etapas contempladas para alcanzar procesos de Pensamiento Critico, y asi evitar el sesgo que
se puede producir por el falso consenso, arrastre o prejuicios, por el contrario favorecer el
contraste de sus pensamientos frente a los del otro desarrollando reconocimiento y respeto por la
diversidad de ideas y asi llegar a un consenso con respecto al tema en discusion.

Adicionalmente también se encontré que el tiempo es un factor en contra y que limita la
busqueda de diferentes fuentes de informacion, por ello al momento de desarrollar la unidad
tematica se deben considerar los tiempos de clase para que este no se convierta en una amenaza
sino por el contrario que favorezca la busqueda en diferentes fuentes de informacion para validar
una postura especifica.

Encontramos que el rol del docente es fundamental al pretender desarrollar una propuesta
basada en ABP para fomentar las habilidades de Pensamiento Critico en las clases de inglés
puesto que es a través de este acompanamiento que se puede direccionar a los estudiantes en la
busqueda de informacién veraz, al igual que al fomentar la participacion en las discusion de las
tematicas, motivando a los estudiantes a establecer sus posturas desde argumentos validos,
defender su posicion; a la vez que fomentar valores como el respeto, tolerancia y reconocimiento
del otro, donde se construya un ejercicio de Pensamiento Critico que lleve al desarrollo integral
del estudiante. Al igual que todo este ejercicio incrementara la autoconfianza y seguridad de los
estudiantes para dar sus opiniones.

Las ideas anteriormente expuestas nos permiten afirmar que la estrategia ABP puede ser una

herramienta que fortaleceria el desarrollo de habilidades de Pensamiento Critico de los
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estudiantes en la medida en que se trabajen las etapas que cada una de ellas contempla; se
pueden convertir en dos elementos dependientes que lleven a un proceso intelectual complejo
que sera de gran utilidad para el desarrollo de los estudiantes. Igualmente al trabajar estos dos
elementos de la mano se configuran habilidades fundamentales en la época contemporanea
donde los estudiantes estan inmersos en grandes espacios que informan pero que a la vez carecen
de veracidad. Por ello, con las habilidades de pensamiento critico, los estudiantes tendrian la
capacidad de formar conceptos propios sustentados en teorias veridicas y asi exponer sus ideas
de manera abierta con argumentos so6lidos y, ademas tendrian la capacidad de elegir el qué hacer
frente a problematicas que se les presente en su vida universitaria y profesional, a la vez que se
proyectan sus competencias en la lengua extranjera.

Para el disefio de la estrategia es necesario tener en cuenta que al iniciar este proyecto se
pensd en que las situaciones problema a desarrollar dentro del marco de la estrategia ABP
tuviese relacion con las situaciones en contexto que se pueden presentar al utiliza la lengua
extranjera inglesa; no obstante, al realizar el andlisis de la informacion, vemos la necesidad de
incluir otro tipo de problematicas que hagan parte del contexto real al que se pueden enfrentar los
estudiantes pero que tengan relacion con temas de su interés con el fin de que se proporcione un
espacio mas ameno para ellos y asi motivar una participaciéon mas espontanea que los direccione

a través de las etapas de una forma mas auténoma.
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8. Aportes del proyecto al campo de la pedagogia

Este proyecto es el resultado de una exploracion sobre el trabajo que vienen desarrollando las
docentes de inglés de grado undécimo en el Colegio Agustiniano Ciudad Salitre, conociendo en
qué medida se trabajan situaciones problema como una aproximacién a la estrategia ABP y de
qué manera esta estrategia promueve el desarrollo de habilidades de Pensamiento Critico en los
estudiantes; lo que nos da herramientas claras para el disefio de una propuesta donde a través del
analisis de situaciones problema se lleve a trabajar con profundidad las fases de Pensamiento
Critico.

De igual manera, la formulacion de dicha propuesta brinda herramientas para promover el
desarrollo de las habilidades de Pensamiento Critico de los estudiantes, las cuales hacen parte de
las competencias que se vienen evaluando a nivel nacional e internacional (pruebas Saber,
prueba Pisa, exdmenes de certificacion internacional de inglés); constituyéndose en un elemento
de andlisis para ser implementado en el area de inglés, no solo en grado undécimo, ya que estas
pruebas se vienen desarrollando desde grado tercero y, en la medida que se desarrollen desde
temprana edad, se puede ir creando una cultura de desarrollo del Pensamiento Critico por etapas
que no se limite a la discusion de un problema y la solucidon del mismo, sino que tenga en cuenta
la busqueda exhaustiva de informacion, la evaluacion de la misma, y la toma de decisiones con
base en argumentos solidos.

Otro aspecto a tener en cuenta como aporte al campo pedagdgico tiene que ver con el
impacto en la comunidad agustiniana, ya que al contemplar esta propuesta se pueden potenciar
habilidades de pensamiento asi como de desarrollo integral de los estudiantes, ya que se
propiciarian escenarios de complejidad intelectual, donde un aspecto primordial radica en el
reconocimiento de las ideas y aportes de los demds como parte del crecimiento personal; es alli
donde se llevaria a fortalecer los valores agustinianos que se fomentan en nuestra comunidad
como lo son: libertad, amistad, amor, verdad, interioridad y comunidad.

Adicionalmente, se puede brindar un aporte pedagdgico al favorecer a través de estas
actividades el fortalecimiento de las competencias lingiiisticas de los estudiantes en la lengua
extranjera, teniendo en cuenta que cada una de las etapas implica una exigencia que lleva a los

estudiantes al uso de sus habilidades comunicativas (oralidad, escucha, escritura, lectura) ademas
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de la habilidad de pensamiento critico que se encuentra contemplada en las teorias de
comunicacion en la lengua extranjera

Lo anterior nos lleva a disefiar y presentar a continuacion la propuesta para trabajar desde el
area de inglés las habilidades de pensamiento critico en los estudiantes de grado undécimo, a

través del analisis de situaciones problema relacionadas con el contexto real.
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Anexo A
Formato Encuesta estudiantes
COLEGIO AGUSTINIANO CIUDAD SALITRE

ESPECIALIZACION EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA UNIAGUSTINIANA

ENCUESTA ESTUDIANTES GRADO 11

Estimado estudiante Agustiniano, agradecemos su disposicidn al responder las siguientes preguntas relacionadas
con aspectos puntuales de la clase de Inglés, las cuales nos permitiran ahondar en el proceso de investigacion que
nos encontramos conduciendo tanto con estudiantes como docentes del area de inglés de grado undécimo.

NOMBRE:

1. ¢Cuanto tiempo lleva estudiando en esta institucion?

Entre 6y 8 afios U Entre8y 10 O Mas de 10 afios O

2. Teniendo en cuenta dicho tiempo, écdmo se siente con el nivel de inglés que ha logrado afianzar
durante estos afios?

Insatisfecho @  Poco satisfecho O Satisfecho 1 Bastante satisfecho 1

3. Desde su experiencia personal describa, ¢Como se siente en las clases de inglés?

4. En la clase de inglés se trabajan actividades que promueven las habilidades comunicativas.
Considerando que la habilidad que mas tendemos a utilizar para comunicarnos con otros es la oralidad
(SPEAKING) é¢cOmo describe usted su desempeiio en esta habilidad?

Me cuesta encontrar vocabulario y estructuras adecuadas para expresarme 1

Tengo vocabulario y conozco las estructuras pero no me siento cémodo al hablar O

Utilizo vocabulario y estructuras bésicas para comunicarme, pero me falta mucha fluidez O

Suficiente para establecer una conversacidn con cualquier persona, incluso si es un hablante nativo

5. ¢Considera usted que la clase de inglés le proporciona herramientas para enfrentar situaciones en su
futuro ambito universitario y profesional?
| NO O

6. ¢En la clase de inglés se brindan espacios de discusion frente a problematicas que hacen parte del

contexto social?

s g NO 1

7. Mencione algunos ejemplos:




10.

11

12,

13.

14.

15.

16.
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é¢Qué problematicas ha experimentado al momento de utilizar la lengua extranjera, inglés, en una
situacion real?

Teniendo como base sus conocimientos en inglés ¢qué otros aspectos considera influyen al momento
de expresar sus opiniones e ideas cuando opina frente a una situacion especifica?

En alguna ocasion dentro de la clase de inglés, éla docente provee a la clase algunas preguntas que
pueden iniciar debate, discusion y/o analisis frente a un tema?

s QA NOo 4

Cuando se propone discutir un tema especifico en la clase de inglés, éiconsidera que se brinda el espacio
suficiente para indagar, discernir, analizar y organizar la informaciéon que permitira hablar sobre dicho
tema?

s Q NOo 4

¢0pina sobre temas sin haber leido al respecto?

si QA No Q

Cuando va a hablar de un tema especifico, écual considera es la mejor forma para prepararse frente a
dicho tema?

Buscando articulos relacionados 4

Viendo videos relacionados U

Leyendo cualquier tipo de informacién que ofrece internet

Buscando fuentes de autoridad que reflexionen en torno al tema 1
Indagando con personas que conozco y tienen conocimientos sobre el tema U

Cuando ya encuentra informacion frente a un tema especifico, é¢de qué manera clasifica dicha
informacién?

Cuando tiene una opinién sobre un tema especifico pero la opinién de sus compaiieros, en su mayoria,
difiere de la suya,

Defiende su posicién utilizando argumentos que la validen 1
Se deja persuadir porque ellos son mayoria y no va a entrar en debate U

Cuando tiene algun prejuicio sobre un tema de discusion en particular,
Da su opinién libremente guiado por dicho prejuicio 4

No opina, prefiere indagar antes de dar su opinién

Da su opinién muy timidamente y luego indaga al respecto
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Anexo B

Resultados Encuesta a estudiantes

COLEGIO AGUSTINIANO CIUDAD SALITRE

Estimado estudiants Agustiniano, agradecemos su disposicidn al responder las siguientes preguntas relacionadas con
aspectos puntuales de la clase de Inglés, las cuales nos permitiran ahondar en el proceso de investigacién que nos
enconiramoes conduciendo tanto con estudiantes como docentes del drea de inglés de grado undécimo.

1. ;Cuanto tiempo lleva estudiando en esta institucion?

Entre 6 v & afios 0 (0 %)
Entre &y 10 1(5.6 %)

Mas de 10 afios 17 (94,4 %)

0 2 4 B 3 10 12 14 16 18 20 22

2. Teniendo en cuenta dicho tiempo, ;como se siente con el nivel de
inglés que ha logrado afianzar durante estos anos?

18 respuestas

Insatisfecho 00 %)

Poco satisfecho 00 %)

Satisfecho 9 (50 %)

Bastante satisfecho 9 (50 %)

10

o
.
ra
[
I
o
[=7]
-
fu}
fa}



3. Desde su experiencia personal describa, ;Como se siente en las clases de
inglés?

18 respuestas

A veces es un poco aburrida debido a la repeticion de tema cada afio, pero en este cuando pusieron un poco
mas de atencion en el speaking me ha parecido mejor.

Cuando presto atencion siento gue lo que aprendo me va a servir en un futuro, siento

me siento muy bien y siento que mejoro y aprendo cosas nuevas en las clases

con un buen nivel, entiendo y me gusta la metodologia

Durante estas clases me siento muy comodo ya que me parecen muy dinamicas

A mi personalmente, me gusta bastante, selo adcionaria mas actividades para hablar (speaking).

me siento muy bien ya que es una clase la cual aprendo cosas muy interesantes , otro lenguaje gue me ayudara
en mi vida profesional y personal y sobretodo me hace una persona mas integra.

Disfruto lo dindmico de algunas actividades, aprovecho mas lo practico gue lo tedrico.
es muy activa la clase ya que la profesora nos da una confianza y genera buena vibra, se hace entender
pues las actividad ludicas le dan un camino muy bueno con respecto a la forma de aprender.

gracias a todas las actividades ludicas realizadas en clase me siento seguro con mis habilidades al
comunicarme en ingles.

en mi opinién siento que es de las clases mas productivas por distintos factores, por un lado la tematica vista
es interesante e importante y per otre lade es una materia que necesitare para toda mi vida.

En las clases de ingles me siento segura, y lo gque mas disfrute es cuande hacemes actividades orales ya gue
estas me han ayudado a mejorar el nivel de speaking, y me han vuelto mas fluida al momento de hablar.

Muy bien, ya que entiendo los temas, aunque se me dificulta la parte del grammar.
siento que aprendo mucho vocabularia
siento que aprendo mucho, y que lo que aprenda lo utilizare en el futuro

en lo personal siento que a traves de diversas actividades me desenvuelvo facilmente para aprender este idioma
cada vez mas

agradable y satisfecha porque puedo establecer una conversacion con cualguier persona pero quizas no
siempre con la mejor fluidez



4. En la clase de inglés se trabajan actividades que promueven las
habilidades comunicativas. Considerando que la habilidad que mas
tendemos a utilizar para comunicarnos con otros es la oralidad
(SPEAKING) ;como describe usted su desempefio en esta habilidad?

18 respuestas

Me cuesta encontrar
vocabulario y estru..

Tengo vocabulario y conozco
las estruct...

Utilizo vocabulario y estructuras
basic...

Suficiente para establecer una
conversa...

5. ;Considera usted que la clase de inglés le proporciona herramientas

para enfrentar situaciones en su futuro ambito universitario y
profesional?

18 respuestas

18 (100 %)

Mo

6. ;En la clase de inglés se brindan espacios de discusion frente a
problematicas que hacen parte del contexto social?

18 respuestas

@ si
@ No

22
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7.

Mencione algunos ejemplos:

Cuando tratamos diferentes formas de hablar, por ejemplo la diferencia entre hablar informal y formalmente
Mo se hacen discusiones

algunas actividades emprendedoras

universidad, noticias acuales, canciones

Hemos visto conflictos etnicos y tambien conflictos dentro del habitat animal.

No se habla de problemas que en la actualidad afecten al contexto social, sino de lo que trata cada unidad del
Workbook.

los temas tratados en la clase se pueden en muchas ocasiones reflejar en la vida como el hecho de las indirect
questions, questions tags y demas temas gue nos ayudan en situaciones de la vida a solucionar los prablemas
y a desenvolvernos de una manera eficiente.

Se aprovecha la seccidn de vocabulario para dirigir las discusiones en un ambito especifico, tal como viajes,
estudios universitarios, dilemas, etc.

la vida de las mujeres en siria
cada una de la variedad de actividades como las representaciones, y demas actividades que generan una buena,
huena v divertida manera de noder anrender &l inalas v el textn ania

todas las diversas actividades propuestas por el docente o por el texto guia. ej: actividades de bisqueda de
temas como contaminacion, cuidado ambiente o vida laboral.

por lo general trabajamos debates o discusiones con diferentes perspectivas también dilemas éticos

Como estamos en el ultimo afio, hemos hablado de nuestro futuro y de los dilemas éticos que tendremos que
afrontar cuando entremes al mundo laboral.

Ejercicio para crear nuestra hoja de vid, lo cual nos ayuda mucho.
en las actividades de oralidad se llevan a cabo conversatorios de distintos temas de nuestro dia a dia

spelling bee, interviews, presentations
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8. ;Que problematicas ha experimentado al momento de utilizar la lengua
extranjera, inglés, en una situacion real?

Un poco del speaking me ha costado ya que el enfoque no fue total hacia esta caracteristica
La pronunciacion

Mo tengo un ingles muy fluido

falta de vocabulario

Hay veces en las gue me cuesta pronunciar palabras de forma correcta. De igual forma me falta vocabulario
para asi peder lograr una mejor fluidez al hablar.

Que a veces me da pena iniciar una conversacion.

no he evidenciado una problematica fuerte , afortunadamente en las ocasicnes que he tenido me he podide
desenvolver facil y solventar los problemas que en ocasiones una lengua extranjera proporciona

La fluidez para usar las palabras (vocabulario) correctas en un contexto especifico.

cuando viaje a estados unidos y estar sola para comunicarme con los demas

bues basicamente seria la fluidez propia ya gque aveces ese aspecto es el mas importante a la hora de hablar.
normalmente problemas de pronunciacion.

me falta mas vecabulario y fluidez

Ahora no tengo muchos problemas, pero antes, me costaba hablar fluidamente y me trababa muy seguida.
Ademas, era mas complicado entender a un native, ya gue sentia que hablaban muy rapida.

aveces me hace falta vocabulario

las palabras de la region como parce en Colombia

preocuparme por el tiempo verbal que uso

me falta un poco de fluidez al no encontrar vocabulario adecuade en mi memoria

cuando voy de viaje a algdn pais donde no hablan espafiol lo primero que hago es comunicarme en ingles



9. Teniendo como base sus conocimientos en inglés ;qué otros aspectos
considera influyen al momento de expresar sus opiniones e ideas cuando
opina frente a una situacion especifica?

18 respuestas

El vocabario y |la escucha, si no se tienen fuertes bases de estos, es muy dificil expresarse
El tipo de personas con el que se esta debatiendo

que tengamos bastante vocabulario para hacernos entender

pronunciacion y agilidad al responder

El entorno y la formacion

La confianza en uno mismo.

la confianza para hablar , el manejo del tema, y el manejo del lenguaje son importantes

La falta de seguridad respecto a la pronunciacion y |a dificultad para hallar una un concreto hilo coherente para
la idea a expresar.

la predisposicion al hablar con alguien mas el buen dialogo y tratar de ser comprensible

la gramatica y el vocabularic son fundamentales para un buen aprendizaje.

la gramatica, vocabulario e incluso la el captar las ideas por medio del habla cotidiano (listening).
manejar a la perfeccion los tiempos gramaticales

Al momento de expresar las ideas, algo que puede influir es el grado de seguridad o confianza que se tenga
frente a cada persona.

tanto la parte gramatical come el vocabulario
los nervios de hablar

presion al decir algo incorrecto

el conocimiento a profundidad de este tema

la confianza y conocimiento de palabras y estructuras mucho mas complejas gue las basicas y comunes
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10. En alguna ocasion dentro de la clase de inglés, ;la docente provee a
la clase algunas preguntas que pueden iniciar debate, discusion y/o
analisis frente a un tema?

18 respuestas

@ si
@® Mo

11. Cuando se propone discutir un tema especifico en la clase de inglés,
;considera que se brinda el espacio suficiente para indagar, discernir,
analizar y organizar la informacion que permitira hablar sobre dicho
tema?

18 respuestas

@ Si
® No

12. ;Opina sobre temas sin haber leido al respecto?

18 respuestas

@ sSi
& No
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13. Cuando va a hablar de un tema especifico, ;cual considera es la
mejor forma para prepararse frente a dicho tema?

18 respuestas

Buscando grtmulos 7 (35.9 %)
relacionados
Viendo videos relacionados

Leyendo cualquier tipo de
informacion q...

Buscando fuentes de autoridad

8 (44,4 %
que refle... ( )

Indagando con personas que
conozco y i

14. Cuando ya encuentra informacion frente a un tema especifico, ;de que
manera clasifica dicha informacion?

18 respuestas

Me parece buena opcion clasificarla mediante los puntos de vista de aguello que investigo para tener un amplio
espectro de opciones e ideas

Dependiendo del
La que conozco y la que encuentro de expertos
selecciono primero la que sea mas verdadera y con una fuente de autoridad buena

Expreso primero las ideas tomadas de otros autores, luego planteo mi propia opinion acerca del tema de una
manera critica y reflexiva .

No la clasifico.

la clasifico de la mas relevante a la menos relevante y asi puede entender el tema de manera mas sencilla de lo
mas complejo a lo mas sencillo.

Teniendo en cuenta la fuente y su veracidad.
en un escrito o de manera que pueda recerdar facil

de la mas confiable y mejor a la menos confiable o peor.



de lo mas relativo y confiable que tiene el tema a lo mas inservible.
separo la definicion literal de las opiniones de otros personajes que opinen scbre el tema

Cuando ya tengo infermacién primero verifico que sea de una fuente confiable, y después, empiezo a buscar
desde lo mas relevante hasta lo de menos importancia.

mira la fuente y comparo con varias paginas para ver si la informacidn es correcta o no.
busco ideas claves y complementos de las mismas
las ideas principales , secundarias y ejemplos

primerc establezco buen conecimiento sobre el tema para despues crear una posicion frente a este y asi poder
socializarlo

que informacién es mas valiosa para lo que necesito, de donde proviene y el peso que esta va a generar y los
antecedentes de esta

15. Cuando tiene una opinion sobre un tema especifico pero la opinion
de sus compafneros, en su mayoria, difiere de la suya,

18 respuestas

Defiende su posicion utilizando

17 (94 4 %)
argumen...

Se deja persuadir porque ellos

2(11,1 %)
SON Mayo...

16. Cuando tiene algun prejuicio sobre un tema de discusion en
particular,

18 respuestas

Da su opinion libremente
guiado por dic...

No opina, prefiere indagar
antes de dar_.

Da su opinion muy timidamente
y luegoi...
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Anexo C

Formato Entrevista docentes

COLEGIO AGUSTINIANO CIUDAD SALITRE
ESPECIALIZACION EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA UNIAGUSTINIANA

ENTREVISTA DOCENTES GRADO 11

Estimado Docente Agustiniano, agradecemos su disposicion al responder las siguientes preguntas relacionadas con
aspectos puntuales de la clase de Inglés, las cuales nos permitirdn ahondar en el proceso de investigacidn que nos
encontramos conduciendo tanto con estudiantes como docentes del area de inglés de grado undécimo.

10.

11.

12.

éCuanto tiempo lleva laborando en esta institucion?
Describanos su experiencia laboral como docente de inglés en esta institucién

Hablenos sobre el nivel de inglés con el que se graduan los estudiantes de esta institucidon y que
posibilidades les brinda

¢Como cree que se desempeiian los estudiantes a nivel oral en inglés?

En la clase de inglés, ése proporciona herramientas que les permitan a los estudiantes enfrentar
situaciones en su futuro ambito universitario y profesional?

¢En la clase de inglés se brindan espacios de discusion frente a problematicas que hacen parte del

contexto social? ¢Expliquenos?

éQué tipo de problematicas cree que los estudiantes pueden enfrentar al momento de utilizar la lengua
extranjera, inglés, en una situacion real?

Teniendo como base los conocimientos que los estudiantes tienen en inglés équé otros aspectos
considera influyen al momento de expresar opiniones e ideas cuando ellos opinan frente a una
situacion especifica?

éCual es la dinamica que se lleva a cabo al momento de desarrollar una actividad que implica discutir
una tematica especifica?

Cuando se propone discutir un tema especifico en la clase de inglés, ése brinda el espacio suficiente
para indagar, discernir, analizar y organizar la informacion que permitira hablar sobre dicho tema? ¢De
qué manera se hace?

éCree que los estudiantes se documentan o preparan lo suficiente para opinar frente a un tema?

é¢Qué procesos se llevan a cabo con los estudiantes al momento de solicitarles indagar sobre un tema en
especifico?
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Anexo D

Transcripcion Entrevista docente No. 1

ENTREVISTA A DOCENTES GRADO UNDECIMO

DL: Docente Lady
E: Entrevistador

O©CoO~NOOONPWN -

E: Vamos a Entrevistar a la profesora Lady Rincén, en este momento ella se encuentra trabajando con
grado undécimo. Profesora Lady ¢cuanto tiempo lleva laborando en la institucion?
DL: Hace aproximadamente 6 afios.

E: Describanos su experiencia laboral como docente de inglés en esta institucion.

DL: Bueno he tenido una experiencia bastante buena, debido a que durante estos afios he pasado por
diferentes grados no siempre. He estado en el mismo grado empecé en primaria grado quinto y
actualmente estoy en grado 11.

E: Bueno teniendo en cuenta esa experiencia que ha tenido con el area de inglés, hablenos sobre el
nivel de inglés con el que se graduan los estudiantes de la institucion y de las posibilidades que
considera usted que les brinda.

DL: A los estudiantes que se graduan de esta institucion, generalmente tienen un nivel b1 b2; son
estudiantes que tienen la capacidad de utilizar el idioma inglés en diferentes escenarios, una gran
ventaja que tiene la institucién es que la gran mayoria de sus estudiantes lleva un proceso de inglés
desde preescolar con un muy buen uso del idioma por parte de los profesores y en parte tienen muy
buenas horas de clase es decir que al final de todo este proceso practicamente de 11 afios que ellos
llevan un muy buen nivel y se puede desenvolver facilmente en el idioma.

E: Y bueno profesora Lady ya adentrandonos a su clase de inglés ¢;usted considera que dentro de la
misma se le proporcionan herramientas a los estudiantes que les permite enfrentar situaciones en su
futuro ambito universitario y profesional?

DL: Claro que si, generalmente. Especialmente grado décimo y once, nosotros tenemos un libro en el
cual se trabaja la parte de escucha y la parte de ejercicios para desarrollar actividades de speaking, en
los cuales generalmente los temas de interés comun son futuro para ellos, posibilidades de
universidad, posibilidades de viajar o de trabajar en el exterior. Entonces las herramientas que se
implementan en clase son ese tipo de ejercicios de escucha primero o tal vez a través de videos,
donde ellos ven este tipo de situaciones en un ambito real y generalmente también hacemos ejercicios
de speaking donde ellos tienen que desarrollar por ejemplo una entrevista o tienen que hablar de su
hoja de vida o tienen que hablar de posibles situaciones que pueden presentarse dentro de la
universidad, si estan aplicando una universidad en el extranjero.

E: Bien, ¢en la clase de inglés se brindan espacios de discusion frente a las problematicas que hacen
parte de nuestro contexto social, como situaciones llamadas reales que ocurren en el diario vivir?

DL: Usualmente ellos trabajan bien, siempre se va a trabajar lo que es la parte gramatical y la parte
del vocabulario, pero siempre esta basada en un contexto. Generalmente son contextos reales.
Durante el afio en diferentes unidades del libro y cada unidad trae un tema especifico del contexto.
Usualmente son problematicas y se les da un ejercicio de busqueda en donde ellos discuten.

Hacemos ejercicios de discusion, presentan su punto de vista de acuerdo a la situacion que se de en
la unidad del libro. Entonces si considero que existe este tipo de espacios de discusion en clase de
inglés.

E: Y podria dar ejemplos de estas problematicas que se han trabajado que se tratan en la clase de
inglés.

DL: La ultima posiblemente, la que recuerdo ahorita. Es la que estamos trabajando con grado 11, en la
unidad del libro estamos hablando sobre el trabajo, entonces una de esas actividades fue que
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revisamos en el libro dilema de negocio, lo leimos entre todos, y se les dio el tiempo para que ellos
discutieran qué harian es en esa situacion, Entonces fueron varios dilemas que se presentan en
trabajo, en entrevistas de trabajo. Se presentan también cuando son empleados a jefes. Lo que se
hace es que ellos tienen ese tiempo de discusion y por otro lado también lo hicimos a manera de Role
Play, entonces ellos fueron mas alla de decir qué harian en esa situacion, sino también intentaron dar
una solucién, no sélo a nivel individual sino grupal.

E: Bueno, hablando de problematicas puntuales que se pueden presentar al momento de utilizar la
lengua extranjera, cuando los estudiantes se graduan se encuentran en su ambito universitario o
profesional ;Qué tipo de problematicas cree que ellos pueden enfrentar aparte de las dificultades que
tal vez puedan encontrar a nivel lingliistico?

DL: Yo Considero que probablemente una problematica que puedan encontrar es no sentirse
familiarizados con el tema del cual estén preguntando o estén teniendo una conversaciéon. Usualmente
aqui trabajamos diferentes tipos de temas contextuales, dependiendo el libro pero muchas veces y de
acuerdo a la carrera que ellos deseen trabajar. A veces me parece complicado que ellos tengan la
posibilidad de hablar de un tema en especifico si no tienen la habilidad o no tienen el conocimiento
previo. Considerd que esa podria ser una problematica fuerte.

E: Bien, ahora me gustaria que nos contaras ¢;Cual es la dinamica que se lleva a cabo al momento de
desarrollar una actividad que implica trabajar o discutir una tematica especifica o una problematica
especifica?

DL: Bueno, generalmente lo que hacemos, seguimos unos pasos Yy acuerdo al tema que se esté
viendo en clase, empezamos con una busqueda. Esa busqueda se hace de acuerdo al tema
especifico que ellos estén viendo. Lo que hacemos generalmente, les traemos una lectura o un texto
corto, se lee en grupo, de acuerdo a ese texto se les hace unas preguntas generales y especificas. A
partir de ese texto lo que ellos hacen es que empiezan a indagar del tema. Entonces ahi ya pasamos a
una especie de formulacion, dénde lo podemos hacer individual o se hacen grupos y de acuerdo al
tema que se esté viendo hacen un tipo de acuerdo a los grupos, lo que hacen es buscar o indagar e
Investigar de acuerdo ese tema. Generalmente tratamos de hacer una parte de speaking teniendo en
cuenta el tema que se presento en el texto y luego ya seguimos de acuerdo a eso que empezamos a
trabajar, vocabulario qué tipo de palabras son las comunes y que necesita ese tema como saber de
expresiones o cualquier tipo de ideas claras para que ellos puedan a la hora de hablar tengan las
herramientas para poderlo hacer de acuerdo al tema.

E: Y este este proceso del que tu sabes, ¢;cuanto tiempo mas o menos lleva, teniendo en cuenta que
ustedes se ven con los estudiantes casi todos los dias? Y ;Cuantas sesiones?

DL: Generalmente eso que te comento lo llevamos desde empezar con una lectura e indagar la
busqueda. Ellos hablan y leen el texto generalmente se toma una semana. Eso quiere decir mas o
menos unas 4 sesiones, lo ideal es que de acuerdo al tema ellos investiguen, s a veces lo hacemos en
el laboratorio inglés, si no coincide la clase o usualmente lo llevamos a la biblioteca o si se puede
también con sus celulares de manera grupal se trabaja.

E: Cuando se va a discutir sobre un tema en la clase, ¢;Cree usted que los estudiantes toman el tiempo
para documentarse lo suficiente, para referirse o dar su opinion frente a ese tema?

DL: Bueno lamentablemente en este caso considero que muchos de ellos sélo se documentan si el
tema les llama la atencién o les gusta, buscan e indagan. Pero cuando es un tema que ellos no ven
relevante, generalmente participan los mismos. Muchas veces pasa que los chicos que de pronto
tienen mas conocimiento en el tema empiezan a hablar, hay chicos que por el contrario se quedan con
las ideas bases o se quedan con su punto de vista. y es muy dificil llegar a tomar mas tiempo de la
clase o tal vez en casa tomen conciencia. Considero que ahi si falta bastante en ellos, falta ese
ejercicio de querer saber mas alla del tema.

E: En se sentido seria el tiempo una limitante para poder hacer ese proceso de llevarlos a indagar y
demas.

DL: Si, considero que el tiempo también a pesar que tenemos una muy buen la intensidad horaria,
contamos con el hecho de que este tipo de investigacion no se puede dejar en casa. Tratamos de
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hacerlo todo en clase, lamentablemente a pesar de los demas y a pesar del proceso tenemos que
seguir otras variables. Tenemos que trabajar otro tipo de ejercicios entonces muchas de acuerdo al
tema y de acuerdo al interés de ellos, el tiempo si puede ser una limitante.

E: Y para finalizar los estudiantes que tal vez si se documentan e indagan, los que comentas que
generalmente son los mismos de siempre ;Qué clase de procesos crees que ellos realizan cuando
indagan o buscar informacion que les es llamativo?

DL: Considero que ellos lo hacen cuando tienen un tema que les llama la atencién, la manera en que
lo hacen o se documentan bastante es por medio de la internet y también se documentan mucho
utilizando redes sociales, entonces el problema esta y radica en que a veces esa documentacion no es
tan valida, no es tan real, y eso es una limitante a veces, ellos traen informacién la cual no es valida,
debido a que se sigue en este proceso por querer llevar algo interesante para que sus compafieros les
pongan atencion o les guste lo que estan hablando. Muchas veces no lo hacen de la mejor manera.
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Anexo E

Transcripcion entrevista docente No. 2

ENTREVISTA A DOCENTES GRADO UNDECIMO

DN: Docente Nancy
E: Entrevistador

O©CoO~NOOONPWN -

E: Profesora Nancy, ¢cuanto tiempo lleva laborando en esta institucion?

DN: 20 anos

E: dentro de sus 20 afios ;como ha sido su experiencia laboral especificamente como docente de
inglés?

DN: yo creo que ha sido muy dinamica, son 20 afos pero en la medida en que tu planteas nuevas
posibilidades teniendo en cuenta que obviamente cada grupo es diferente, pues eso te plantea nuevas
preguntas y a partir de esas preguntas tu puedes replantear tu metodologia tus recursos toda la
dinamica pedagdgica y didactica que tu puedes tener.

E: cuéntanos ;coémo es el nivel de inglés con el que se graduan los estudiantes y en qué medida cree
tienen posibilidad o qué tipo de posibilidad tienen ellos con esta experiencia desde el inglés?

DN: pues nuestro objetivo como area es que los estudiantes minimo tengan un nivel b2; sin embargo,
te encuentras que hay estudiantes que tienen ya un nivel mucho mas alto que el b2 pero también hay
estudiantes que no lo alcanzan a tener; ellos mismos se dan cuenta porque luego cuando llegan
nuevamente como egresados nos manifiestan que el hecho de que ellos hayan tenido un buen nivel
les ha permitido que en su contexto universitario tengan otras posibilidades, el hecho de que por
ejemplo no pueden hacer ningun curso que lo exija la universidad, sino simplemente que ya con el
examen de certificacion pueden tener como requisito para graduarse o que también en muchos casos
salgan a otros espacios en el extranjero a estudiar a seguir su vida Universitaria. En la mayoria de los
casos. Si tienen que tomar algo en inglés pero no estan evidentemente bajo como lo podrian tener
otros chicos.

E: Especificamente con la produccion oral ;Cémo cree que es desemperio los chicos que salen del
colegio?

DN: Pues es que mira, ahi el punto es que eso también esta asociado a la misma personalidad creo yo
del estudiante y también de las oportunidades que se le brindan; dependiendo de eso hay estudiantes
que pueden tener un dominio oral mucho mas alto que otros y eso obviamente les favorece a ellos
muchisimo en otros escenarios. Entonces no hay una homogeneidad se puede hablar de que el deseo
es que tengan un muy buen nivel de inglés y les falta todavia trabajar.

E: Nos gustaria saber ¢si en la clase de inglés se proporcionan herramientas que les permiten a los
estudiantes enfrentar situaciones especificas en su &mbito universitario y profesional?

DN: pues di tu que en los grados 11 especificamente si hemos involucrado ese aspecto porque
sabemos que es como la inmediatez que tienen ellos; entonces hemos tratado de proporcionar
actividades que vinculen lo que ellos finalmente van muy préximamente hacer entonces di tu que haya
una simulacién de una entrevista o el que ellos hacen una hoja de vida, también hacen una
presentacion oral con un nivel mas alto es de una forma u otra ponerlos en contexto de su vida ya
proxima.

E: Perfecto, y de la dinamica de la clase inglés, nos gustaria que nos contaras sobre los espacios
especificos que se brindan para la discusion de problematicas que hacen parte del contexto social de
los estudiantes que ¢Qué tipo de espacios se brindan como son esos espacios?

DN: eso es lo que siempre hemos buscado, es decir la prioridad siempre es asociar los contenidos que
plantea la malla curricular de 11 con situaciones propias de los intereses y de la edad de los
estudiantes, en la medida en que la conexién sea exitosa habrd una mejor produccién a nivel escrito y
a nivel oral y estamos hablando del tema en ese cuarto periodo de actitud positiva, entonces lo que
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buscamos es como conectar algo socialmente real que es gente que esta haciendo cosas muy buenas
por su comunidad, con su planteamiento tematico y asi que ellos puedan por lo menos acceder a esa
informacién pensar sobre eso y dar su punto de vista de cédmo generar un proceso critico mucho mas
alto.

E: Y problematicas especificas, cuando el estudiante se tiene que enfrentar en inglés con el que salen
del colegio tienen que enfrentarse a una situacion de contexto real ;Qué tipo de problematicas crees
tu que se les presentan en los estudiantes o limitantes que ellos se encuentren a la hora de expresarse
en inglés ya en un contexto real?

DN: justamente esa realidad, es decir ellos siempre estan, aunque haya muchos recursos tecnoldgicos
siempre hay una simulacion porque no estamos en un contexto bilingtie en la medida en que haya esa
limitacion, impide que los estudiantes primero valoren lo que estan adquiriendo porque como no
encuentran esa cercania a diferencia de los que viajan o los que se encuentran ya viviendo en otro
pais angloparlante, si no tienen estd como divisidn entre lo que se deberia ser pero lo que luego
realmente se hace porque no somos un pais bilingie es entonces es eso creo que en la medida en
que uno nosotros bueno en grado undécimo, siempre se trata de lo que piensa que harias, como lo
diria, casi que crear una situacion pero siempre simulada. Lo Unico es a veces cuando creamos, pero
igual es simulado por qué estas hablando entre pares.

E: Cuando se desarrolla una actividad que implica discutir frente a una tematica especifica de contexto
¢;Cual es la dinamica o cuales son los pasos que se llevan a cabo en clase o en diversas clases para
hacer esa discusion frente a una situacién problema?

DN: Pues en la mayoria de los casos siempre hay una motivaciéon, parte de una situacion real esa se
da a través de un video o de una lectura. De ahi se hace un primer analisis que seria “Reading
comprehension” para pasar a otro nivel donde el estudiante pueda interpretar y tenga una segunda
lectura frente a la problematica. Luego dan el punto de vista bien sea oral o en forma escrita, plantean
la consulta de una situacién puede ser scomo te sientes tu viviendo en una en una pequefia poblacion
o ciudad? ya tienen que buscar informacion referente a esa situaciéon. La busqueda es por parte del
estudiante para presentarla a sus companeros, Siendo este un ejemplo de este afio. Esta participacion
es a nivel escrito porque a nivel oral generalmente tu siempre vas a encontrar las mismas personas
debatiendo y hablando y dando sus puntos de vista. Pero cuando tu pones a cada chico a hablar
escribir o reflexionar encuentras unos puntos de esta muy acertados pero que oralmente no los vas a
escuchar porque son muy timidos con poca confianza. La dinamica generalmente es asi.

E: ¢ Cuanto tiempo les toma ustedes desarrollar esa dinamica en clase?

DN: pues yo pensaria que por lo menos unas 3 horas de clase, cada clase hablando de dos horas es
decir 6 horas para abordar los temas y sacar provecho, donde el estudiante realice todo el proceso con
una produccién y un analisis critico dando su punto de vista frente a esa situacién, demanda tiempo
de lo contrario seria algo muy pasajero y no deberia ser.

E: Y tu me estabas diciendo que la idea es que hay un punto en que los estudiantes dan su punto de
vista frente a esta situacion que se esta discutiendo. Cuando a los estudiantes se les invita a opinar
sobre un tema, ¢Ellos toman la iniciativa de indagar o de documentarse frente al mismo?

DN: no creo, la verdad no, tu tienes que decirle mira tu tienes que a partir de esa construccion que tu
les das, seguramente van a encontrar otras fuentes que les permiten conocer la tematica pero se
necesita de todas formas acompafnamiento docente, también porque a veces no es que no lo quieren
hacer sino que les faltan elementos de busqueda claros. Si no los tienen no va a haber una blusqueda
precisa de lo que tu quieres. Por eso hay que facilitar el proceso en ellos. Por ejemplo si hay diferentes
opiniones ellos se lanzan a dar su punto de vista pero no se nota que haya un proceso de indagacion
sino que hablan desde sus preconceptos y si se argumenta la idea esto sucede en muy pocos
estudiantes.

E: Teniendo en cuenta que tu les das es el proceso de indagar, de busqueda de informacién ;cémo
crees dentro de tu experiencia o como has notado que hacen los estudiantes ese proceso de
busqueda informacién teniendo en cuenta la tecnologia?

DN: pues generalmente la busqueda inicial es de las bases de datos que todos conocen, la internet,
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obviamente la que les permite ubicar toda la informaciéon. Muy pocos buscan otro tipo de fuente como
una lectura de un libro fisico también por el tiempo es dificil que vayan a una busqueda mucho mas
real. Lo facil es buscar en internet sobre esa tematica.




