ENCUESTA PARA CLIENTES INVIDENTES

Cordial saludo, se esta realizando la siguiente encuesta para fines académicos, con Iz
finalidad de identificar la cantidad de personas invidentes que frecuentan el
supermercado Cooratiendas ubicado en el barrio Primavera- Tintal, cuales son los
productos que mas compran y cuales son las mayores dificultades que se presentan al
momento de movilizarse en el supermercado.

De antemano gracias por su tiempo v su colaboracion prestada.
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1. ;Desde hace cuanto frecuenta el supermercado Cooratiendas del Barrio Primavera-
Tintal?

a). Tres meses 0 menos.
I Seis meses.

¢) Un aflo.

d) Mas de un afio.

2. ;Cuales son los elementos que mas compra en el supermercado?

a) Viveres.
b) Productos de aseo.
MProductos de uso personal.

Otro cual

3. ;Cuales son los principales inconvenientes que se le presentan a la hora de realizar
sus compras dentro del supermercado?

A Pasillos estrechos
b) Mala organizacién de los productos dentro del supermercado.
¢) Falta de ayudas para personas invidentes.

Otro cual

4. ;Cuantas personas invidentes conoce que frecuenten el supermercado?
a) Una
b) Dos

c) Tres




¥ No conoce
5. ({Conoce el sistema de lectoescritura Braille?
SI £ NO __

;Por qué?

6 ;Le gustaria que el supermercado implementara un sistema en Braille para mejorar su
() = - i -

movilizacion v la realizacion de sus compras?

SI X NO

;Por que’

a3

K} Acompafiada

- Al momento de realizar sus compras en el supermercado lo hace de manera?
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productos que mds compran y cudles son las mayores dificultades que se prese
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/\X*.\Ias de un afio.
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2. ;Cusles son los elementos que méas compra en el supermercado?
\x{ Viveres.

b) Productos de aseo.

c¢)Productos de uso personal.

Otro cual

3. (Cuales son los principales inconvenientes que se le presentan a la hora de realizar
sus compras dentro del supermercado?

><Pasﬂlos estrechos
b) Mala organizacién de los productos dentro del supermercado.
c) Falta de ayudas para personas invidentes.

Otro cual

4. ;Cudntas personas invidentes conoce que frecuenten el supermercado?

><Una

b) Dos

c) Tres




e) No conoce
5. (Conoce el sistema de lectoescritura Braille?

SI,XNO S

;Por qué?

6 ;Le gustaria que el supermercado implementara un sistema en Braille para mejorar su
movilizacion y la realizaciéon de sus compras?

SIXNO .

(Por qué?

(Al momento de realizar sus compras en el supermercado lo hace de manera?

7.
>< Sola

b) Acompafiada
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7. (Al momento de realizar sus compras en el supermercado lo hace de manera?
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