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Resumen

Desde que la humanidad dejo de ser ndmada, y se organizé en comunidades asentadas en
territorios que dieron origen a las naciones; se hizo necesario para el desarrollo de la civilizacion,
la creacidn de tributos, cuya aparicion en la historia obedeci6 principalmente a la religiéon y ala
guerra; Colombia desde la época colonial, pasando por su nacimiento como nacién hasta la
época actual, ha tenido en los impuestos la principal fuente de financiacion del aparato estatal; es
asf como cada gobierno de turno, busca por medio de reformas tributarias, obtener recursos

adicionales para solventar sus gastos.

Es por esto que, se hace necesario conocer las implicaciones tributarias que el desarrollo de la
actividad mercantil tiene en el pais y anticipar sus efectos mediante estrategias de planeacion
fiscal, buscando principalmente el cumplimiento de las obligaciones y la contribucion justa y
equitativa de los comerciantes, en el desarrollo econdmico del pais. En el presente trabajo se
presenta una propuesta de planeacion tributaria respecto al impuesto de renta de una empresa de
transporte escolar., para la vigencia 2018; que le permita mejorar el flujo de caja y cumplir
oportunamente su obligacion fiscal; para ello se presentaran los elementos principales que
conforman un proceso de planeacidn, y la definicién de los conceptos mds relevantes en materia

tributaria, basados en autores que han estudiado a profundidad el tema.

El trabajo investigativo, se desarrolla bajo la metodologia de estudio de caso del Banco
Interamericano de Desarrollo BID; siguiendo procedimientos organizados tanto para la
recoleccion y andlisis de la informacion, como para la estructuracion de la propuesta de

planeacion tributaria, objetivo final del ejercicio investigativo.

Palabras clave: Tributos, planeacién, presupuesto, contabilidad, estados financieros



Abstract

Since humanity ceased to be nomadic and was organized in communities established in territories
that gave origin to the nations; it became necessary for the development of civilization, the
creation of taxes, whose appearance in the history was mainly due to religion and the war;
Colombia since the colonial era, passing by his birth as a nation to the present time, tax has been
the main source of funding of the state apparatus; it is as well as each government of the day,

looking through tax reforms, additional resources to cover their expenses.

This is why, it is necessary to know the tax implications that the development of the
commercial activity in the country and anticipate their effects through tax planning strategies,
primarily looking for the fulfilment of the obligations and the fair and equitable sharing of the
traders, in the economic development of the country. In this investigation, presents a proposal for
tax planning in relation to the income tax of the company of school transportation, for the period
2018; that will allow you to improve cash flow and meet its tax liability; for it will be presented
the main elements that make up a planning process, and the definition of the most relevant

concepts in tax matters, based on authors who have studied in depth the topic.

That investigative work, develops under the methodology of case study of the Inter American
Development Bank IDB; following procedures organized both for the collection and analysis of

information, as well as to the structure of the proposed tax planning, objective of this work.

Key words: Taxes, planning, budget, accounting, financial statements
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Introduccion

El sector terciario de la economia, de acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacién
(2000), corresponde a la prestacion de servicios, en €l se contemplan las actividades relacionadas
con los servicios materiales, es decir en él estdn incluidas las empresas que no producen ni
comercializan bienes tangibles, sino que ofrecen servicios destinados a satisfacer las necesidades
de la poblacién en general. En este sector se incluyen los subsectores de transporte,

comunicaciones, finanzas, turismo, hoteleria, ocio, cultura y espectaculos

Una de las actividades mds importantes, dentro de este sector econémico, es el transporte
escolar, que de acuerdo al Decreto 1075 de 2015 expedido por el Ministerio de Transporte de
Colombia, comprende el traslado de personas en un vehiculo automotor, cumpliendo normas y
caracteristicas especiales para los menores de edad, que se encuentren estudiando en instituciones
educativas de cardcter publico o privado. Dada la importancia de las empresas dedicadas a prestar
este tipo de servicios, dentro de la economia del pais y la escasa investigacién con que se cuenta
en cuanto al comportamiento financiero de éstas; Para la aplicacion préctica de los conocimientos
adquiridos en la Especializacion en planeacion tributaria, se realizard un estudio de caso en una
empresa de transporte escolar, dedicada a la prestacion de servicio de transporte especial a nivel

empresarial, escolar y de turismo.

Esta investigacion se justifica primordialmente ya que, al efectuar un diagnéstico preliminar
sobre la situacion financiera de la empresa, basado en los estados financieros, se encontré un
delicado problema de liquidez financiera, que estd generando incumplimiento en el pago de las
obligaciones tributarias; debido principalmente a la inexistencia de herramientas de planeacion,

especialmente en el drea tributaria.

Por lo anterior, el objeto de este estudio de caso es el de determinar los factores que han
generado el problema de liquidez financiera, analizando la incidencia que han tenido en el
incumplimiento de las obligaciones tributarias; para al final proponer a la administracion de la
empresa una estructura de planeacion tributaria, que le permita mejorar su flujo de caja y superar

los inconvenientes de cumplimiento en el pago de los impuestos.



Para realizar el proceso investigativo, se utilizard la metodologia de estudio de caso propuesta
por el Banco Interamericano de Desarrollo BID en el aio 2011; mediante la cual se escoge una
empresa especifica, analizando durante cierto periodo de tiempo sus actividades, estableciendo
cuales son los momentos criticos y los momentos exitosos; asi como los hechos y personas
que incidieron en estas etapas, con el fin de indagar las causas, entender por qué el proceso se
desarroll6 de esa forma y por qué se obtuvieron esos resultados. De esta forma, se aprende de la
experiencia practica, se proponen acciones de mejora, aplicables tanto en la empresa como para
el sector econémico en que se desarrolla su objeto social, y también el estudio pueda servir de

base para nuevos enfoques investigativos sobre el tema.

Aplicando lo anterior, se pretende durante el segundo semestre del afio 2017 revisar la
informacion financiera y las declaraciones tributarias de una empresa de transporte escolar., de
los ultimos dos (2) afios, recolectando la informacidn necesaria, para identificar cudles son los
problemas que se estdn presentando, que generan problemas de liquidez financiera, lo que impide

cumplir oportunamente el pago de sus obligaciones tributarias.

Finalmente, durante el primer semestre del afio 2018, se presentara a la administracion una
estructura de planeacion tributaria que, de ser aplicada correctamente, permita a futuro mejorar el
flujo de caja y con ello cumplir oportunamente con el pago de las obligaciones fiscales de la

empresa.



1. Problematizacion

1.1 Enunciado del problema

De acuerdo con Romero en el afio 2010, la planeacién en materia tributaria es un concepto
fundamental para el mejoramiento de la carga impositiva de un pais; ya que las empresas que
ejecutan ejercicios de planeacion estructurados y completos, han podido controlar y disminuir de
manera legal el pago de impuestos, sin necesidad de utilizar métodos de evasion y elusion fiscal.
Por otro lado, es una herramienta vital para mejorar de forma considerable los flujos de caja en
las compaiiias, generando la liquidez adecuada para el cumplimiento oportuno de las obligaciones

con los empleados, proveedores, el fisco, asi como para el crecimiento del negocio.

Como resultado del anélisis preliminar de los estados financieros de la empresa de transporte
escolar, se considera que a pesar de que lleva diecisiete (17) afios en el mercado, en la actualidad
atraviesa una etapa de iliquidez que estd afectando directamente el cumplimiento de sus
obligaciones con empleados, proveedores y especialmente el tema tributario; Con el consecuente
pago de sanciones e intereses de mora; aunque ha tratado de solventar esta situacién con
préstamos, estd dejando de invertir en mejoramiento tecnoldgico y crecimiento de la empresa;
todo esto debido a la falta de planeacion tributaria que permita ademés de controlar su flujo de

caja, cumplir cabal y oportunamente sus obligaciones fiscales.

Tener liquidez financiera es fundamental para el funcionamiento de la empresa, tal como lo
menciona Sanchez Milldn (2012), el riesgo de iliquidez financiera es la contingencia de que la
organizacion pueda incurrir en pérdidas por la venta de activos necesarios para desarrollar su
objeto social, con el fin de conseguir de forma répida el dinero necesario para cumplir con sus
obligaciones, también genera riesgo de aumentar sus créditos con el sector financiero para cubrir

otras deudas y no para obtener capital de trabajo para continuar el negocio.

El problema de liquidez de la empresa, afecta directamente a sus socios quienes deberdn
capitalizar la empresa o analizar posibles causas de liquidacion, que les implicardn

responsabilidades a cubrir con su propio patrimonio; tal como lo manifiesta la Corte
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Constitucional de Colombia en la sentencia C-865 del afio 2004, la limitacién de riesgos a favor
de los socios de las sociedades anénimas no puede considerarse un derecho absoluto, se debe
salvaguardar los derechos de los demds e impedir el desarrollo de pricticas abusivas como
medio de defraudacién o engafio; En Colombia, la legislacién contempla interponer acciones
contra los socios de las sociedades andnimas, en casos especiales y excepcionales, previamente
tipificados en la ley, con el propoésito de responsabilizarlos directamente con su propio

patrimonio frente a algunas obligaciones; especialmente lo concerniente a los impuestos.

Por su parte, el incumplimiento de la empresa de transporte escolar, en el pago de sus
obligaciones tributarias representa un problema para la sociedad, que se explica segin Fino
(2015), de la siguiente manera: Si el Estado recauda los impuestos y esos ingresos son
distribuidos entre todos los ciudadanos, mediante el cumplimiento de los planes y programas
gubernamentales, la sociedad de manera indirecta veria satisfechas sus necesidades; Pero si por el
contrario no hay pago de los tributos, el Estado no contara con los recursos suficientes llevando
al incremento de las diferencias sociales, a la inestabilidad social y econdmica, generando
descontento en la sociedad, aumento de la pobreza, desconfianza en el ordenamiento politico y
en general hacia el gobierno; es decir una situacion de anarquia e inestabilidad con graves

consecuencias para todos.

Ahora bien, para los profesionales de la Contaduria Publica, el no pago de los impuestos o
hacerlo de forma extempordnea, representa también un problema ya que de acuerdo al contenido
de la Ley 43 de 1990, que reglamenta la profesién de Contador Publico en Colombia, el
profesional de ésta disciplina estd obligado a velar por los intereses econdmicos de la comunidad
en general, entendiéndose por €sta la empresa donde presta sus servicios, la sociedad en general,
y el Estado; para esto deberd cumplir estrictamente las disposiciones legales, procediendo de
forma veraz, digna, leal y de buena fe. Es decir que el favorecer practicas que conlleven a las
empresas a incumplir sus obligaciones tributarias, va en contravia del cédigo de ética del
Contador Publico, lo que le puede acarrear graves sanciones por parte de los entes de control y de

la sociedad en general.

Acorde con esto, Whittingham (2016), considera que la responsabilidad del Contador Publico
va hasta identificar las irregularidades y sugerir los correctivos oportunamente, sus funciones no

incluyen la toma de decisiones; por lo que se recomienda que en un eventual proceso
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sancionatorio, el profesional deba conservar todas las pruebas de las irregularidades detectadas e
informadas a la administracion, a los érganos directivos de la empresa o a las autoridades
competentes; asi como evidencia de los correctivos adoptados y de las sugerencias realizadas.
Sin embargo, de llegar a establecerse la responsabilidad del Contador, éste profesional deberd
responder por los perjuicios que ocasione a la sociedad, a los asociados, a terceros, ademds de las
sanciones pertinentes de caricter profesional, que le imponga la Junta Central de Contadores,

para el caso colombiano.

Por las razones expuestas, se considera que al responder la siguiente pregunta, se podria
mejorar en gran medida las dificultades que tanto para la empresa como para: los socios, el
sector transportador, el estado, la profesion contable y la sociedad en general, representa el no
contar con una adecuada estructura de planeacion tributaria, que permita estimar de manera
anticipada, las posibles variaciones que puedan darse en el plan financiero, especificamente en el
rubro de impuestos, minimizando el riesgo de posibles sanciones ya sea por incumplimiento o

por la incorrecta aplicacién de las normas.

1.2 Pregunta

(Coémo elaborar la planeacion tributaria del impuesto de renta para la vigencia 2018 de una
empresa de transporte escolar, de tal forma que se le permita mejorar el flujo de caja y cumplir

oportunamente su obligacion fiscal?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Elaborar una adecuada planeacion tributaria respecto al impuesto de renta de una empresa de
transporte escolar, para la vigencia 2018 de tal forma que se permita mejorar el flujo de caja 'y

cumplir oportunamente su obligacidn fiscal.

2.2 Objetivos especificos

Aplicar los conocimientos adquiridos en la Especializacion en Planeacion tributaria, mediante
un estudio de caso en una empresa de transporte escolar., mediante la propuesta de una estructura
de planeacion tributaria que garantice eficacia y eficiencia en presentacion de la declaracion del

impuesto a la renta vigencia fiscal 2018.

Identificar las operaciones de la empresa que representan mayor impacto en los estados
financieros y que deben ser analizadas en la propuesta de una estructura de planeacién tributaria,
con el fin de optimizar la carga tributaria a mediano plazo, medir el riesgo tributario y cuantificar

anticipadamente las obligaciones tributarias de la compafiia.

Analizar la incidencia del impuesto a la renta en una empresa de transporte escolar,
identificando oportunidades de mejora en la comprension y aplicacion de la normatividad fiscal;
proponiendo controles preventivos que permitan mejorar el flujo de caja de la empresa y con ello

con lograr el cumplimiento de ésta obligacion fiscal.
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3. Justificacion

El estudio de caso aplicado en una empresa de transporte escolar, empresa dedicada a la
prestacion del servicio de transporte escolar, pretende brindar a la compaiifa las herramientas
béasicas de planeacidn tributaria que le permitan disminuir el riesgo de sanciones y el pago de
intereses de mora por incumplimiento en el pago de las declaraciones tributarias; se considera
que si la empresa estructura una buena planeacién tributaria podrd anticipar el valor de los
impuestos a pagar, especialmente el impuesto a la renta, permitiéndole a la gerencia, direccionar

los recursos de forma oportuna para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Los tributos son fundamentales en el desarrollo de las organizaciones, el manejo incorrecto de
éstos genera riesgos de pagos en exceso o en defecto, sanciones, intereses de mora,
endeudamiento externo con el elevado costo financiero que esto implica; todas ellas situaciones
que afectan directamente los resultados econdmicos de la empresa; Es por esto que se evidencia
que si todas las sociedades mercantiles tuvieran una adecuada planeacién tributaria, podrian
anticipar el valor de los impuestos a pagar, permitiéndoles direccionar los recursos en el
cumplimiento de los objetivos de la empresa; adicionalmente ésta herramienta de ejecucion,
planeacion y andlisis, permite que el valor a cancelar por concepto de impuesto sobre la renta

corresponda con total objetividad a la actividad econdmica que desarrolla la compaiia.

El propésito de profundizar en el tema tributario, especificamente en la determinacién
anticipada de los valores a cancelar, pretende demostrar a la administracion de la empresa y a los
socios de ésta, la importancia de una adecuada planeacion tributaria a fin de que de manera
mancomunada se pueda lograr el cumplimiento del objetivo general del estudio de caso, y entre
todos se logre disminuir los riesgos a que estd expuesta la empresa de transporte escolar., por el

incumplimiento constante en la presentacion y pago de las declaraciones tributarias.

Debido a que, en la actualidad la empresa no cuenta con ninguna herramienta, que le permita
anticipar los flujos de caja necesarios para el cumplimiento de sus obligaciones, especialmente en
materia tributaria, se considera muy util éste estudio de caso y la estructuracion de una adecuada
planeacion tributaria, que al llevarla a la practica permita a la empresa de transporte escolar.,

superar los problemas en el cumplimiento de pago de los impuestos.
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Finalmente, la solucion del problema planteado redundaré en un beneficio a la sociedad en
general ya que, al cumplir con el pago oportuno de los tributos; como ciudadanos y como
empresa, se estd contribuyendo al cumplimiento de los principios constitucionales de equidad y
justicia que tiene el Estado para con todos los colombianos; mediante la aplicacién de estos
principios, se logra que el pago de impuestos se vea reflejado en oportunidades de empleo,

mejoramiento de la infraestructura en educacidn, salud y bienestar general de la poblacién.
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4. Marco de referencia

Las obligaciones fiscales que deben atender las empresas, sin importar el sector econémico en
que desarrollen sus actividades, ha llevado a la administracion de estas a incluir en sus planes y
proyectos herramienta de optimizacion en el pago de impuestos, que buscan el objetivo de
cumplir oportunamente los deberes fiscales, conseguir los recursos econdmicos necesarios y
aplicar correctamente la normatividad tributaria; en este sentido y de acuerdo con Morera (2008),
las decisiones en materia de impuestos, tienen incidencia directa en las empresas principalmente

en:

Distribucién de utilidades Mejorar Rentabilidad

IMPUESTOSS

Recursos disponibles para Evitar sanciones e

pago oportuno intereses por mora

Generar recursos propios

Disminuir la evasion y sin acudir al mercado
elusidn fiscal financiero

Figura 1. Importancia de las decisiones en materia tributaria. Fuente autoria propia

Lo anterior reitera la importancia de una adecuada planeacion tributaria; que para hacerla de
manera adecuada, hace necesario conocer y estudiar a profundidad los diversos componentes,
que se deben tener en cuenta para proponerla como estructura a la administracién de una empresa
de transporte escolar., para ello en los sub marcos que hacen parte del marco de referencia, a
saber: marco conceptual, marco legal, marco institucional y antecedentes investigativos; se

analizaran los elementos clave necesarios para el cumplimiento del objeto del estudio de caso.
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4.1 Marco conceptual

Para lograr el cumplimiento del objetivo de proponer una estructura de planeacién tributaria,
es necesario conocer con claridad los elementos principales que componen el objeto de
investigacion, su conceptualizacion basada en autores que han profundizado en el tema y su

contextualizacidn con el problema planteado en el estudio de caso.

Para esto, en el marco conceptual se encontrard la definicién de los componentes principales
del titulo de la investigacion: Proponer una estructura de planeacion tributaria, para el impuesto
de renta, vigencia fiscal 2018, en una empresa de transporte escolar; se presentan los conceptos
de planeacion, los tributos, los elementos que hacen parte de cada uno de estos conceptos y la

relacion que tienen con la planeacion tributaria.

El primer elemento del titulo hace referencia a proponer, que es un verbo transitivo, que
significa exponer un proyecto o una idea para que sea aceptado y pueda ser realizado, también
puede entenderse como el manifestar un plan para que se conozca y se acepte; De acuerdo con la
a nueva gramadtica de la lengua espafiola (2009), los verbos transitivos son aquellos verbos que
exigen la presencia de un objeto directo, llamado complemento directo, para tener un significado
completo; se refieren a acciones que transitan desde el actor al objeto como, por ejemplo:

proponer una estructura de planeacion tributaria.

Por su parte estructura, es definida por la Real Academia de la Lengua Espafiola (2015) como
la distribucién de las partes de un cuerpo, aunque también puede usarse en sentido abstracto, el
concepto que procede del latin “structura”, hace mencién a la disposicion y el orden de las partes
dentro de un todo. A partir de esta definicion, la nocidn de estructura tiene innumerables
aplicaciones; segun Aroca (1999) la estructura es el orden de un todo, donde cada componente

por pequeio que sea, tiene una funcion que se complementa con las demds partes.

Enfocando la definicidn en el sector organizacional, es un recurso elemental para el buen
funcionamiento de las empresas; entendido el concepto como orden y disciplina; en la practica
cuando se define un orden para hacer las cosas, un cronograma, un horario o un itinerario, se esta
disefiando la estructura de un evento, cuya premisa debe ser la mejor organizacién posible, para
que los componentes que integran el proceso o procedimiento, se comporten de la manera

correcta. Para el objeto de estudio de caso, el término estructura hace referencia a los



componentes necesarios para conformar una planeacion tributaria; para contextualizar mejor el
concepto, a continuacion, se explica que es planeacidn, que son los tributos y la relacion entre

éstos componentes, para asi comprender a que se refiere la planeacion tributaria.

4.1.1. Planeacion.

De acuerdo con Chiavenato (2011), la planeacion consiste en determinar los objetivos
principales de la empresa, por medio de andlisis organizacionales que permitan identificar las
debilidades y fortalezas de la organizacién. Asi mismo permite elaborar estrategias de
crecimiento y mejoramiento continuo que lleven al cumplimiento de los objetivos propuestos;
considerada la planeacién como un proceso fundamental para la toma de decisiones en las

compaiias, se descompone en las siguientes etapas:
 Identificacion del problema.
* Desarrollo de alternativas.
* Eleccion de la alternativa més conveniente.
* Ejecucion del plan.

De otra parte, de acuerdo con Goodstein (1998), el concepto de planeacién corresponde al
proceso por medio del cual las empresas establecen objetivos y escogen la estrategia méas
adecuada para el logro de tales objetivos; entes de emprender cualquier accion, se recomienda a
las organizaciones que para realizar una adecuada planeacion deben considerar e identificar los

siguientes componentes:

17
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Proposito

y mision

Objetivos y metas

Figura 2. Elementos de un proceso de planeacién. Nota: autoria propia, con base en Goodstein

(1998)

» La mision identifica la funcién bésica de la empresa o una parte de ella. Cualquier
operacion organizada que se pretenda realizar debe tener un propdsito o mision.

* Los objetivos son los fines para lo que desarrolla la actividad: son los resultados a lograr.

» Las estrategias, es la programacion general de las acciones a realizar, son los esfuerzos y
recursos necesarios para alcanzar objetivos propuestos.

» Las politicas, son las directrices que dan a entender lo que la organizacién quiere, deben
guiar las estrategias y asegurar el logro de los objetivos.

* Los procedimientos, son los documentos en los cuales se detalla la forma correcta en que se
deben realizar las actividades.

* Reglas, se diferencian de los procedimientos en que guian la accién sin especificar un orden
de tiempo. El procedimiento se podria considerar como una serie de reglas. La regla puede o no

formar parte de un procedimiento.
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* Programas, corresponden al conjunto de metas, politicas, procedimientos. reglas,
asignaciones de tareas, pasos a seguir, recursos a emplear y otros elementos necesarios para
llevar a cabo una determinada accion.

* Presupuestos, expresados en términos numéricos, son la manifestacién de los recursos

necesarios para lograr los resultados esperados.

Basados en los autores citados, el equipo de trabajo considera que la planeacién es la accion
de la elaboracion de estrategias que permiten alcanzar una meta ya establecida; para que esto se
puede llevar a cabo se requieren de varios elementos, primero se debe comprender y analizar una
situacion especifica, para luego pasar a definir los objetivos que se quieren alcanzar. El proceso
de planear parte de definir donde estd la empresa 'y a donde quiere llegar; para luego proponer
las estrategias para lograr los objetivos propuestos; para que la planeacion no se quede en el papel
se hace necesario ejecutarla y para ello es fundamental la elaboracion de un presupuesto donde se

contemplen todos los recursos necesarios para su desarrollo.

Una adecuada la planeacion, facilita que las empresas puedan alcanzar los objetivos que se
han propuesto, las estrategias y el tiempo para cumplir dichos objetivos, varian dependiendo de
los recursos con los que se cuenta, asi como de las situaciones que se presenten durante el
camino; por lo que se debe planear de manera flexible para irse adaptando a las circunstancias
especificas de cada compaiiia. Una vez definida la planeacion, y sus componentes, se procede a
definir los tributos en general con sus correspondientes elementos, con el fin de conceptualizar la

planeacion en materia tributaria.

4.1.2. Impuesto

En Colombia, la Constitucién Politica no hace referencia exacta al término impuesto, en los
articulos 150, 338 y 345, se encuentra mencion del concepto contribuciones; mientras en el
articulo 154 habla de tributos; por tal motivo para una mayor comprension se presentan las
definiciones y diferencias sustanciales entre estos conceptos que pueden parecer sinénimos, pero
que entendiéndolos conceptualmente se puede establecer cudl es la diferencia entre cada uno de

ellos.
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De acuerdo con la Real Academia de la Lengua Espafiola (2015), el término tributo proviene
del latin tributum, que hace referencia a aquello que se tributa; es una obligacién monetaria
establecida por la ley, y cuyo fin es el sostenimiento de los gastos ptblicos; Los tributos, son los
aportes que todos los ciudadanos, considerados en la norma como contribuyentes, estdn obligados
a transferir al Estado. Para el caso colombiano, la obligacion de tributar ha sido establecida en el
articulo 95 de la Constitucién Politica, donde se indica que todos los ciudadanos deben contribuir
con los gastos de funcionamiento e inversion del aparato estatal, dentro de los conceptos de

justicia y equidad.

De otra parte, Isensee (1987, P. 651), considera el tributo como el principal recurso financiero,
con el que la mayoria de los Estados modernos, cuenta para la realizacion de sus actividades. A
su vez, Restrepo (2011), considera que existen tres clases de tributos, que se explican en la

siguiente figura:

/ TRIBUTOS \

DIFERENCIAS
CONTRIBUCION
La obligacién de tributar tiene como La obligacién de tributar tiene como La obligacién de tributar tiene como
hecho generador una situacién hecho generador la prestacién efectiva hecho generador beneficios derivados
independiente de toda actividad de un servicio publico individualizado de actividades estatales. Lo que
relativa al contribuyente en el contribuyente interesa es el incremento patrimonial

de los bienes del obligado al pago

Figura 3. Clases de tributos. Nota: Autoria propia, con base en Restrepo (2.011)

Los Impuestos: son el valor que una persona natural o juridica debe pagar al Estado para
contribuir con sus ingresos. Esta es la fuente principal de la cual el gobierno obtiene recursos para

sus actividades y funciones: administracion, inversion social, infraestructura, seguridad nacional,
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prestacion de servicios educativos y de salud, entre muchas otras actividades que realiza el estado

con recursos obtenidos de los contribuyentes.

Las Contribuciones: es una clase de tributo que se origina en la obtencién de un beneficio
particular, especialmente por construccion de obras, destinadas para el bienestar de un sector
especifico; el cual debe colaborar cancelando la contribucién por valorizacién. se consideran

tributos obligatorios, aunque en menor medida que los impuestos.

Las Tasas son aportes que se pagan al Estado, como remuneracion por los servicios que éste
presta; son de cardcter voluntario, ya que la actividad que los genera es producto de decisiones
libres. Como ejemplo de tasas tenemos los peajes, producto de la decisién libre de viajar y

utilizar las carreteras, se deben cancelar por el uso de éstas.

Con base en los anteriores conceptos, el equipo de trabajo considera que el tributo es la
obligacion legal que tiene todo ciudadano de colaborar econdmicamente en el funcionamiento del
Estado; existen tres (3) clases de tributos, siendo el principal los impuestos que se diferencian de
las contribuciones y las tasas, las otras dos clases de tributos, en que se deben pagar al Estado sin
esperar ninguna contraprestacion; en las tasas existe una contraprestacion de un servicio,
mientras que la contribucion implica la obtencion de un beneficio particular; En el impuesto, no

se paga un servicio especifico ni se recibe una contra prestacion determinada.

Definido el concepto de tributo y explicadas las diferencias sustanciales entre éste con los
impuestos y las contribuciones; se presenta la evolucién que han tenido los tributos en la historia

desde su origen hasta la actualidad.

Los tributos son tan antiguos como la humanidad, el aspecto religioso se considera el més
remoto de los origenes de la tributacion, se fundamenta en la necesidad del hombre antiguo de
disminuir sus temores, calmar la ira de los dioses o manifestarles su agradecimiento mediante
ofrendas; la clase sacerdotal en las culturas antiguas, se diferencia de los demas ciudadanos en
que no trabajan como el resto del grupo y viven de las ofrendas que el pueblo otorga a sus
divinidades. Con el tiempo, las ofrendas se hicieron obligatorias y la clase sacerdotal se volvid
fuerte y poderosa econdmicamente, llegando a ser la principal casta latifundista en la época

medieval.
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Los primeros vestigios de normatividad relacionada con los tributos, aparecen en Egipto y
Mesopotamia, en el afio 3.500 A.C., donde la forma que se imponia era la de tributar con trabajo
fisico, gracias a esta forma de esclavitud disimulada, se lograron construir las pirdmides y los
grandes monumentos de la antigiiedad; Hacia el afio 2.300 antes de la era cristiana, en la isla
Creta en la antigua Grecia, el Rey Minos recibia humanos como contraprestacion por el pago de
tributos; ya en el nuevo testamento se menciona a Mateo, como recaudador de impuestos,
profesion que para ese tiempo se consideraba repulsiva, de acuerdo a como lo manifiestan los

primeros discipulos de Jesus en la sagrada escritura.

Més adelante, los poderosos reinos vieron en los impuestos una forma de dominio sobre los
pueblos vencidos; es asi como el Imperio Romano, cobraba fuertes tributos a las regiones bajo su
dominio, luego del descubrimiento de América los poderosos imperios europeos que
conquistaron a golpe de espada los inmensos territorios de este continente, establecieron
numerosas formas de tributar a los territorios colonizados, practicas que se mantuvieron hasta el
siglo XIX, cuando los tltimos pueblos americanos se liberaron del yugo europeo. En Colombia,
el Congreso de Cucuta celebrado en 1.821, dio origen al impuesto de renta que imponia
gravdmenes a la renta agricola, minera, comercial e industrial; asi como a las propiedades
inmobiliarias y mobiliarias, a los sueldos recibidos por las personas. Desde esa época se ha
establecido la tributacion directa como la forma mas eficiente y econdmica para el recaudo de

impuestos.

Ya en la época reciente, y de acuerdo con Restrepo (2011), los impuestos se pueden clasificar
de muchas formas; entre las principales se tiene la clasificacién de acuerdo a la aplicacién o

hecho generador, de la siguiente manera:

e Impuestos directos, son aquellos en los que la obligacion recae directamente sobre la
persona, empresa, sociedad etc. Como ejemplo de estos estdn: los impuestos a la renta, al
enriquecimiento, o aquellos que se cobran por tramites personales como la obtencién de
documentos, pagos de derechos y licencias, etc.

e Impuestos indirectos, a diferencia del anterior, recaen sobre bienes y servicios y a las
transacciones que se realizan con ellos; es decir, las personas, indirectamente, a través de la
compra de bienes o la utilizacién de servicios, pagan el impuesto asi sea que €éste no se pague

directamente al Estado, sino se use un intermediario o responsable de su recaudacion, un caso
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tipico es el impuesto al valor agregado IVA, donde el consumidor final cancela el impuesto al
comerciante o prestador del servicio y este a su vez es quien lo paga al estado mediante la

declaracion periddica.

Luego de esta breve descripcion histérica de los origenes y evolucidn de los tributos, se
procede a explicar cudles son sus elementos, de tal forma que al revisarlos en la normatividad se
pueda establecer que un impuesto tiene solidez juridica y es de obligatorio cumplimiento para los
ciudadanos si cuando se crea contiene los elementos que por norma constitucional requiere; para
el caso colombiano en el articulo 338 de la Constitucién Politica, se menciona los elementos que
componen los tributos; siendo los principales los sujetos activos y pasivos, los hechos

generadores, las bases gravables, y las tarifas.

Para una mayor comprension en el siguiente esquema se explica los elementos que componen

la obligacién tributaria.

AcTivo
[ asivo

— —

Actividad que da origen al
cobro del impuesto

o -

ELEMENTOS DE
LA OBLIGACION

TRIBUTARIA

— e

Valor sobre el cual se aplica la

. —
tarifa

=5 -

—

Porcentaje para la liquidacion
= -
del impuesto

—

Figura 4. Elementos de la obligacion tributaria. Nota: Autoria propia, con base en Restrepo

(2.011)
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De acuerdo con Orjuela (2010), el sujeto activo se refiere a quien la ley faculta para
administrar y percibir los tributos, en los impuestos de orden nacional el sujeto pasivo es el
Estado representado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, concretamente la Direccién
de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN; a nivel departamental los impuestos son
administrados por las Tesoreria del Departamento correspondiente; y a nivel municipal serd la

Secretaria de Hacienda del municipio o Distrito.

Por su parte el sujeto pasivo, son las personas naturales y juridicas sobre las que recae el pago
de un impuesto; es decir quien estd en la obligacién de contribuir. De acuerdo con el articulo 2
del Estatuto Tributario, son contribuyentes o responsables directos del pago del tributo las
personas que realizan el hecho que se encuentra gravado con el impuesto; a este respecto el
Consejo de Estado mediante providencia 9822 del afio 2.000, indica que el hecho generador es
lo contemplado en una norma donde se enuncie que, de ocurrir ciertos hechos, se producen
efectos juridicos entre el contribuyente y el Estado; Cuando la accion realmente ocurre se
denominard hecho imponible y es alli donde nace la obligacidn tributaria del ciudadano para con

el Estado.

De lo anterior se tiene que una vez ocurra el hecho, que la norma ha establecido como
generador de la obligacién tributaria, se debe establecer la base gravable, que es la unidad de
medida del hecho imponible, establecida en valores monetarios, es decir se debe cuantificar de
acuerdo a la legislacion el monto sobre el cual se deberd liquidar el impuesto correspondiente;
Una vez determinada la base gravable se le aplica la tarifa y el resultado es el valor del tributo; lo
que conlleva a definir la tarifa como el porcentaje establecido en la Ley que, aplicada a la base

gravable, determina el valor del impuesto.

Con base en los elementos definidos, se concluye que, si falta uno o mas de los componentes

basicos que conforman el tributo, no existe la obligacién tributaria.

Una vez definido el impuesto y sus elementos, se procede a determinar la relacion entre la

planeacion y el tributo con el objeto de comprender el concepto de planeacion tributaria.
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4.1.3 Planeacion Tributaria.

De acuerdo con Rivas (2.000), la planeacion tributaria es un proceso conformado por
actuaciones licitas que la norma permite al sujeto pasivo, y tiene como finalidad que los recursos
destinados por los empresarios al desarrollo de su actividad mercantil, sean invertidos de la
manera mds eficiente, con la menor carga impositiva posible, siempre actuando dentro de las
opciones que el ordenamiento juridico en materia tributaria contempla. Es decir, evitando

comprometer a la empresa en situaciones de evasion o elusion fiscal.

Para Carrero en el afio 2017, que cita a Ramirez (2012), la planeacién tributaria establece las
estrategias legales que, empleadas adecuadamente permiten minimizar el impuesto a pagar, esto
se logra desarrollando procedimientos, que permitan mejorar la eficacia en la utilizacién de los

recursos financieros con que cuenta la empresa al menor costo fiscal posible.

Con base en estos autores, el equipo de trabajo considera que la planeacion tributaria son
técnicas y estrategias que una persona natural o juridica adopta, anticipandose en el tiempo a la
ocurrencia de sucesos econémicos; lo que permite desarrollar adecuadamente su actividad
mercantil, buscando la mayor rentabilidad y eficiencia en la inversion de los recursos, al menor

costo tributario que la normatividad vigente le permita.

La planeacion tributaria es fundamental para las empresas, ya que generalmente lo que éstas
buscan es producir ganancias al menor costo posible, los tributos son parte de estos costos, por
lo que el manejo incorrecto de los mismos genera riegos como pagos en defecto o en exceso,
extemporaneidad, intereses de mora o sanciones que afectan negativamente los resultados
econdmicos y el flujo de efectivo del negocio; Entre otros, los factores mas importantes que

hacen necesario el proceso de planeacion tributaria son:

e Los permanentes cambios en la legislacion tributaria, que obligan a las compaifiias a
analizar su impacto y buscar estrategias inmediatas para reducirlo.

e [a presion a la administracion de las compaiias para mejorar los resultados econdmicos.
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e Aplicacién de los modelos de precios de transferencia en las transacciones con compaiias
vinculadas del exterior. Donde la principal consecuencia de no hacer el estudio adecuado o no
tener la documentacién soporte, es el rechazo de los costos y deducciones en este tipo de

operaciones.

e La constante bisqueda de las empresas de reducir costos y mejorar la rentabilidad

Una vez entendido el concepto de planeacion tributaria, se procede a definir los objetivos y los
elementos principales que se deben considerar al momento de implementar ésta herramienta de

gestion en las empresas.

4.1.3.1 Objetivos de la planeacion tributaria.

La planeacion tributaria, de acuerdo con Quintana (2.015), tiene como objetivos principales

los que se explican en el siguiente esquema:

Servir de herramienta en la gestion gerencial

Erindar apoyo en la toma de decisiones

Optimizar |a carga tributaria a corto y largo plazo

Identificar y medir el riesgo tributario

WOoO<—=-Mewo

Cuantificar anticipadamente las obligaciones tributarias

Establecer reglas con el propdsito de evitar mayores impuestos y
sanciones (revisién de procedimientos y controles)

Figura 5. Objetivos de la planeacion tributaria. Nota: Autoria propia
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De acuerdo con Guevara (2.015), la planeacidn tributaria, tiene como uno de sus objetivos
fundamentales el poder calcular con anticipacion la carga impositiva durante un periodo de
tiempo, generalmente un afio o el periodo fiscal que corresponda al impuesto que se estd
planeando; el propdsito fundamental es el de contar con los recursos econdmicos necesarios para
cumplir con la presentacion y pago, dentro de los plazos previstos en la Ley para las diferentes

obligaciones tributarias, siempre actuando dentro del ordenamiento juridico vigente en la materia.

Basados en los autores mencionados, el equipo investigativo considera que, la Planeacion
Tributaria es indispensable en la administracion de los tributos de los contribuyentes, sean estos
personas naturales o juridicas. Ya que, con una adecuada planeacion tributaria, se pueden
proyectar los flujos de caja donde se contemple del pago de los impuestos. Igualmente, este
ejercicio ejecutado en debida forma, permite optimizar las cargas impositivas, haciendo uso de
los beneficios tributarios a los cuales pueda acogerse. Clasificando correctamente los ingresos
gravados, no gravados y los no constitutivos de renta ni ganancia ocasional, asi como en la
adecuada determinacion de los costos y gastos deducibles o no deducibles para el caso del

impuesto a la renta y complementarios.

Mediante una adecuada planeacion tributaria es posible identificar aquellas diferencias que
surgen entre lo contable y lo fiscal, clasificdndolas en diferencia permanentes y temporarias;
siendo éstas la base del registro contable del impuesto diferido, bien sea por diferencias
deducibles o diferencias imponibles, de acuerdo con lo establecido por las Normas
Internacionales de Informacién Financiera; nuevo marco normativo de aplicacion obligatoria en

Colombia.

4.1.3.2 Elementos de la planeacion tributaria.

De acuerdo al concepto de estructura, mencionado anteriormente, se deben considerar una
serie de componentes inter relacionados entre si para plantear cualquier tipo de procedimiento;

Para el para el caso especifico del tema tributario, es fundamental considerar los elementos
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necesarios para optimizar la carga impositiva de la empresa y aunque la planeacién tributaria, se
considera como un proceso que no pretende corregir los errores del pasado, sino basado en esas
experiencias, prevenir hechos futuros para no cometer los mismos errores y minimizar los
riesgos; es importante descartar todas las acciones constitutivas de elusion y evasion fiscal, por
mads llamativas que estas sean en el afan de conseguir el objetivo de reducir la carga fiscal; se
debe actuar conforme a la ética profesional, por lo tanto, los elementos constitutivos de la
planeacion tributaria deben estar enfocados a respetar la normatividad legal por encima de

cualquier otra consideracion.

De acuerdo con Rivas (2.011), los elementos clave para iniciar un proceso de planeacion se

explican en la siguiente figura:

1. EL SUJETO

6. LOS 5. EL
INSTRUMENTOS PROCEDIMIENTO

4. EL PROCESO

Figura 6. Elementos de planeacion estratégica. Nota: autoria propia con base en Rivas (2.011)



29

Por su parte Guevara (2.015), considera que la planeacién aplicada en el campo tributario debe
incluir todos los factores y medios necesarios para conseguir los objetivos planteados; para esto
se hace necesario conocer la empresa, su entorno, las operaciones que realiza, sus pricticas y
politicas, asi como las normas tributarias a las que estd sometida. De acuerdo con esto, los

componentes principales de un proceso de planeacion tributaria, son:

tit
111

Figura 7. Componentes de un proceso de planeacion tributaria. Nota: autoria propia

e Los objetivos: Son los resultados que la empresa desea obtener, establecidos de forma
cuantitativa, para que sean medibles en su avance en cualquier momento del proceso, también
deben estar enmarcados en un periodo de tiempo especifico. En el caso de la planeacion
tributaria, el principal objetivo que se busca es el de optimizar la carga tributaria de la compaiia.

e Las estrategias: Basada en las pricticas y politicas empresariales, la administracion de la
empresa fija los cursos de accion general para la utilizacion de los recursos y la aplicacién de
esfuerzos; siempre buscando cumplir los objetivos en las condiciones mds favorables; En la
planeacion tributaria, la estrategia debe partir de las normas tributarias sobre las cuales la

empresa pueda hacer uso para el cumplimiento de sus objetivos.
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e Las politicas: Fundamentales para poder definir los componentes enunciados, son la guia
que debe orientar el devenir empresarial; se compone de los criterios y lineamientos que la alta
direccion contempla al momento de tomar decisiones, sobre los diversos problemas que se
presentan en el diario vivir de una organizacion. En el drea tributaria las politicas, ademds de ser
la base del planteamiento de los objetivos y la estrategia, deben estar orientadas hacia la
optimizacién de la carga tributaria. Ejemplos de politicas tributarias son: la empresa establece el
no asumir retenciones en la fuente, por lo que siempre se debe aplicar las bases y porcentajes
vigentes sin importar el monto de la transaccidn; otro ejemplo es la politica corporativa de evitar
la evasion fiscal.

e Programas: Conformados por una descripcion detallada de la secuencia de actividades
necesarias para lograr los objetivos; especificando el tiempo asignado a cada una de ellas, a
manera de cronograma.

e Procedimientos: Es una descripcion clara de las diferentes actividades necesarias para
realizar un trabajo especifico; deben indicarse en orden cronoldgico, es decir establecer la
actividad que antecede a otra y los requisitos para que su correcta finalizacién sean la base de la
actividad que continua. Para una adecuada planeacion tributaria, se deben tener claros los
procedimientos a seguir cada periodo, de tal forma que el encargado pueda realizarla sin ningtn
contratiempo.

e Presupuestos: Es la asignacion de recursos econdmicos a cada una de las fases, asi como el
desglose de cada actividad con su correspondiente impacto financiero. Desde el punto de vista
tributario, los presupuestos parten de la informacién general de la empresa, para realizar la
proyeccion de los diferentes impuestos, analizando el impacto tanto en los flujos de recursos
como en los estados financieros; sin olvidar la constante revision de lo planeado con lo realmente

ejecutado.

Comprendiendo a que se refiere la planeacion tributaria, cuales son sus principales objetivos y
los elementos que la componen; el equipo de trabajo considera pertinente analizar los principios
esenciales que se deben tener en cuenta para estructurar un adecuado proceso de planificacion

fiscal.
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4.1.3.4 Principios de la planeacion tributaria

De acuerdo con Rivas (2.011), un proceso de planeacién tributaria, debe estar basado entre

otros, en los siguientes principios:

m —
_ - m

INTERDISCIPLI
NARIEDAD TEMPORALIDAD

“ SINGULARIDAD SEGURIDAD

Figura 8. Principios de la planeacion tributaria. Nota: autoria propia

e [egalidad: Colombia como estado social de derecho, ha establecido una normatividad
especifica en materia tributaria, la cual debe ser analizada y prevista al desarrollar procesos de
planeacion tributaria, es importante siempre tener presente los limites entre lo legalmente

permitido y la elusiodn fiscal.
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e Necesariedad: Antes de implementar procesos y procedimientos de planeacion tributaria, es
requisito fundamental realizar un andlisis diagndstico de la empresa, hay que revisar
objetivamente cuales son los objetivos planteados y si estos son factibles de lograr; de la misma
manera, se requiere de un ejercicio juicioso de verificacion de la legislacion tributaria aplicable a
la empresa, estas acciones permitirdn determinar con total objetividad y transparencia si hay

necesidad o no de llevar a cabo procesos de planeacion fiscal.

e Oportunidad: La planeacién en materia tributaria, como cualquier tipo de planeacién que
se realice, por su naturaleza requiere anticiparse a los hechos, por lo tanto debe serd aplicada
hacia futuro; aunque parte de hechos pasados, si no se proyecta en el tiempo, seria un ejercicio de
control o verificacion; asi mismo debe implementarse considerando un espacio de tiempo
conveniente a la realidad de la empresa; si se hace a Gltima hora se corre el riesgo de no terminar

a tiempo, es decir no se logra el objetivo y se pierden recursos importantes para la organizacion.

e Globalidad: En un ejercicio juicioso de planeacion tributaria, hay que considerar
absolutamente todos los impuestos, tasas o contribuciones que afecten o pueden afectar a la

persona natural o juridica para cual se estd llevando a cabo la planeacion.

e Utilidad: Se debe partir de la premisa que los costos de conseguir el objetivo de la
planeacién no pueden ser superior a los beneficios que el contribuyente obtendr4; es decir se debe
analizar que, si reducir la carga impositiva implica riesgos o contingencias tributarias a futuro,

éstos deben ser minimos; de lo contrario se recomienda no continuar con el proceso.

e Realidad: Todo el proceso de planeacion tributaria debe basarse en cifras y hechos
correspondientes a un negocio real; asi se puede garantizar que las opciones que se elijan como
las més favorables, podrdn ser comprobadas y evaluadas, son opciones reales que van acordes al
desarrollo del objeto social de la empresa; se debe evitar a toda costa la simulacién de situaciones

que tengan la mas minima intencién de eludir impuestos.

e Materialidad: En concordancia con el principio de utilidad, el profesional que realiza el

proceso debe verificar que los beneficios a obtener excederdn a los costos, en una proporcion
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importante para la empresa, que implique realmente la inversion de recursos que se veran

recompensados a los accionistas.

e Singularidad: Cada proceso de planeacion que se realice va a tener sus propias
particularidades, ya que se consideran hechos especificos que dificilmente se repetiran
constantemente; por ello no es posible afirmar que una planeacion anterior es la base para la
siguiente. cada ejercicio de planificacion tributaria debe considerar las necesidades y situaciones

propias de la empresa.

e Integridad: En concordancia con el principio de globalidad, el proceso de planeacion
tributaria debe comprender todos los impuestos que afectan a la empresa, y adicionalmente debe
contemplar los tributos a cargo de los propietarios del negocio; dado que las decisiones de unos y
otros estdn inter relacionadas, por lo que su andlisis requiere que se realice en conjunto y no de

manera aislada.

e Interdisciplinariedad: Partiendo del hecho que en una empresa confluyen una serie de
ocupaciones especificas, es importante contemplar que el andlisis no solo se debe enfocar en las
variables tributarias y en la contabilidad; se debe tener presente el punto de vista de otras 4reas
como financiera, juridica, comercial, mercadeo, entre otras; de las cuales se obtienen datos
fundamentales del desarrollo del negocio y la operacion en general, que son base para el proceso

de planeacion tributaria.

e Temporalidad: Toda planeacidn tributaria debe estar enmarcada dentro de un horizonte
temporal, acorde con el desarrollo del negocio. Generalmente se planea a mediano y largo plazo,

dependiendo de las situaciones particulares que afecten a la empresa.

4.1.3.5. Metodologia para la planeacion tributaria

Siguiendo los principios enunciados anteriormente y de acuerdo con el Instituto Nacional de
Contadores Publicos de Colombia (2.012), una adecuada planeacién en materia tributaria requiere

como minimo comprender los siguientes aspectos:
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Metodologia para la Planeacion Tributaria

Analisis de
alternativas con
beneficio
tributario

Generacion de
Analisis de informacion Diagnostico

Seguimiento - Retroalimentacion implementacion

Figura 9. Metodologia para la planeacion tributaria. Nota: autoria propia, basados en INCP

(2.012)

4.1.3.5.1 Diagndstico tributario.

Es el primer paso y fundamental a realizar en cualquier ejercicio de planeacion tributaria, en el
cual se deben revisar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, las correcciones por pagos
en exceso o en defecto, las declaraciones no presentadas o presentadas sin pago, errores en
cdlculos que no han sido corregidos, las tarifas y bases gravables aplicadas, asi como el
cumplimiento de los requisitos formales como: actualizacién del RUT, mecanismos de firma

digital, resolucién de aprobacién de facturacion, entre otros.

4.1.3.5.2 Conocimiento del negocio.

Es importante analizar aspectos como: las caracteristicas propias de la empresa, el entorno
econdmico en que desarrolla sus actividades, la composicion del capital social; verificar que el

objeto social establecido en su creacidn sea acorde con las actividades que realiza, asi como las
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regulaciones especiales que le son aplicables, para el caso objeto de estudio en una empresa de
transporte escolar., es importante revisar la normatividad para las empresas dedicadas a prestar

los servicios de transporte especial y escolar, asi como su incidencia en materia tributaria.

Como parte del conocimiento del negocio, para el proceso de planeacion tributaria, se debe
considerar la informacién financiera actual y los presupuestos de la vigencia corriente, como las
proyecciones a corto, mediano y largo plazo que la administracion tenga previstas. Es bdsico
investigar los planes de inversion que pretenden realizar los accionistas, asi como las expectativas

de crecimiento del negocio y los nuevos productos que se pretenden ofrecer a futuro.

4.1.3.5.3 Estudio de la situacion impositiva de aiios sujetos a revision.

Agotadas las fases anteriores, se requiere una revision de todas las declaraciones tributarias, de
los afos que a criterio del profesional que realiza la planeacién, sean necesarios para para
determinar el nivel de tributacidn a que estd sometida la empresa, verificar la liquidacion por el
sistema de renta presuntiva o por el de renta ordinaria; asi mismo se recomienda evaluar la
existencia y aplicacion controles en la liquidacién y pago de los impuestos; identificar riesgos
que estos controles pretender prever como el caso de sanciones o incumplimiento en la
presentacion de las obligaciones tributarias; analizar si se presentan saldos a favor, si estos son
compensados o han sido solicitados en devolucidn, ya que dependiendo del tratamiento, es

necesario manejar cuadros de control de las fechas de firmeza de estas declaraciones.

Adicionalmente es fundamental evidenciar las situaciones repetitivas que se presentan en
declaraciones de afios diferentes, y que no han sido subsanadas, con el fin no solo de informar a
la administracion de la empresa, sino de tomar los correctivos necesarios para que €stas no se

sigan presentando.
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4.1.3.5.4 Desarrollo de la Planeacion.

Basédndose en los resultados obtenidos de las etapas anteriores, se define un plan de impuestos
para la empresa en particular; en este plan se debe construir, en caso de no existir, la informacion
financiera proyectada, sobre la cual se ira calculando el impuesto de renta por cada uno de los

aflos que cubre la planeacidn; para esto se deberd tener en cuenta:

e La politica contable sobre el impuesto diferido

e Los costos de oportunidad en relacion con el riesgo que se genera en cada uno de los
escenarios o alternativas propuestas

e Las reformas tributarias previstas por el Gobierno, especialmente los aspectos que afectan a
la empresa; los cuales se pueden anticipar en términos de oportunidades o amenazas, que en
materia tributaria se traducen en beneficios, nuevas deducciones o por el contrario aumento

bases, tarifas o nuevos hechos generadores.

Una vez comprendido el concepto de planeacion tributaria, sus elementos, principios
fundamentales, objetivos y metodologia para llevarla a cabo; de acuerdo al objeto principal del
estudio de caso que consiste en estructurar un proceso de planificacion fiscal para el impuesto de

renta de una empresa de transporte escolar., se hace necesario definir qué se entiende por renta.

De conformidad con Porto y Merino (2.013), renta es la utilidad que se genera por la actividad
mercantil; el concepto procede del latin “reddita”, y algunas ocasiones se confunde como
sinénimo de ingreso. Algunos economistas se refieren a la distribucion de la renta, para designar
como se realiza la reparticion de los recursos monetarios dentro de una sociedad; esto se
evidencia en la practica en las naciones desarrolladas, que tienen mayor nivel de equidad en la
distribucion de los recursos y por ende mejor calidad de vida. Esto se logra ya que a las clases
sociales altas, se les aplica una tarifa que en relacién con su volumen de ingresos, genera un
impuesto a la renta muy similar al que pagan el resto de los ciudadanos; siendo éste el escenario
optimo, que de ser aplicado por estas latitudes, permitiria superar los problemas de desigualdad
tributaria que impera en los paises del tercer mundo, donde muchas veces quienes tienen mas
dinero, terminan cancelando en términos relativos, menor impuesto que las clases menos

favorecidas.



Entendidos los conceptos de impuesto y de renta, se procede a la conceptualizacion del
impuesto a la renta, asi como la explicacion de sus principales caracteristicas, los elementos

esenciales y su forma de determinacion.

4.1.4. Impuesto sobre la renta y complementarios.

De acuerdo con la Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, en la compilacién
realizada en 2.017 sobre los conceptos mds relevantes emitidos por ésta entidad, los cuales se
consideran parte del derecho positivo bajo la categoria de jurisprudencia; en Colombia el
impuesto sobre la renta y complementarios es un solo gravamen, en el cual se integran los
impuestos de renta con los complementarios de ganancias ocasionales y de remesas. Grava los

ingresos que obtenga un contribuyente en el afio o periodo gravable, los cuales producen
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incremento del patrimonio de la persona en el momento en que son percibidos; siempre y cuando

tales ingresos no hayan sido expresamente excluidos por la ley; finalmente la renta se obtiene de

deducir de los ingresos, los costos y gastos que fueron necesarios para producirlos.

Es un impuesto de orden nacional, es decir se aplica en todo el pais y su recaudo estd a cargo

de la nacion, el sujeto activo es el Estado Colombiano, sin embargo ésta funcién por practicidad

y por autorizacion de la Ley, se ejerce a través del sistema financiero; Es un impuesto directo

porque grava las rentas que obtiene el sujeto pasivo o contribuyente, quien es el responsable

ante el Estado por el pago; y es un impuesto de periodo, ya que para su determinacién se basa en

los resultados econdmicos obtenidos durante un periodo determinado, generalmente un afo

comprendido entre enero 1°y diciembre 31.

El impuesto de ganancias ocasionales es un impuesto también de orden nacional,
complementario al impuesto de renta, es decir se liquida y paga bajo la misma formalidad y en
los mismos periodos de tiempo; grava los ingresos extraordinarios que perciben las personas
naturales y juridicas; como ejemplo de estos ingresos se tiene: la utilidad en enajenacién de
activos fijos poseidos por mas de dos afos, donaciones, sucesiones, herencias y legados, las
utilidades originadas en la liquidacién de sociedades con mds de afios de existencia y los

provenientes de rifas, juegos, apuestas, juegos de azar y similares.
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A su vez, el impuesto de remesas se causa por obtencion de utilidades, de compaiiias que son
sucursales o establecimientos permanentes de empresas del exterior; el impuesto se causa cando
dichos rendimientos son transferidos al exterior; sin embargo, si se reinvierten en el pais, el pago
del impuesto se diferird mientras la reinversion se mantenga; si la reinversion supera el término

de cinco (5) afios, las utilidades se exonerardn del pago de éste impuesto.

4.1.4.1 Generalidades del impuesto.

De acuerdo a la reforma tributaria del afno 2016, contemplada en la Ley 1819 de ese afio, Para
la determinacién del impuesto sobre la renta y complementarios, en el valor de los activos,
pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gastos, se determinaran bajo los sistemas de
reconocimiento y medicion establecidos en los marcos técnicos normativos contables vigentes en
Colombia; es decir, que a partir de la vigencia fiscal 2.017 la contabilidad bajo normas
internacionales es la base para el cdlculo del impuesto, disminuyendo las diferencias entre los
registros contables y las declaraciones tributarias; decision que guia al pais hacia la globalidad y

lo pone en concordancia con las politicas de los paises industrializados.

De acuerdo a lo previsto en la norma mencionada, las cifras de la declaracién de renta deberdn
partir de la base contable de acumulacion o devengo, que de acuerdo con Florez (2.011), es el
método contable por el cual las transacciones y otros hechos econdmicos son reconocidos cuando
ocurren y no cuando se efectta o recibe su pago. Se considera el devengo como el principio mas
importante de las normas de informacidn financiera ya que, gracias a €l, se determina el flujo real
de ingresos y gastos como punto de partida para la contabilizacion de las operaciones,

independientemente del flujo monetario que se registre en la empresa.

Los ingresos de acuerdo a la normatividad tributaria, retomando lo expuesto en la
conceptualizacion de renta, se definen como los recursos percibidos por el desarrollo de una
actividad mercantil, bien sea en dinero o en especie, que estdn en capacidad de generar un
incremento en el patrimonio de las personas. Por regla general los ingresos, costos y gastos se
realizan cuando se entiendan devengados, haciendo referencia al principio consagrado en las

normas internacionales de informacién financiera, ya explicado.



39

De acuerdo a la normatividad fiscal vigente, luego de la reforma tributaria del afio 2.016, las
sociedades nacionales, y las personas naturales residentes en Colombia estdn gravadas sobre sus
ingresos, patrimonio y ganancias ocasionales obtenidas tanto en el pais como en el exterior; es

decir, en Colombia se tributa sobre renta mundial. Se considera sociedad nacional aquella que

e Se haya constituido legalmente en Colombia
e Tenga su domicilio principal en el territorio colombiano

e Su sede efectiva de administracion sea en Colombia.

Como se menciond anteriormente, el impuesto sobre la renta se liquida anualmente,
considerando el periodo fiscal comprendido entre el 1de enero y el 31 de diciembre de cada afio
afo. No obstante, se presentan liquidaciones por fraccién de afio en casos puntuales como la
liquidacion de sociedades o sucesiones iliquidas, asi como periodos transaccionales especificos,
como ejemplo se tiene la de venta de acciones en Colombia por parte de inversionistas

extranjeros.

4.1.4.2 Rentas de fuente nacional.

Por regla general, la legislacion colombiana establece como ingresos que se consideran rentas

de fuente nacional, los siguientes:

e Las provenientes de la explotacion de bienes materiales e inmateriales dentro del pais.

e [as derivadas de la prestacion de servicios dentro del territorio colombiano.

e Las obtenidas en la enajenacion de bienes materiales e inmateriales que se encuentren en el
pais al momento de su enajenacion.

e Los rendimientos financieros derivados del endeudamiento externo otorgado a residentes
en el pais, asi como el costo financiero de los cdnones de arrendamiento originados en contratos
de leasing internacional.

e Las rentas por la prestacion de servicios técnicos, servicios de asistencia técnica, servicios

de consultoria, servicios de administracion o direccidn prestados por compaiiias vinculadas a
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favor de un residente en Colombia, independientemente de que se presten en el pais o desde el

exterior.

4.1.4.3. Tarifa del impuesto a la renta

La tarifa general del impuesto sobre la renta es del 33% aplicable a las sociedades nacionales y
sus asimiladas; sin embargo, la dltima reforma tributaria establecida en la Ley 1819 de 2019,

contempla que para el afio 2.017 se aplicard una tarifa del 34%.

Como excepcion, se presentan tarifas especiales consagradas en la normatividad para el

impuesto a la renta, las cuales se resumen en el siguiente esquema

Concepto Tarifa
Zonas francas de bienes y servicios 20%
Usuarios comerciales de Zona Franca 34%
Empresas editoriales 9%
Hoteles nuevos o remodelaciones en municipios de hasta 200.000 9%
habitantes construidos dentro de los diez afios (beneficio por 20 afios)

La reserva de estabilizacion de las sociedades administradoras de fondos 9%
de pensiones y cesantias

Hoteles, leasing de vivienda, servicios de ecoturismo, empresas publicas

territoriales con participacion estatal de mas del 90% que ejerzan los 9%

monopolios de azar, de licores y alcoholes (Por el término que les
quedaba pendiente)

Figura 10 Tarifas especiales del impuesto a la renta en Colombia. Nota: autoria propia

Debido a que el objeto del caso de estudio se enfoca en una empresa legalmente constituida,
solo se mencionan las tarifas que la norma determina para las personas juridicas; sin embargo, se
hace mencidn a que existen también tarifas para el cdlculo del impuesto a la renta de las personas

naturales.
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4.1.4.4. Anticipo del impuesto de renta.

De acuerdo a la legislacién vigente, todo contribuyente que declare renta debe pagar un
anticipo del impuesto de renta correspondiente al periodo siguiente al que se declara, atendiendo
las indicaciones del articulo 807 del Estatuto Tributario, ademds de pagar el impuesto de renta
que se genere en un periodo determinado, los contribuyentes deben pagar parte del impuesto de

renta que se supone se generard en el periodo siguiente, esto a titulo de anticipo.

La forma de calcular el anticipo, también estd regulada en la norma, que establece que una vez
determinado el impuesto neto de renta, se aplica el 75% y a este valor se le restan las retenciones
en la fuente que le hubieren sido practicadas en el respectivo periodo; Cuando el contribuyente

declara por primera vez el porcentaje del anticipo es del 25% y para el segundo afio serd del 50%.

4.1.4.5 Sobretasa del impuesto de renta.

Con la eliminacién del impuesto CREE por la Ley 1819 de 2016, el Gobierno creé una
sobretasa al impuesto de renta y complementarios durante los afos 2.017 y 2.018; determinando
que la tarifa de la sobretasa serd del 0% para los contribuyentes que obtengan una base gravable
entre $0 y $799.999.999; si dicha base es igual o superior a $800.000.000 la tarifa de la sobretasa

serd del 6% por el afio 2.017 y se contempla una reduccion al 4% para 2.018.

Otra novedad que trae la reforma tributaria es que esta sobretasa al impuesto de renta y
complementario se encuentra sujeta a un anticipo del 100% del valor de la misma, la cual se
deberd liquidar en la declaracion del impuesto sobre la renta y complementario correspondientes

a los afios 2.016 y 2.017.

4.1.4.6 Base gravable.

El sistema tributario colombiano establece tres formas de determinacion de la base gravable
del impuesto sobre la renta: el sistema ordinario, el sistema de renta presuntiva y el sistema de

comparacion patrimonial.
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COMPARACION
PATRIMONIAL

RENTA ORDINARIA

Figura 11. Sistemas para calculo de impuesto a la renta en Colombia. Nota: autoria propia

4.1.4.6.1 Sistema ordinario.

En este sistema se incluyen todos los ingresos, ordinarios y extraordinarios, realizados en el
periodo gravable que, conforme a la definicién conceptual, son susceptibles de producir un
incremento neto del patrimonio del contribuyente al momento de su percepcion y que no se
encuentren expresamente exceptuados. De los ingresos brutos, se restan las devoluciones, las

rebajas y los descuentos, dando como resultado el valor de los ingresos netos.

De los ingresos netos se restan los costos imputables a tales ingresos, con lo cual se obtiene el
valor de la renta bruta. De la renta bruta se restan las deducciones legalmente aceptadas, con lo
cual se obtiene el valor de la renta liquida. Salvo algunas excepciones determinadas en la
normatividad, la renta liquida serd la renta gravable y a ella se le aplicard la tarifa sefialada en la

ley, con lo cual se obtiene el valor del impuesto.
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Ingresos ordinarios y extraordinarios.

(-)Ingresos no constitutivos de renta ni ganancia ocasional.
(-) Devoluciones, rebajas y descuentos.

= Ingresos netos.

(-) Costos.

= Renta bruta.

(-) Deducciones.

= Renta liquida.

Figura 12. Depuracion de la renta en Colombia. Nota: autoria propia, con base en el Estatuto

Tributario

4.1.4.6.2 Sistema de renta presuntiva.

De acuerdo a la normatividad vigente, la administracion tributaria presume que el patrimonio
liquido del afio inmediatamente anterior, activos menos deudas, genera una renta de por lo menos
el 3,5% de su valor. Si la renta liquida calculada por el sistema ordinario, es menor que la renta

presuntiva, el impuesto sobre la renta se liquida sobre esta dltima.

Sin embargo, el contribuyente tiene derecho a compensar, dentro de los cinco (5) afios
siguientes, el equivalente al exceso de la renta presuntiva sobre la renta liquida calculada por el

sistema ordinario.

La depuracién de la base gravable por el sistema de renta presuntiva, es la siguiente:
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Patrimonio liquido a 31 de diciembre del afio anterior.

(-) Valor patrimonial neto de los aportes y acciones en sociedades nacionales.

(-) Valor patrimonial neto de los bienes afectados por hechos de fuerza mayor o caso fortuito.
(-) Valor patrimonial neto de los bienes vinculados a empresas en periodo improductivo.

= subtotal 1

Se multiplica por 3,5%

=Valor inicial de renta presuntiva

(+)Renta gravable generada por los activos exceptuados

Renta presuntiva

Figura 13. Calculo de la renta presuntiva. Nota: autoria propia, con base en el Estatuto

Tributario

INGRESOS TOTALES

- (=) Ingresos no Constitutivos de Renta ni Ganancia |
Ocasional —-INCRNGO—
(-) Devoluciones, Rebajas y Descuentos

(=) INGRESO NETO

Depuracion de Ingresos
Art, 26 ET.

(-) Costos

(=) RENTA BRUTA

(-) Deducciones J = N = N
|_ (=) RENTA LIQUIDA [ s nke e e

RENTA PRESUNTIVA S e s

(-) Rentas Exentas m:;ar:oo;':r? L‘:::c.‘:. gr'i:"b::c i 5

(=) RENTA LIQUIDA GRAVABLE < . ’ :

(*) Tarifa

(=) IMPUESTO BASICO DE RENTA
(-) Descuentos Tributarios
(=) IMPUESTO NETO DE RENTA

Figura 14. Comparacion renta liquida con renta presuntiva. Nota: autoria propia, con base en el

Estatuto Tributario.

4.1.4.6.3 Sistema de comparacion patrimonial.

Este sistema permite determinar una renta liquida especial, en los casos en que el incremento

patrimonial del contribuyente en un periodo determinado, no corresponde con la renta declarada
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tanto en ese periodo fiscal como en el inmediatamente anterior; se denomina renta por

comparacion patrimonial, ya que se estd comparando el patrimonio al final del afo con respecto
al declarado el afio anterior, y el incremento que se presente deberd coincidir con la renta que el
contribuyente declara. La comparacién patrimonial sirve para evidenciar errores como: omision
de ingresos o ganancias ocasionales, activos omitidos, pasivos inexistentes, entre otros; La renta

por comparacién patrimonial se determina de la siguiente forma:

Renta gravable + rentas exentas + ganancia ocasional neta, debe ser igual o menor a la

diferencia entre el patrimonio liquido del afiol menos el patrimonio liquido del afio 0

4.1.4.7 Ingresos

Los ingresos, definidos desde el punto de vista tributario, corresponden a toda entrada de
dinero o equivalente, que percibe la empresa por el desarrollo de su objeto social; incluye ademas
los dineros o bienes recibidos extraordinariamente o de manera esporddica, que representaran

aumentos en el patrimonio de la organizacion.

Ingresos brutos operacionales 42
Ingresos brutos no operacionales 43
2 Intereses y rendimientos financieros 44
§ Total ingresos brutos (Sume 42 a 44) 45
o
£ | Devoluciones, rebajas y descuentos en ventas |46
Ingresos no constitutivos de renta 7
|ni ganancia ocasional 4
Total ingresos netos (45 - 46 - 47) 48

Figura 15. Ingresos en el formulario del impuesto a la renta. Nota: autoria propia

De acuerdo a la normatividad tributaria, los ingresos se clasifican de acuerdo al siguiente

esquema:
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Ingresos de fuente nacional y de fuente extranjera
De acuerdo con la

fuente

Ingresos de capital y de rentas de trabajo
De acuerdo con la Ingresos ordinarios
ocurrencia )

Ingresos extraordinarios

No constitutivos de renta ni de ganancia ocasional

De fuente nacional

De acuerdo con el

tratamiento fiscal De fuente extranjera

Exentos

Figura 16. Clasificacion de los ingresos para el impuesto a la renta. Nota: autoria propia, con

base en el Estatuto Tributario

De acuerdo con la reforma tributaria establecida mediante la Ley 1819 de 2016; y atendiendo
el principio ya analizado del devengo, en el caso de los contribuyentes obligados a llevar
contabilidad, los ingresos realizados fiscalmente son los ingresos devengados contablemente en
el periodo gravable; es decir, que gracias a este principio no deberian existir diferencias entre 1o
contabilizado y la declaracién de renta; sin embargo la normatividad tributaria contempla algunas
excepciones como los intereses presuntos por préstamos a socios, que son un ingreso fiscal mas

no contable

Los ingresos ordinarios son los percibidos normalmente y de manera continua por la ejecucion
del desarrollo del objeto social de la empresa; si se percibe un ingreso que no corresponde al
objeto social de la compaiiia, contablemente se clasifica como ingreso no operacional, ya que su
origen no es propio del giro ordinario del negocio; Sin embargo en la clasificacién tributaria no

existe diferencia alguna entre un ingreso operacional y otro no operacional, ya que la norma
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fiscal contempla que si el ingreso, cualquiera que sea su naturaleza, incrementa el patrimonio de

la empresa, es un ingreso gravado con el impuesto de renta.

De otra parte, la norma tributaria conceptualmente define como ganancia ocasional, los
ingresos que se obtienen por la ejecucion de actividades esporddicas o extraordinarias, debido a
que recibirlos no se hace de manera frecuente o regular; por el contrario, su origen generalmente
es por el azar o por la mera liberalidad de las personas. Como ejemplos de ganancias ocasionales
se consideran las rifas, loterias, apuestas y similares, asi como las donaciones, herencias y

legados.

A su vez, y como excepcion a la regla general de que ingreso es todo lo que pueda representar
incremento en el patrimonio del contribuyente, la norma tributaria consagra tratamientos fiscales
especiales que permiten excluir ciertos ingresos para calcular el impuesto a la renta; éstos deben
estar expresamente consagrados en la Ley bajo la figura de no constitutivos de renta ni de
ganancia ocasional, a manera de ejemplo, se menciona algunos de ellos: las indemnizaciones

por seguros de dafio emergente, las donaciones para partidos y campaiias politicas.

4.1.4.8 Costos, gastos deducibles y otras deducciones.

De acuerdo con la definicién del Estatuto Tributario, se considera costo a los pagos que estén
directamente relacionados con la adquisicion de un bien, la produccion de €ste o sean necesarios
para la prestacion de un servicio. Para que la administracion tributaria los acepte como deducibles
de los ingresos para calcular el impuesto sobre la renta, deberan tener relacién de causalidad con
la actividad productora de renta del contribuyente, ser estrictamente necesarios para desarrollar

tal actividad, y haberse causado o pagado dentro del afio gravable.

A su vez, la norma tributaria diferencia los costos de los gastos, en que estos dltimos, aunque
son erogaciones necesarias para el desarrollo de la actividad gravada del contribuyente,
corresponden a pagos relacionados con la administracion, investigacion y financiacién de la
empresa. Eso si para ser deducibles, deben cumplir los mismos criterios que los costos, a saber:
tener relacion de causalidad y necesidad para el funcionamiento del negocio; Atendiendo a los

nuevos marcos normativos contables aplicables en Colombia, su reconocimiento se realiza bajo el
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principio del devengo, es decir que asi no se hayan cancelado, si ya se recibi6 el bien o servicio y
existe la obligacion de la empresa a favor del proveedor, deben ser registrados contablemente y

deducidos para el célculo del impuesto.

En el siguiente esquema, se presentan los requisitos generales para que tanto los costos como

los gastos sean aceptados como valores deducibles en la declaracion del impuesto a la renta:

REQUISITOS NECESARIOS PARA QUE LOS COSTOS
Y GASTOS SEAN ACEPTADOS COMO DEDUCIBLES

FORMALES

(0]
[ Relacinde [ Relacion de RF HONDO Limitantes o

L e |
causalidad proporcionalidad prohibiciones

[ Iimpuestos

[ Relacién de ]

necesidad [ Opontyoided ]

==

Imputabilidad

Figura 17. Requisitos para la deducibilidad de costos y gastos. Nota: autoria propia con base

en el Estatuto Tributario.

El sistema tributario colombiano, contempla reglas particulares para ciertos tipos de costos y
gastos, entre las cuales se ha escogido las mas representativas, las cuales se explican a

continuacion.

4.1.4.8.1 Salarios y aportes a seguridad social y parafiscales.

Para ser aceptados fiscalmente estos pagos como deduccion, la norma tributaria establece que
la empresa, debi6 haber practicado la retencion en la fuente sobre salarios y pagos laborales,

adicionalmente debe encontrarse a paz y salvo por concepto del pago de los aportes parafiscales
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al ICBF, SENA, Caja de Compensacion y al Sistema Integrado de Seguridad Social, estos es
EPS, Fondos de Pensiones y ARL.

Adicionalmente la reforma tributaria de la Ley 1819 de 2016, trae la novedad que para que los
gastos bajo el principio del devengo, por prestaciones sociales y aportes parafiscales sean
deducibles en la declaracidn de renta, estos aportes al ICBF, SENA y Caja de Compensacion, asi
como la totalidad de los impuestos deben estar efectivamente pagados cuando se realice la

presentacion de la del impuesto sobre la renta.

4.1.4.8.2 Impuestos pagados.

A pesar que, en Colombia existe una diversidad de impuestos, por los que debe responder una
persona natural o juridica, tanto a nivel nacional, departamental y municipal; para efectos de

calcular el impuesto a la renta, la norma solo contempla como deducibles los siguientes:

e ¢l 100% del impuesto de industria y comercio, avisos y tableros y del impuesto predial,
pagado y devengado en el afio gravable.

e El 50% del Gravamen a los movimientos financieros pagados en el afio y debidamente
certificados por el sistema financiero.

e El impuesto a las ventas IVA, pagado en la adquisicién o importacién de bienes de capital

gravados a la tarifa general del 19 %, puede ser deducido en el afio en que se pague.

Los demds impuestos, asi tengan relacion de causalidad y sean necesarios para la produccion
de la renta del contribuyente, por no estar expresamente consagrados en la norma, no pueden ser

tomados como deducibles para el calculo del impuesto.

4.1.4.8.3 Intereses

Para el caso de los intereses por préstamos, excluyendo los préstamos de los socios, serdn
deducibles hasta la tasa de usura que el gobierno anualmente fija para los establecimientos

bancarios.
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A partir de la entrada en vigencia de la Ley 1819 de 2016, solo se pueden deducir los intereses
que correspondan a deudas, cuyo monto total promedio en el afio no sobrepase el patrimonio

liquido del afio anterior multiplicado por tres (3).

4.1.4.8.4 Compensacion de pérdidas fiscales.

Otra novedad de la reforma tributaria contemplada en la Ley 1819 de 2016, es que las pérdidas
fiscales, exceso de costos y gastos sobre los ingresos, se podrdn compensar con las rentas liquidas

ordinarias que se obtengan en los doce (12) periodos gravables siguientes.

Lo anterior quiere decir que, si la empresa calcula utilidades en el afio gravable, pero trae
pérdidas fiscales declaradas, a partir del afio 2017, podra ir restando, compensando, de las
utilidades el valor de la perdida fiscal hasta su agotamiento, es decir si la utilidad del afio no
alcanza para asumir la pérdida fiscal del afio anterior, se podré seguir restando de las utilidades de
los siguientes afios hasta un maximo de doce (12) periodos posteriores a aquel en que se declaré

la pérdida.
4.1.4.8.5 Depreciacion.

La norma tributaria contempla que, para el célculo del impuesto sobre la renta, las personas
naturales obligadas a llevar contabilidad y las personas juridicas, pueden tomar como gasto
deducible, valores razonables por concento de depreciacion, generada en el desgaste de bienes
utilizados en la actividad productora de renta, siempre y cuando estos bines hayan prestado

servicios y se hayan utilizado dentro del periodo gravable.

Una de las diferencias entre la normativa contable internacional y lo consagrado en la
reglamentacion tributaria es que, para efectos contables los activos que no se utilicen se deben
depreciar, reconociendo que estos pierden valor no solo por el uso, sino también por

obsolescencia, cambio de modelo, nuevas tecnologias, etc.

En cambio, para efectos fiscales, solo es aceptado como gasto deducible la depreciacién de los

activos que si hayan estado en uso durante el periodo fiscal; estos registros que solo aparecen en
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la contabilidad, no serdn tomados para el cédlculo del impuesto diferido, por cuanto constituyen
diferencias permanentes, de conformidad con los nuevos marcos normativos contables aplicables

en Colombia.

Otro elemento que puede generar diferencias permanentes, es el hecho que la normatividad
tributaria establece que el costo fiscal de propiedades, planta y equipo, y propiedades de
inversion, es el precio de adquisicion mas demds costos necesarios para ponerlo en utilizacion.
Mientras que la norma contable internacional contempla el valor razonable o valor neto de
realizacion para la valoracién de los activos fijos y propiedades. Esto se ve reflejado en que, para
calcular el impuesto sobre la renta, la empresa depreciard el costo fiscal, no el valor razonable,

menos su valor residual a lo largo de su vida util.

A pesar que la norma tributaria establece como métodos de depreciacion aceptados, los que las
Normas Internacionales de Informacion Financiera dispongan; se ha determinado fiscalmente
topes anuales para las tasas de depreciacion que de acuerdo al tipo de bien variardn entre el
2,22% y el 33%, en el siguiente esquema se presentan los topes médximos fijados por el Gobierno
nacional para que el gasto por depreciacion pueda ser considerado deducible para el cdlculo del

impuesto sobre la renta:

Concepto de Bienes a Depreciar | Depreciacion Voo utien
Confuctiones y EGhcaciones 2.22% 45 .05
Acueducto, Plantas y Redes 2.50% 40 .00
Vias de Comunicacion 2.50% 40,00
Fids y Equipo Aéreo 2,3% 4292
Fictay Equipo Fémeo 5.00% 20,00
Fiday Equipo Flwial 567% 14 99

:mamegq ¥ qu;po oe £\-:ngtanc!a;

Equpo Elecinco; Ficta y Equipo de

Transporte Terrestre, Maquinara y 10.00% 10.00
EquEpo v, Musbies y Enseres

EquEpo M édico Cientifico 1250%% 8,00
Envases, Enpagues y Hermamenias 20,008 5,00
Equpo de Compatacidony Redes de

procesameento de dafosy. Equipo o 20,00% 5.00
OMUNICAGEN

Figura 18. Porcentajes méximos para depreciacioén de propiedad, planta y equipo. Nota: autoria

propia, con base en el Estatuto Tributario
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4.2.2.1.9 Descuentos tributarios

La reforma tributaria de la Ley 1819 de 2016, ha contemplado algunos conceptos que se
pueden restar directamente del impuesto sobre la renta calculado; sin embargo, establece que el
valor a descontar no puede superar el 75% del impuesto determinado por el sistema de renta
presuntiva. Algunos de los principales descuentos tributarios establecidos en la normatividad son

los siguientes:

o Impuestos pagados en el exterior: Lanorma establece que las empresas que adicional a sus
ingresos de fuente nacional, perciban rentas en el extranjero y que dichas rentas se hayan
sometido a impuestos en el pais de origen, cualquiera que sea la denominacién que se de en ese
pais al tributo; podrén solicitar como descuento tributario el valor del impuesto pagado en el

extranjero, bajo ciertas condiciones especificas para ese tipo de contribuyentes.

e Donaciones: A partir de la reforma tributaria las organizaciones que pertenecen al régimen
tributario especial, especialmente las entidades sin dnimo de lucro, deben recibir una autorizacion
especial de la DIAN, por lo que las donaciones efectuadas a este tipo de empresas y a los
considerados no contribuyentes, solo podran ser tomadas como descuento en un monto

equivalente al 25% del valor donado en el periodo gravable.

e [nversiones en ciencia y tecnologia: Igualmente la reforma tributaria, determiné que las
empresas que realicen inversiones en proyectos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o
innovacion, los cuales requieren aprobacion previa del Gobierno nacional; tendrdn derecho a

llevar como descuento en la declaracion de renta, el 25% del valor invertido en el periodo.

e Otros descuentos: Se establecen también descuentos para las empresas colombianas
dedicadas a: transporte aéreo o maritimo; cultivos de drboles en dreas de reforestacion; asi como
se puede tomar como descuento el IVA de la importacion o adquisicién de maquinaria para
industrias bésicas; adicionalmente se pueden descontar la inversién en control y mejoramiento
del medio ambiente y la inversion en acciones de compaiiias dedicadas a la industria agricola que

coticen en bolsa.
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4.2. Marco legal

En Colombia, la imposicion de tributos a los ciudadanos se basa principalmente en el derecho
positivo, constituido principalmente por la Constitucion Politica como norma de normas, las
Leyes, los Decretos, la Jurisprudencia y la Doctrina; estos conforman el sistema tributario
colombiano en el cual se establecen los impuestos de cardcter nacional, departamental y

municipal.

Los principales impuestos de cardcter nacional son el impuesto sobre la renta y
complementarios, el impuesto sobre las ventas (IVA), el Impuesto al Consumo Nacional y el
Gravamen a los Movimientos Financieros (GMF). En los Departamentos los principales tributos
corresponden a los impuestos a los licores, cigarrillos y loterias; por su parte los municipios

obtienen ingresos tributarios de los impuestos predial e industria y comercio.

En el marco legal se presentan las principales normas que conforman el Derecho Tributario,
también denominado Derecho Fiscal; que de acuerdo con Ucha (2.013), hace parte de la rama del
Derecho Publico, y se ocupa de analizar las leyes con las cuales el Estado busca conseguir
ingresos econémicos que le permitan cubrir el gasto publico, y por otra parte cumple con los
principios de redistribucién y equidad, ya que con estos recursos los ciudadanos tienen acceso a

servicios de seguridad nacional, salud publica, educacién gratuita, entre otros.

Se hace especial énfasis en la normatividad relacionada con el impuesto de renta, dado que el
objetivo del equipo investigador es el de proponer una estructura de planeacion tributaria para
este impuesto especificamente; El marco normativo en el cual se basa el trabajo investigativo

utilizando la metodologia de estudio de caso, se describe a continuacion.

4.2.1  Constitucion politica de Colombia.

Los principales aspectos contemplados en la Constitucién que se relacionan con la imposicién
de tributos a los ciudadanos para contribuir al financiamiento de los gastos e inversiones del

Estado; tienen su origen en el articulo 95 donde se resalta que por el simple hecho de pertenecer
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a la comunidad, las personas estdn obligadas a contribuir a la realizacién del bien general,
mediante el cumplimiento de obligaciones de caricter tributario, las cuales deben ser establecidas

dentro de los conceptos de justicia y equidad.

La constitucién politica parte del supuesto moral que debe tener todo ciudadano colombiano,
para contribuir con los gastos e inversiones del estado. Si este presupuesto basico falla en una
sociedad, la normatividad serd insuficiente para evitar la evasion y el fraude fiscal; A su vez si los
recursos son bien invertidos por el Estado, generard una conciencia en la sociedad para coadyuvar
en el progreso general, pero si por el contrario impera la corrupcidén y la apropiacion indebida de
dineros por parte de los gobernantes, asi se impongan nuevos tributos, nunca serd posible

eliminar el déficit fiscal del pais.

La norma principal del Derecho para los colombianos, indica que las obligaciones tributarias
deben estar establecidas en la ley, de acuerdo con los articulos 150, 10, 11, 12 y 338; se exige que
la aplicacion de los tributos sea de cardcter general con el fin de que no tenga cabida la
arbitrariedad. Ademads, como una garantia de la existencia del principio de la legalidad, la
Constitucion también contempla que las normas que creen tributos deben tener consagrados los
elementos esenciales que deben conformar la obligacion tributaria: el sujeto activo, el sujeto

pasivo, el hecho gravado, la base gravable y la tarifa.

Como garantia de estabilidad del sistema tributario y de la economia en general, la
Constitucion en su articulo 363 consagra el principio de la irretroactividad de la ley tributaria; asi
mismos los principios de equidad y progresividad en materia tributaria, implican que los tributos
deben fundarse principalmente en la capacidad econdmica del ciudadano y que éstos deben
afectar a los contribuyentes por igual, considerando el sacrificio que para cada uno representa el

pago del tributo.

Lo anterior, que se traduce en el hecho de que los sectores més ricos contribuyen con un
mayor pago del impuesto; mientras la parte mas pobre de la comunidad, tributard en menor

proporcién o no pagard impuestos, de acuerdo a sus capacidades.
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4.2.2. Estatuto Tributario Nacional

Mediante la Ley 75 de 1986 el Congreso de la Republica, dando cumplimiento a lo

establecido por el articulo 76 de la Constitucion Politica vigente en el afio de 1.986, otorgd

facultades extraordinarias al Presidente de la Republica para expedir un Estatuto Tributario de

numeracion continua, para compilar en un solo cuerpo juridico las diferentes normas que regulan

los impuestos.

Como resultado de esta compilacidn, en el afio de 1.989 se expidi6 el Decreto extraordinario

624, en cuyo articulo tercero, se determin6 que el Estatuto Tributario sustituye las normas con

fuerza de ley relativas a los impuestos que administra la Direccién General de Impuestos

Nacionales; en la actualidad con la Ley 1819 de 2.016, por medio de la cual se adopté una

reforma tributaria estructural, el actual Estatuto Tributario se compone de 916 articulos,

distribuidos en un titulo preliminar y siete libros, asi:

Titulo Preliminar

Libro Primero. Impuesto Sobre la Renta y Complementarios
Libro Segundo. Retencion en la Fuente

Libro Tercero. Impuesto Sobre las Ventas

Libro Cuarto. Impuesto de Timbre Nacional

Libro Quinto. Procedimiento Tributario, Sanciones y Estructura de la Direccion de

Impuestos Nacionales

Libro sexto. Gravamen a los movimientos financieros

Libro Séptimo Monotributo

Los principales aspectos del Estatuto Tributario que se tomaran de referencia para desarrollar

el estudio de caso, son los contemplados en libro primero que corresponde al impuesto sobre la

renta, especificamente los articulos del 1 al 291; asi como lo concerniente a procedimiento

tributario establecido en los articulos 555 a 590 y 674 al 869; lo correspondiente a informacién a
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reportar en medios magnéticos o informacion exdgena que corresponde a los articulos 623 a 631

y todo el régimen sancionatorio establecido en los articulos 634 a 673.

4.2.3. Decreto 1625 de 2016.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, expidio el 11 de octubre de 2.016, el Decreto
1625 de 2016, tnico reglamentario en materia tributaria DURT, en este Decreto se unific6 toda la
reglamentacion tributaria del pais, haciendo una derogatoria integral de las normas que no fueron
contempladas en el. No se incorporaron en €l los decretos que establecen plazos para declarar y
pagar los tributos en cada afio, ni los que son expedidos para el cumplimiento de obligaciones
tributarias en cada vigencia, por ejemplo, los relacionados con el valor de la Unidad de Valor

Tributario UVT.

Las 647 paginas del Decreto, recopilan 1.430 articulos de 238 diferentes decretos en materia
tributaria expedidos entre 1969 y 2016. La compilacion de normas se estructuro en tres (3) libros,

distribuidos de la siguiente manera:

El libro uno (1) del DUR tributario se ocupa integramente del reglamento de impuestos del

orden nacional, el cual se divide en nueve partes.

e La primera de ellas hace referencia a la definicién de contribuyentes o responsables y a la
tasa de cambio para efectos tributarios.

e La parte dos se ocupa del impuesto sobre la renta y complementarios de ganancias
ocasionales, precios de transferencia, retencion en la fuente y auto retencion.

e En la parte tres estd lo atinente al impuesto sobre las ventas (IVA), retencion en la fuente e
impuesto al consumo.

e La cuarta parte hace referencia al impuesto de timbre nacional y al gravamen a los
movimientos financieros (GMF).

e En la parte quinta estan las disposiciones sobre el CREE e impuesto nacional a la gasolina
y al ACPM.

e En la parte seis, se hace referencia al procedimiento tributario, procedimiento

administrativo de cobro coactivo y régimen sancionatorio.
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e En las partes 7 y 8 estdn las Normas Internacionales de Informacion Financiera y

e En la parte 9, estdn las otras disposiciones.

Por su parte, el libro dos (2) recoge la reglamentacion vigente expedida solamente por el
Gobierno nacional para regular los aspectos sustantivos y procedimentales de los impuestos de
indole territorial; tales como: el impuesto municipal de industria y comercio, impuesto predial,
impuesto de vehiculos, impuesto nacional al consumo de licores y cigarrillos, impuesto de

registro; quedaron incorporados en este libro ciento setenta y tres (173) articulos.

Finalmente, el libro tres (3) correspondiente a disposiciones comunes y otras, se compone de
veintitrés (23) articulos sobre temas diversos de incidencia tributaria pero que no se relacionan

propiamente con ninguno de los impuestos nacionales o territoriales.

Para efecto del estudio de caso, los aspectos que més relevancia tienen son los que tienen que
ver con el impuesto a la renta, contemplados en la parte dos (2) del libro uno (1), especificamente
los capitulos 1 a 24 que contienen los articulos del 1.2.1.1.1 al 1.2.1.24.1; lo concerniente a
procedimiento tributario en la parte seis (6) del mismo libro uno (1) capitulos 1 al 21, que
corresponde a los articulos 1.6.1.1.1 al 1.6.2.8.3; y lo que trata del régimen sancionatorio también
en la parte seis (6) del libro uno (1) capitulos 1y 2, que contienen los articulos del 1.6.3.1.1.1 al

1.6.3.2.1

4.2.4. Ley 1819 de 2016.

El 29 de diciembre de 2.016, fue publicada la Ley 1819 denominada Reforma Tributaria
Estructural, mediante la cual se introducen cambios importantes en materia tributaria, se
fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasién y la elusién fiscal; En opinién de
expertos esta reforma simplificé en parte el Estatuto Tributario haciendo aportes positivos, sin
embargo no fue tan estructural como lo recomendé la Comision asesora de expertos,

manteniendo un sistema tributario inequitativo, regresivo y que poco contribuye a mejorar el
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requieren de verdaderos expertos para poder cumplir con la obligacion fiscal.

Las medidas adoptadas en la Ley 1819, se componen de 376 articulos distribuidos en

diecisiete (17) partes, de la siguiente manera:

PARTE I: impuesto sobre la renta de personas naturales (articulo 1 al 19)
PARTE II: Impuesto sobre la renta (articulo 20 al 139)

PARTE III: Régimen tributario especial (articulo 140 al 164)

PARTE IV: Monotributo (articulo 165 al 172)

PARTE V: Impuesto sobre las ventas (articulo 173 al 199)

PARTE VI: Impuesto nacional al consumo (articulo 200 al 213)

PARTE VII: Gravamen a los movimientos financieros (articulo 214 al 217)
PARTE VIII: Impuesto nacional a la gasolina (articulo 218 al 220)

PARTE IX: Impuesto nacional al carbono (articulo 221 al 223)

PARTE X: Contribucién parafiscal al combustible (articulo 224 al 234)

PARTE XI: Incentivos tributarios para cerrar las brechas de desigualdad socioecondémica

en las zonas més afectadas por el conflicto armado ZOMAC (articulo 235 al 238)

PARTE XII: Contribucién nacional de valorizacion (articulo 239 al 254)
PARTE XIII: Procedimiento tributario (articulo 255 al 320)

PARTE XIV: Administracién tributaria (articulo 321 al 337)

PARTE XV: Delitos contra la administracion tributaria (articulo 338 al 339)
PARTE XVI: Tributos territoriales (articulo 340 al 358)

PARTE XVII: Disposiciones varias (articulo 359 al 376)

Para el desarrollo del caso de estudio relacionado con proponer una estructura de planeacion

tributaria para el impuesto de renta del afio 2018 en una empresa de transporte escolar., los

aspectos mads relevantes de la reforma tributaria que se tomarédn en cuenta son los relacionados
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con el impuesto sobre la renta, articulos 20 al 139; el procedimiento tributario, la administracién

de los impuestos y los delitos relacionados con ésta que van del articulo 225 al 339 de la Ley

1819 de 2016.



4.2.5. Resoluciones DIAN 68 de 2016 y 70 de 2017

En la Resolucién 68 de 2016 se dan las instrucciones para la informacion exégena del afio

59

2017 a reportarse en 2018; asi mismo la DIAN public6 la Resolucién 70 de octubre del 2017, en

la que se recogen las instrucciones para el reporte de medios magnéticos 2018 a presentar en
2019. Como resumen de lo contenido en estas normas, en el siguiente esquema se presentan los

principales aspectos a ser reportados por cada uno de estos afios, asi:

ARTG31ET, CONCEPTO cuanTla POR BENEFICIARIO | FORMATO

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS EN GENERAL

Literal by e}

Figura 19. Reporte de informacién exdgena a la DIAN. Nota: autoria propia, con base en el

Estatuto Tributario.

Literal a)

Literal ©)

Literald)

Literal f)

Literal h)
Literali)

Literal k)

ACcionistas o socios,
comuneros, cooperados
y/fo asociados

Pagos o abonosen
cuenta de costos ‘yo
gastos, incluidos los gue
no constituyan costo ni
deduccion , retenciones
autorretendones enlia
uente practicadas

Retenciones que Ieg;a:-
ticaron por renta, ©
yventas

Impuesto sobre las
ventas descontable y
por ventas devueltas,
anuladas rescindidas o
resueitas

Descuentos tributarios

Ingresos brutos reci-
bi devoluciones,
rebajas y descuentos

impuesto sobre fas
ventas generado y/o
impuesto al consumo y
por compras anuladas
rescindidas o resueitas

Pasivos
Deudores

informacidn declaracio
nes tributarias

Sakdo de cuentas co-
rrientes yfo ahorros

valot de inversiones
en bonos, certificados,
titulos y otros

valor patrimenial de
las acciones o aportes
poseidos

Ingresos no constitut-
vos de renta ni ganan-
cias ocasionales

Ingresos ne constituti-
vos de renta ni ganan-
cias ocasionzales

Rentas exentas

ACCIONes 0 aportes =>

$1 200.000 y % de participacién

$100000 cuando al pago o
abono en cuentanose fe haya

praclicado retencion

Empleados sin cuantia

Sin limite

Sin limite

Sin limite

$500,000 o superior

Cuandolos

Sin limite
Sin limite

Valor solicitado en ia declara-

cién de renta

Valor acumuiado por tercero

sin mite

'esos acumula-
dosseande s 000 o superior

101/ 8

00y e

100377

100577

1004/ 7

1007 /8

1006/ 8

100977
1068 /7

01277

2012/7

012/7

Ve

227571

1011/6
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4.2.6. Otras normas tributarias

El Gobierno nacional ha expedido una serie de Decretos reglamentarios de la reforma
tributaria, Ley 1819 de 2016, entre los que se destacan los que mayor incidencia representan en el

tema de investigacion, asi:

e Decreto 939 del 5/6/2017; Por el cual se corrigen los yerros de los articulos 89, 99, 111,
123, 165, 180, 281,289 305,317 y 319 de la Ley 1819 de 2016.

e Decreto 777 del 18/5/2017; Por el cual se modifica el Decreto 1625 de 2016, para sustituir
unos articulos del Capitulo 12 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 1 y un articulo al Capitulo 7 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 1, Y establecer los porcentajes de componente inflacionario no
constitutivo de renta, ganancia ocasional, costo o gasto, por el afo gravable 2016 y el
rendimiento minimo anual de préstamos entre las sociedades y sus socios por el afio gravable
2017.

e Decreto 927 de 2017, por el cual se establece el procedimiento y requisitos para la
procedencia de las conciliaciones de los procesos contenciosos administrativos y de las
terminaciones por mutuo acuerdo en procesos administrativos en materia tributaria, aduanera y

cambiaria en el afio 2017, de conformidad con lo previsto en la Ley 1819 de 2016.

e Decreto 536 30/3/2017; Por el cual se adiciona un paragrafo al articulo 1.2.4.3.1. del Libro
1, Titulo 4, Parte 2, Capitulo 3 del Decreto 1625 de 2016, Decreto Unico Reglamentario en
Materia Tributaria, para establecer la tarifa de retencion en la fuente a titulo de impuesto sobre la

renta por actividades de estudios de mercado y realizacion de encuestas de opinion publica.

e Decreto 220 de 2017, por el cual se modifica y adiciona el Decreto Unico Tributario
1625/16 con referencia a plazos para declaraciones y pagos de algunas obligaciones tributarias

del afio 2017

e Decreto 2201 de 2016, por el cual se reglamenta el sistema de auto retencion en la fuente a

titulo del impuesto la renta y complementarios
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4.3 Marco institucional

En el marco institucional, se contempla el conjunto de organismos e instituciones que a nivel
local y nacional estdn vinculados de alguna manera en la definicién de lineamientos, reglas,
normas y politicas para la prestacion del servicio de transporte escolar; en este marco se indican
los roles y responsabilidades de las diferentes instituciones implicadas con el adecuado desarrollo
del objeto social de la empresa; Por esto y con el fin de conocer los aspectos fundamentales del
sector del transporte escolar en general y lograr entender las caracteristicas propias de éste
negocio, a continuacion, se hace una presentacion detallada de una empresa de transporte

escolar., asi como de las instituciones que regulan esta actividad empresarial en Colombia.

El objeto social de la empresa. es la presentacion del servicio de transporte especial bajo las
modalidades de transporte empresarial, escolar y de turismo; La empresa se constituyd como
Sociedad Anénima con su respectivo registro de matricula mercantil en la cimara de Comercio

de Bogota.

Cuenta con la habilitacion del Ministerio de Transporte, con una capacidad transportadora a

400 vehiculos. Cuenta con certificacion de calidad bajo norma ISO 9001:2008 de Bureau Veritas.

4.3.1. Mision.

Prestar un excelente servicio de transporte, con los mas altos estdndares de calidad en los
sectores escolar, empresarial y de turismo, por medio de un personal capacitado, responsable y
comprometido con la prestacion de un servicio seguro, eficiente y puntual que cumpla con la

satisfaccion de las necesidades de los usuarios.

4.3.2. Vision.

Para el 2018 ser reconocidos como una de las empresas mas destacadas en el transporte
escolar, empresarial y de turismo, ofreciendo un parque automotor que cubra todas las
necesidades de los clientes, contando con un servicio caracterizado por altos estdndares de

calidad operativos y administrativos, superando las expectativas de los usuarios.
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4.3.3. Politicas.

La empresa presta servicios de transporte escolar, empresarial y de turismo, soportados en un
sistema de gestion de calidad y mejoramiento continuo de los procesos, que garantizan la creacién
de valor a sus clientes, empleados y accionistas; el capital humano se caracteriza por estar altamente

capacitado para satisfacer las necesidades de los diferentes clientes.

4.3.4. Objetivos de calidad.

e Garantizar la plena satisfaccion de las necesidades del cliente, y retroalimentar los procesos,

proyectando nuevas estrategias acordes con los retos del mercado.

e Fomentar el desarrollo y la capacitacion, en la competitividad del talento humano para contar

con personal 1doneo, integro y con capacidad efectiva de respuesta.

e Mantener un alto grado de recordacién en cada uno de los clientes y vinculados, por haber
recibido excelente atencién y servicio. Por medio de un personal capacitado y comprometido con

el mejoramiento continuo de Sistema de Gestion de Calidad

4.3.5. Ventajas competitivas.

e La empresa cuenta con 350 vehiculos afiliados y con la vinculacién de sus respectivos
propietarios en las actividades productivas de la organizacion.

e Dispone de un parque automotor moderno y confortable (maximo 10 afios de antigiiedad),
representado vehiculos de las diferentes marcas del mercado con capacidad de pasajeros variada.

e Las tarifas son competitivas y acorde con la calidad del servicio ofrecido.

e El personal administrativo y operativo estd comprometido y capacitado para brindar a los

clientes un servicio amable, respetuoso, diligente y basado en pardmetros de calidad integral.



63

e Se cuenta con las mejores opciones de asesoria y proteccién a las personas y al patrimonio,
a través de polizas de seguros contractuales, extracontractuales que amparan los riesgos eventuales

de vehiculos afiliados y la empresa en general.

4.3.6. Servicios que ofrece.

Transporte empresarial.

Ser un recurso 6ptimo para los inconvenientes de movilidad de los empleados de las
compaiias, es el principal objetivo de la empresa; la cual dispone de vehiculos con capacidad
desde cinco hasta cuarenta pasajeros. Pretende ser una solucion a la necesidad de transporte de
las compaiiias en las diferentes rutas de acuerdo al nimero de empleados en cada zona de la
ciudad y dentro de todo el territorio nacional; Disefiando el niimero de rutas necesarias para la

optimizacion del servicio.

Transporte escolar

Cuenta con la capacidad de cubrir el nimero de rutas requeridas por la instituciéon educativa,
para trasladar estudiantes, docentes y personal administrativo; con recorrido de las rutas tanto en
Bogotd y sus alrededores, como en los departamentos que sea requerido. Los servicios son
prestados de acuerdo a los horarios de la institucion educativa; adicionalmente cada vehiculo

cuenta con una monitora debidamente capacitada, para brindar un excelente servicio.

Transporte de turismo.
La empresa cuenta con confortables vehiculos para realizar servicios turisticos dentro y fuera
de la ciudad de Bogota. Ofrece disponibilidad total de los conductores y vehiculos, por los dias que

el cliente considere a necesario el servicio; el cual se presta con calidad y puntualidad.
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Transporte especial.

e Se ofrece el traslado de personal a los diferentes terminales de transporte, terrestre y aéreo,
en los horarios requeridos. De igual forma se presta el servicio de traslado de grupos a las
diferentes zonas de diversion, esperdndolos y recogiéndolos hasta altas horas nocturnas, para
satisfacer la necesidad de una rumba sana

e Suministro de camionetas y buses para el cubrimiento de rutas segtin necesidades especificas.
Ofrecemos disefio de rutas para la optimizacién de tiempos y recorridos.

e Transporte puerta a puerta y/o mediante la modalidad de paradero, segiin requerimientos y
necesidades particulares.

e Unaempresa de transporte escolar. pone a disposicion de sus usuarios: coordinadores de ruta
y conductores debida mente entrenados y calificados para responder con efectividad dentro del
desarrollo normal del servicio y ante eventuales contingencias, derivadas de los riesgos naturales

inherentes a la actividad.

Para garantizar la calidad del servicio, la empresa cuenta con una reserva apropiada de
vehiculos, destinados a cubrir oportunamente los relevos en caso de desperfectos mecédnicos o
cualquiera que sea la causa de la contingencia. Se dispone de un parque automotor amplio y variado
en cuanto a capacidad de pasajeros y caracteristicas especificas, con lo cual estamos en condicion
de cubrir recorridos en las fechas y horarios que las empresas lo requieran.

La empresa tiene contratadas con pélizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual
exigidas por el Ministerio de Transporte, para la prestacion de los servicios y proteccion de sus

clientes.

4.3.7. Parque Automotor

Figura 20. Parque automotor. Nota: fuente fotos propias empresa de transporte escolar
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4.3.8. Organigrama de la compaiiia.
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Figura 21. Organigrama de la empresa. Nota: fuente empresa de transporte escolar.

4.3.9. Transporte Publico Terrestre

El transporte, actividad entendida como el desplazamiento de objetos o personas de un lugar a
otro en un que utiliza una determinada infraestructura; ha sido una de las actividades terciarias
que mayor expansion ha experimentado a lo largo de los dltimos dos siglos, debido a la
industrializacion; al aumento del comercio y de los desplazamientos humanos tanto a escala
nacional como internacional; asi como los avances técnicos que ha producido la humanidad y

que han repercutido en mayor rapidez, capacidad, seguridad y menor costo.

Uno de los sectores més regulados es el de servicio publico de transporte terrestre automotor
especial, el cual incluye los servicios de transporte escolar, empresarial y turistico; en esta
actividad en los ultimos afios se han presentado problemas como deficiente informacién de las
autoridades en las decisiones que toman para controlar la operacién, un sistema normativo que
promueve un esquema netamente afiliativo que desvirtda el espiritu empresarial,

desarticulacion de las actuaciones entre los Ministerios de Transporte, Comercio y la



66

Superintendencia de Puertos y Transporte, habilitacion de empresas sin sujecion a la demanda
real y alta disposicion a la informalidad por parte de los propietarios de los vehiculos motivada
con la aparicién de aplicaciones informaticas como Uber y Cabify que cambian totalmente el

enfoque del servicio.

Segtn el estudio realizado por ICOVIAS en 2016, en Colombia hay aproximadamente 7.646
empresas de transporte escolar distribuidas por todo el territorio nacional; de acuerdo a la
informacion del RUNT, a 2016 hay 66.067 vehiculos registrados en la modalidad de transporte
especial, donde el 35% son microbuses, el 34% camionetas, el 16% son buses, el 8% son busetas,

el 4% son automoviles y el 3% son camperos.

La demanda de transporte escolar se concentra principalmente en Bogotd, con una
participacion del 52% del total nacional; a pesar de no existir una asociacién que aglutine las
empresas dedicadas a prestar este tipo de servicio, éstas entidades, han tratado de unificar las
tarifas conforme a la demanda, se observa que no existe reglamentacion de los precios como si lo
hay para los taxis, buses urbanos y servicio intermunicipal; sin embargo las mismas empresas han

estandarizado los cobros en funcién de la demanda y las exigencias del cliente.
4.3.9.1. Normatividad nacional sobre transporte escolar.

La intervencion del Estado Colombiano en el sector transporte, se remonta al aio de 1959, con
la expedicion de la Ley 15, por la cual se interviene por primera vez la industria del transporte, se
decreta el auxilio patronal de transporte, hoy subsidio de transporte, y se crea el fondo de
transporte urbano. Solo hasta el afio 1983 se empieza a reglamentar el transporte escolar con el
Acuerdo 006 de 1983, en el cual se fijan los requisitos para que una empresa pudiera obtener la
licencia de funcionamiento para ofrecer el servicio publico de transporte especial a estudiantes y

asalariados.

Desde esa época, en Colombia se ofrece el servicio publico de transporte terrestre automotor
especial, con el objetivo aun vigente, de prestar los servicios de transporte de estudiantes,
asalariados y turismo, utilizando para ello los mismos vehiculos; hacia 1.990 el Ministerio de
Educacién, argumentando la existencia de un gran ndmero de vehiculos particulares
transportando estudiantes, sin autorizacion legal, expide el Decreto 1449, con el cual regulé el

servicio de transporte de escolares en vehiculos particulares.
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Entre otros aspectos esta norma establece que los vehiculos particulares de servicio escolar
pueden ser de propiedad de personas naturales, del establecimiento educativo o de las
asociaciones de padres de familia; prestando el servicio a través de un contrato individual

celebrado directamente con el padre de familia o con las asociaciones de padres de familia.

Con el Decreto 1556 de 1998, el Gobierno nacional integré en una sola normativa, la
reglamentacion de los servicios publicos de movilizacion de los escolares, los asalariados y los
turistas en todo el pais, con este decreto nace como una nueva modalidad, dentro del mundo del
transporte de pasajeros, el transporte especial y de turismo, que se desprende en parte de los
servicios especiales que las empresas urbanas y del turismo nacional, tenian bajo la modalidad de
transporte de pasajeros por carretera. En 2001, el gobierno expidio el Decreto 174, que derogé el
Decreto 1556 de 1998. Este decreto fue modificado durante su vida juridica con las Resoluciones

9888 de 2002; 4.000 de 2005; 2658, 2.694 y 3176 de 2008; 0804, 3054, 3097 y 4693 de 2009.

En mayo 26 de 2015, se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte, el cual
compila en una sola norma toda la reglamentacion vigente para la prestacion del servicio de
transporte en todas sus modalidades; define el transporte publico como una industria encaminada
a garantizar la movilizacién de personas o cosas, por medio de vehiculos apropiados, en
condiciones de libertad de acceso, calidad y seguridad de los usuarios, sujeto a una

contraprestacion econdomica.

Con relacion al trasporte escolar establece que los vehiculos de servicio publico de transporte
terrestre automotor especial, registrados a partir del 14 de marzo de 2017, solo podran prestar el
servicio escolar por 16 afios, contados a partir de su registro inicial, deberdn portar la tarjeta de
operacion vigente, la cual es expedida por el Ministerio de Transporte con una vigencia de dos

(2) anos.

Adicionalmente, con el fin de combatir la pirateria y la competencia desleal, se establece que
las empresas deben expedir un extracto de contrato, que debera ser presentado a las autoridades
que lo requieran por el conductor del vehiculo. Y como medida de control se obliga a las
empresas que se dediquen al transporte de estudiantes, a pintar en la parte posterior de la
carroceria de los vehiculos franjas alternas de 10 centimetros de ancho en colores amarillo y

negro, con inclinacién de 45 grados y una altura minima de 69 centimetros.
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4.4. Marco interinstitucional

En este marco se llevard a cabo un breve conocimiento de las instituciones con las que una
empresa de transporte escolar., tiene relacion con respecto a las obligaciones y reglamentos que

tiene que cumplir por las actividades que realiza.

4.4.1. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Es una Unidad Administrativa Especial, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
se constituyé en 1.993 con la fusion de la entonces Direccidon de Impuestos Nacionales (DIN) con
la Direccion de Aduanas Nacionales (DAN), mediante el Decreto 1321 se modifica su estructura,
organizandola como Unidad Administrativa Especial del orden nacional de caracter técnico y
especializado, con personeria juridica independiente, autonomia administrativa y patrimonio

propio.

4.4.1.1 Objeto de la DIAN.

La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN,
tiene como objeto coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado, mediante la
administracion y control de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, asi como
facilitar las operaciones de comercio exterior en condiciones de equidad, transparencia y

legalidad.

4.4.1.2. Funciones de la DIAN

La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN,

cumple las siguientes funciones:

e [a administracion de los impuestos de renta y complementarios, de timbre nacional y sobre
las ventas; los derechos de aduana; y los demds impuestos internos del orden nacional; asi como

la direccién y administracion de la gestion aduanera.
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e El control y vigilancia sobre el cumplimiento del régimen cambiario en materia de
importacion y exportacion de bienes y servicios.

e [a administracion de los impuestos, que van desde su recaudacion, fiscalizacion,
liquidacidn, discusidn, cobro, devolucidn, sancién y todos los demds aspectos relacionados con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

e La administracion de los derechos de aduana y demds impuestos al comercio exterior.

4.4.2. Ministerio de Transporte.

De acuerdo la Constitucién Politica Nacional, los Ministerios son, junto con la Presidencia de
la Republica y los Departamentos Administrativos, los organismos principales de la
administracion publica nacional y hacen parte del sector central de la rama ejecutiva del poder
publico; El Ministerio de Transporte, como lo establece el Decreto 087 de 2011, es el organismo
del Gobierno Nacional encargado de formular y adoptar las politicas, planes, programas,
proyectos y regulacion econdmica del transporte, el transito y la infraestructura, en los modos

carretero, maritimo, fluvial, férreo y aéreo del pais.

Es una entidad del orden Nacional encargado de garantizar el desarrollo y mejoramiento del
transporte, transito y su infraestructura, de manera integral, competitiva y segura, buscando

incrementar la competitividad del pais.

4.4.2.1. Funciones del Ministerio de Transporte.

Corresponde al Ministerio de Transporte cumplir, ademés de las funciones que determina el

articulo 59 de la Ley 489 de 1998, entre otras las siguientes:

e Participar en la formulacién de la politica, planes y programas de desarrollo eco-némico y

social del pafs.
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e Formular las politicas del Gobierno Nacional en materia de transporte, transito y la
infraestructura de los modos de su competencia.

e Establecer la politica del Gobierno Nacional para la directa, controlada y libre fijacién de
tarifas de transporte nacional e internacional en relacién con los modos de su competencia, sin
perjuicio de lo previsto en acuerdos y tratados de cardcter internacional.

e Formular la regulacién técnica en materia de transito y transporte de los modos carretero,
maritimo, fluvial y férreo.

e Formular la regulacién econdmica en materia de transito, transporte e infraestructura para

todos los modos de transporte.

4.4.3. Superintendencia de Puertos y Transporte

Tiene las funciones de inspeccion, vigilancia y control de todo el servicio publico de
transporte, encomenddndosele la supervision de todas sus modalidades: terrestre, aéreo,
maritimo, fluvial y férreo, asi como la de las infraestructuras entregadas en concesion. Con
potestad para la supervision subjetiva de todas las sociedades comerciales, empresas
unipersonales y cooperativas que, como sujetos de derecho, ejerzan en desarrollo de su objeto
social la prestacion del servicio publico de transporte. Actualmente lidera la campafia nacional de

prevencion por la integridad del servicio de transporte escolar.

4.4.4. Fondo Nacional de Turismo

El Fondo Nacional de Turismo, es un Patrimonio Auténomo del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, creado para el manejo de los recursos provenientes de la contribucion
parafiscal, la cual se debe destinar a la promocién y competitividad del turismo, el manejo de
estos recursos, debe ceiflirse a los lineamientos de la politica turistica definidos por el Ministerio

de Comercio, Industria y Turismo.
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4.4.4.1 Objeto de la entidad

Atraer el turismo generador de divisas y empleo, enfocado a que el sector genere a 2018,
300.000 nuevos empleos y US$6.000 millones en divisas, posicione a Colombia como destino
turistico sostenible, reconocido por su oferta multicultural y mega diversa, representada en

productos y servicios altamente competitivos que potencien a las regiones en la construccion de la

paz.

4.4.4.2. Funciones del FONTUR

El objetivo de esta entidad se da principalmente en la recaudacién, administracion y ejecucion

de los recursos:

e Contribucioén parafiscal para la promocién y competitividad del turismo.
e Recaudo del impuesto al turismo

e Financiar la ejecucion de politicas de prevencidn y campaiias para la erradicacion del

turismo asociado a précticas sexuales con menores de edad
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Figura 22. Formulario contribucién parafiscal con destino al turismo. Nota: fuente FONTUR
Colombia
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Una vez definido el marco institucional e interinstitucional referentes para el desarrollo del
trabajo investigativo, a continuacion, se presentan los principales antecedentes investigativos que
sirven de base para el desarrollo del estudio de caso.

4.5 Antecedentes Investigativos

Con la aplicacion de este estudio de caso, se busca proponer una estructura de planeacion
tributaria para la empresa de transporte especial Una empresa de transporte escolar con el fin de
mejorar sus niveles de liquidez financiera, para que pueda cumplir con sus obligaciones en el
corto y mediano plazo, especialmente lo relacionado con el pago oportuno de las declaraciones

tributarias.

Revisados diferentes estudios e investigaciones, se ha encontrado que no existen estudios
relacionados con el tema de planeacidn tributaria aplicada a empresas del sector de transporte en
Colombia; por lo que se considera que este estudio de caso representa un innovador avance que
servird de base para futuros estudios relacionados con el tema; asi como para el desarrollo del
trabajo el equipo investigador se ha basado en los siguientes antecedentes investigativos que

aportan una parte para la solucion del problema que se ha planteado.

4.5.1. Planeacion tributaria en impuesto de renta y complementarios a una empresa

dedicada a la prestacion de servicios de intermediacion financiera.

Es un estudio realizado en el afio 2012 por los estudiantes Juan Carlos Rendon Ramirez,
Oscar Sanchez Pinz6n y Diego Alejandro Vallejo Quintero, para optar por el titulo de
especialistas en politicas y legislacion tributaria de la Universidad de Medellin; estos autores
identificaron el problema argumentando que el cumplimiento de las normas en materia de
impuesto de renta se realiza de manera estdtica, sin una adecuada planeacion que permita
optimizar los beneficios tributarios a que hubiere lugar o simplemente minimizar la carga

impositiva.

Como objetivo del proceso investigativo, se propusieron identificar los principales conceptos

de los estados financieros y operaciones de la compafiia que intervienen en el calculo de las
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cargas impositivas de la empresa prestadora de servicios de intermediacion financiera,

permitiendo asi presupuestar sus resultados acompaifiado de estrategias que permitan minimizar el
impacto generado por los impuestos que paga la sociedad. Mediante el uso de técnicas legalmente
permitidas para el cdlculo del impuesto sobre la renta, fue posible alcanzar una disminucién en la
tasa efectiva de impuestos. Tales como la identificacion de diferencias temporales que se generan

en la conciliacidn fiscal, para las cuales es posible aplicar el manejo de impuestos diferidos.

Esta investigacion sirve de base para el estudio de caso en una empresa de transporte escolar.,
en aspectos como la estructuracion del problema a resolver, los tipos de preguntas a resolver, los
objetivos que pretende, la implementacién de herramientas de planeacién tributaria en las
empresas, el enfoque investigativo y los instrumentos a utilizar en el desarrollo efectivo del

estudio investigativo.

4.5.2. La planeacion tributaria en el hotel Charlotte Cartagena Ltda. Como herramienta
efectiva para hacer buen uso de los beneficios fiscales en el impuesto a la renta en

Colombia.

En 2.009, los estudiantes del programa de contaduria piblica de la Universidad de Cartagena:
Carlos Julio Manchego Dominguez y Ricardo Martinez Herrera, plantean la situacion particular
del Hotel Charlotte Cartagena Ltda., que tiene como objetivo implementar el proceso de
planeacion tributaria mediante el disefio de controles y proyecciones fiscales para la optimizacién

del impuesto sobre la renta del afio gravable 2009 y 2010.

Para lograr el objetivo, hicieron un diagnéstico de la situacioén en que se encontraba la empresa
en el afio 2009, mediante un proceso de planeacion tributaria del impuesto de renta,
recomendaron una serie de controles para garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales,

utilizando para ello los beneficios tributarios establecidos por las normas fiscales.

Como resultado de la aplicacion del proceso de planeacion tributaria los autores lograron
concluir que existen fallas en los controles y procedimientos utilizados para el manejo y la

determinacién del impuesto sobre la renta; que el proceso realizado en la determinacién de la
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renta presuntiva no es adecuado, llevando su liquidacién a un valor equivocado, por lo que
recomendaron a la organizacién diseflar una planeacion tributaria, que permita la realizacion de

controles preventivos en el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

De esta investigacion realizada en el afio 2.009, para el desarrollo del trabajo de proponer una
estructura de planeacion tributaria en una empresa de transporte escolar., para el impuesto de
renta de la vigencia fiscal 2.018; se tomaron como base aspectos considerados relevantes como
antecedente investigativo entre los cuales tenemos: la metodologia a utilizar para llevar a cabo la
investigacion, los instrumentos para recolectar y analizar la informacién, la construccién del
marco referencial con los elementos esenciales que se deben considerar, y algunas referencias
bibliogréficas que sirven para ampliar el espectro de material a consultar para llevar a cabo un

adecuado ejercicio investigativo.

4.5.3. Metodologia para la elaboracion de Estudios de Caso

Esta documentacion emitida por el Banco Interamericano de Desarrollo BID, en el afo 2011,
permite que los equipos de trabajo, apliquen su conocimiento a partir de la reconstruccién de los
hechos de un proyecto, con lo cual mejoran la comprension sobre los factores que de alguna
forma contribuyen o limitan la consecucion de los objetivos; favorece una interpretacion critica
de lo sucedido, la formulacion de recomendaciones y conclusiones del trabajo. De esta forma, la
identificacion y socializacion de las lecciones, se convierten en insumos para el mejoramiento
continuo de todas las actividades de la empresa, la toma de decisiones y la gestién enfocada en

resultados.

La metodologia BID para estudios de caso, se basa en la investigacion cualitativa, aunque
algunas veces incluye evidencias cuantitativas. Partiendo de muchas fuentes de evidencia,
explora el objeto de estudio, la empresa en este caso, dentro de su contexto. Esas fuentes de
evidencia incluyen documentos, archivos, entrevistas, observaciones directas, entre otros; de

acuerdo a esta metodologia, un adecuado estudio de caso debe comprender los siguientes pasos:

e Disefio del Estudio de Caso

e Recopilacién de la informacion
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e Analisis de la informaciéon
e Redaccidn del informe

e Diseminacion

Esta documentacion, sirve de base a la metodologia para el estudio de caso en una empresa
de transporte escolar, donde se busca adoptar herramientas para la implementacién de un proceso

de planeacién financiera.

Aclarado cual son los componentes del marco de referencia para el estudio de caso en una
empresa de transporte escolar., con el fin de proponer a la administracion de ésta una estructura
de planeacion tributaria para el impuesto de renta vigencia fiscal 2.018, a continuacion, se

desarrolla el enfoque metodoldgico que se utilizard para el desarrollo del proceso investigativo
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5. Metodologia

Para poner en practica lo mostrado a través del presente trabajo en una empresa de transporte
escolar, se tomard como base una metodologia que cuente con aspectos relevantes para llevar a
cabo este estudio de caso. Segtin Canales (2.006), 1a metodologia es un modelo de cémo realizar
investigacion cientifica y como interpretar sus resultados; no sélo contempla técnicas de andlisis
de datos, sino también una perspectiva respecto a como ejecutar el trabajo, Por su parte Sabino
(2014), considera que la metodologia proporciona una visién concreta de la 16gica inherente a

toda investigacion, brindando un esquema para organizar las actividades del equipo investigador.

Con base en lo anterior, el equipo investigativo considera que la metodologia es un conjunto
de procedimientos organizados que permitan tener un conocimiento pleno del tema y que tiene

como fin cumplir la meta propuesta en el proceso investigativo.

El equipo de trabajo, ha decidido utilizar la metodologia de estudio de caso del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la cual fue explicada como antecedente investigativo. Esta

comprende los siguientes pasos para su elaboracion:

Fases en la elaboracion del Estudio de Casos

Disefio del caso de estudio

Preparacion del caso de estudio

Recoleccion de datos
Analisis del caso de estudio
Elaboracion del reporte

Figura 23. Pasos para la elaboracién de un estudio de caso. Nota: autoria propia, con base en la

metodologia del Banco Interamericano de Desarrollo BID.
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5.1. Construccion del estudio de caso

Segtn Martinez en el afio 2006, citando a Yin (1989), define el método de estudio de caso
como una herramienta de investigacion, donde los datos pueden ser obtenidos de muchas fuentes,
tanto cualitativas como cuantitativas; esto es, documentos, registros, archivos, entrevistas,

observacion directa, entre otras.

Aplicando esto, el dia sdbado 22 de julio del afio 2017 en la clase de Seminario Integrador I, el
profesor dio la instruccién de conformar equipos de tres personas para elaborar el trabajo; de
comun acuerdo los integrantes del equipo investigativo decidieron conformar el grupo y realizar
el estudio de caso aplicado en una empresa; se propuso una empresa de transporte escolar, dado
que un integrante del grupo labora en esta sociedad y por el cargo que ocupa se le facilita el
acceso a la informacion contable y tributaria. Adicionalmente se consider6 que la empresa al

presentar problemas de liquidez, incumplia en el pago oportuno de sus obligaciones tributarias.

Partiendo de esta base, se generd una lluvia de ideas que, segiin Delgado (2.009) tiene como
objetivo poner en comun el conjunto de ideas o conocimientos que cada uno de los miembros del
grupo posea acerca de un tema determinado, y que, con la moderacion del docente, se pueda
llegar colectivamente a una conclusion; a continuacion, se presentan las principales ideas

propuestas por los miembros del equipo para desarrollar en el estudio de caso:

LLUVIA DE IDEAS
DEISY AVILA WILSON CASTRO JUAN BALLEN
(Cual seria la adecuada Hacer una planeacion
(Como lograr bajar la
planeacion tributaria para tributaria que ayude a

tasa efectiva del impuesto
la empresa de transporte mejorar la liquidez de la
a la renta de la empresa de
escolar, con el fin de empresa de transporte
transporte escolar?
optimizar los impuestos? escolar

Figura 24. Lluvia de ideas. Nota: autoria propia

Con base en estas propuestas, y teniendo en cuenta que algunos conceptos podrian tomar méas
tiempo del estimado para lograr el objetivo; se replanted el problema objeto de estudio,
generando la propuesta final de: Plantear una estructura de planeacion tributaria, para el impuesto

de renta vigencia fiscal 2018 de una empresa de transporte escolar.
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De acuerdo a las condiciones de la institucion universitaria para desarrollar el estudio de caso,
se solicit6 el aval de una empresa de transporte escolar., por intermedio del Gerente, mediante la

carta modelo que se presenta a continuacion:

UNIVERSITARIA AGUSTINIANA

UNIAGUSTINIANA

[ & wreer e

TD-001-2421
Bogota D.C.11 de septiembre de 2017.

Sefior(a)

Bogota
Asunto: Presentacion Estudiantes Uniagustiniana.
Reciba un cordial y fraternal saludo, lleno de bendiciones.

La Universitaria Agustiniana, se permite presentar a los estudiantes AVILA
ALFONSO DEISY JOHANNA, con numero de identificacion 1.012.384.185,
BALLEN RUEDA JUAN DAVID con namero de identificacion 1.012.396.133 vy
CASTRO LEGUIZAMON WILSON ANTONIO con numero de identificacion
79.577.525 Quienes requieren desarrollar su proyecto integrador como requisito
para optar el titulo de Especialista en Planeacion Tributaria,

Los estudiantes en mencion realizaran un proceso de diagndstico organizacional y
a partir de alli generaran una propuesta estratégica que sera entregada a la
empresa mediante un ejercicio de socializacion al finalizar el segundo semeslires
de la especializacion.

El desarrollo del proyecto integrador estara acompafado del docente William
Deivis Rojas Gutiérrez, quien sera el encargado de orientar el proceso y quien
usted podra contactar a través del correo william.rojasg@uniagustiniana.edu.co.

Agradecemos su colaboracion e interés en hacer parte del proceso formativo de
nuestras profesionales

b Cheate
JAIRO ALBERTO DIAZ PERDOMO.
Decano Facultad Ciencias Econdmicas y Administrativas

Transcrptar Miryan Fiorez

Figura 25. Carta de presentacion del equipo investigador. Nota: fuente Universitaria

Agustiniana
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Posteriormente, el equipo investigativo planted la problematizacion, partiendo del
conocimiento inicial de la empresa, especialmente del problema de liquidez que genera el
incumplimiento de las obligaciones tributarias; lo que afecta no solo a la compaiifa, también
repercute en los accionistas, el sector econdmico donde la empresa realiza su actividad, la

profesion contable, el Estado al no recaudar oportunamente los recursos y la Sociedad en general.

La solucidn a esta problemética, constituyd la justificacion del trabajo investigativo; el
planteamiento del objetivo general con el fin de realizar una adecuada planeacion tributaria que
permita superar este inconveniente; asi como la definicién de los objetivos especificos donde se
plantea el conocimiento de la empresa, la aplicacion de los conocimientos en el drea tributaria y
la estructuracion de los mecanismos que permitan desarrollar el objeto de estudio, y la

consecucion de estos objetivos.

Para definir el marco referencial, se inici6 con la construccién del marco conceptual
analizando los conceptos clave necesarios para el cumplimiento del objeto del estudio de caso;
para ello, basado en la opinién de varios autores, el grupo planted una opinion propia; para que
un tercero o cualquier persona ajena al proyecto, al leerlo se pueda contextualizar con los

conceptos basicos necesarios para la realizacion de una planeacion tributaria.

En el marco legal, se analizaron las normas que se relacionan con los tributos en Colombia,
especialmente las relacionadas con el impuesto de renta, y las cuales son esenciales para un
proceso de la planeacion tributaria; se hizo énfasis en los cambios introducidos por la reforma

tributaria del afio 2016 y su impacto en la operacién de la empresa.

Para el marco institucional, se presenta una vision general de la empresa donde se desarrollara
el estudio de caso, asi como el conjunto de organismos e instituciones que a nivel local y nacional
estan vinculados de alguna manera en la definicion de lineamientos, reglas, normas y politicas

para la prestacion del servicio de transporte escolar.

En el anélisis bibliogréfico se definieron como antecedentes investigativos, estudios previos
realizados por autores, que aportan en parte a la solucién del problema que se ha planteado en el

trabajo investigativo.
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5.2. Recoleccion de Informacion

Para Torres (2.014), la recoleccion de informacién son todos aquellos medios de los cuales
procede la informacion, que satisfacen las necesidades de conocimiento de una situacion o
problema presentado, que posteriormente serd utilizado para lograr los objetivos esperados; La
técnica documental, servird para conocer los aspectos generales y especificos del tema, basados
en los conocimientos y experiencias relacionadas a la planeacion Tributaria; los datos
recolectados a través de esta técnica serdn el punto inicial de la investigacion y juegan un papel

determinante para la fase de andlisis y desarrollo del estudio de caso.

Se solicitard informacién de manera formal al gerente de la empresa y por ultimo se indagara y
se escuchara versiones de los empleados acerca de como es el tratamiento de la parte fiscal. Se
realizard una reunion previa con el Gerente, donde se identificardn las principales decisiones, que

han marcado el rumbo la compafiia en los tltimos periodos.

Se realizardn encuestas a los empleados responsables de los procesos principales que generan
ingresos y gastos en la organizacion, asi como entrevistas a los Directivos, al Contador y al
auxiliar contable, con el fin de determinar como se efectda la liquidacion, declaracion y pago de

los impuestos que recaen sobre la compaiiia.

A continuacion, se presentan los formatos de encuestas y entrevistas que se utilizardn para

obtener la informacién necesaria:
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! ENCUESTAS DE INVESTIGACION

DIA : / /
HORA:

NOMBRE EMPLEADO
AREA QUE PERTENECE
CARGO

TIEMPO LABORADO

Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana Especializacion Planeacion Tributaria y estamos
realizando una encuesta para el mejoramiento de la compafiiia,solicitamos responder las siguientes
preguntas ;Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial ,es muy importante que responda con

1)Sabe cudl es la visiéon y el objetivo de la compaiiia.
SI NO

2)Es capaz de identificar cambios claves que afectan la compaiiia.
Sl NO
Cuales ?

3)Entiende cdmo los procedimientos contribuyen al éxito de la compaiiia.

Sl NO

4)Elimina el derroche y aumenta la eficiencia en cada aspecto laboral.
Sl NO

S5)Establece objetivos que son a la vez realistas y desafiantes.
Sl NO

6)Sus resultados laborales son asombrosos.
Sl NO

7)Prevee y supera obstaculos antes de que se transforman en algo peor.
Sl NO

8)Acepta responsabilidad por los resultados.
Sl NO

9)ldentifica y centra su atencidén en cuestiones claves que influyen el rendimiento.
Sl NO

10)En caso de resultados insatisfactorios intenta corregirlos lo antes posible.
Sl NO

11)Domina bien las situaciones estresantes sin estar nervioso o tenso.
Sl NO

12)Motiva a los miembros del equipo a cooperar entre ellos mismos.
Sl NO

13)Antes de tomar una decisién sobre temas importantes pide opiniones de otros.
Sl NO

14)Constantemente advierte las posibilidades de mejorar.
Sl NO

15)Esta dispuesto a experimentar y probar nuevas ideas aunque no son suyas.
| NO

Figura 26. Encuesta general a los empleados de la empresa, Nota: autoria propia
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ENCUESTAS DE INVESTIGACION
CONTADOR

DIA: / /
HORA:

NOMBRE
TIEMPO LABORADO

Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana Especializacion Planeacion Tributaria y estamos realizando una
encuesta para el mejoramiento de la compaiiia,solicitamos responder las siguientes preguntas ;Sus respuestas seran
tratadas de forma confidencial ,es muy importante que responda con sinceridad

Usted podria identificar, algunos obstaculos que presenta la compafiia ?

La empresa hace auditorias externas ? Si, no Porque ??

Le parece adecuado el manejo, de los diferentes procesos que realiza la compaiiia ?

Usted como contador, ha realizado propuestas de mejormiento a la compafiia ?

de 1a10en que escalafon esta la empresa a nivel financiero ? Porque

Figura 27. Encuesta general al contador de la empresa de transporte escolar., Nota: autoria propia
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ENCUESTAS DE INVESTIGACION
PARA GERENTES-DIRECTORES

DIA: /]
HORA:

NOMBRE
TIEMPO LABORADO

Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana Especializacion Planeacion Tributaria y estamos realizando una
encuesta para el mejoramiento de la compaiiia,solicitamos responder las siguientes preguntas ;Sus respuestas seran
tratadas de forma confidencial ,es muy importante que responda con sinceridad

1) Cémo es el modelo de negocio de la organizacién .

2)Cémo aprovechar las distintas herramientas financieras para tomar mejores decisiones.

3)éQué tipo de estrategia financiera suele implementar?

4) ¢Cuentas con una estrategia que permita aumentar los contratos en un 50% en los préximos dos afos

5)éSabes dénde fueron invertidas las utilidades de los Ultimos seis meses?

Figura 28. Encuesta al Gerente general de la empresa. Parte A Nota: autoria propia
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ENCUESTAS DE INVESTIGACION
PARA GERENTES-DIRECTORES

6)éSientes que los gastos fijos y los gastos financieros estan consumiendo las ganancias de tu negocio?

7)éSabes usted cual es el punto de equilibrio operativo y financiero de tu negocio?

8) éNecesitas invertir mas dinero en tu empresa; pero esta no produce suficientes ganancias para hacerlo con fondos
propios, por lo que debes acudir a financiamiento bancario?

9) ¢ Utilizas informacion financiera para tomar decisiones y para el control gerencial?

10)¢En donde te gustaria tener tu empresa dentro de 5 afios?

11). ¢Estaria dispuesto a seguir una serie de pasos, que lleven al mejoramiento de la compaiiia despues de esta
investigacion

Figura 29. Encuesta al Gerente general de la empresa. Parte B Nota: autorfa propia
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Adicionalmente, se solicitard a la administracion de la empresa colaboracién del area
financiera y de las dreas de proceso que involucren el manejo de recursos econdémicos; en cuanto
al suministro de informacion necesaria para la fase de andlisis, el modelo de carta de solicitud de

informacion es el siguiente:

Bogoté febrero de 2018

Sefior
Gerente General
Empresa de transporte escolar

Ciudad

Estimados sefiores:

Solicitamos de manera mds cordial su colaboracién para que sea suministre la siguiente
informacion necesaria para estructurar la planeacion Tributaria del impuesto de renta del afio 2018

de la compaiiia :

e Procesos y documentos contables

e Declaraciones tributarias con sus respectivos soportes

eBalance de prueba y estados financieros de los dltimos tres (3) afios
¢ Controles internos, politicas contables y administrativas

¢ Presupuesto financiero para el afio 2018

e Proyecciones de la Gerencia y posibles contratos a suscribir en 2018

Cordialmente ;

Estudiantes Uniagustiniana

Especializacion en Planeacion Tributaria

Figura 30. Carta modelo solicitud de informaciéon Nota: autoria propia



86

5.3 Analisis de la Informacion

De acuerdo con Dulzaides (2.004) analizar la informacién en una investigacion, es captar,
evaluar, seleccionar y sintetizar el contenido de documentos y demads fuentes, en esta etapa se
determinan las acciones y estrategias, que se seguirdn para gestionar la informacion; para el caso
objeto de estudio, se estudiardn los estados financieros, los impuestos y se realizardn plantillas
de los impuestos de renta de afios anteriores, también, de forma cuantitativa se realizard un

presupuesto para la empresa.

En principio se requiere conocer si la empresa ha estructurado un presupuesto de ingresos y
gastos para la vigencia, de no tenerlo, se deberd preparar un modelo basado en la situacién
financiera actual y en las proyecciones que tiene la gerencia para el futuro; Segin Burbano
(2005), el presupuesto es una expresion cuantitativa formal de los objetivos que se propone
alcanzar la administracién de la empresa en un periodo, de igual forma, este autor indica que es
una estimacion programada, de manera sistematica, de las condiciones de operacién y de los
resultados a obtener por un organismo en un periodo determinado. Para esto se utilizara el

siguiente formato:

| mmo | mBRrERO | MARZO | ABRIL MAYO JUNIO Juuo | AGosTo hEPTIEMBR] OCTUBRE NOVIEMBRIDICIEMBRE

INGRESOS

Ingresos Bogota

Ingresos Bucaramanga

Retencion en la fuente
renta

INGRES O NETO

SALIDAS DE CAJA

GASTOS DE NOMINA

HONORARIOS

ARRIENDO

SEGUROS

SERVICIOS

LEGALES

MANTENIMIENTO

DIVERSOS

GASTOS BANCARIOS

INTERESES CREDITOS

COSTO DE VENTAS

Autorretencién especial a
titulo de renta
ICA BOGOTA

ICA BUCARAMANGA

TOTAL

Figura 31. Modelo para estructurar el presupuesto de la empresa. Nota: autoria propia
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Para analizar la informacion financiera de los dltimos tres (3) afios se utilizardn los siguientes

formatos:

[
=
ol
L ]

2016 | 2017

Activo

Activo Corriente

Activo no Cormmiente

Total Activo

Pasivo

Pasivo Corto plazo

Impuestos Gravamenes v Tasas

Total Pasivo

Patrimonio

Captital Social

Resultado del Ejercicio

Total Patrimonio

Total Pasivo v Patrimonio

Figura 32. Formato anélisis del estado de situacién financiera. Nota: autoria propia

2015

2016

2017

Ventas (Ingresos operativos)

Costo de ventas

UTILIDAD BRUTA

Gastos de administracion

Gastos de ventas

UTILIDAD OPERATIVA (U.ALI)

Ingresos financieros

Otros ingresos no operativos

Gastos financieros

Otros egresos no operativos

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.Al)

Provision impuesto de renta

UTILIDAD NETA

C |0 |© [0 |O|OC [0 [|©|C |0 [ |0 |O

o0 | o |@e |0 |0 | |o [o

oo |0 |@e |0 |0 e |o |o

Figura 33. Formato anélisis del estado de resultados. Nota: autoria propia
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Con el fin de determinar el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias, se utilizara

el siguente formato:

Funero Febrero Marzo
Plazo |Cwmophmbento| Plaze | Cwmplento | Plaze | Cumplomento

Declaracion
Pago
Declaracon
Pago
Declaracon

Pago

Abnl AMarvo Junio
Plazo |Cwmophmbento| Plaze | Cwmplento | Plaze | Cumplomento

Declaracion
Pagp
Declaracion
Pagp

Declarzcion
Pago

Plazo |Cwmophmbento| Plaze | Cwmplento | Plaze | Cumplomento

Declararon
Pago
Declaracon
Pago
Declaracon
Pago

Octubre Noviembre Dicie mbre
Flazo |Cwmoplimento| Plazo | Complimdento | Plaze | Cumplindento

Declararon
Pago
Declaracon
Pago
Declaracon
Pago

Figura 34. Formato andlisis cumplimiento de las obligaciones tributarias. Nota: autoria propia
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Se realizara la verificacion de la presentacion del Impuesto a la renta utilizando para ello el

siguiente formato:

' e MESES DEL PERIODO (ANO ) TOTALES
) o Verificacion
numeracion y descripcion de de Totales de
cada uno de los reglones Valores presentados ante la Dian afio ,analisis
requeridos ,de los respectivos con renta
formularios ,necesarios
analizar

Figura 35. Formato andlisis declaraciones de renta. Nota: autoria propia

5.4. Informe

Segun Sanch (2.017) el informe es un resumen ejecutivo de un documento que tiene como fin
dar a conocer la informacion de més relevancia en una organizacion, hace referencia a hechos
ocurridos y verificados por el que realiza el informe, también, en este se incluyen los datos

necesarios para una completa comprension del caso.

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo BID, en la metodologia propuesta para
el estudio de caso, en el informe se deben redactar los resultados del proceso; los cuales pueden
ser positivos o negativos, o bien pueden considerarse a su vez como fortalezas o debilidades en el
desarrollo del proyecto; asi mismo se debe expresar los factores criticos o condiciones que

pueden haber incidido sobre su éxito o que impidieron lograr el objetivo.

En la redaccion del informe final del estudio de caso en una empresa de transporte escolar., se
presentard a la administracion de la sociedad, un articulo donde se resume el proceso realizado
brindando las conclusiones del equipo de trabajo, con relacion al logro de los objetivos
propuestos, asi mismo se presentardn algunas recomendaciones en materia tributaria, para
mejorar tanto los controles como lograr una adecuada oportunidad en la presentacién y pago de
las declaracion fiscales; en éste articulo se sintetizard todo el proceso de planeacion tributaria,
utilizando un lenguaje claro y sencillo, de facil comprensién para personas que no sean expertas

en impuestos.
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5.5. Socializacion

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo BID, en la metodologia propuesta para
el estudio de caso, La socializacién de un caso de estudio puede realizarse mediante
publicaciones, pdginas de internet, comunidades y redes de practica; también se acostumbra
presentar formalmente el trabajo realizado en eventos presenciales como: cursos, conferencias y

seminarios.

La fase final del estudio de caso, consiste en transmitir a los interesados los hallazgos y las
lecciones aprendidas producto de la investigacion, segin los medios mds adecuados, y con el
proposito de lograr que se apliquen las recomendaciones propuestas, asi como que el trabajo

investigativo sirva de base o antecedente para futuros profesionales expertos en el drea.

Para lograr lo anterior, se programara una reunion con las directivas de la empresa de
transporte escolar, los miembros del equipo investigador y los docentes designados por la
Universitaria Agustiniana, donde se presentara el trabajo realizado y los resultados del estudio de
caso realizado en esta empresa; especialmente la planeacidn tributaria disefiada para la vigencia
2018 del impuesto de renta; se hard entrega del articulo y se le presentardn recomendaciones a la

compaififa para continuar con el proceso de planeacion tributaria.
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6. Desarrollo de la propuesta Metodolégica

En el capitulo anterior, se presenté la forma como se pretende llevar a cabo el estudio de caso,
siguiente la metodologia del Banco Interamericano de Desarrollo — BID; a continuacion, se
desarrolla cada uno de los pasos propuestos en la metodologia. Se inicia con la recopilacién de la
informacion, para su posterior andlisis de acuerdo a las fases de la planeacién tributaria, revisadas
en el marco de referencia; para finalizar con la presentacion de conclusiones y recomendaciones
de acuerdo a los objetivos planteados inicialmente por los autores y al anélisis realizado en

campo sobre la informacién obtenida.

6.1 Recopilacion de la Informacion

Dado que la fase de construccion del estudio de caso se explicé en el capitulo anterior; los
autores consideran desarrollar la propuesta metodoldgica, a partir de la fase de recopilacion de la
informacion, explicando las estrategias utilizadas para obtener informacion relevante para el

logro del objetivo propuesto.

Inicialmente y de acuerdo a lo propuesto en la metodologia, se realiz6 solicitud formal a la
Gerencia de la empresa, de los documentos necesarios para el correcto desarrollo del estudio de

caso, tales como:

e Certificado de existencia y representacion legal de la empresa

e Copia actualizada del Registro Unico Tributario RUT

e Estados financieros de los afios 2015, 2016 y 2017

e Declaraciones del impuesto de industria y comercio de los seis (6) bimestres del afio 2017
e Manual de politicas contables y administrativas de la compafiia

e Presupuesto financiero para el afio 2018
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6.2 Analisis de la Informacion

De acuerdo a la metodologia propuesta para el desarrollo de una adecuada planeacién

tributaria, se requiere desarrollar las siguientes fases:

Diagnostico tributario

e Conocimiento del negocio

Estudio de la situacién impositiva de los afios sujetos a revision, y

Desarrollo de la planeacion.

A continuacion, se explica el trabajo realizado en cada una de estas fases, para el desarrollo de
una propuesta de planeacion tributaria en una empresa de transporte escolar., para el impuesto de

renta de la vigencia fiscal 2018, objetivo primordial del estudio de caso.

6.2.1. Diagnostico tributario

En esta fase, se reviso el cumplimiento de las obligaciones tributarias, haciendo énfasis en las
declaraciones no presentadas o presentadas sin pago, y cumplimiento de requisitos formales; para
esto se tomaron como base las declaraciones de: retencion en la fuente e industria y comercio
presentadas en la vigencia fiscal 2017; asi como las declaraciones del impuesto de renta y CREE

del afio 2016.

Se revisé la informacién correspondiente a fecha de presentacion y fecha de pago; se
estructuro una matriz de andlisis con el plazo maximo de presentacién segun el calendario
tributario de la Dian, para impuestos nacionales, de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota
y de la Tesoreria Municipal de Bucaramanga, para los impuestos municipales; Se comparo la
fecha efectiva de presentacion de la correspondiente declaracion y si esta se realizd con pago o si
esta erogacion se efectud posteriormente. El resultado de este andlisis, se presenta en el siguiente

cuadro:
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ENERO DE 2017 FEBRERO DE 2017 MARZO DE 2017
Presentacidn/ Presentacidn/ Presentacidn/
Declaracion Plazo Pago Plazo Pago Plazo Pago
Reteica 21/02/2017 21/02/2017] Reteica 15/03/2017 Reteica 17/04/2017 17/04/2017]
Bucaramanga 21/02/2017| Bucaramanga Bucaramanga 17/04/2017]
Declaracidn Reteica 17/03/2017 17/03/2017]
Pago Pago Bogota Bim. 1 17/03/2017
Retencion en 17/01/2017 MN.A. Retencion en 17/02/2017 MN.A. Retencion en 17/03/2017 MN.A.
la Fuente M. A. la Fuente M. A. la Fuente M. A.
ABRIL DE 2017 MAYO DE 2017 JUNIO DE 2017
Plazo Presentacidn/ Plazo Presentacidn/ Plazo Presentacidn/
Retei Retei Reteica 14/07/2017
! !
€@ | 167052017 | 15/05/2017 €@ | 15/06/2017 | 15/06/2017| Bucaramanga 13/07/2017
Bucaramanga — Bucaramanga
15/05/2017 Pago
Renta y CREE 24/04/2017 24«».04«».201 7| Reteica 19/05/2017 19xI05xI201 7|Declaracion
2016 24/04/2017| Bogota Bim. 2 19/05/2017|Pago
Retenci Retenci Retencion en 20/06/2017
! !
CIONEN 1 94/03/2017 N.A. CIONEN 1 18/05/2017 | 18/05/2017| laFuente 20/06/2017
la Fuente la Fuente
N.A. 18/05/2017| 20/06/2017|
JULIODE 2017 AGOSTO DE 2017 SEPTIEMBRE DE 2017
Presentacidn/ Presentacidn/ Presentacidn/
Plazo Pago Plazo Pago Plazo Pago
Reteica 15/08/2017 14/08/2017 Reteica 14/09/2017 13/09/2017| Reteica 13/10/2017 13/10/2017|
Bucaramanga Bucaramanga Bucaramanga
Reteica 21/07/2017| 21/07/2017|Declaracién Reteica 19/09/2017 19/09/2017|
Bogota Bim. 3 21/07/2017|Pago Bogota Bim. 4 19/09/2017|
Retencion en 21/07/2017 21/07/2017| Retencion en 18/08/2017 18/08/2017| Retencion en 19/09/2017 19/09/2017
la Fuente 21/07/2017| la Fuente 18/08/2017| la Fuente 19/09/2017|
OCTUBRE DE 2017 NOVIEMBRE DE 2017 DICIEMBRE DE 2017
Presentacidn/ Presentacidn/ Presentacidn/
Plazo Pago Plazo Pago Plazo Pago
Reteica | 15, 11/2017 Reteica | | 12/2017 |—12/12/2017)  Reteica | . 015018
Bucaramanga Bucaramanga Bucaramanga
Declaracidn Reteica 17/11/2017 Reteica 19/01/2018 19/01/2018
Pago Bogota Bim. 5 Bogota Bim. 6 19/01/2018
Retencion en 20/10/2017| Retencion en 22/11/2017| Retencion en 21/12/2017
20/10/2017 22/11/2017 21/12/2017
la Fuente Y 20/10/2017| la Fuente i 22/11/2017| 1a Fuente e 21/12/2017

Figura 36. Verificacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias. Nota: autoria propia,

con base en informacion entregada la empresa de transporte escolar.

Se encontr6 en la verificacion de las fechas de cumplimiento que, para la retencién del

ésta practica conlleva.

impuesto de industria y comercio de la ciudad de Bucaramanga, en los meses de febrero, octubre
y diciembre, éstas declaraciones se presentaron de manera extemporanea; debiendo la empresa
liquidar y pagar la sancion correspondiente; se evidencié también que la empresa presenta las

declaraciones de los diferentes impuestos en la fecha limite de vencimiento; con los riesgos que



Dado que la empresa de transporte escolar., desarrolla la actividad comercial 4921

correspondiente al transporte de pasajeros, de acuerdo al articulo 476 del Estatuto Tributario es
una actividad excluida del impuesto a las ventas; razén por la cual la empresa no presenta
declaracion sobre este impuesto. Asi mismo de conformidad con el pardgrafo 2 del articulo 606

del Estatuto Tributario, donde se establece que no es necesario presentar la declaracion de
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retencion en la fuente por los periodos en que no se realizaron operaciones sujetas a retencion; se

verificé en los registros contables que, en los meses de enero, febrero y marzo de 2017 no se

practicaron descuentos por este concepto, por lo que la empresa no presenté la declaracion de

retencion en la fuente por estos periodos.

De acuerdo a la informacién recopilada y a lo registrado en el Registro Unico Tributario, en el

siguiente cuadro se explica las obligaciones en materia tributaria de la empresa.

OBLIGADO

NO
OBLIGADO

RENTA Y COMPLEMENTARIOS

RETENCION EN LA FUENTE

s

IMPUESTO A LAS VENTAS

IMPUESTO AL CONSUMO

IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO BOGOTA

IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO BUCARAMANGA

INFORMANTE EXOGENA NACIONAL

INFORMANTE EXOGENA DISTRITAL

OBLIGADO A FACTURAR

OBLIGADO A NUEVO MARCO NORMATIVO CONTABLE
GRUPO 11

QSRR

Figura 37. Obligaciones tributarias de la empresa de transporte escolar. Nota: autoria propia
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6.2.2. Conocimiento del negocio.

Dado que, en el marco institucional, se realiz6 una explicacién detallada del objeto social,
mision, vision, valores y principales caracteristicas de una empresa de transporte escolar., con el
fin de enfocar el andlisis en el objeto del estudio de caso y no repetir la informacién ya
relacionada en el marco referencial; se relaciona la informacién relevante desde el punto de vista

tributario para un conocimiento general de la empresa.

La empresa del transporte terrestre automotor especial, constituida mediante escritura publica,
inscrita ante la Cdmara de Comercio de Bogotd, desarrolla como actividad principal el cédigo
CIUU 4921: Transporte especial para estudiantes, asalariados, turistas, transporte terrestre de
carga y otros servicios de transporte. Cuenta con autorizacion del Ministerio de Transporte para
operar en Bogota, en el departamento de Cundinamarca y en la ciudad de Bucaramanga,

Santander.
Los datos mas relevantes de la empresa a la fecha de realizacién del estudio de caso son:

e Razon Social: EMPRESA DE TRANSPORTE ESCOLAR.

e Sede: Bogot4, Colombia

e Radio de Accion: Urbano y zonas aledafas

e Vigencia: El término de duracién de la personeria juridica es indefinido

e Modalidad del Servicio: Transporte Especial

A continuacion, se presentan las entrevistas y encuestas realizadas a la alta direccion y a los

colaboradores de esta empresa:
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ENCUESTAS DE INVESTIGACION
CONTADOR

DIA : 06 /03 /18
HORA: 8:00 AM

NOMBRE Olga Espinosa
TIEMPO LABORADO 15 Ainos

Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana Especializacion Planeacion Tributaria y estamos
realizando una encuesta para el mejoramiento de la compafiia,solicitamos responder las siguientes
preguntas ;Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial ,es muy importante que responda con
sinceridad

Usted podria identificar, algunos obstaculos que presenta la compaiiia ?

La compaiiia, no esta pasando por sus mejores momentos , pero estamos cada dia midiendo

nuestras propustas , para avanzar y poder solucionar los obstaculos que se presentan uno de ellos es,
en manejo administrativo, y el manejo de recursos de la compaiiia.

La empresa hace auditorias externas ? Si, no Porque ??
si, se realizo una el afio pasado, por motivo de certificacion.

Le parece adecuado el manejo, de los diferentes procesos que realiza la compaiiia ?
hay muchas cosas por mejorar, y en este afio nuestro mayor proposito, es poder mejorary hacer
las respectivas correciones, a los malos procesos

Usted como contador, ha realizado propuestas de mejormiento a la compariia ?
si, se han realizado algunas, otras propuestas han quedado en el papel, por la autorizacion de la geren

de 1a 10 en que escalafon esta la empresa a nivel financiero ? Porque
5, en la mitad del escalafon, ya que hemos estado en peores situciones financieras y hemos solucionad
muchos incovenentes, como deudas, sanciones que nos dificultaban seguir adelante .pero estamos en
proceso de mejoramiento

Figura 38. Encuesta realizada a la Contadora de la empresa. Nota: autoria propia
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ENCUESTAS DE INVESTIGACION

DIA : 06 /03 /2018
HORA: 8:30 AM
NOMBRE EMPLEADO CAROLINA RODRIGUEZ
AREA QUE PERTENECE CONTABILIDAD
CARGO AUXILIAR CONTABLE
TIEMPO LABORADO 13 MESES

Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana Especializacion Planeacion Tributaria y estamos
realizando una encuesta para el mejoramiento de la compaiiia,solicitamos responder las siguientes
preguntas ;Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial ,es muy importante que responda con

1)Sabe cudl es la visién y el objetivo de la compaiiia.

Sl x NO
ser una compafiia, reconocida por el buen servicio prestado a cada
uno de nuestros cclientes

2)Es capaz de identificar cambios claves que afectan la compaiiia.
SI X NO
Cuales ? Ambiente laborar, cooperacion , administracion y motivacion

3)Entiende cémo los procedimientos contribuyen al éxito de la compaiiia.

Si NO

4)Elimina el derroche y aumenta la eficiencia en cada aspecto laboral.
Si NO

5)Establece objetivos que son ala vez realistas y desafiantes.
SI X NO

6)Sus resultados laborales son asombrosos.
SI X NO

7)Prevee y supera obstaculos antes de que se transforman en algo peor.
SI X NO

8)Acepta responsabilidad por los resultados.
SI X NO

9)Identifica y centra su atencién en cuestiones claves que influyen el rendimiento.
SI X NO

10)En caso de resultados insatisfactorios intenta corregirlos lo antes posible.
SI X NO

11)Domina bien las situaciones estresantes sin estar nervioso o tenso.
Si NO X

12)Motiva a los miembros del equipo a cooperar entre ellos mismos.
SI X NO

13)Antes de tomar una decisidén sobre temas importantes pide opiniones de otros.
SI X NO

14)Constantemente advierte las posibilidades de mejorar.
SI X NO

15)Esta dispuesto a experimentar y probar nuevas ideas aunque no son suyas.
SI NO X

Figura 39. Encuesta realizada a la auxiliar contable de la empresa. Nota: autoria propia
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! ENCUESTAS DE INVESTIGACION
DIA : 06 / 03 /18
HORA: 9:16:AM
NOMBRE EMPLEADO MARIA DEL PILAR
AREA QUE PERTENECE CONTABLE
CARGO TESORERIA
TIEMPO LABORADO 10 ANOS

Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana Especializacion Planeacion Tributaria y estamos
realizando una encuesta para el mejoramiento de la compafiia,solicitamos responder las siguientes
preguntas ;Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial ,es muy importante que responda con

1)Sabe cudl es la visiédn y el objetivo de la compaiiia.

SI X NO
VISION: El trato a nuestros clientes con los mas estandares de calidad .
OBJETIVO ; Garantizar el buen servicio que prestamos

2)Es capaz de identificar cambios claves que afectan la compaiiia.
SI X NO
Cuales ? actualizaciones, y capacitaciones a lo empleados

3)Entiende cédmo los procedimientos contribuyen al éxito de la companiia.

Si X NO

4)Elimina el derroche y aumenta la eficiencia en cada aspecto laboral.
Si X NO

S5)Establece objetivos que son a la vez realistas y desafiantes.
SI X NO

6)Sus resultados laborales son asombrosos.
Si X NO

7)Prevee y supera obstaculos antes de que se transforman en algo peor.
Si X NO

8)Acepta responsabilidad por los resultados.
Si X NO

9)Identifica y centra su atencidn en cuestiones claves que influyen el rendimiento.
SI X NO

10)En caso de resultados insatisfactorios intenta corregirlos lo antes posible.
Si X NO

11)Domina bien las situaciones estresantes sin estar nervioso o tenso.
Si NO X

12)Motiva a los miembros del equipo a cooperar entre ellos mismos.
Si X NO

13)Antes de tomar una decisién sobre temas importantes pide opiniones de otros.
SI X NO

14)Constantemente advierte las posibilidades de mejorar.
Si X NO

15)Esta dispuesto a experimentar y probar nuevas ideas aunque no son suyas.
Si X NO

Figura 40. Encuesta realizada al drea de contabilidad de la empresa. Nota: autoria propia
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Con el objeto de analizar la informacion financiera de la empresa, se verificaron los datos de

los balances de comprobacion, el Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados de los

aflos 2015, 2016 y 2017; Los cuales se presentan en las siguientes Figuras:

BALANCE GENERAL
Pesos Colombianos

| 2015 2016 2017
ACTIVO
Disponible 8.802.452 21.458.770 138.378.508
Inversiones 0 0 0
Deudores (cartera) 984.102.795| 1.188.730.176| 1.270.633.679
Inventarios 0 0 0
Diferidos 3.087.920 9.085.285 9.539.295
Otros activos corrientes 0 0 0
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 995.993.167| 1.219.274.231| 1.418.551.482
Propiedad planta y equipo 586.626.367 496.612.681 401.363.391
Intangibles 0 0 0
Inversiones permanentes 0 0 0
Valorizaciones 0 0 0
Otros activos no corrientes 0 0 0
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 586.626.367 496.612.681 401.363.391
TOTAL ACTIVOS 1.582.619.534| 1.715.886.912| 1.819.914.874
PASIVOS
Qbligaciones financieras corto plazo 246.753.634 303.250.774 451.412.285
Proveedores 44.280.763 45.959.411 65.309.272
Cuentas y gastos por pagar 631.837.112 471.280.314 489.776.704
Impuestos, gravamenes y tasas 1.824.000 5.903.000 15.921.000
Obligaciones laborales 35.215.118 55.498.928 83.542.840
Otros pasivos corto plazo 311.848.652 424 878.646 407.136.741
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.271.759.278| 1.306.771.072| 1.513.098.842
TOTAL PASIVO 1.271.759.278| 1.306.771.072| 1.513.098.842
PATRIMONIO
Capital social 281.240.000 329.240.000 329.240.000
Superavit de capital 0 0 0
Reservas 30.905.622 34.605.759 34.605.759
Revalorizacién del patrimonio 87.489.482 87.489.482 87.489.482
Resultados del ejercicio 44.001.374 68.585.583 -102.139.619
Resultado de ejercicios anteriores -132.776.222 -110.804.985 -42.379.591
TOTAL PATRIMONIO 310.860.256 409.115.840 306.816.032
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.582.619.534| 1.715.886.912| 1.819.914.874

Figura 41. Analisis estados de situacion financiera 2015 a 2017 Nota: autoria propia, con base

en informacién suministrada por la empresa de transporte escolar.
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ESTADO DE RESULTADOS
Pesos Colombianos

2015 2016 2017
Ventas (Ingresos operativos) 1.377.009.944| 1.514.508.376| 1.546.010.591
Costo de ventas 491.855.926 435.620.549 388.394.730
UTILIDAD BRUTA 885.154.018| 1.078.887.827| 1.157.615.861
Gastos de administracion 723.106.953 929.504.749| 1.036.732.590
Gastos de ventas 0 0 0
UTILIDAD OPERATIVA (U.ALI) 162.047.065 149.383.078 120.883.271
Ingresos financieros 42.113.839 25.394.875 25.221.378
Otros ingresos no operativos 58.382.101 27.500.000 1
Gastos financieros 137.436.486 93.472.423 172.550.080
Otros egresos no operativos 81.105.145 40.219.946 20.564.188
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.Al) 44.001.374 68.585.583 -47.009.619
Provisiéon impuesto de renta 0 0 55.130.000
UTILIDAD NETA 44.001.374 68.585.583] -102.139.619

Figura 42. Andlisis estados de resultados de 2015 a 2017 Nota: autoria propia, con base en

informacién suministrada por la empresa de transporte escolar.

Se presenta el andlisis de la informacion financiera, mediante la construccion de un anélisis

horizontal; entendido éste de acuerdo con  Brigham, (2006), como la herramienta financiera que

permite verificar la variacion absoluta y la variacion relativa que ha sufrido cada cuenta de los

estados financieros con respecto de un periodo, a otro anterior; es decir que mediante el andlisis

horizontal se determina el aumento y disminucion de una cuenta comparando dos periodos de

tiempo.
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ANALISIS HORIZONTAL AL BALANCE GENERAL

2016 - 2015 2017 - 2016

var absoluta | var relativa | var absoluta | var relativa

ACTIVOS
Disponible 12.656.318 143,8%| 116.919.738 544,9%
Inversiones 0 0,0% 0 0,0%
Deudores (cartera) 204.627.381 20,8% 81.903.504 6,9%
Diferidos 5.997.365 194 2% 454.010 5,0%
Total Activos Corrientes 223.281.064 224%| 199.277.252 16,3%
Maquinaria y equipo en montaje 0 0,0% 6.000.000 1,7%
Vehiculos 15.000.000 2,7% 0 0,0%
Equipo de cémputo 2.680.000 3,7% 0 0,0%
Depreciacion acumulada -107.693.686 18,.9%| -101.249.290 15,0%
Propiedad planta y equipo -90.013.686 -153%| -95.249.290 -19,2%
Total Activos Fijos -90.013.686 -15,3%| -95.249.290 -19,2%
TOTAL ACTIVOS 133.267.378 8,4%| 104.027.962 6,1%

PASIVOS
Obligaciones financieras corto plazo 56.497.140 229%| 148.161.511 48,9%
Proveedores 1.678.648 3,8% 19.349.861 42 1%
Cuentas y gastos por pagar -160.556.798 -254% 18.496.390 3,9%
Impuestos, gravamenes y tasas 4.079.000 223,6% 10.018.000 169,7%
Obligaciones laborales 20.283.811 57,6% 28.043.912 50,5%
Otros pasivos corto plazo 113.029.994 36,2%| -17.741.905 -4 2%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 35.011.794 28%| 206.327.769 15,8%
TOTAL PASIVO 35.011.794 28%| 206.327.769 15,8%

PATRIMONIO

Capital social 48.000.000 17,1% 0 0,0%
Reservas 3.700.137 12,0% 0 0,0%
Revalorizacién del patrimonio 0 0,0% 0 0,0%
Resultados del ejercicio 24.584.209 559%| -170.725.202 -248,9%
Resultado de ejercicios anteriores 21.971.237 -16,5% 68.425.394 -61,8%
TOTAL PATRIMONIO 98.255.583 31,6%| -102.299.808 -25,0%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 133.267.378 8,4%| 104.027.962 6,1%

Figura 43. Analisis financiero horizontal al balance general. Nota: autoria propia, con base en

informacién suministrada por la empresa de transporte escolar.

Mediante este andlisis, se puede evidenciar que la empresa presenta un aumento importante en

la cartera, con incrementos de $204 millones en 2016 respecto a 2015 y de $ 82 millones en

2017; lo que genera problemas de sostenimiento financiero, que la ha llevado a recurrir a

financiacion a través del mercado financiero, se observa aumento de: $56 millones en 2016

respecto a 2015 y de $148 millones en 2017; asi mismo se debi6 recurrir en 2016 a inyeccion de

capital por $48 millones para poder cumplir con las obligaciones laborales.
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ANALISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS

2016 - 2015 2017 - 2016

var absoluta | var relativa | var absoluta | var relativa

Ventas (Ingresos operativos) 137.498.432 10,0% 31.502.215 2,1%
Costo de ventas -56.235.377 -11,4%| -47.225.819 -10,8%
UTILIDAD BRUTA 193.733.809 21,9% 78.728.034 7,3%
Gastos de administracion 206.397.796 28,5%| 107.227.841 11,5%
UTILIDAD OPERATIVA (U.A.LI) -12.663.988 -7,8%| -28.499.806 -19,1%
Ingresos financieros -16.718.965 -39,7% -173.497 -0,7%
Otros ingresos no operativos -30.882.101 -52,9%| -27.499.999 -100,0%
Gastos financieros -43.964.063 -32,0% 79.077.657 84 6%
Otros egresos no operativos -40.885.199 -50,4%| -19.655.758 -48,9%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.A.l) 24.584.209 55,9%| -115.595.202 -168,5%
Provisién impuesto de renta 0 0,0% 55.130.000 100,0%
UTILIDAD NETA 24.584.209 55,9%| -170.725.202 -248,9%

Figura 44. Anélisis financiero horizontal al estado de resultados. Nota: autoria propia, con

base en informacién suministrada por la empresa de transporte escolar.

Mediante el andlisis horizontal de las cifras del estado de resultados, se observa que mientras

los ingresos solo aumentaron 10% en 2016 y 2.1% en 2017; los gastos aumentaron 28.5% y

11.5% durante los mismos periodos; A su vez en el afio 2017 como consecuencia del incremento

en las obligaciones con el sector financiero, se evidencia un aumento en los gastos financieros del

84.6% equivalente a $79 millones que se cancelaron por concepto de intereses; valor

representativo en la pérdida del ejercicio de ese afio de $102 millones.

ANALISIS AL ESTADO DE RESULTADOS

\ 2015 | \

2016 |

\ 2017 |

TOTAL INGRESOS

TOTAL INGRESOS

TOTAL INGRESOS

1.477.505.884

1.567.403.250

1.571.231.970

TOTAL EGRESOS

TOTAL EGRESOS

TOTAL EGRESOS

1.433.504.510

1.498.817.667

1.673.371.588

UTILIDAD OPERATIVA
162.047.065
11,77%

UTILIDAD NETA
44.001.374

UTILIDAD OPERATIVA

UTILIDAD OPERATIVA

149.383.078
9,86%

120.883.271
7,82%

UTILIDAD NETA

UTILIDAD NETA

3,20%

68.585.583
4,53%

-102.139.619
-6,61%

Figura 45. Analisis financiero del estado de resultados. Nota: autoria propia
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De otra parte, aunque no hace parte del enfoque de la investigacion, los autores consideran

importante para el proceso de planeacion tributaria en la fase de conocimiento del negocio,

establecer la situacion financiera real de la empresa mediante el estudio de algunos indicadores

financieros; los cuales se presentan a continuacion:

INDICADORES DE LIQUIDEZ

Indicador Formula Interpretacion 2015 2016 2017
Determina cuanto pesa el capital de
KTN - Capital de trabajo netc |Activo corriente - pasivo corriente  |trabajo nefo sobre el total de activo |-275.766.111) -87.496.842| -94.547.359
carriente
Prueba acida o coeficiente  |{Activo corriente - inventarios} / Capacidad para atender deudas de corto
liquidez pasivo corriente plazo sin tener que recurrir a la venta de 078 09 034
inventarios.

Figura 46. Indicadores financieros de liquidez. Nota: autoria propia.

Al revisar las cifras de los estados financieros, se observa un capital de trabajo negativo, es

decir, los activos corrientes con que cuenta la empresa no son suficientes para cubrir las deudas

que se tienen a corto plazo; o dicho de otra manera por cada peso ($1) que la empresa debe, solo

cuenta con 0.94 de cubrimiento para cumplir con la obligacién; indicadores que evidencian los

problemas de liquidez que afronta la empresa.

INDICADORES DE ACTIVIDAD - ROTACION

Indicador

Formula

Interpretacion

Dias de rotacion deudores

deudores promedio * 365 dias / ventas

Mide el numero de dias que tarda la
empresa en recuperar la cartera. Se
compara con la politica de la empresa

Dias de rotacion proveedores

proveedores promedio * 365 dias / com pras

Determina los dias que tarda la empresa
en cancelar a los proveedores. Debe ser
comparado con politica de crédito

Ciclo de caja operativo neto

dias de cartera+dias inventario-dias proveedores|

Determina los dias necesarios de caja
operativa que no son financiados con los

proveedores.

2015 | 2016 | 2017
135 262 290
29 37 52
206 215 139

Figura 47. Indicadores financieros de actividad. Nota: autoria propia.




104

Mediante este analisis, se puede determinar que la empresa ha venido aumentando en cada afio
los dias en que recupera la cartera, es decir los clientes cada vez se demoran mds en cancelarle a
la compaiiia; pasando de 235 dias en 2015, a 262 dias en 2016 y 290 dias en 2017; siendo este un
indicador de que la empresa estd financiando a sus clientes pues les otorga demasiado tiempo
para el pago de los servicios prestados. Como consecuencia de esta politica, se ha visto afectado
el cumplimiento de laempresa de transporte escolar., con sus proveedores, reflejado en aumento

en los tiempos de pago pasando de 29 dias en 2015 a 37 dias en 2016 y 52 dias en 2017.

TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES

Indicador | 2015 | 2016 | 2017 | Resultado

LIQUIDEZ Y ACTIVIDAD

Razon corriente 0,78 0,93

Dias de rotacion deudores 232 258
ENDEUDAMIENTO

Endeudamiento total 80,36% 76,16% 83,14%

Endeudamiento a corto plazo 100,00% 100,00% 100,00%

Figura 48. Tablero de control de indicadores financieros. Nota: autoria propia.

Con base en los indicadores financieros, se determina que la empresa de transporte escolar.,
presenta problemas de liquidez y de recaudo de cartera; asi como elevados niveles de

endeudamiento que afectardn de manera significativa su desempeiio durante los préximos afios.

6.2.3. Estudio de la situacién impositiva de afios sujetos a revision.

Se revisaron las declaraciones del impuesto a la renta de los afios 2015 y 2016; con el fin de
identificar el nivel de tributacién de la empresa, si la liquidacién se realiza con base en renta

presuntiva o en renta ordinaria, asi como la disposicion de los saldos a favor reflejados en las
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declaraciones y la correspondiente conciliacion fiscal con los estados financieros; de este andlisis

se obtuvieron los siguientes datos:

Situacion Patrimonial:

ANO 2015 ANO 2016

Efectivo, bancos, otras inversiones 33 8.802.000 21.459.000
Acdones y aportes _ 3 0 0
(sociedades anonimas, limitadas y asimiladas)

Cuentas por cobrar 35 983.764.000 1.201.646.000
Inventarios 36 0 0
Activos fijos 37 586.625.000 496.613.000
Otros activos 38 3.088.000 9.085.000
Total patrimonio bruto (Sume 33 a 38) 39 1.582.279.000 1.728.803.000
Pasivos 40 1.269.955.000 1.360.536.000
Total patrimonio liquido (39 - 40; si el resultado es negativo escriba 0) |41 312.324.000 368.267.000

Figura 49. Andlisis de la situacién patrimonial. Nota: autoria propia, con base en informacién

suministrada por la empresa de transporte escolar

Nivel de tributacion:

ANO 2015 ANO 2016

Ingresos brutos operacionales 42 1.395.303.000 1.532.382.000

Ingresos brutos no operacionales 43 51.382.000 29.000.000
g Intereses y rendimientos financieros 44 42.114.000 31.510.000
§ Total ingresos brutos (Sume 42 a 44) 45 1.488.799.000 1.592.892.000
E’ Devoluciones, rebajas y descuentos en ventas 46 18.293.000 17.874.000
= Ingresos no constitutivos de renta 47 0 0

ni ganancia ocasional

Total ingresos netos (45 - 46- 47) 48 1.470.506.000 1.575.018.000
g Costo de ventas y de prestacidn de servicios 49 491.856.000 435.621.000
W |0tros costos 50 0 0
8 Total costos (49 + 50) 51 491.856.000 435.621.000
3 Gastos operacionales de administracion 52 681.635.000 848.014.000
E Gastos operacionales de ventas 53 117.538.000 89.327.000
Y [Deduccién inversiones en activos fijos 54 0 0
'qu Otras deducciones 55 121.207.000 38.291.000
O |Total deducciones (Sume 52 a 55) 56 920.380.000 975.632.000

Figura 50. Analisis del nivel de tributacion. Nota: autoria propia, con base en informacion

suministrada por la empresa de transporte escolar
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Renta liquida ordinaria del ejercicio (48-51-56, si el resultado es negativo,

escriba 0) (48-51-56, si el resultado es negativo escriba 0) 57 58.270.000 163.765.000
o Pérdida |I’quidi.3 del ejercicio . . 58 0 0
(51 + 56 - 48, si el resultado es negativo escriba 0)
@ |Compensaciones 59 0 0
E Renta liquida (57 - 59) 60 58.270.000 163.765.000
& |Renta presuntiva 61 7.900.000 9.370.000
Renta exenta 62 0 0
Rentas gravables 63 0 0
Renta liquida gravable (Al mayor valor entre 60 y 61, reste 62 y sume 63] 64 58.270.000 163.765.000
Impuesto sobre la renta liquida gravable 69 14.568.000 40.941.000
Descuentos tributarios 70 0 0
Impuesto neto de renta (69-70) 71 14.568.000 40.941.000
Impuesto de ganancias ocasionales 72 0 0
Descuentos por impuestos pagados en el exterior por ganancias ocasionales | 73 0 0
Total impuesto a cargo (71+72-73) 74 14.568.000 40.941.000
Anticipo renta por el afio gravable Corriente
(casilla 80 declaracién afio anterior) 75 0 0
% gilizcellafraavcci)gna;g&)terlor sin solicitud de devolucién o compensacion (casilla 76 1.790.000 32.575.000
E Autorretenciones 77 0 0
& |Otras retenciones 78 45.353.000 30.890.000
.E Total retenciones afio gravable 2016 (77 + 78) 79 45.353.000 30.890.000
E Anticipo renta por el afio gravable siguiente 80 0 0
:g Anticipo sobretasa por el afio gravable (2017 -6%/ 2018 - 4%) 81 0 0
-E Saldo a favor Renta CREE afio gravable anterior sin solicitud de devolucién o ¢ 82 0 0
Anticipo sobretasa afio anterior 83 0 0
Sobretasa 84 0 0
Saldo a pagar por impuesto (74 + 89 +81+8_4 -75-76 85 0 0
- 79 -82-83, si el resultado es negativo escriba 0)
Sanciones 86 0 0
Total saldo a pagar (74 + 80 + 81+84+86 - 75 - 76 - 79 -82-83, si el
resultado es negativo escriba 0) 87 0 0
o Total saldo a favor (75 + 76 + 79+82+83 - 74 - 80 - 81-84-86, 38 32.575.000 2.524.000

sielresultado es negativo escriba 0)

Figura 51. Liquidacion del impuesto de renta afios 2015 y 2016. Nota: autoria propia, con

Con base en la informacion de las declaraciones de renta de los afos 2015 y 2016, se

declaraciones presentadas.

base en informacion suministrada por la empresa de transporte escolar

determina que una empresa de transporte escolar., liquida el impuesto por el sistema de renta
ordinaria, ya que esta es mayor que la calculada por el sistema de renta presuntiva; asi mismo se
evidencia que durante estos periodos ha presentado saldo a favor, ya que las retenciones en la

fuente son mayores a la liquidacion del impuesto, compensando este saldo en las dos tltimas




6.2.4. Desarrollo de la planeacion

6.2.4.1. Proyeccion Declaracion de Renta del aiio 2017.
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Analizados los diferentes rubros de los estados financieros, se realiza una revision de los datos

que tienen relacion directa con la determinacion del impuesto a la renta para la vigencia fiscal

2017; dado que a la fecha en que se realiz6 el andlisis de la informacién, la empresa no ha

preparado la declaracion de renta del afio 2017; por tal motivo los autores, con base en la revision

de las situaciones fiscales de las declaraciones del impuesto a la renta de los afios 2015 y 2016, y

en las cifras del balance de comprobacion, proyectan la declaracion de renta de la empresa de

transporte escolar., por la vigencia fiscal 2017 de la siguiente forma:

ANO 2017
8 Total costos y gastos de ndémina 30 631.528.000
>
3%
Y E |Aportes al sistema de seguridad social 31 58.493.000
Q5
€
= |Aportes al SENA, ICBF, cajas de compensacion 32 21.887.000
Efectivo, bancos, otras inversiones 33 138.379.000
Accignes y apor"ce§ o - 34
(sociedades anonimas, limitadas y asimiladas)
0 |Cuentas por cobrar 35 1.288.559.000
g Inventarios 36
§ Activos fijos 37 401.363.000
E Otros activos 38 9.539.000
Total patrimonio bruto (Sume 33 a 38) 39 1.837.840.000
Pasivos 40 1.503.607.000
Total patrimonio liquido (39 - 40; si el resultado es negativo escriba 0) |41 334.233.000

Figura 52. Proyeccion patrimonio a declarar para la vigencia fiscal 2017. Nota: autoria

propia, con base en informacién suministrada por la empresa de transporte escolar
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ANO 2017
Ingresos brutos operacionales 42 1.551.969.000
Ingresos brutos no operacionales 43 22.918.000
8 |Intereses y rendimientos financieros 44 7.753.000
E Total ingresos brutos (Sume 42 a 44) 45 1.582.640.000
g' Devoluciones, rebajas y descuentos en ventas 46 5.521.000
= Ingresos no constitutivos de renta 47 0
ni ganancia ocasional
Total ingresos netos (45 - 46- 47) 48 1.577.119.000
g Costo de ventas y de prestacidn de servicios 49 388.395.000
® |Otros costos 50 0
8 Total costos (49 + 50) 51 388.395.000
3 Gastos operacionales de administracién 52 921.467.000
.E Gastos operacionales de ventas 53 86.326.000
¥ |Deduccién inversiones en activos fijos 54 0
E Otras deducciones 55 159.666.000
O |Total deducciones (Sume 52 a 55) 56 1.167.459.000
B e e e e (et e el g esreaathve 57 a1.265.000
o Pérdida liquida del ejercicio 58 0
(51 + 56 - 48, si elresultado es negativo escriba 0)
e |Compensaciones 59 0
E Renta liquida (57 - 59) 60 21.265.000
€ |Renta presuntiva 61 12.889.000
Renta exenta 62 0
Rentas gravables 63 0
Renta liquida gravable (Al mayor valor entre 60 y 61, reste 62 y sume 63] 64 21.265.000
Impuesto sobre la renta liquida gravable 69 7.230.000
Descuentos tributarios 70 0
Impuesto neto de renta (69-70) 71 7.230.000
Impuesto de ganancias ocasionales 72 0
Descuentos por impuestos pagados en el exterior por ganancias ocasionales | 73 0
Total impuesto a cargo (71+72- 73) 74 7.230.000
Anticipo renta por el afio gravable Corriente
(casilla 80 declaracién afio anterior) 75 0
% gilgc;c?afrzvcci)gnaggl,&;)terlor sin solicitud de devoluciéon o compensacién (casilla 76 22.524.000
_E Autorretenciones 77 12.568.000
':'l. Otras retenciones 78 29.582.000
:E Total retenciones afio gravable 2016 (77 + 78) 79 42.150.000
g Anticipo renta por el afio gravable siguiente 80 0
:E Anticipo sobretasa por elafio gravable (2017 -6%/ 2018 - 4%) 81 0
-5 Saldo a favor Renta CREE afio gravable anterior sin solicitud de devolucién o g 82 0
Anticipo sobretasa afio anterior 83 0
Sobretasa 84 0
Saldo a pagar por impuesto (74 + 80 +81+84 - 75 - 76 85 0
- 79 -82-83, si el resultado es negativo escriba 0)
Sanciones 86 0
Total saldo a pagar (74 + 80 + 81+84+86 - 75 - 76 - 79 -82-83, si el
resultado es negativo escriba 0) 87 0
giLcljtrzlsia;tlggoaefzvnc:arg(ajrt?v: Zic-rl'-ibjlagg)-)gz+$3 74 - 80-8i-Bass = SommdllL

Figura 53. Proyeccion declaracion de renta vigencia fiscal 2017. Nota: autoria propia, con

base en informacién suministrada por la empresa de transporte escolar
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6.2.4.2. Planeacion tributaria para el aiio 2018.

Con base en la revision de los estados financieros de 2015 a 2017, se establece el indice de
crecimiento de la empresa; entendido como el promedio del aumento o disminucion de cada una
de las cifras del balance durante los tres afios revisados; Para hallar éste indice, partiendo del
andlisis horizontal, donde se determiné tanto la variacién absoluta y como la variacion relativa de
cada cuenta del balance de prueba de los afios 2015, 2016 y 2017, se realizan las siguientes

operaciones:

1. Se determina la variacion absoluta de cada cuenta, por ejemplo, en los ingresos del afo
2017 sumaron $ 1.546.010.591 de los cuales se resta los ingresos obtenidos en 2016 por $
1.514.508.376; dando como resultado una diferencia $ 31.502.215, siendo esta cifra la variacién
absoluta de los ingresos de los afios 2016 a 2017.

2. Para establecer la variacion relativa, se determina la relacion porcentual entre la variacién
absoluta y el valor de los ingresos del afio anterior, es decir en porcentaje cuanto aumentaron los
ingresos de un periodo a otro. La variacion absoluta de ingresos fue de $ 31.502.215 los cuales
se dividen entre valor de los ingresos del afio 2016 $1.514.508.376 dando como resultado 0.0
21%; este valor se multiplica por cien (100) para expresarlo en valores porcentuales, lo que
quiere decir que la variacion relativa de los ingresos fue del 2,1%.

3. Estos factores se deben determinar de igual manera, comparando los afios 2016 y 2015 a fin
de establecer un comportamiento financiero de la empresa

4. Se promedia los valores de variacion absoluta y variacion relativa de los afios 2015-2016 y

2016 — 2017; el resultado es el indice de crecimiento de la empresa para el afio 2018.

2016 - 2015 2017 - 2016
var var PROMEDIO|
var absoluta relativa | var absoluta relativa
Ingresos 137.498.432|  10,0% 31.502.215 2.1% 6,0%
operativos

Figura 54. Determinacién de crecimiento promedio de los ingresos. Nota: autoria propia, con

base en informacién suministrada por la empresa de transporte escolar
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Este seis por ciento (6%), es el indice de crecimiento de los ingresos para el afio 2018, en
condiciones normales; sin embargo, al revisar los datos de los contratos previstos para esta
vigencia, se encuentran las siguientes situaciones, que valen la pena ser consideradas para

determinar la proyeccion real de ingresos de la empresa:

¢ No se contempla continuar prestando los servicios para un colegio y una empresa; en el afio

2017 estos contratos representaron ingresos por $99 millones

e Ante el incumplimiento en los pagos del porcentaje correspondiente a los duefios de los

vehiculos afiliados, muchos de éstos han retirado de la empresa sus equipos de transporte.

e En los estados financieros revisados, se encontraron valores registrados como gastos que no
guardan relacion de causalidad con los ingresos de la empresa, tal es el caso de cobros por
medicina pre pagada, servicios de aseo y vigilancia en la residencia del socio principal y gastos
por emision de bonos; razon por la cual estas erogaciones no se consideran para los célculos de

proyeccion del presupuesto.

Con base en estas informaciones, el equipo investigativo determina que el indice de
crecimiento solo es aplicable para los ingresos generados en la ciudad de Bucaramanga, para los
ingresos de Bogota se tomard como base de proyeccion los contratos vigentes y las cifras que la
empresa ha previsto como costos y gastos asociados en el presupuesto de funcionamiento para
esta vigencia; El siguiente es el presupuesto de ingresos y gastos para la empresa de transporte

escolar, para el afio 2018:



PRESUPUESTO ANO 2018 CONSOLIDADO

INGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS BOGOTA

928.795.268

INGRESOS BUCARAMANGA

253.558.019

TOTAL INGRESOS

INGRESOS NO OPERACIONALES

1.182.353.287

FINANCIEROS 1.000.000
MULTAS Y RECARGOS 15.000.000
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 16.000.000

TOTAL INGRESOS

GASTOS DE ADMINISTRACION

1.198.353.287

GASTOS DE PERSONAL 294 .286.675
HONORARIOS 79.434.000
ARRIENDO 72.000.000
IMPUESTOS 9.886.726
SEGUROS 469.400
SERVICIOS 66.340.151
LEGALES 1.952.000
MANTENIMIENTO 9.912.000
DIVERSOS 19.200.000
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 553.480.952
GASTOS DE VENTAS

DEPRECIACION 7.726.153
TOTAL GASTOS DE VENTAS 7.726.153
GASTOS FINANCIEROS

BANCARIOS 23.260.727
INTERESES CREDITOS 114.554.719
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 137.815.445
COSTO DE VENTAS

NOMINA OPERATIVA 169.405.341
OTROS COSTOS 126.182.981
TOTAL COSTO DE VENTAS 295.588.322

TOTAL COSTOS Y GASTOS

UTILIDAD PREVISTA

informacién suministrada por la empresa de transporte escolar

994.610.872

203.742.415

Figura 55. Presupuesto consolidado para la vigencia 2018. Nota: autoria propia, con base en
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Con base en las cifras proyectadas tanto de ingresos como de gastos para la empresa; se

calcula el impuesto de renta por el afio 2018, teniendo en cuenta, entre otras, las siguientes

variables:

Se determina el valor del impuesto de industria y comercio para la vigencia 2018, tanto por los

ingresos generados en Bogotd, como para la ciudad de Bucaramanga; a las tasas vigentes

establecidas en los estatutos tributarios vigentes de cada una de estas entidades territoriales, de la

siguiente manera:

PROYECCION PAGOS IMPUESTO INDUSTRIA'Y COMERCIO 2018

INGRESOS 2017 % CRECIMIENTO | INGRESOS 2018
INGRESOS EN BOGOTA 1.332.538.000 -30,3% 928.795.268
INGRESOS EN BUCARAMANGA 239.132.000 6,0% 253.558.019
TARIFA ICA BOGOTA 0,4% 3.845.212
TARIFA ICA BUCARAMANGA 0,6% 1.521.348
IMPUESTO DE AVISOS Y TABLEROS 15,0% 804.984
TOTAL IMPUESTO A PAGAR 2018 6.171.545

Figura 56. Proyeccion gasto por impuesto de industria y comercio 2018. Nota: autoria propia,

con base en informacion suministrada por la empresa de transporte escolar

Igualmente, con base en los ingresos previstos y teniendo en cuenta que los servicios se
prestan a personas juridicas, colegios y empresas, se determina el valor por concepto de retencién
en la fuente por el servicio de transporte de pasajeros a la tarifa vigente; se aplica el porcentaje a
la totalidad de los ingresos, ya que la empresa factura el servicio total al cliente sin discriminar el

porcentaje que corresponde al duefio del vehiculo.

PROYECCION RETENCION EN LA FUENTE RENTA ANO 2018

INGRESOS 2018 1.182.353.287

Servicios de Transporte nacional de pasajeros (terrestre).

DECLARANTES Y NO DECLARANTE DUR 1625 Art. 1.2.4.10.6.
RETENCION EN LA FUENTE PROYECTADA 2018

PROMEDIO MENSUAL 2018

3,5%

41.382.365
3.448.530

Figura 57. Proyeccidn retencion en la fuente 2018. Nota: autoria propia, con base en

informacion suministrada por la empresa de transporte escolar
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Asi mismo, se realiza el cdlculo de la auto retencion especial de renta del articulo 1.2.6.6 del
DUT; para lo cual se revisa la actividad econémica que realiza la empresa, siendo esta la
correspondiente al cddigo CIUU 4921, servicio de transporte de pasajeros, a la que le

corresponde una tarifa de auto retencion del 0,80%.

Dado que la empresa no aplica lo previsto para el transporte terrestre automotor que se preste a
través de vehiculos de propiedad de terceros, donde la auto retencion a titulo de impuesto sobre la
renta y complementario se calcula tinicamente sobre la proporcién del pago o abono en cuenta
que corresponda al ingreso de la empresa transportadora, de acuerdo con el articulo 102-2 del

Estatuto Tributario; el valor de la auto retencion para 2018, asi:

PROYECCION AUTO RETENCION RENTA ANO 2018

INGRESQOS 2018

1.182.353.287

TARIFA AUTO RETENCION DECR. 2201/16 0,80%
AUTO RETENCION ESPECIAL RENTA 2018 9.458.826
PROMEDIO MENSUAL 2018 788.236

Figura 58. Proyeccidn auto retencion renta afio 2018. Nota: autoria propia, con base en

informacién suministrada por la empresa de transporte escolar

Con base en la informacién facilitada por la empresa, se evidenciaron movimientos contables

en la cuenta de préstamos a socios, sobre los cuales no se liquida ningun interés; sin embargo, la

normatividad fiscal establece que, para efectos de la declaracion de renta, se deben calcular

intereses presuntos sobre estos préstamos a la tasa del 5,21% para 2018:

Mes

ene-18

Saldo al
inicio
del mes

60.030.784

Saldo al
Ffinal del
mes

60.030.784

Ajuste que debera
hacerse a los
saldos contables
para llevarios a
saldos fiscales

261.000

feb-18

60.030.784

60.030.784

261 .000

mar-18

60.030.784

60.030.784

261.000

abr-18

60.030.784

60.030.7849

261.000

may-18

60.030.784

60.030.784

261.000

Jun-18

60.030.784

60.030.784

261.000

jul-18

60.030.784

60.030.784

261.000

ago-18

60.030.78<4

60.030.78<4

261.000

sep-18

60.030.784

60.030.784

261.000

oct-18

60.030.784

60.030.784

261.000

nov-18

60.030.784

60.030.784

261.000

dic-18

60.030.784

60.030.784

261.000

Total

32.132.000

Figura 59. Proyeccion intereses presuntos afio 2018. Nota: autoria propia
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Para el célculo de la renta presuntiva, se toma el patrimonio a diciembre 31 del afio anterior, y

se realizan los cdlculos de acuerdo con el articulo 188 del Estatuto Tributario, de la siguiente

manera.
2.018
Bienes
Efectivo 138.379.000
Cuentas por cobrar 1.288.559.000
Los demés activos fijos 401.363.000
9.539.000

Total patrimonio bruto a diciembre de 2017
Deudas

De todo tipo (aceptadas fiscalmente)

1.837.840.000

1.503.607.000

Total patrimonio liquido a diciembre de 2017 334.233.000
Factor para calcular el valor patrimonial neto de los activos: 18,19%
CALCULO RENTA PRESUNTIVA PARA 2018
Patrimonio Liquido a diciembre 31 de 2017 334.233.000
Menos: Valor patrimonial neto de activos que se excluyen de 0
renta presuntiva (ver articulo 189 del E.T.)
Base 334.233.000
Tarifa 3,5%
Subtotal 11.698.000
Mas: Rentas netas gravables que durante el 2016
hayan producido los activos excluidos del calculo:
Rentas netas gravables obtenidas con los activos destinados al sector 0
agropecuario
Los dividendos gravables recibidos durante el 0
2016 de parte de las sociedades nacionales
donde se poseian las acciones que fueron restadas en la depuracién
Renta presuntiva definitiva 2018 11.698.000

Figura 60. Proyeccion calculo renta presuntiva en la declaracion de renta del afio 2018. Nota:

autoria propia, con base en informacion suministrada por la empresa de transporte escolar

Por tultimo, con base en los cdlculos realizados se proyectan los valores de la declaracion del

impuesto a la renta para la vigencia fiscal 2018, de una empresa de transporte escolar., la cual se

presenta en el siguiente cuadro:
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RENTA 2018

|Ing resos brutos operacionales 42 1.182.353.000
Ingresos brutos no operacionales 43 15.000.000
8 Intereses y rendimientos financieros 44 4.132.000
§|Total ingresos brutos (Sume 42 a 44) 45 1.201.485.000

E‘ Devoluciones, rebajas y descuentos en ventas 46
= Ingresos no constitutivos de renta 47 0

ni ganancia ocasional

Total ingresos netos (45 - 46- 47) 48 1.201.485.000
W Costo de ventas y de prestacidn de servicios 49 295.588.000
w Otros costos 50 0
8|Total costos (49 + 50) 51 295.588.000
3 Gastos operacionales de administracién 52 553.481.000
_E Gastos operacionales de ventas 53 7.726.000

3 Deduccién inversiones en activos fijos 54
é Otras deducciones 55 137.815.000
Q| Total deducciones (Sume 52 a 55) 56 699.022.000
'l?\eesn:lialgq;ig: r?gg:t?Jreds?:Lﬁaj:%:;Cio (48-51-56, si el resultado es negativo, escriba 0) (48-51-56, si el 57 206.875.000
o Pérdida liquida del ejercicio 58 0

(51 +56 - 48, si el resultado es negativo escriba 0)
ki Compensaciones 59 0
5 Renta liquida (57 - 59) 60 206.875.000
& Renta presuntiva 61 11.698.000
Renta exenta 62 0
Rentas gravables 63 0
Renta liquida gravable (Al mayor valor entre 60 y 61, reste 62 y sume 63) 64 206.875.000
Impuesto sobre la renta liquida gravable 69 68.269.000
Descuentos tributarios 70 0
Impuesto neto de renta (69-70) 71 68.269.000
Impuesto de ganancias ocasionales 72 0
Descuentos por impuestos pagados en el exterior por ganancias ocasionales 73 0
Total impuesto a cargo (71+72- 73) 74 68.269.000
Antic_:ipo renta pore_! aﬁoNgrava bl_e Corriente 75 0
(casilla 80 declaracion afio anterior)
% Saldo a favor afio Anterior sin solicitud de devolucién o compensacién (casilla 84 declaracion 2017) | 76 57.444.000
E Autorretenciones 77 9.459.000
lI:-I- Otras retenciones 78 41.382.000
:E Total retenciones aiio gravable 2016 (77 + 78) 79 50.841.000
E Anticipo renta por el afio gravable siguiente 80 0
'5|Anticipo sobretasa porelafio gravable (2018 - 4%) 81 0
:5|Saldo a favor Renta CREE afio gravable anterior sin solicitud de devolucién o compensacion 82 0
Anticipo sobretasa afio anterior 83 0
Sobretasa 84 0
Saldo a pagar por impuesto (74 + 80 +81+84 - 75- 76 es o
- 79 -82-83, si el resultado es negativo escriba 0)
Sanciones 86 0
Total saldo a pagar (74 + 80 + 81+84+86 - 75 - 76 - 79 -82-83, si el resultado es negativo a7 o
escriba 0)

e R s avoisom

Figura 61. Proyeccion declaracion de renta del afio 2018. Nota: autoria propia, con base en

informacién suministrada por la empresa de transporte escolar
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6.2.6 Proposito.

En el planteamiento del problema objeto de estudio de caso, se determind que, como resultado
del andlisis preliminar de los estados financieros de la empresa de transporte escolar, se considera
que a pesar de que lleva 17 afios en el mercado, en la actualidad atraviesa problemas de liquidez,
que estdn afectando directamente el cumplimiento de sus obligaciones con empleados,
proveedores y especialmente con el fisco. Con el consecuente pago de sanciones e intereses de
mora; por tal motivo la pregunta a resolver se plante6 asi: ;Coémo elaborar la planeacion tributaria
del impuesto de renta para la vigencia 2018 de una empresa de transporte escolar?, de tal forma

que se le permita mejorar el flujo de caja y cumplir oportunamente su obligacién fiscal?

Una vez ejecutada la fase de analisis de la informacion; la cual fue recopilada a través de las
herramientas planteadas en la metodologia; se ha podido evidenciar que el actual manejo
financiero de la empresa, refleja los problemas de liquidez y elevado endeudamiento que se
visualizaron al inicio de la investigacion; por lo anterior y desarrollando las fases propuestas se
presenta la estructura de planeacion tributaria para la empresa, se parte del diagndstico tributario,
para continuar con el conocimiento del cliente y el andlisis de la situacion impositiva de la
compaiiifa, para finalmente realizar los procesos necesarios para dar a conocer a la Gerencia de la
empresa de manera anticipada los montos que deberd cancelar por concepto de impuestos, tanto
nacionales como los municipales a los que se encuentra sujeta; proponiendo estrategias que le
permitan provisionar estos recursos, minimizando el factor sorpresa que actualmente se maneja

para la liquidacion y pago de los impuestos de esta sociedad.

El propésito que se plante6 al realizar la planeacidn tributaria para el impuesto de renta del
afo 2018, fue el de mejorar el flujo de caja para cumplir oportunamente con esta obligacion
fiscal; de tal forma que para verificar que con el estudio de caso se cumpli6 el propdsito de dar a
conocer a la gerencia de forma anticipada los valores a cancelar por concepto de impuestos
durante el afio 2018, se presenta el flujo de caja que se prevé para el afio 2018 de acuerdo al

andlisis y proyecciones efectuadas, de la siguiente manera:
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Primer semestre de 2018

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
INGRESOS
Ingresos Bogota 48.505.594 85.523.868 £5.508.931 £5.508.931 £5.508.931 59.961.721
Ingresos Bucaramanga 21.129.835 21.129.835 21.129.835 21.129.835 21.129.835 21129835
Retfm“ en lafuente 3448530 3448530 3448530 3448530 3448530 3448530
1enia
INGRES O NETO 66.186.899 103.205.172 103.190.235 103.190.235 103.190.235 77.643.026
SALIDAS DE CAJA

GASTOS DE NOMINA 24.523.890 24523890 24523890 2452389 24.523.890 24523890
HONORARIOS 6619.500 6.619.500 6.619.500 6.619.500 6.619.500 6.619.500
ARRIENDO 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000
SEGUROS 39.117 39117 39.117 39117 39117 39117
SERVICIOS 5528346 5528346 5528346 5528346 5528346 5528346
LEGALES 27,500 27,500 27,500 27500 27,500 27500
MANTENIMIENTO 826.000 826,000 826,000 £26.000 826,000 826,000
DIVERSOS 1,500.000 1,500,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000
GASTOS BANCARIOS 1.938.394 1.938.394 1.938.39% 1938.3% 1938.3%4 1.938.394
INTERESES CREDITOS 9546227 9546227 9546227 9546227 9546227 9546227
COSTO DE VENTAS 24.632.360 24.632.360 24,632,360 24,632,360 24,632,360 24632360
Autorretencion especial 788236 788236 788236 788236 788236 788236
titulo de renta
ICA BOGOTA
ICA BUCARAMANGA

TOTAL 81.969.568 81.969.568 81.969.568 81.969.568 81.969.568 81.969.568

FLUJO DECAJA (15.782.669) 21.235.604 21.220.667 21220.667 21220.667 4326.543)

Figura 62. Proyeccion flujo de caja primer semestre del afio 2018. Nota: autoria propia, con

base en informacién suministrada por la empresa de transporte escolar
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Con base en la informacién suministrada por la empresa en los estados financieros, contratos
vigentes y la recopilada a través de las encuestas; se defini6 el presupuesto de ingresos y gastos
para la vigencia, esta herramienta junto con los cdlculos realizados para los conceptos de
retencion en la fuente y auto retencion especial a titulo de impuesto a la renta, son la base para
estructurar el flujo de caja de la empresa para el primer semestre del afio; es importante resaltar
que al realizar la proyeccion del impuesto de renta del afio 2017 a presentar en 2018, éste arroj6
como resultado saldo a favor de la empresa, por lo que no se contempla en el flujo de recursos
necesarios para pago en este primer semestre; sin embargo se reitera a la Gerencia la importancia
de la presentacion oportuna de la declaracion, asi como la elaboracion de la informacién exégena

correspondiente a esta vigencia fiscal.

Con relacion al saldo a favor en el impuesto a la renta; el equipo investigador en la
elaboracion de la declaracion correspondiente al afio 2017, ha evidenciado que éste saldo se
genera por que las retenciones en la fuente asi como la auto retencion especial del articulo
1.2.6.6 del DUT; son mayores al impuesto liquidado sobre la renta liquida gravable; esto se
debe a que la empresa no aplica lo previsto para el transporte que se presta a través de vehiculos
de propiedad de terceros; donde se permite discriminar el ingreso de la empresa y el ingreso para

el tercero, segun el articulo 102-2 del Estatuto Tributario.

Debido a los problemas de liquidez de la empresa, no es conveniente que los clientes realicen
retencion en la fuente sobre la totalidad de la factura; asi mismo para el calculo de la auto
retencion especial, contando con la opcion de disminuir la base, se refleja un menor valor a
cancelar cada mes a la Administracion de Impuestos; este aspecto se ampliard de manera mas

detallada en las recomendaciones del estudio de caso

De la lectura al flujo de caja proyectado para el primer semestre, se advierte que un déficit de
recursos en los meses de enero y junio; generado especialmente por la reduccion de ingresos del
servicio de transporte escolar, debido a las vacaciones que otorgan los Colegios de Calendario A
en los cuales opera la compafiia; que no es compensada de igual forma con reduccién de gastos
ya que la mayoria de estos son fijos como el caso de los gastos del personal vinculado a la

némina, los arrendamientos, servicios publicos, entre otros.
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Segundo semestre de 2018

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
INGRESOS
Ingresos Bogoti 65.191.734 80.940.857 92.145.981 92.145.981 92.145.981 55.706.758
Ingresos Bucaramanga 21.129.835 21.129.835 21.129.835 21.129.835 21.129.835 21.129.835
i‘:f;cm en la fuente 3.448.530 3.448.530 3.448.530 3.448.530 3448530 3.448.530
INGRESO NETO 82.873.039 98.622.162 109.827.285 109.827.285 109.827.285 73.388.063
SALIDAS DECAJA
GASTOS DENOMINA 24.523.890 24.523.890 24.523.890 24.523.890 24.523.890 24.523.890
HONORARIOS 6.619.500 6.619.500 6.619.500 6.619.500 6.619.500 6.619.500
ARRIENDO 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000 6.000.000
SEGUROS 39.117 39.117 39.117 39.117 39.117 39.117
SERVICIOS 5528346 5.528.346 5.528.346 5.528.346 5528346 5528346
1EGALES 27500 27.500 27.500 27.500 27.500 27.500
MANTENIMIENTO 826.000 826.000 826.000 826.000 826.000 826.000
DIVERSOS 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000
GASTOS BANCARIOS 1.938.394 1.938.394 1.938.394 1.938.394 1.938.394 1.938.394
INTERESES CREDITOS 0.546.227 0.546.227 9.546.227 0.546.227 9546227 9.546.227
COSTO DE VENTAS 24.632.360 24.632.360 24.632.360 24.632.360 24.632.360 24.632.360
Autorretencion especial a 788236 788.236 788.236 788.236 788.236 788.236
titulo de renta
ICA BOGOTA 4.421.994
ICA BUCARAMANGA 1.749.550
TOTAL 81.969.568 81.969.568 81.969.568 81.969.568 81.969.568 88.141.113
FLUJO DECATA 903.470 16.652.594 27.857.717 27.857.717 27857717 (14.753.050)

Figura 63. Proyeccion flujo de caja segundo semestre del afio 2018. Nota: autoria propia.

Durante el segundo semestre del afio, si la empresa realiza un ejercicio juicioso de control de
gastos y seguimiento de presupuesto, no se prevén mayores dificultades para el desarrollo de la
actividad; solo en el mes de diciembre y debido a la reduccion de ingresos por la temporada de
vacaciones escolares se advierte un déficit de recursos en el flujo de fondos. Con la utilizacion de
ésta herramienta de proyeccion, la Gerencia de la empresa podrd no solo tener previstos los
recursos para el pago oportuno de los impuestos, sino poder determinar los meses en los que
presentard excedente para una planeacion financiera de la entidad y disminuir los problemas de

liquidez y elevado nivel de endeudamiento que afronta actualmente.
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7. Conclusiones

El equipo investigador, atendiendo las indicaciones del docente tutor del proyecto; ha dividido

en dos aspectos las conclusiones del trabajo, asi:

1. Conclusiones del estudio de caso

2. Conclusiones académicas de la metodologia y el trabajo realizado

7.1. Conclusiones del estudio de caso

e En el estudio de caso realizado se ha logrado establecer que en una empresa de transporte
escolar., se han adoptado practicas administrativas que la han llevado a enfrentar serias
dificultades de indole financiera como son la falta de liquidez para cumplir sus compromisos
oportunamente y un elevado nivel de endeudamiento que ponen en riesgo la continuacion de la
compaiiia, si no se adoptan medidas urgentes de planeacién que permitan superar prontamente

estos problemas.

e Debido a que la empresa la empresa de transporte escolar., no cuenta con una estructura
de planeacion tributaria ni para el impuesto de renta ni para ningtn otro tributo; la presentacion
de las declaraciones se realiza hasta el dia de vencimiento, asumiendo diferentes clases de riesgos
que van desde la falta de recursos para el pago, hasta las dificultades tecnoldgicas tanto en la
empresa como en el portal de la DIAN; que podrian ser previstas y sorteadas de manera eficiente

con una adecuada planeacion.

e Laimplementacién de una adecuada estructura de planeacion tributaria, permite a la
compaiia optimizar sus recursos; tomar decisiones basadas en cifras coherentes con la realidad

de la empresa; prever errores de procedimiento, de calculo o sustanciales en el cumplimiento de
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las obligaciones tributarias; asi como brinda a Una empresa de transporte escolar., la oportunidad

de aplicar estrategias legales que permiten mejorar la carga impositiva actual de esta sociedad.

7.2. Conclusiones académicas

Desde el punto de vista de desarrollo metodolégico, el equipo de trabajo llegé a las siguientes

conclusiones:

e Para poder estructurar y desarrollar el estudio de caso, es primordial identificar los
miembros adecuados para el equipo de trabajo, que cuenten con el compromiso, responsabilidad
y disponibilidad para llevar a cabo las tareas y retos que se van presentado. Asi mismo, los
miembros del equipo investigador, deben estar actualizados en la normatividad tributaria vigente

y en la especifica que aplica al sector en que la compaiiia desarrolla su objeto social.

e Se debe considerar la lluvia de ideas que se plantean para la elaboracién del estudio de
caso; analizando la viabilidad de cada una de ellas, en términos de tiempo de dedicacion y

esfuerzo necesario para la consecucién de los objetivos.

e La colaboracion de los directivos y empleados de la empresa, es esencial para que el
equipo de trabajo pueda desarrollar adecuadamente el trabajo propuesto, y lograr las metas que
se plantearon al inicio del estudio de caso; pues de esta colaboracion depende en gran medida la
recoleccion de informacidn necesaria para la ejecucion de la planeacidn; si no se obtiene una
materia prima de calidad, informacién relevante y suficiente, dificilmente el resultado de la sera
de utilidad a la empresa, pues no tendré bases solidad sobre cuales sustentarse y ante el primer
impase no previsto, todo el trabajo se vendrd abajo.

e La elaboracion del presente estudio de caso, es importante para cada integrante del equipo
de trabajo ya que genera mds conocimiento y permite demostrar el esfuerzo y la dedicaciéon que
se empled para que este fuese un €éxito y quizds en un futuro pueda ser una referencia
bibliografica para personas que quieran realizar un estudio de caso acerca de un tema similar a

este.
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8. Recomendaciones

Como resultado final del trabajo realizado, el equipo investigador presenta a la Gerencia de

la empresa de transporte escolar., las siguientes recomendaciones:

e Se requiere una depuracion de las diferentes partidas de los estados financieros y adopcion
de los estdndares internacionales de informacidn financiera que reflejen la realidad econémica de
la compaiia; evitando la modificacién de las cifras dependiendo del usuario final de la

informacion.

e Para mejorar el flujo de recursos, evitando pagar mensualmente a la administracion de
impuestos mayores valores por concepto de auto retencion especial a titulo de impuesto de renta,
la empresa debe adoptar como politica lo establecido en el articulo 102-2 del Estatuto Tributario,
dado que el servicio de transporte se presta tanto en vehiculos de propiedad de terceros como en
parque automotor de propiedad de la empresa; la norma permite la utilizacion de base especial
para el cdlculo de esta auto retencion determinando del total del ingreso que parte corresponde al
propietario del vehiculo y que porcentaje es ingreso para la empresa, aplicando la tarifa

unicamente sobre este ultimo valor.

e Elaborar anualmente un presupuesto de ingresos y gastos reales de la empresa; realizando
un seguimiento y evaluacion mensual con el fin de aplicar esta herramienta de planeacion en la

toma de las decisiones de la empresa.

e Analizar los componentes de la cuenta de cartera por cobrar, estableciendo los valores
reales que corresponden al ciclo de negocios de la empresa y de estos cuales verdaderamente se
pueden recuperar; con el fin no solo de mostrar la realidad econémica de la empresa, sino de

mejorar los indices financieros.

e Incluir dentro de la politica de la compafiia la implementacién de la estructura propuesta de
planeacion tributaria tanto para el impuesto de renta como para los diferentes tributos que aplican
a la empresa, con el fin de cumplir oportunamente sus obligaciones fiscales y prever los recursos

financieros necesarios para su pago con anticipacion.
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e Definir tanto el manual de control interno, como el de politicas contables para que las
transacciones que se realicen tenga concordancia con el objeto social de la empresa y las cifras

reflejen la situacion econdémica real de la sociedad.

Finalmente, el equipo investigador presenta a los interesados en llevar a cabo un estudio de

caso utilizando la metodologia propuesta, las siguientes recomendaciones:

e Es indispensable tener un conocimiento previo sobre la entidad en la que se pretende llevar
a cabo el estudio de caso, analizar las dificultades de acceso a la informacidn y las posibles
dificultades que se presentaran en el trabajo, para tener previstos diferentes planes de accion de

manera anticipada.

e Se deben comunicar y socializar oportunamente las dificultades detectadas en el desarrollo
del proceso investigativo; sean estas grandes problemas que impidan continuar el desarrollo del
trabajo, o pequefos inconvenientes que afecten la convivencia del grupo; de ser necesario se debe
plantear una reunién del grupo y como equipo de trabajo revisar las causas de estas dificultades,
tratar de eliminarlas o minimizarlas al maximo y continuar todos en la busqueda de la

consecucion de los objetivos planteados.

e Es necesario seguir las instrucciones del docente tutor del proyecto, atender sus
recomendaciones y correcciones oportunamente y estar atentos a las diferentes sesiones de
tutoria, aprovechando al maximo todas las herramientas que se brindan para la revision del

trabajo realizado; a fin de lograr los objetivos propuestos en el estudio de caso.
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