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Resumen 
 

 
El trabajo de grado se enfoca en la propuesta para la prevención de riesgos en la empresa 

"TierraXtrema", ubicada en Utica, Cundinamarca. Esta organización se especializa en brindar 

servicios de deportes extremos, presenta un riesgo de ARL V y cuenta con una plantilla de 20 

empleados. La metodología se basa en la Guía Técnica Colombiana 45 (GTC 45) y su matriz 

para analizar los riesgos y proponer mejoras. Se desarrolla una cartilla que condensa de manera 

accesible los pasos y cambios necesarios para la prevención de riesgos, facilitando así el acceso 

rápido a la información. El análisis se centra en calcular los riesgos y mejoras mediante la GTC 

45 y su matriz. Se evalúan las sanciones potenciales y el costo de contratar personal necesario 

para la mitigación de los riesgos. El enfoque se dirige hacia la demostración de que la mitigación 

de riesgos no solo es esencial para cumplir con los requisitos normativos, sino también la opción 

más viable desde una perspectiva económica y de bienestar laboral. 

 
Palabras clave: Mitigación de riesgos, Deportes extremos, Guía Técnica Colombiana 45, 

Análisis de riesgos, Normativas laborales. 



Abstract 
 
 

 
The thesis centrally concentrates on proposing risk prevention measures  for  the company 

"TierraXtrema," situated in Utica, Cundinamarca. This organization, specializing in providing 

extreme sports services, falls within the ARL V risk category, encompassing a workforce of 20 

employees. The methodology adopted derives from the Colombian Technical Guide 45 (GTC 

45) and its matrix, employed to analyze risks and recommend enhancements. A comprehensive 

handbook is meticulously developed, streamlining the requisite steps and alterations essential 

for effective risk prevention in a readily accessible format. This ensures swift access to crucial 

information. The analytical process primarily revolves around the precise calculation of risks 

and identification of potential enhancements using GTC 45 and its accompanying matrix. The 

evaluation  extends  to  appraising potential  sanctions  and estimating  the  cost  associated  with 

hiring  personnel  indispensable  for  comprehensive  risk  mitigation.  The  overarching  focus 

remains on illustrating that risk mitigation is not solely imperative for aligning with regulatory 

requirements.  Simultaneously,  it  emerges  as  the  most  pragmatic  choice  when  considering 

economic viability and the wellbeing of the workforce. 

 
Keywords: Risk mitigation, Extreme sports, Colombian Technical Guide 45, Risk analysis, 

Labor regulations. 
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Introducción 

En  el  vertiginoso  mundo  de  los  deportes  extremos,  donde  la  emoción y  la  adrenalina  se 

entrelazan  con  la  necesidad  de  salvaguardar  la  integridad  de  quienes  participan,  surge  el 

imperativo de identificar los riesgos latentes. Este trabajo de grado se sumerge en el apasionante 

escenario de la empresa "TierraXtrema," ubicada en Utica, Colombia, especializada en ofrecer 

experiencias únicas y extremas. 

 
El enfoque de esta investigación se ha delineado con el propósito de proponer, analizar y 

fundamentar  la  prevención  de  riesgos  en  la  empresa  TierraXtrema,  una  organización 

comprometida con la excelencia en la prestación de servicios para una amplia gama de deportes 

extremos. Con una plantilla de 20 empleados y enfrentando un riesgo de ARL V, la empresa se 

sitúa en la encrucijada donde la emoción y la seguridad convergen. 

 
La metodología adoptada se basa en la Guía Técnica Colombiana 45 (GTC 45) y su matriz, 

herramientas  que  han  permitido  analizar  exhaustivamente  los  riesgos  inherentes  a  las 

actividades extremas ofrecidas por TierraXtrema. La evaluación de sanciones potenciales y el 

cálculo  del  costo  de  contratación  de  personal  especializado  se  han  convertido  en  ejes 

fundamentales para respaldar la viabilidad económica de la propuesta. 

 
El fruto de este trabajo se refleja en la creación de una cartilla informativa que condensa, de 

manera clara y accesible, los pasos y cambios necesarios para la prevencion de riesgos según 

el análisis de la GTC 45. Esta cartilla no solo servirá como guía para la empresa, sino también 

como herramienta constante para el acceso rápido a la información esencial. 

 
A  medida  que  avanzamos  en  esta  investigación,  las  conclusiones  se  consolidan  en  la 

convicción de que la prevención de riesgos en TierraXtrema no solo responde a imperativos 

normativos, sino que representa la opción estratégica y ética para fortalecer la seguridad laboral 

y el bienestar de quienes hacen posible la emocionante experiencia de los deportes extremos. 

Este trabajo no solo aborda los desafíos que plantea el riesgo inherente a estas actividades, sino 

que  propone  soluciones  viables  que  protegen  la  vida  y  la  integridad  de  los  empleados  y 

participantes. 
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1. Problema de Investigación 
 
1.1 Antecedentes 

Colombia  es  un  país  que  ha  desarrollado  un  crecimiento  en  la  industria  del  turismo 

acompañado por una de  sus grandes banderas que ha sido  los deportes  extremos,  lo que ha 

generado  que  la  competencia  sea  cada  vez  mayor.  Este  ha  obligado  a  que  las  empresas  se 

enfoquen en cumplir los requisitos de sus clientes mediante estrategias como el cumplimiento 

a  cabalidad  de  las  normas  establecidas  para  el  funcionamiento  seguro  de  sus  actividades  e 

instalaciones  por  medio  de  un  desarrollo  lógico  de  sus  empleados  que  fomente  la  mejora 

continua y un ambiente propicio para funcionarios y clientes. 

A continuación, se mencionan nueve antecedentes de investigación del proyecto, iniciando 

con los internacionales, seguido de los nacionales y finalizando con los locales. En primer lugar, 

se cita una tesis de grado de Perú donde su principal objetivo es reducir  la accidentalidad y 

cuanto sería el alcance del mismo. El objetivo general del presente estudio, llamado “Aplicación 

del Plan SST en el Área de Producción de ARQUIDEAS S.R.L. Comas, 2020”, es conocer 

cómo  la  aplicación  de  un  Plan  de  SST  reduce  los  accidentes  en  el  área  de  producción  de 

ARQUIDEAS S.R.L. El foco de este proyecto de investigación aplicada fueron los accidentes 

de trabajo que afectaron a ARQUIDEAS S.R.L. empleados en el transcurso de ocho semanas. 

Se  diseñó  con  un  diseño  experimental  y  un  enfoque  cuantitativo.  La  metodología  de 

investigación es el análisis documental, siendo las herramientas utilizadas para medir la variable 

en función de los formatos de los registros de recolección de datos, como conclusión “los 

accidentes se redujeron en un 49.8%, cumpliendo con la hipótesis vinculada al objetivo general” 

(Flores y Becerra, 2020, p. 9). 

En segundo lugar se referencia de la Universidad César Vallejo de Perú se analiza el impacto 

de la seguridad y salud en el trabajo en cuanto al trabajo desempeñado por los empleados, la 

presente investigación titulada “Influencia de la seguridad y salud en el trabajo, en el 

desempeño laboral de los trabajadores en las obras de agua potable y alcantarillado en el distrito 

de Rumisapa, 2018” su objetivo fue determinar la influencia de la SST en el desempeño laboral 

de los  trabajadores en las obras de agua potable y alcantarillado en el distrito de Rumisapa; 

donde se utilizan diferentes instrumentos para la medición donde como conclusión “lo cual 

implica que a mayor aplicación de seguridad y salud se presentará mayor desempeño laboral, 

como relación de influencia causa efecto” (Sangama, 2019, p. 9). 

Finalizando las referencias internacionales, se encuentra en tercer lugar como referencia un 

trabajo del país de Perú en el que se hace una implementación de un sistema de seguridad y 
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salud en el trabajo en base a la  ISO 45001 en una empresa de minería desde la Universidad 

Nacional Santiago Autunez de Mayolo. 

El trabajo de investigación fue desarrollado en la empresa M&B Minera S.A.C.  Compañía 

Minera Santa Luisa S.A., donde el objetivo de esta tesis es “Implementar un Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud Ocupacional, basados en las normas ISO 45001:2018 para cumplir con el 

Decreto Supremo N° 023 – 2017  EM en la empresa M&B Minera S.A.C”. El trabajo aclara 

que se basaran en  la norma ISO 45001.La empresa se preocupa por asegurar un entorno de 

trabajo seguro y de confianza. Se obtiene como conclusión que se “logró minimizar a cero 

accidentes e incidentes en las labores de explotación” (Carbajal, 2020, p. 4). 

Damos inicio a las referencias nacionales, iniciando con la Universidad de Antioquia en la 

que se realizó un trabajo de pregrado donde se hizo un “Diseño e implementación parcial de la 

norma 0312 en la empresa ARCA y de esta manera recibir los beneficios que trae consigo la 

norma a una empresa”. Se realizó teniendo en cuenta la norma 0312 de 2019 y la norma ISO 

45001, “donde se evidenció el estado en el que se encontraba la compañía, además se redactó 

un  plan  para  retomar  la  implementación  a  partir  de  los  resultados  del diagnóstico inicial” 

(Tapiero, 2021, p. 8). 

La segunda referencia nacional es tomada de la Corporación Universitaria Uniminuto se hizo 

un trabajo de grado en el cual su principal objetivo es ver la importancia de la implementación 

de la norma en un PYMES. El objetivo principal es mostrar la importancia de la aplicación de 

una SGSST en las empresas de fabricación de muebles, el cual inicia con un diagnóstico de las 

empresas dando información sobre los requerimientos legales y las mejoras continuas, donde 

luego  de  mostrar  el  paso  a  paso  para  la  implementación  a  los  encargados,  donde  luego  se 

demuestra  mediante  una  evaluación  de  costo  beneficio  los  mismos  para  las  empresas. 

(Bocanegra y Santofimio y Corredor,  2019, p. 7). 

En la Universidad Cooperativa de Colombia se encuentra otro ejemplo donde se basan en un 

decreto  y  una  resolución  para  hacer  una  propuesta  de  implementación  en  una  empresa  de 

comunicaciones. Este trabajo tuvo como objetivo “presentar una propuesta para el diseño del 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo según el decreto 1072 del 2015 y la 

resolución 0312 del 2019 en la empresa Link Comunicaciones y Asesorías S.A.S” en la ciudad 

de Montería en el departamento de Córdoba, el trabajo presenta diferentes etapas para completar 

su objetivo donde se tiene en cuenta el contexto empresarial, luego la recolección de datos y 

por último la metodología utilizada para culminar con el objetivo (Gonzales, 2019, p. 15 ). 

Se encuentra una tesis de grado de la Uniagustiniana en el programa de Ingeniería Industrial 

donde presentan los requerimientos de la empresa para hacer una propuesta para la aplicación 
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de la normativa 0312 de 2019 en la empresa “ELECTRICAL & MECHANICAL 

CONTRACTORS GROUP SAS es una empresa dedicada a la instalación y mantenimiento de 

sistemas de aire acondicionado y ventilación mecánica que presta sus servicios a la industria de 

la construcción y sector industrial” (Valderrama y Jaimes, 2020, p. 3). 

1.2 Descripción del problema 

TierraXtrema es una empresa  familiar dedicada a prestar servicios en el  área de  turismo, 

ubicada en el municipio de Útica, Cundinamarca. Cuenta con un portafolio de servicios tanto 

de  hospedaje  como  en  deportes  extremos  en  los  que  brinda  la  oportunidad  de  practicar 

actividades de Canopy, Cuatrimoto, Rafting, Rappel, Senderismo (Canyonning) y Torrentismo. 

La empresa está posicionada en el mercado desde hace ocho años siendo una de las pioneras en 

generar  empleo  y dar  reconocimiento  en  el  sector  turístico de Cundinamarca.  TierraXtrema 

actualmente cuenta con veinte empleados con los que distribuye la operación y demanda en las 

diferentes  temporadas económicas. La organización no cuenta  con un diseño de Sistema de 

Gestión de Salud y Seguridad en el Trabajo ni prevención de riesgos, lo que impide que cumpla 

con todos los estándares pertinentes para generar un ambiente seguro para empleados y clientes. 

Las actividades cuentan con implementos de uso obligatorio con el fin de velar por la seguridad 

y bienestar de trabajadores y usuarios, por lo que se hace uso de cascos Alpen, cascos para río 

Havoc NRS, remo de paleta estándar Carlisle, arnés, mosquetón, ocho (8), guantes de carnaza 

con reforzado palma vaqueta y chalecos con flotabilidad de 25 lbs NRS y distintos tipos de 

cuerda para el aseguramiento de la persona y de la infraestructura logística. 

Actualmente  las  organizaciones  deben  implementar  estrategias  de  fortalecimiento  de  sus 

recursos, no solo económicos, estructurales o tecnológicos, sino también cuidar y fortalecer al 

recurso humano, el  cual es el  recurso más  importante para cualquier compañía,  ya que este 

permite que de manera sistémica se cumplan o no los principales objetivos de la organización. 

Temporalmente  la  empresa  hace  uso  de  la  póliza  de  seguro  Colasistencia  en  caso  de  una 

novedad tanto para empleados como para clientes/usuarios en la prestación de servicios.  Por 

lo anterior, el implementar un SGSST en un tipo de empresa como lo es TierraXtrema, en el 

que  sus  procesos  son  principalmente  supervisados  y  ejecutados  por  seres  humanos,  es  una 

estrategia bidireccional en cuanto a la importancia que se le brinda al empleado y para ser una 

de las pioneras en su implementación, generando valor agregado frente a su competencia. Su 

implementación permite evitar un posible lío jurídico con algún trabajador que haya sufrido 

alguna  lesión  o  enfermedad  desarrollando  sus  actividades  laborales.  De  igual  manera 

implementar el SGSST ayuda a crear el debido proceso de acuerdo con el tipo de riesgo al que 

https://repositorio.uniagustiniana.edu.co/browse?type=author&value=Valderrama-Munoz%2C%20Kevin%20Rodrigo
https://repositorio.uniagustiniana.edu.co/browse?type=author&value=Valderrama-Munoz%2C%20Kevin%20Rodrigo
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se pueda enfrentar el empleado, como físicos y ergonómicos, puesto que las prácticas continuas 

de estas actividades pueden acarrear lesiones a largo plazo vinculadas con fuerzas desmedidas 

y  posiciones  repetitivas  que  generan  fatiga  y  molestia.  Todo  esto  acompañado  de  la 

documentación normativa que le dará a los clientes y a la empresa una mayor confiabilidad en 

la prestación de sus servicios. 

1.2.1 Árbol problema 
 

 
Figura 1. Árbol de problemas. Fuente propia (2023) 

 
1.3 Pregunta de investigación 

En el contexto de la empresa TierraXtrema, en la cual se propone utilizar la GTC 45 para la 

evaluación  de  riesgos,  ¿cuáles  son  las  mejores  prácticas  y  estrategias  que  se  pueden 

implementar para prevenir riesgos en este tipo de organización? 
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2. Objetivos 
 
2.1 Objetivo general 

Proponer la implementación de estrategias para la prevención de riesgos mediante la Guía 

Técnica Colombiana 45 en la empresa TierraXtrema, con el fin de garantizar la protección de 

la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores, promoviendo un ambiente laboral seguro y 

saludable, cumpliendo con las normativas legales vigentes. 

2.2 Objetivos específicos 

●  Aplicar la GTC 45 para identificar los peligros y los niveles de riesgo a los que están 

expuestos los trabajadores de TierraXtrema. 

●  Diseñar medidas de prevención, control y seguimiento de los riesgos identificados 

mediante la matriz de la GTC 45 en TierraXtrema. 

●  Analizar  el  costo  beneficio  de  la  prevención  de  riesgos,  para  la  empresa 

TierraXtrema, a partir de lo obtenido en la matriz GTC 45. 
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3. Justificación 

La  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  son  aspectos  críticos  para  cualquier  empresa,  y  la 

prevención  de  riesgos  eficiente  es  crucial  para  garantizar  un  ambiente  laboral  seguro  y 

saludable. En este sentido, el proyecto de grado “Propuesta de identificación y prevención de 

riesgos en la Empresa TierraXtrema conforme a la guía Técnica Colombiana GTC 45” tiene 

como  objetivo  principal  desarrollar  una  propuesta  de  prevención  de  riesgos  en  la  empresa 

TierraXtrema a partir de los resultados de la matriz GTC 45. 

TierraXtrema  es  parte  de  un  conjunto  de  organizaciones  en  el  municipio  de  Útica, 

Cundinamarca,  que  ha  sido  una  de  las  pocas  afectadas  por  la  ausencia  de  un  sistema  de 

prevención de riesgos. Otras organizaciones han sufrido lesiones, tanto los usuarios como los 

trabajadores, realizando la práctica de sus actividades, lo que ha llevado a problemas judiciales 

al momento de retomar sus actividades laborales. Estos inconvenientes han generado una alerta 

en las autoridades, propiciando un seguimiento en la implementación de las normas que son 

exigidas para las actividades extremas. 

Para TierraXtrema, iniciar con prevencion de riesgos resulta ser un pilar de responsabilidad 

con sus trabajadores, usuarios y el municipio. Esto brindará un proceso de confianza y seguridad 

en los servicios que está promocionando, convirtiéndose en un ejemplo para las demás empresas 

y motivándolas a implementar este proceso. 

En este contexto, esta propuesta de prevención se justifica por la necesidad de la empresa y 

el apoyo que se puede brindar por parte del perfil del Ingeniero Agustiniano en cumplir con los 

estándares  y  requisitos  legales  en  materia  de  seguridad  y  salud  en  el  trabajo.  Además,  la 

importancia  de  fomentar  un  ambiente  laboral  saludable  y  seguro  para  los  trabajadores  es 

fundamental. El ingeniero industrial aporta la propuesta de implementación de un sistema de 

prevención de riesgos mediante el análisis de los riesgos con la GTC 45, de esta manera una 

propuesta eficiente que permitirá mejorar la productividad de la empresa, al reducir los riesgos 

laborales y los costos asociados a la prevención de accidentes y enfermedades laborales. 



14 
 

4. Marco de referencia 
 
4.1 Marco teórico 

 
4.1.1 Teoría de la Gestión de Riesgos 

La  gestión  efectiva  de  la  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  (SST)  en  el  sector  de  deportes 

extremos en Útica, Cundinamarca, se apoya la teoría de la gestión de riesgos se centra en un 

enfoque estructurado para manejar la incertidumbre relacionada con amenazas potenciales. Este 

proceso  abarca  la  identificación,  evaluación  y  minimización  del  impacto  del  riesgo, 

proporcionando una forma de que las organizaciones identifiquen peligros y amenazas y tomen 

medidas para eliminar o reducir  las posibilidades de que ocurran. Es esencial para  todas  las 

organizaciones, independientemente de su tamaño, ya que proactivamente ayuda a identificar y 

controlar amenazas  y vulnerabilidades que podrían afectar negativamente a  la organización. 

Según Rausand  y Høyland  (2004). Esta  teoría ofrece  enfoques  sistemáticos para  identificar, 

evaluar y mitigar los riesgos específicos de la industria de deportes extremos. La aplicación de 

esta  teoría  implica  una  cuidadosa  evaluación  de  las  actividades  ofrecidas  por  la  empresa 

TierraXtrema, como rafting, canopy, cuatrimotos, cabalgatas y rappel. Identificar y comprender 

estos riesgos es fundamental para desarrollar estrategias efectivas de prevención y seguridad 

laboral. (SafetyCulture, 2022) 

4.1.2 Teoría de la Seguridad Ocupacional 

La teoría de la seguridad ocupacional se enfoca en la disciplina dedicada a la protección y 

bienestar  de  los  empleados  en  sus  lugares  de  trabajo.  Esta  teoría  aborda  la  identificación  y 

evaluación  de  los  peligros  presentes  en  el  entorno  laboral,  la  implementación  de  medidas 

preventivas  y  de  control,  así  como  la  promoción  de  prácticas  saludables.  Su  propósito  es 

salvaguardar la integridad física y emocional de los trabajadores, considerando aspectos como 

la  evaluación  del  espacio  de  trabajo,  la  utilización  de  implementos  de  seguridad  para  su 

resguardo y la implementación de planes de promoción y prevención en salud. La seguridad 

ocupacional se erige como un pilar fundamental para garantizar condiciones laborales seguras 

y saludables (Apaza, 2012, p. 28). 

4.1.3 Teoría de la Cultura de Seguridad: 

La teoría de la cultura de seguridad se centra en el conjunto de valores, comportamientos, 

actitudes,  procesos  y  sistemas  que  definen  cómo  se  llevan  a  cabo  las  actividades  en  una 

organización, así como el lugar que ocupa la seguridad en dichas prácticas. Esta teoría aborda 
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diversas  actitudes  y  valores  tanto  a  nivel  individual  como  organizacional  con  respecto  a  la 

seguridad,  influyendo en  la comprensión de  la misma y en el  comportamiento diario de  los 

trabajadores. La cultura de seguridad engloba las formas de pensar y actuar compartidas por los 

miembros  de  una  organización  en  relación  con  el  control  de  los  riesgos  asociados  a  sus 

actividades (Icsi, 2017; eClass, 2019). 

4.1.4 Teoría de la Comunicación en Seguridad y Salud en el Trabajo: 

La  teoría  de  la  comunicación  en  seguridad  y  salud  en  el  trabajo  destaca  la  importancia 

fundamental  de  la  comunicación  efectiva  para  promover  y  mantener  un  entorno  seguro  y 

saludable en el lugar de trabajo. Esta teoría postula que la comunicación juega un papel clave 

en la seguridad laboral al permitir que las empresas establezcan una cultura de seguridad. En 

esta cultura, todos los trabajadores se sienten involucrados y comprometidos en la prevención 

de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales. La comunicación efectiva se presenta 

como un elemento diferenciador entre el éxito y el fracaso en la gestión de la seguridad y salud 

en el trabajo (Contreras y Lesmez, 2021, pp. 104  118; HSE Software, 2023). 

4.1.5 Teoría de la Capacitación y Formación en SST: 

La Teoría de la Capacitación y Formación en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) destaca 

la importancia crítica de la formación y capacitación de los empleados en asuntos relacionados 

con la seguridad y la salud en el entorno laboral. Esta teoría argumenta que la capacitación en 

SST tiene como objetivo principal mejorar la capacidad, habilidad y rendimiento del personal, 

lo que, a su vez, promueve un comportamiento seguro y enfocado en la salud, especialmente en 

tareas  específicas.  La  capacitación  y  formación  laboral  se  perciben  como  herramientas 

fundamentales para dotar a los empleados de los conocimientos necesarios que contribuyan a 

una mayor productividad en la empresa (SafetyCulture, 2022). 

4.1.6 Teoría de la Legislación y Normativas: 

La Teoría de la Legislación y Normativas se centra en el estudio de cómo se crean las leyes 

y normas, y en cómo estas afectan a la sociedad. Esta teoría plantea que la legislación y las 

normativas se vuelven cada vez más complejas, y su origen no siempre se atribuye a un órgano 

unificado que las emite bajo una lógica de unidad, coherencia y plenitud. Además, destaca la 

importancia de  aprobar  sólo  aquellas normas que  sean precisas  y que hayan  sido  evaluadas 

minuciosamente en  términos de su  impacto positivo o negativo en el ordenamiento  jurídico 

(UNAM, 2006, pp. 152). 
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4.1.7 Teoría de la Evaluación de Impacto en la Salud: 

La Teoría de la Evaluación de Impacto en la Salud se enfoca en un proceso sistemático que 

utiliza diversas fuentes de datos y métodos analíticos para determinar los efectos de una política, 

programa o proyecto  en  la  salud de  la población. Esta  teoría  subraya que  la  evaluación del 

impacto sanitario es un enfoque práctico que se emplea para valorar los posibles efectos en la 

salud  de  una  política,  programa  o  proyecto,  especialmente  en  grupos  vulnerables  o 

desfavorecidos.  Además,  destaca  que  la  evaluación  de  impacto  en  salud  combina 

procedimientos,  métodos  y  herramientas  para  evaluar  una  intervención  en  función  de  sus 

potenciales  efectos  en  la  salud  de  la  población  y  su  distribución  (Sandín  y  Sarría,  2008; 

Bacigalupe et al., 2009, pp. 64  65; ISGLOBAL, 2023; Junta de Andalucía, 2018. 

4.1.8 Teoría de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC): 

La Teoría de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) aborda la obligación ética y moral 

que las empresas tienen con respecto a sus empleados, el medio ambiente, la competencia, la 

economía y otras áreas de la vida que pueden verse afectadas. La RSC implica un compromiso 

voluntario de las empresas para adherirse a ciertas normas que van más allá de sus obligaciones 

legales (IONOS, 2023). 

4.2. Marco conceptual 
 

4.2.1 Seguridad y salud en el trabajo: 

La "Seguridad y Salud en el Trabajo  (SST)" se  refiere a  la disciplina que se ocupa de  la 

prevención  de  lesiones  y  enfermedades  causadas  por  las  condiciones  de  trabajo,  y  de  la 

protección y promoción de la salud de los trabajadores (SafetyCulture, 2022). 

4.2.2 Riesgos laborales: 

Los "riesgos laborales" se definen como factores o situaciones que pueden causar daño o 

lesiones  a  los  trabajadores,  abarcando  accidentes  laborales  y  enfermedades  ocupacionales. 

Estos riesgos pueden ser de naturaleza física, química, biológica, psicológica o ergonómica. La 

implementación de medidas preventivas es fundamental para resguardar a los trabajadores de 

dichos riesgos (Economipedia, 2023; DataScope, 2023). 

4.2.3 Prevención: 

La "prevención en el trabajo" comprende el conjunto de actividades o medidas adoptadas a 

lo largo de todas las fases de la actividad empresarial con el propósito de evitar o reducir los 

riesgos asociados al trabajo (Definicion.de, 2023) 
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4.2.4 Normativas y regulaciones: 

Las normativas y regulaciones en el trabajo son conjuntos de leyes y reglas establecidas para 

disponer un orden específico en el ámbito laboral. Estas normas, impersonales y obligatorias, 

son creadas para ser cumplidas por toda la población a la que hacen referencia. La normativa 

laboral busca proteger los derechos de los  trabajadores y establecer un equilibrio justo entre 

empleadores  y  empleados. Además,  las normas de  trabajo  son  instrucciones  a  seguir  en  los 

entornos laborales que permiten que los procesos se realicen de manera adecuada, estableciendo 

las  mejores  prácticas  dentro  de  las  organizaciones.  (Economipedia,  2023;  CEUPE,  2023; 

Factorial, 2023) 

4.2.5 Capacitación y sensibilización: 
La capacitación  laboral  es una  actividad enfocada  a  la  constante preparación y  formación de  los 

recursos  humanos.  Es  una  actividad  planificada  basada  en  la  preparación  del  personal  que  va  a 

desempeñar  una  determinada  actividad  laboral.  La  capacitación  laboral  promueve  la  mejora 

continua  del  personal,  evitando  la  obsolescencia  del  personal  y  promoviendo  las  economías  de 

aprendizaje. (Economipedia, 2023; IBM, 2023). 

La  sensibilización  es  un  proceso  que  tiene  como  objetivo  principal  impactar  sobre  el 

comportamiento de una población o  reforzar buenas prácticas  sobre  algún  tema en particular. Es 

útil  realizar  evaluaciones  sobre  los  conocimientos,  las  actitudes  y  las  prácticas del  personal  para 

determinar el nivel, el alcance y el tipo de sensibilización y capacitación que deberán emprenderse 

para las distintas categorías de personal. (MINTIC, 2023). 

4.3 Marco legal 

Tabla 1. 

Características de las normas. 
 

Legislación  Descripción  Norma  Expedida por 
 

 
Constitución política de 

Colombia 

 
Establece los derechos y 
deberes fundamentales 
de los ciudadanos y los 

principios fundamentales 
del Estado. 

Artículos 25, 
26, 39, 49, 
53, 54, 55, 
56, 58, 67, 
68, 69, 71, 
72, 73, 74, 
75, 76, 77, 

78. 

 
 

 
Corte Suprema de Justicia. 

 
Leyes 

Establece  medidas  para 
la generación de empleo 
en Colombia, incluyendo 

Ley 1429 de 
2010 

 
Gobierno Nacional. 
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  incentivos y beneficios 
para las empresas y 

trabajadores. 

   

Define el Sistema 
General de Seguridad 

Social en Salud en 
Colombia, el cual tiene 

como objetivo garantizar 
el acceso a los servicios 

de salud a todos los 
habitantes del país. 

 
 
 

Ley 1753 de 
2015 

 
 

Gobierno Nacional, 
Consejo Superior de la 
Judicatura y Consejo 

Nacional de Planeación. 

 
 
 

 
Decreto 

Reglamenta el Sistema 
de Seguridad Social 
Integral en Salud y 

Seguridad y Salud en el 
Trabajo, estableciendo 

los requisitos y 
obligaciones para 

empleadores y 
trabajadores. 

 
 
 
 
Decreto 1072 

de 2015 

 
 
 
 

Superintendencia del 
Subsidio Familiar. 

 
 

 
Resolución 

Establece la Norma 
Técnica para la 

Evaluación Médica 
Ocupacional en 

Colombia, con el fin de 
proteger la salud de los 
trabajadores y prevenir 
enfermedades laborales. 

 
 

 
Resolución 

0312 de 2019 

 
 

 
Ministerio del Trabajo. 

 

 
Guía 

Establece un marco 
normativo para evaluar 

integralmente los riesgos 
en empresas, guiando la 
creación de Sistemas de 
Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

 
Guía Técnica 
Colombiana 

45 

 

 
Icontec y Consejo 

Colombiano de Seguridad 

 
 

Nota. Fuente propia. (2023) 
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5. Metodología 
 
5.1 Tipo de Investigación 

El  proyecto  "Propuesta  de  identificación  y  prevención  de  riesgos  en  la  Empresa 

TierraXtrema conforme a la guía Técnica Colombiana GTC 45" utiliza un enfoque cuantitativo 

con alcance descriptivo para llevar a cabo su investigación. 

Un enfoque cuantitativo se basa en la recolección y análisis de datos, utilizando herramientas 

estadísticas para identificar patrones e indicadores. Se enfoca en la medición objetiva y precisa 

de variables, lo que permite obtener resultados cuantificables y replicables. 

Por otro  lado,  el  alcance descriptivo  se  refiere  al  tipo de  investigación que  se  enfoca  en 

describir y analizar una situación o fenómeno específico. En este caso, el objetivo es describir 

cuál sería la mejor manera de llevar a cabo la implementación de prevención de riesgos en la 

empresa TierraXtrema, con el fin de identificar posibles riesgos, obstáculos y áreas de mejora. 

5.2 Variables del problema 

Tabla 2.  

Características de la variable del problema. 
 

Variable  Definición  Dimensión  Indicador 
 
 
Identificación de Riesgos 

Laborales 

Grado de exposición y 
gravedad de los riesgos 

laborales presentes en las 
actividades de deportes 
extremos ofrecidas por 

TierraXtrema. 

 
 

Cualitativa y 
cuantitativa 

 Número de riesgos 
identificados por actividad.   
Gravedad de los riesgos según 

una escala predefinida. 

 
 

Cumplimiento 
Normativo 

Nivel de conformidad de 
TierraXtrema con los riesgos 
establecidos por la GTC 45 y 
otras normativas relacionadas 
con seguridad y salud en el 

trabajo. 

 

 
Cualitativa 

 Porcentaje de cumplimiento 
de la herramienta de 

recoleccion de datos.   
Evaluación del cumplimiento 

de normativas adicionales. 

 
 

Capacitación del 
Personal 

 
Nivel de conocimiento y 

competencia del personal en 
temas de seguridad y salud en 

el trabajo. 

 
 

Cualitativa y 
cuantitativa 

 Número de empleados 
capacitados en SGSST.   

Evaluación de la comprensión 
de la GTC 45 por parte del 

personal. 

 
 

Efectividad de Medidas 
Preventivas 

 
Grado de eficacia de las 

medidas preventivas existentes 
en relación con los riesgos 

identificados por la GTC 45. 

 
 

Cualitativa y 
cuantitativa 

 Evaluación de la 
implementación de medidas 
preventivas.   Reducción 
porcentual de incidentes 
relacionados con riesgos 

identificados. 
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Impacto Económico 

Evaluación del impacto 
financiero de la 

implementación del SGSST, 
considerando costos, posibles 

multas y beneficios a largo 
plazo. 

 

 
Cuantitativa 

 Costos totales de 
implementación.   

Proyección de posibles 
multas.   Evaluación de 
beneficios a largo plazo. 

 

 
Nota. Autoría propia 

 
5.3 Fuentes de información 

La información recopilada se fundamenta en fuentes primarias, haciendo referencia a datos 

obtenidos directamente y de manera presencial en las instalaciones de la empresa TierraXtrema. 

Esta  fuente  de  información  resulta  crucial  para  adquirir  una  comprensión  detallada  de  los 

procesos  y  prácticas  relacionadas  con  la  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo  que  la  empresa 

actualmente  implementa.  Ejemplos  de  información  primaria  incluyen  herramientas  de 

recolección de datos como el checklist (Anexo 1), la observación directa en el lugar de trabajo, 

así como la revisión de registros y documentación interna. 

En contraste, la información secundaria aborda datos recopilados en la empresa a los cuales 

no se tiene acceso directo para verificar su autenticidad. Esto incluye el historial de riesgos y/o 

enfermedades laborales documentadas, así como los costos afrontados por la empresa debido a 

estas situaciones, proporcionando un contexto relevante para el proyecto en curso. Aunque esta 

información  no  puede  ser  verificada  directamente,  su  valor  radica  en  proporcionar 

conocimiento  sobre  las  prácticas  y  procesos  de  la  empresa,  así  como  ofrecer  ideas  y 

recomendaciones para la conceptualización de riesgos en las operaciones y, por ende, para la 

propuesta de prevención de riesgos en TierraXtrema. 

Por su parte,  la  información  terciaria  se  refiere  a datos  recopilados previamente en otros 

proyectos de grado o artículos científicos,  los cuales pueden ser de utilidad para el proyecto 

actual.  Esta  categoría  de  información  provee  una  valiosa  perspectiva  al  permitir  conocer 

prácticas y procesos exitosos en empresas similares, aportando así  ideas y  recomendaciones 

para  la  evaluación  de  riesgos  mediante  la  GTC  45.  Además,  facilita  la  toma  de  decisiones 

informadas para proponerle  la prevención de riesgos en TierraXtrema. También se  incluyen 

normativas y documentos oficiales que rigen en materia de Seguridad y Salud en el  trabajo, 

proporcionando un conocimiento detallado de las posibles consecuencias tanto legales como 

monetarias asociadas con el incumplimiento de estas normativas. 
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5.4 Instrumentos de recolección de la información 
 

5.4.1 Check list autoría propia 

Se hace un check list que ayuda a distinguir los diferentes riesgos existentes dándonos la 

suficiente información para poder completar la matriz de riesgos GTC 45 que se encuentra en 

el Anexo 1. 

5.4.2 Matriz de riesgos GTC 45 

Se utiliza  la matriz que da  la norma  técnica colombiana para poder  analizar  los posibles 

riesgos existentes en las diferentes actividades en la empresa, la matriz se encuentra en el Anexo 

2. 

5.5 Tamaño poblacional y muestra 

TierraXtrema,  una  empresa  con  20  empleados  altamente  competentes  y  dedicados, 

actualmente opera en un nivel de riesgo V en seguridad y salud en el trabajo. Con el propósito 

de prevenir este riesgo y asegurar un entorno laboral seguro, siguiendo las directrices de la GTC 

45 para analizar los riesgos. Este sistema tiene como objetivo identificar y abordar los riesgos 

existentes, promoviendo así prácticas y condiciones que garanticen el bienestar y la integridad 

de todos los trabajadores de TierraXtrema. 

5.6 Cronograma 

Tabla 3.  

Cronograma de actividades para el proyecto 
 

 
Nota. Autoría propia 
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6. Resultados 

Con  el  proyecto  establecido  y  los  resultados  obtenidos,  el  equipo  se  encuentra  en  una 

posición sólida para  realizar un análisis exhaustivo de  la empresa de deportes extremos. La 

estructura y dirección proporcionadas son fundamentales para orientar el análisis de los autores, 

mientras  que  los  resultados  ofrecen  datos  concretos  para  evaluar  el  desempeño  de  la 

organización. 

En  esta  fase,  resulta  imperativo  examinar  y  analizar  estos  resultados  a  la  luz  de  la  Guía 

Técnica Colombiana 45 (GTC 45). Se debe abordar cómo se han identificado y valorado los 

riesgos  en  términos de seguridad  y salud, así  como verificar  la  implementación de medidas 

adecuadas  para  mitigar  dichos  riesgos.  Este  proceso  habilitará  para  evaluar  el  grado  de 

conformidad de la compañía acorde con las regulaciones de seguridad establecidas y determinar 

si se están adoptando medidas apropiadas para garantizar la seguridad de los colaboradores y 

participantes en las actividades de deportes extremos. 

6.1 Cumplimiento de la empresa según la GTC 45 

Como  instrumento  para  la  recolección  sistemática  de  información,  se  implementó  un 

formato de checklist (Anexo 1), durante el análisis de diversas áreas operativas de la empresa 

TierraXtrema. Dichas áreas comprenden restaurante, rappel, parqueadero y recepción, minitren, 

cuatrimoto,  cabalgata,  baños,  rafting,  hospedaje,  canopy,  bar  y  piscina.  El  proceso  de 

recolección de datos se llevó a cabo en cada área, abordando las preguntas específicas según la 

numeración  del  documento,  mediante  un  análisis  visual  y  experimental.  Este  formato  fue 

utilizado  para  llevar  a  cabo  la  recolección  correspondiente  en  cada  una  de  las  zonas  de  la 

empresa. Posteriormente, tras analizar la información recopilada con el propósito de identificar 

peligros y valorar riesgos, se encontraron diversos tipos de riesgos en el checklist, tales como 

peligros físicos, locativos, eléctricos, biológicos, biomecánicos, químicos, así como aspectos 

relacionados con el orden y aseo, entre otros. En total, el checklist constó de 92 preguntas con 

variables de "cumple", "no cumple" y "no aplica", permitiendo así obtener un porcentaje de 

cumplimiento específico para cada zona. 

El análisis de los once checklists se llevó a cabo de manera integral, y al calcular un promedio 

se  evidenció  un  cumplimiento  general  del  52%  en  todas  las  actividades  previamente 

mencionadas, como se muestra en la Figura 3. Este porcentaje global se obtuvo al evaluar el 

cumplimiento en cada zona de acuerdo con las respuestas proporcionadas en el checklist. Este 

enfoque proporciona una visión integral de la seguridad en las distintas áreas de la empresa. 
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Con  base  en  los  resultados  obtenidos,  se  dio  inicio  al  proceso  de  valoración  de  riesgos 

utilizando  la  matriz  de  riesgos  GTC  45,  detallado  en  el  Anexo  2.  Este  formato,  diseñado 

conforme a las directrices de la normativa, estableció un paso a paso sistemático para evaluar y 

definir los riesgos identificados en la empresa. El procedimiento comenzó con la identificación 

detallada de los riesgos en cada área de la organización, tomando como referencia el análisis 

previo  realizado mediante  los checklists  (Anexo 1). Posteriormente,  se asignaron niveles de 

probabilidad e impacto a cada riesgo identificado, permitiendo así una clasificación clara de su 

magnitud. Esta evaluación se llevó a cabo conforme a los criterios establecidos en la GTC 45, 

asegurando coherencia  y uniformidad en el proceso. Con esta  información,  se procedió a  la 

elaboración de un plan de acción específico, detallando las medidas preventivas y correctivas 

necesarias para mitigar los riesgos identificados. El formato GTC 45 facilitó la sistematización 

de la información recopilada y permitió una interpretación clara de los riesgos en términos de 

gravedad y probabilidad. Este enfoque estructurado garantizó la identificación precisa de las 

áreas  críticas  que  requerían  intervención,  proporcionando  así  una  base  sólida  para  la 

formulación de estrategias efectivas de gestión de riesgos en la empresa. A raíz de este análisis 

detallado,  se  determinó  que,  debido  al  cumplimiento  y  la  valoración  de  riesgos,  existe  una 

necesidad urgente de mitigar los riesgos en cinco (5) atracciones específicas: rafting, canopy, 

cuatrimotos, cabalgata y rappel. Las tablas resultantes detallan la clasificación y definición de 

los riesgos asociados a cada una de estas actividades, proporcionando así una base sólida para 

la formulación de estrategias de mitigación y mejoras en los protocolos de seguridad. 

Tabla 4. 

Definición de riesgos rafting. 
 

Riesgo  Descripción del Riesgo  Medidas Preventivas 

Ahogamiento  Riesgo de caída al agua y 
ahogamiento. 

Uso  de  chalecos 
salvavidas, entrenamiento en 
técnicas  de  rescate  acuático, 
supervisión  constante  del 
personal. 

Lesiones por Impacto  Golpes  contra  rocas  o 
equipo. 

Uso de cascos y equipo de 
protección,  instrucciones 
sobre  el  manejo  de  la 
embarcación. 

Inclemencias del Tiempo  Cambios  climáticos 
inesperados. 

Seguimiento  de 
pronósticos  meteorológicos, 
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    suspensión de la actividad en 
caso  de  condiciones 
peligrosas. 

Fatiga  Agotamiento  durante 
largos recorridos. 

Límites  de  tiempo  en  el 
agua, disponibilidad de agua 
y refrigerios. 

 
 

Nota. Autoría propia 
 

Tabla 5.  
Definición de riesgos Canopy (Tirolesa). 

 

Riesgo  Descripción del Riesgo  Medidas Preventivas 

Caídas  Caídas desde alturas  Uso de arneses  y equipos 
de  seguridad,  inspección 
regular  de  las  líneas  de 
tirolesa y plataformas. 

Golpes  Golpes  contra  árboles  o 
estructuras. 

Uso  de  cascos  y  equipos 
de  protección,  reglas  claras 
para  mantener  la  distancia 
entre participantes. 

Desprendimiento  de 
Cables 

Fallos  en  las  líneas  de 
tirolesa. 

Inspección  y 
mantenimiento regular de los 
cables, sistemas de frenado y 
seguridad. 

Lesiones por Velocidad  Exceso  de  velocidad  al 
descender 

Límites  de  velocidad, 
instrucciones  de  frenado 
adecuado,  supervisión 
constante del personal. 

 
Nota. Autoría propia 

 
 

 
Tabla 6.  
Definición de riesgos cuatrimotos. 
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Riesgo  Descripción del Riesgo  Medidas Preventivas 

Fallas Mecánicas  Fallos en las cuatrimotos.  Mantenimiento regular de 
las  cuatrimotos,  inspección 
previa al uso. 

Caídas  Volcaduras o caídas de las 
cuatrimotos. 

Uso de cascos,  rodilleras, 
coderas  y  equipo  de 
protección, entrenamiento en 
técnicas  de  conducción 
segura. 

Lesiones por Impacto  Colisiones con obstáculos 
o vehículos. 

Seguir senderos seguros y 
marcados, respetar las reglas 
de velocidad y distancia. 

Lesiones  por  Exposición 
al Sol 

Exposición  a  altas 
temperaturas. 

Uso  de  protector  solar, 
sombreros  y  ropa  de  manga 
larga,  pausas  para 
hidratación. 

Nota. Autoría propia 
 

Tabla 7.  
Definición de riesgos rappel. 

 

Riesgo  Descripción del Riesgo  Medidas Preventivas 

Caídas  Caídas desde alturas  Uso de  arneses  y  cuerdas 
de rappel, inspección regular 
de equipos y anclajes. 

Golpes  Golpes  contra  la 
superficie rocosa. 

Uso de cascos y equipo de 
protección, técnicas de rappel 
seguras,  inspección  de  la 
zona de descenso. 

Fatiga  Agotamiento  durante 
descensos largos. 

Límites  de  tiempo  de 
rappel,  supervisión  de  la 
fatiga  de  los  participantes, 
pausas regulares. 

Desprendimiento  de 
Rocas 

Caída  de  rocas  o 
escombros desde arriba. 

Inspección  de  la  zona  de 
rappel para detectar posibles 
peligros, uso de cascos. 
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Nota. Autoría propia 
 
 

 
Tabla 8.  
Definición de riesgos cabalgata. 

 

Riesgo  Descripción del riesgo  Medidas Preventivas 

Caídas  Caídas del jinete desde el 
caballo. 

selección  de  caballos 
adecuados  para  el  nivel  de 
experiencia de los jinetes. 

Golpes  Golpes  de  los  jinetes 
contra árboles, ramas u otros 
obstáculos. 

Instrucciones  sobre  cómo 
maniobrar  y  controlar  a  los 
caballos en terrenos difíciles, 
uso de equipo de protección. 

Lesiones  por  Equipo  de 
Montar 

Lesiones  causadas  por 
sillas  de  montar  o  estribos 
defectuosos. 

Inspección  y 
mantenimiento  regular  del 
equipo de montar, reemplazo 
de piezas dañadas. 

Lesiones por Mordeduras 
de Caballos 

Mordeduras o patadas de 
caballos. 

Educación  sobre  el 
comportamiento  de  los 
caballos  y  cómo  interactuar 
con  ellos,  supervisión  de 
jinetes  por  personal 
capacitado. 

Lesiones  por  Exposición 
al Sol 

Exposición  a  altas 
temperaturas  y  radiación 
solar. 

Uso  de  protector  solar, 
sombreros  y  ropa  adecuada, 
pausas para hidratación. 

Fatiga  Agotamiento  durante 
rutas largas. 

Límites  de  tiempo  de 
cabalgata,  disponibilidad  de 
agua y pausas regulares. 

 
 

Nota. Autoría propia 
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Figura 2. Cumplimiento CHECK LIST. Autoría propia 
 
6.2 Propuesta de implementación mediante una guía 

La  propuesta  para  la  instauración  para  un  identificación  y  prevención  de  riesgos, 

fundamentado en minimizar o mitigar riesgos hallados gracias a la GTC 45, resulta esencial 

para cualquier empresa que tenga como prioridad asegurar el bienestar de sus empleados. En 

este contexto, una cartilla (se encuentra en el anexo 2) de fácil comprensión se construye como 

la herramienta ideal para proponer la adopción de esta identificación y prevención de riesgos. 

Dicha  cartilla  desglosa  los  aspectos  técnicos  de  manera  simple  y  comprensible,  abordando 

elementos como la formación del COPASST y sus respectivos formatos que se ven en el anexo 

4,  indicadores,  impacto,  entre  otros  ítems  necesarios  para  la  correcta  estructuración  de  la 

propuesta  de  prevención  de  riesgos  en  la  empresa.  Este  recurso  se  encuentra  accesible  en 

cualquier  momento,  sirviendo  como  referencia  constante,  y  ofrece  una  explicación  clara  y 

concisa que ahorra tiempo durante reuniones y presentaciones. 

Además de la claridad expositiva, la cartilla incorpora un plan de acción y mejoramiento que 

orienta a la empresa en el cumplimiento de ítems necesarios para la propuesta de prevención de 

riesgos. Este plan establece metas claras para  los  indicadores, estrategias para alcanzarlas  y 

métodos para evaluar el progreso. En resumen, una cartilla de fácil comprensión no solo facilita 

la propuesta de prevención de riesgos, sino que también se erige como una herramienta valiosa 

para su implementación y mejora continua. Su estructura accesible y detallada la convierte en 
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un recurso clave para promover la comprensión y compromiso de todos los niveles dentro de la 

organización en relación con la seguridad y salud en el trabajo en la propuesta de prevensión 

de riesgos ya analizados desde la GTC 45 en las operaciones de la empresa, en el contexto de 

las  propuestas  presentadas,  se  identifican  dos  ámbitos  principales:  el  administrativo  y  el 

operativo. En el ámbito administrativo, se han desarrollado formatos específicos para optimizar 

el control y la gestión. Por otro lado, en el ámbito operativo, se han implementado objetos de 

señalización para proporcionar  información precisa  tanto a visitantes como a colaboradores. 

Estas  iniciativas  representan  un  esfuerzo  por  mejorar  la  eficiencia  y  la  comunicación  en  el 

entorno en cuestión. 
 

 
Figura 3. Guia SGSST Empresa TierraXtrema. Autoría propia 

 
6.3 Análisis costobeneficio de la implementación para la prevención de riesgos, 

fundamentado en la evaluación de riesgos según la GTC 45 

Mediante  el  análisis  de  riesgos  encontrado  mediante  la  aplicación  de  la  GTC  45  en  la 

empresa TierraXtrema permite realizar un desglose de posibles gastos en los que podría incurrir 

la misma. Esta inversión estratégica es crucial para las empresas que llevan a cabo actividades 

de alto  riesgo, como  los deportes extremos. La materialización de  riesgos puede  resultar  en 

consecuencias  adversas  tanto  para  la  empresa  como  para  sus  trabajadores.  Esto  incluye  la 
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responsabilidad penal que, en situaciones extremas, lleva a accidentes graves o mortales en el 

lugar de trabajo, puede exponer a los líderes de la empresa a procesos penales por homicidio 

culposo o lesiones personales culposas. Estos delitos pueden acarrear penas de prisión de hasta 

108 meses  y multas de hasta $1,500,000,000 de pesos colombianos,  según el Código Penal 

Colombiano. Por ejemplo, si un trabajador fallece practicando un deporte extremo debido a la 

falta de medidas preventivas por parte de la empresa, el gerente o el representante legal pueden 

enfrentar cargos penales. (Ley 599, 2000, Art. 32). 

Por otro lado, el recargo a la tarifa de riesgo laboral es cuando el sistema de riesgos laborales 

clasifica las actividades económicas en Colombia según su nivel de riesgo, desde el I (mínimo) 

hasta el V (máximo). Las empresas deben pagar una prima mensual por cada trabajador afiliado 

al  sistema, basada en el  nivel de  riesgo  y el  salario del  trabajador. Si  la empresa no  reduce 

riesgos y se demuestra que expone a sus empleados a  riesgos mayores de  los declarados, el 

sistema puede aplicar un recargo a la tarifa de riesgo laboral, incrementando la prima hasta en 

un 75%. Por ejemplo, si una empresa declara un nivel de riesgo  III pero realiza actividades 

correspondientes al nivel V, puede incurrir en un recargo del 50% sobre la tarifa base (Sistema 

de Riesgos Laborales en Colombia, 2022). 

La reparación de daños la podemos encontrar gracias a la falta de prevención de riesgos y la 

ocurrencia de accidentes laborales o enfermedades laborales obligan a la empresa a asumir los 

costos  asociados,  que  incluyen  atención  médica,  incapacidad  temporal  o  permanente, 

indemnización por invalidez o muerte, y pensión de sobrevivientes. Estos costos pueden ser 

significativos y afectar la salud financiera de la empresa. Por ejemplo, si un trabajador sufre 

una fractura al practicar un deporte extremo y queda incapacitado por 30 días, la empresa debe 

proporcionar el 100% del salario durante ese período y cubrir los gastos médicos (Normativa 

SGSST en Colombia, 2023). 

Como  se  puede  observar,  las  sanciones  económicas  y  legales  por  no  implementar  las 

propuestas de implementación de riesgos pueden ser severas y perjudiciales para una empresa 

de deportes extremos. Por lo tanto, es conveniente invertir en la implementación de propuestas 

hechas  como  una  forma  de  prevenir  y  reducir  los  riesgos  laborales,  proteger  la  salud  y  la 

seguridad de los trabajadores y evitar posibles sanciones. 

En cuanto al costo de implementación debemos tener en cuenta los aspectos básicos como 

son  la  contratación  de  personal  capacitado,  la  capacitación  del  personal.  Ya  que  cuando  el 

profesional en el área tomará las propuestas hechas en la cartilla y determinará dependiendo de 

cómo analice el contexto empresarial. (Ministerio del Trabajo, 2019) 
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A continuación se expresa los rangos posibles a pagar por la empresa en cuanto a multas 

tomado del decreto núm. 1072 de 2015, teniendo en cuenta que esto dependiente de los factores 

como  la  gravedad  de  la  infracción,  que  se  determina  según  el  riesgo,  el  daño  y  la 

intencionalidad, el número de trabajadores afectados por la infracción., el valor de los activos 

de  la  empresa,  la  reincidencia  en  la  infracción o  incumplimiento  y  la utilización de medios 

fraudulentos  o  de  persona  interpuesta  para  ocultar  la  infracción  o  sus  efectos;  mediante  la 

siguiente tabla: 

Tabla 9.  
Sanciones en las que puede incurrir la empresa si se materializan riesgos. 

 

Tamaño 
de Empresa 

Número de 
Trabajadores 

Activos 
Totales 

No 
Reporte de 
Accidente de 

Trabajo 

Muerte del 
Trabajador 

Pequeña 
Empresa 

De 11 a 50 
personas 

501 a 5000 
SMMLV 

De 21 hasta 
50 SMMLV 

De 25 hasta 
150 SMMLV 

 
Valores 
2023 

Menor  $581,160,000  $24,360,00 
0  $29,000,000 

Mayor  $5,800,000,00 
0 

$58,000,00 
0 

$174,000,00 
0 

 
Nota. Tabla de autoría propia utilizando datos del Decreto núm. 1072 de 2015. 

 
Los autores realizan una proyección de costos a cinco años respecto a la contratación del 

personal requerido para llevar a cabo el control en el trabajo propuesto en el documento y la 

cartilla. En la focalización de los costos, se contempla la contratación y una propuesta estimada 

de los elementos necesarios para la ejecución de las medidas propuestas en la cartilla, ya que, 

de  acuerdo  con  las  propuestas  presentadas  en  el  documento,  se  deja  a  criterio  de  los 

involucrados la toma de decisiones respecto a otros aspectos. 

Esta proyección de costos a  largo plazo ofrece una visión estratégica  y  sostenible de  los 

recursos  necesarios  para  el  control  de  riesgos.  Es  crucial  considerar  no  solo  los  gastos 

inmediatos, sino también los implicados en la contratación y retención de personal a lo largo 

del periodo establecido. La transparencia en el desglose de estos costos proporciona una base 

clara para la planificación financiera y la toma de decisiones. 

La inclusión de este análisis financiero en el documento refleja un enfoque práctico y realista 

hacia la implementación de la prevención de riesgo propuesto. Además, al dejar las decisiones 

adicionales  en  manos  de  los  involucrados,  se  fomenta  la  autonomía  y  la  flexibilidad  en  la 

gestión de recursos, adaptándose a las necesidades específicas de la empresa. 
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Este enfoque financiero, unido a la propuesta clara de la prevención de riesgos y su control, 

respaldado  por  la  cartilla  de  fácil  comprensión,  fortalece  la  viabilidad  y  la  aceptación  del 

proyecto, proporcionando un marco completo para su implementación y desarrollo a lo largo 

del tiempo. 

En el marco del primer estatuto, se considera la provisión de salarios para un tecnólogo en 

seguridad y salud en el trabajo, un representante de Recursos Humanos (RRHH), con un cálculo 

de incremento anual basado en un análisis histórico que arroja un aumento estimado del 9%, 

este valor se determina luego de hacer un promedio en diferentes páginas de empleo. También 

se incorpora al análisis el gasto asociado a la papelería, englobando la adquisición de resmas de 

papel y esferos, el presupuesto se ve reflejado en la tabla 10. 

Además,  se  toma  en  cuenta  un  aspecto  relevante,  como  las  impresiones  en  aluminio 

destinadas a los carteles de "Antes de Empezar" que tiene un pronóstico de depreciación por 10 

años.  Estos  carteles,  que  suman  seis  y  contienen  consejos  generales,  están  ubicados  en  la 

entrada de cada atracción considerada de mayor riesgo, así como uno adicional en la entrada 

principal. Por otro lado, se prevé la impresión de carteles específicos para cada atracción de 

mayor riesgo, como Rafting, Canopy, Cuatrimotos, Cabalgata y Rappel. Asimismo, se planifica 

la impresión de carteles para las rutas de evacuación, con un total de siete para una distribución 

eficiente en todas las áreas de la empresa, el presupuesto se ve reflejado en la tabla 10. 

En el mismo orden de ideas, se asignará un presupuesto (estará disponible mensualmente 

según necesidad) destinado a la adquisición de elementos esenciales para abordar los riesgos 

locativos, entre los cuales se incluyen antideslizantes, canaletas o guías para cables, así como 

la reposición de suministros faltantes en el botiquín de primeros auxilios, el presupuesto se ve 

reflejado en la tabla 10. 
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Tabla 10.  

Costos de contratación de personal necesario para el control de prevención de riesgos 
 

Cargo o 
profesional 

Costo mensual 
(Aprox.)  Año 1  Año 2  Año 3  Año 4  Año 5 

Tecnólogo en 
seguridad y 
salud en el 

trabajo 

 
$  1.230.000 

 
$  14.760.000 

 
$  16.088.400 

 
$  17.536.356 

 
$  19.114.628 

 
$  20.834.945 

Representante 
de RRHH  $  1.700.000  $  20.400.000  $  22.236.000  $  24.237.240  $  26.418.592  $  28.796.265 

Papelería  $  210.000  $ 2.520.000,00  $ 2.520.000,00  $ 2.520.000,00  $ 2.520.000,00  $ 2.520.000,00 
Aluminio 
impreso  $    2.700.000  $  270.000  $  270.000  $  270.000  $  270.000  $  270.000 

Riesgos 
locativos  $  500.000  $  500.000  $  500.000  $  500.000  $  500.000  $  500.000 

TOTAL  $   8.240.000  $  61.250.000  $    66.466.400  $  72.152.276  $    78.349.881  $    85.105.270 

 
Nota. Autoría propia. 

 
Después de tener cifras claras en cuanto a sanciones y contrataciones, los autores realizan 

un análisis que revela la posibilidad de que las cifras de sanciones aumenten significativamente, 

incluso  superando  el  100%,  en  el  peor  de  los  casos,  que  se  refiere  al  fallecimiento  de  un 

colaborador  por  materialización  de  riesgo.  Ante  este  escenario  y  con  el  fin  de  mitigar  o 

minimizar  los  riesgos hallados gracias  a  la  GTC 45,  los  autores  concluyen que  resulta más 

viable para la empresa implementar las propuestas de prevención de riesgo. 

Esta conclusión se sustenta en el reconocimiento de que las sanciones económicas pueden 

aumentar considerablemente en situaciones extremas, como la pérdida de vidas humanas. Al 

proyectar este riesgo potencial, los autores destacan la importancia de la prevención y la gestión 

proactiva  de  la  seguridad  y  salud  laboral.  La  aplicación  del  SGSST  se  percibe  como  una 

medida  preventiva  crucial  para  mitigar  riesgos,  evitar  sanciones  más  severas  y,  lo  más 

importante, salvaguardar la integridad de los colaboradores. 

Teniendo en cuenta esto y con el fin de mitigar o minimizar los riesgos hallados gracias a la 

GTC 45 la decisión de optar por la implementación de las propuestas para la prevencion de 

riesgos se presenta como una estrategia tanto económica como ética. No solo se enfoca en la 

reducción de costos asociados con sanciones, sino que también subraya la responsabilidad y 

compromiso de la empresa hacia el bienestar de su personal. 
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7. Conclusiones 
 

 
En síntesis, este estudio se ha enfocado en la identificación y mitigación de riesgos, tomando 

como  referencia  la Guía Técnica Colombiana 45  (GTC 45),  en  la  empresa  "TierraXtrema", 

especializada en deportes extremos en Utica, Colombia. Los objetivos específicos delineados 

han guiado un enfoque integral para proponer una implementación efectiva de prevención de 

riesgos ya mencionada y evaluada según la matriz GTC 45. 

 
En relación con el objetivo específico 1, el análisis detallado de TierraXtrema a través de la 

GTC  45  ha  revelado  riesgos  críticos  en  actividades  como  rafting,  canopy,  cuatrimotos, 

cabalgata y rappel. Las matrices generadas han establecido una base sólida para la identificación 

de riesgos y la formulación de estrategias de mitigación. Además, se han identificado áreas de 

mejora en las operaciones existentes, marcando el camino hacia un entorno laboral más seguro 

y saludable. 

 
Respecto  al  objetivo  específico  2,  la  cartilla  desarrollada  emerge  como  una  herramienta 

esencial en el proceso de implementación de prevención de riesgos, guiando a TierraXtrema a 

través de los requisitos identificados por la GTC 45. Su contenido claro y accesible condensa 

los pasos necesarios, sirviendo como una guía constante para conformar el COPASST con sus 

respectivos  formatos que  se ven en  el  anexo 4,  establecer  indicadores,  ejecutar  acciones de 

mejora, y desarrollar políticas y auditorías. La cartilla no solo facilita la comprensión normativa, 

sino  que  también  actúa  como  un  recurso  valioso  para  el  desarrollo  inicial  del  SGSST, 

proporcionando un marco práctico y preventivo basado en la identificación de riesgos por la 

GTC 45. 

 
En relación con el objetivo específico 3, el análisis costobeneficio destaca la importancia 

crítica de iniciar el proceso de implementación desde la cartilla, en consonancia con los riesgos 

identificados por la GTC 45. Los riesgos asociados a la no implementación de propuestas para 

la  prevención  de  riesgos  son,  como  multas,  clausuras  y  responsabilidad  penal,  se  presentan 

como amenazas reales y costos considerables. La proyección de costos a largo plazo, centrada 

en la contratación de personal necesario, ofrece una visión estratégica y sostenible. 
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En  conclusión,  la  implementación  efectiva  de  las  propuestas  de  prevención  de  riesgos, 

respaldada por la GTC 45 como identificadora de riesgos, no solo cumple con las normativas 

laborales, sino que también se posiciona como la opción más viable y estratégica desde una 

perspectiva económica y de bienestar laboral. Al priorizar  la seguridad de los empleados,  la 

empresa no solo evita sanciones financieras, sino que también fortalece su imagen corporativa, 

retiene empleados y, lo más importante, garantiza un entorno laboral seguro y saludable para 

todos los involucrados en las actividades de deportes extremos. 
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9. Anexos 

 
Anexo 1. Formato de check list para la recolección de datos 
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Este es el formato que se usó como herramienta para la recolección de datos en cada una de 

las actividades que hay en la empresa, como lo son, restaurante, rappel, minitren, cuatrimotos, 

parqueadero, rafting, cabalgata, hospedaje, barpiscina, canopy y baños. 
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Anexo 2. Matriz de riesgos GTC 45 
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Anexo 3. Guía SSGST 
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Anexo 4. Formación de COPASST 
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