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Resumen

Se hace cada vez mas dificil el hecho de no percibir los cambios que estan sucediendo en el
mundo, en los aspectos ambientales, sociales, econdmicos y el impacto de estos en los mercados
de productos amigables con el medio ambiente junto a la necesidad de mejores soluciones, debido
a esto, nace Ecolpor S.A.S, empresa fabricante que comercializara y exportara portacomidas
desechables a base de una fibra producida a partir de la semilla del aguacate. Se observd mediante
un analisis de mercado realizado con las variables del entorno, la competencia, la demanda, el
acogimiento del producto por parte de probables compradores y consumidores en establecimientos
publicos, mediante una encuesta que evidenci6 su posible aceptacion brindando facilidad para
determinar un plan de marketing. En el presente trabajo ademas se encuentra el plan estratégico y
la estructura organizacional de Ecolpor S.A.S como empresa, mostrando también su posicion en el
sector mediante un analisis de su condicidon en el entorno, también se muestra un plan de
operaciones donde se manifiestan las herramientas, recursos y los procesos necesarios para lograr
el desarrollo del producto. En este proyecto de negocio se hizo un plan financiero mediante
politicas, proyecciones de ventas e inversiones requeridas y el desarrollo de una matriz financiera,
la cual es un simulador que evidencia con cifras la viabilidad del negocio a nivel nacional y la
exportacion de portacomidas desechables biodegradables, a partir de la utilizacion de la semilla del
aguacate, aplicando procesos de economia circular siendo el aguacate una fruta exodtica

internacionalmente.

Palabras clave: Sostenibilidad ambiental, empaque, biopolimero, uso de la semilla del

aguacate, economia circular, proyecto de negocio, Brasil



Abstract

It becomes increasingly difficult not to perceive the changes that are happening in the world, in
the environmental, social, economic aspects and the impact of these on the markets for
environmentally friendly products along with the need for better solutions Due to this, Ecolpor
SAS was born, a manufacturing company that will market and export disposable food carriers
based on a fiber produced from the avocado seed. It was observed through a market analysis carried
out with the variables of the environment, competition, demand, the acceptance of the product by
probable buyers and consumers in public establishments, through a survey that showed its possible
acceptance, providing ease in determining a plan for marketing. In this work you will also find the
strategic plan and the organizational structure of Ecolpor SAS as a company, also showing its
position in the sector through an analysis of its condition in the environment, it also shows an
operations plan where the tools are manifested, resources and processes necessary to achieve
product development. In this business project, a financial plan was made through policies, sales
projections and required investments and the development of a financial matrix, which is a
simulator that shows with figures the viability of the business at the national level and the export
of biodegradable disposable food carriers. , from the use of the avocado seed, applying circular

economy processes, being the avocado an exotic fruit internationally.

Keywords: Environmental sustainability, packaging, biopolymer, avocado seed use, circular

economy, business project, Brazil
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Introduccion

El territorio nacional colombiano se esta posicionando como el cuarto productor de aguacate
Hass a nivel mundial, ocupando el 11% de la produccion del mundo con mas de 550.000 toneladas
en produccion (Valencia, 2019, s.p.), esta fruta exotica desde hace tiempo ha sido materia para
crear novedosos productos para el bien de la poblacién, una poblacion que cada vez mas exige
estandares de calidad y se culturiza hacia el cuidado del medio ambiente, tanto asi que en Colombia
y varios paises de Europa y Suramérica se han creado politicas nacionales en cuanto a este cuidado,
como la prohibicion del icopor debido a su contaminacion e indefinido tiempo de
biodegradabilidad, esperando la llegada de nuevos productos que sustituyan este material para su
uso. La idea del emprendimiento de Ecolpor S.A.S. es la fabricaciéon de empaques biodegradables
para alimentos a partir de la transformacion de la semilla del aguacate hass, sustituyendo el icopor
en mercados donde su uso es indispensable como establecimientos gastronomicos y también
distribuidores de empaques tradicionales que busquen adaptarse a los nuevos cambios. Se investigd
por medio de un modelo de negocio la viabilidad del producto mediante distintas herramientas,
como lo es un analisis PESTEL y el modelo de las cinco fuerzas de Porter aplicado al modelo de
negocio, ademas de la creacion de procesos y planes de desarrollo de marketing y ventas, confiando
en el acogimiento de la poblacién y las empresas, para que la generacion de hoy conozca
innovaciéon mediante el consumo de productos verdes, resaltando el impacto del cambio climatico

en nuestro mundo y las soluciones que nuevas empresas cada dia buscan ofrecer.
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1. Descripcion de la idea de negocio
1.1. Idea empresarial

ECOLPOR es una empresa dedicada a la fabricacion, distribucion y futura exportacion de
empaques desechables biodegradables mediante procesos de economia circular. Surge en un
mundo que necesita productos amigables con el medio ambiente y productos sustitutos del icopor

en la industria alimenticia.

Esta idea de negocio se obtiene con la semilla residual del aguacate Hass con la cual, a través
de procedimientos quimicos se transforma en base de una fibra para fabricar productos sustitutos
del icopor y pléstico, siendo esta natural, compostable y no contaminante, mediante practicas de

innovacion, conciencia ambiental y funcionalidad se utiliza produccion limpia y economia circular

Esta idea de negocio se identificd gracias al surgimiento de varios sucesos que despertaron
conciencia ambiental en muchas partes del mundo, primero, Biofase surge como una empresa
mexicana que desarrolla cubiertos y popotes a partir de la semilla residual del aguacate procesada
como base, la cual demostro la posibilidad de fabricar otros tipos de productos mediante este
proceso, segundo, internacionalmente en 20 paises de Europa y 12 de América es prohibido el
icopor (poliestireno expandido). En Colombia, departamentos como Pasto, Boyaca, Putumayo y
otros municipios tomaron la iniciativa de prohibir el icopor, mds que todo para el uso de
portacomidas desechables de un solo uso, el objetivo es suplir un mercado en Colombia y demas
paises donde necesitan un producto sustituto del poliestireno expandido empezando por Brasil
principalmente, reemplazando este material contaminante por productos de rapida
biodegradabilidad mediante procesos de economia circular vinculando los restaurantes como

proveedores y como clientes con el uso de la semilla residual del aguacate.

1.2. Logo

L
E@COLPOR

Figura 1. Logo Ecolpor. Elaboracién propia.

1.3. Promotores

Sebastian Javier Camargo Carrefio y Steven Alejandro Camargo Abril.

Estudiantes de negocios internacionales, décimo semestre.
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2. Analisis de mercado
2.1. El entorno: Analisis PESTEL

Este analisis permitira analizar el entorno en el cual se va a desenvolver la empresa,
comprendiendo los factores que beneficiaran y afectaran a la empresa, ayudando a entender el
futuro comportamiento del mercado y cémo se podrd posicionar esta empresa mediante una

indagacion del sector para asi poder tomar las decisiones adecuadas.

2.1.1. Analisis politico.

La financiacién y el apoyo gubernamental son vitales en este proceso y gracias a la siguiente
declaracion se encuentran politicas que incentivan el desarrollo de esta empresa, mediante la
prohibicion del material contaminante a sustituir en ecosistemas y entidades publicas, ademas con
la aceptacion de productos manufacturados con materiales reutilizables, biodegradables o

compostables sustituyentes del plastico de un solo uso, se crean oportunidades de posicionamiento

El representante a la cdmara tuvo la iniciativa de hacer un proyecto de ley, declara Losada

(2019):

Por medio de la cual se establecen medidas tendientes a la reduccion de la produccion y el
consumo, de los plasticos de un solo uso en el territorio nacional, se regula un régimen de
transicion para reemplazar progresivamente por alternativas reutilizables, biodegradables u
otras cuya degradacion no genere contaminacion, se crean mecanismos de financiacion y la
ley también cobijara plasticos extendidos como el icopor que son terriblemente nocivos

para el planeta. (p. 1).
Basandose en los siguientes articulos del proyecto de ley:

Articulo 22°. Alternativas Sostenibles. El gobierno nacional debera asegurar la financiacion y
promocion de alternativas ecologicas a través de incentivos econémicos que incluyan fondos para
investigacion, desarrollo, incubacion, transicion y transferencia de tecnologias que estimulen la

reduccién de los plésticos de un solo uso.

Articulo 19. Reemplazo progresivo de los plasticos de un solo uso. Se establece el reemplazo
progresivo de los articulos de pléstico de un solo uso, por productos manufacturados con
materiales reutilizables, reciclables, biodegradables o compostables. Se prohibe el reemplazo por

opciones de plastico etiquetadas como plastico degradable y oxodegradable.
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2.1.2 Analisis economico.

La economia en Colombia creci6 un 3.3% en el afio 2019, a comparacién del afio 2018 basado
en el estudio de monitoreo del Producto Interno Bruto del DANE, con esto el pais se consolida
como el que mayor crecimiento tuvo en América Latina. Es positivo para el pais evidenciar que el
consumo es el que mas impulso a la economia, debido a que los hogares ayudaron al aumento de
la economia con su consumo, ya que tuvo un crecimiento del 4.6% gracias a las bajas tasas de
interés y asi se impulsaron los sectores del comercio, los servicios financieros y la administracion
publica, la inversion se volvio activar gracias a las posibilidades qué causo la ley de financiamiento,
se importaron maquinaria y equipo de construccion para lograr las obras viales de cuarta generacion
(4G) con un crecimiento del 4.6%, una cifra que no se evidenciaba desde el afio 2014 (DANE,

2019).

Hubo un crecimiento econémico sin empleo, ya que a pesar de que la economia tuvo un alza en
cifras, el desempleo se mantuvo en un nivel alto encontrandose entre 11% y 13%, debido a que
algunos sectores generadores de empleo como la agricultura crecieron muy poco, no alcanzando el

2%, segun (Dane, 2019).

También se refleja en los datos, que las exportaciones cayeron un 3.1% y las importaciones
aumentaron un 9.2%, esto impide el crecimiento del PIB, ya que hubo una desaceleracion global
en la economia y hubo una guerra comercial marcada entre potencias mundiales, pero también es
necesario resaltar el hecho de que las exportaciones de aguacate Hass colombiano incrementaron
desde US$10 millones hasta US$35 millones, Dane (2019), demostrando que el pais tiene buena
produccion de esta fruta y siendo este un hecho util para Ecolpor S.A.S, ya que es su materia prima

para elaborar el producto.

Colombia presenta desigualdad socioeconémica que nacen de la caida de ingresos en los
hogares mds pobres, el desequilibrio econémico entre departamentos y la falta de inclusion social
para diversificar la economia desde el planteamiento de un modelo de desarrollo que combine

también un aumento de exportaciones, habla un economista colombiano, dice Acosta (2019):

Yo he sostenido que Colombia es el pais de las desigualdades y no lo decimos a humo de paja, pues
segun la Organizacion para la cooperacion y el desarrollo economico Colombia hoy por hoy es el pais
mas desigual de Suramérica, el segundo en Latinoamérica después de Haiti y el cuarto en el mundo. (p.

7)
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Colombia ha logrado alcanzar objetivos en cuanto a la responsabilidad educativa, pero en cuanto
a la calidad hay mucho en que trabajar evidenciado en los resultados de los estudiantes diferentes
pruebas internacionales, quedando a la expectativa sobre la cantidad de la inversion que hay y la
que necesita la educacion en Colombia, ya que podria ser el eje fundamental en el desarrollo
economico. Esta inversion conlleva a que en un futuro exista una ganancia socioecondémica
mediante una formacion profesional de calidad que impulse la creacion de empresa y la eficiencia

de mano de obra, asi consecuentemente, generar empleo y acceso a recursos.

2.1.3. Analisis social.

Colombia presenta gran diversidad social en general, desde grupos étnicos destacandose su
poblacion mestiza de habla espafola y variedad de lenguas indigenas, su ubicacidon geografica
podria ser considerada como un factor importante. A través de los afios Colombia también ha
obtenido fortaleza religiosa en su gente, la religion predominante es el catolicismo con mas del

90% de la poblacion.

Su aspecto cultural conlleva a conocer un mundo muy apasionante y una poblacion muy
afectuosa, el pais tiene una gastronomia popular y el servicio de domicilio es muy recurrente entre
los consumidores, mas en ciudades. En el ultimo censo de 2018 se evidencid ser mayor el
porcentaje de mujeres que de hombres en el pais y la actividad cultural preferida por los
consumidores son las visitas a reservas naturales y la asistencia a fiestas municipales y

departamentales (DANE, 2019).

Existird un patréon de compra segun variables del mercado y comportamientos del consumidor
de envase y packaging, comenzando por la exigencia de envases que sean cada vez mas faciles de
transportar y manejar y hasta desechar, implicando el disefio estructural, también cada vez mas son
las mujeres que se incorporan a la vida laboral causando una mayor demanda de alimentos
preparados para consumir desde la casa al sitio de trabajo, los estilos de vida saludables que han
tenido un incremento en los ultimos afios muchas veces por moda, pero causando una demanda de
productos verdes y alimentacién sana, segun criterios de compra. El rango de edad al cual se
pertenezca sera otro factor, ya que los adultos buscan productos de tradicion y los jévenes
innovacion. El afio 2020 los consumidores seran quienes lleven el camino determinado del
mercado, se busca la exclusividad, productos amigables con el medio ambiente, que tengan un

buen servicio al cliente y un adecuado servicio después de la venta.
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2.1.4. Analisis tecnoldgico.

Colombia ha empezado a ver la ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) desde un punto de vista
mas atractivo, el primer paso fue convertir a Colciencias en el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacidn, brindando posibilidades de incremento en las inversiones a actividades de ciencia y
tecnologia en 1,5% como porcentaje del producto interno bruto (PIB) y analizar cudl es el rol y el
aporte de esta a la politica publica para resolver problemas de la sociedad desde el conocimiento y

el apoyo a nuevos proyectos en este sector(Pardo, 2019).

Las nuevas tecnologias para este sector tienen un objetivo claro que es aportar valor a todas
aquellas iniciativas que favorezcan la economia circular, las cuales tengan un enfoque en la
generacion de materiales nuevos de envasados, a partir de los residuos que produce la industria de
los alimentos y que provengan de fuentes orgdnicas y no de combustibles fosiles como el petrdleo,
el pacto por la ciencia, la tecnologia y la innovacion contempla inversiones por $21,2 billones en
el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022. Hablando sobre la directora del departamento nacional

de planeacion, dice Alonso (2019):

El Plan tiene como meta aumentar la inversion publica y privada en ciencia y tecnologia a 1,5% del
PIB. Para esto, abre la puerta para que fondos publicos de CTel se puedan destinar a lineas de crédito

con redescuento, con el proposito de financiar proyectos en las empresas. (p. 1.).

Las nuevas tecnologias se centran a mejorar la calidad y velocidad de redes y en desarrollar
progreso de automatizacion e inteligencia artificial, preocupandose también por la seguridad
cibernética y la privacidad de cada empresa y los consumidores, hablando sobre el gerente de
Google Cloud en Colombia, habla Ortiz (2019): “Este afio le hemos apostado a impulsarla desde
un claro enfoque de bienestar, es decir, que con su desarrollo permita avances en temas como salud,

medio ambiente, movilidad urbana, empoderamiento rural y eficacia empresarial” (p. 1.).

Esta politica de impulso comunicada por Ortiz, indica incentivos que pueden aprovechar las
nuevas ideas emprendedoras que aporten positivamente el bienestar de la poblacion y al medio
ambiente mediante el desarrollo y apoyo con nuevas tecnologias en sus productos, los
aprovechamientos de estas nuevas politicas se basan en el apalancamiento financiero de ideas de

negocio innovadoras.
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2.1.5. Analisis ecoldgico.

Colombia cuenta con cinco regiones naturales, cada una con distintos relieves, ecosistemas y
climas, brindando a la poblacion diversidad de especies animales, paramos y animales ademas de
gran diversidad en flora, abastecimiento de agua y generaciéon de energia eléctrica limpia y
renovable. El problema que ha atacado el medio ambiente del pais por muchos afios ha sido la

extraccion de petroleo y mineria ilegal, ademas de la tala excesiva de arboles.
Citando el articulo 79 determinado por la Constitucion politica de Colombia (1991):

Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la participacion
de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad
e integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecoldgica y fomentar la

educacion para el logro de estos fines (p. 30).

Se puede evidenciar los derechos de la sociedad colombiana de vivir en un entorno sano y de
proteccion al medio ambiente y su participacion en este, aunque hoy en dia la situaciéon se torna
distinta ya que se han realizado proyectos que invaden y desaparecen ecosistemas como sucede
con el paramo de San Turban, el cual quieren explotar con el fin de extraer mineria, pero el pueblo

siempre lo ha defendido.

La contaminaciéon ha sido un tema polémico cultural ya que parte de la poblacién no es
consciente de la importancia del cuidado de los ecosistemas, partiendo de los ineficientes procesos

de reciclaje y el exceso uso de materiales contaminantes, habla un senador colombiano:

La importancia econdmica de la industria del plastico en Colombia es alta y comparable con otras como
agroindustria, construccion, alimentos, entre otros; por ejemplo, para el afio 2013 la industria del plastico
vendi6 alrededor de 3.538 millones de ddlares y la produccion habia superado el millon de toneladas por
afio. Los productos mas representativos de estas ventas fueron por envases y empaque (55%),
construccion (21%), institucional (8%) y agricultura (8%). El informe de la Camara de Comercio expone
que anualmente por colombiano se consumen 25 kg al afio en productos a base de plastico. (Guerra de

la Espriella,2008, p 7).

2.1.6 Analisis legal.
El estado colombiano se rige por la constitucion politica de 1991, con la cual cuenta con un
marco democratico basado en el reconocimiento legal de los derechos fundamentales de los

colombianos, Colombia es un estado social de derecho, organizado en territorios autonomos y de
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un sistema politico republicano, democratico con divisién de poderes, ejecutivo, legislativo y

judicial. El presidente es jefe de estado elegido por voto popular.

La fomentacion gubernamental de leyes que aporten a la proteccion y el cuidado de ecosistemas
en Colombia, mediante prohibiciones de materiales contaminantes han sido recurrentes los ultimos
afios, representantes de Camara han logrado resultados positivos en debates del Congreso de la
Republica, principalmente Juan Carlos Losada y la representante para la camara Olga Lucia
Velazquez, la cual radicé el proyecto de ley Nro. 099 de 2017, ante el Congreso de la Republica,
por medio del cual se fomenta el uso de recipientes desechables biodegradables para consumo en
establecimientos comerciales o en la modalidad de servicio a domicilio y se dictan otras

disposiciones.

El proyecto de ley tiene como objeto aumentar el uso de recipientes biodegradables para
aquellos establecimientos comerciales que brinden servicios de alimentacion como lo son
restaurantes para los servicios a domicilio y empaque de alimentos determinados. Esta ley impulsa
al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible la implementacion de mas campaias junto con
productores, distribuidores y consumidores en la fomentacion del uso de productos desechables
biodegradables enfocados al cambio de habitos de consumo para lograr una sustitucion total de

materiales contaminantes en el tiempo.

2.2. El sector: Modelo de las cinco fuerzas de Porter

De la produccion mundial de empaques, 6% se produce en América Latina y tan solo 1% en
Colombia, la fundadora de la feria Andina—Pack y quien es una conocedora de la industria del
empaque indican que: “El consumo per capita en empaques en Chile es de US$153, en Brasil de
US$98, en México de US$84, en Argentina de US$60 y en Colombia de apenas US$32” (Acosta,
2015, p. 2). Sin embargo, es una de las regiones del planeta en donde crece mas rapido el sector

del empaque debido a que cuenta con consumidores mas sofisticados y exigentes.

El modelo de las cinco fuerzas de Porter es un modelo estratégico con el fin de analizar el nivel
de competencia dentro de la industria, para lograr desarrollar una estrategia de negocio mediante
el conocimiento de las ventajas y desventajas frente a la cadena de abastecimiento y saber el alcance
de poder que se tendra frente a esta hasta con los clientes. A Ecolpor S.A.S le permitira conocer la

posicion en el mercado como nueva empresa y los retos por enfrentar contra un mercado
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posicionado a través de estrategias administrativas y de penetracion de mercado, analizando

amenazas y oportunidades del sector.

Tabla 1.

Indicadores del modelo de cinco fuerzas de Porter

Cinco Fuerzas de Porter Grado

1. Amenaza de los nuevos Bajo
competidores

2. Poder de negociacion con Mediano
proveedores

3. Poder de negociacion con Alto

clientes

4. Amenaza de productos Bajo
sustitutos

5. Rivalidad de competencias Bajo

Elaboracion propia (2020).

2.2.1. Amenaza de nuevos competidores.

Se estudian los retos para lograr una posicion y mantenerse en un mercado que se expande,
mediante reconocimiento de cualidades empresariales, Ecolpor S.A.S logra cumplir caracteristicas
unicas con sus productos y no tiene competencia directa, con un adecuado manejo de fidelizacion

de clientes iniciales se podria mantener un circulo econdomico en caso de nuevos posicionamientos.
Innovacién: Se maneja un proceso unico de transformacion de materia prima

Diferenciacion: Productos creados a partir de una semilla natural, satisface sus consumidores

mediante economia circular y produccion limpia

Cubre necesidad de un producto a sus clientes mientras concientiza del cuidado del medio

ambiente, fabrica productos amigables

2.2.2 Poder de negociacion con proveedores.
Se analizan aspectos que sean una amenaza impuesta sobre la industria por parte de los

proveedores, a causa del poder que estos disponen, Ecolpor S.A.S no puede dominar precios ni
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mercado de los proveedores, los restaurantes cumplen una funcién vital como proveedores de
semilla de aguacate hass y como clientes por lo tanto se deben manejar beneficios mutuos y
neutralidad en el poder para no afectar la cadena de valor de la empresa, sin embargo es viable

manejar por medio de politicas de precios y condiciones como mayoristas una negociacion.
Dispropan, fécula de maiz Universal (saco kraft de 12 kilogramos)

Su influencia en la industria es alta al ser productor colombiano y exportador multilatino con
planta productora en Medellin, se vuelve un recurso escaso al ser un distribuidor posicionado en

sus productos.
Punto Quimco, vinagre x 5 litros

Su influencia en la industria es baja al ser productor y comercializador regional, no tiene gran
reconocimiento aun y crece en un mercado con gran competencia siendo el vinagre un recurso muy

dado en Colombia, producen en Bogota para mejores costos.
Estructura Hidalgo Sanchez OSC, glicerina técnica x 5 litros

No tiene mayor influencia en el mercado ya que no se encuentra posicionado aun y tiene una
gran competencia ya que la glicerina es un recurso muy dado en la industria quimica de Colombia,

empresa 100% colombiana y con 15 afios en el mercado, no exporta.

2.2.3 Poder de negociacion con los clientes.
Se analiza la capacidad de los clientes para poner a nuestra empresa bajo presion, lo que también
afecta la sensibilidad del cliente a los cambios de precios, esto nos permite tomar planes de

respuesta a acciones de mercado que deseen implementar los clientes como contraparte.

e Nuestro entorno como proveedores es casi que unico, asi mismo los clientes no tienen
mucho poder de negociacidon ya que somos pocos en el pais y también en el mundo y asi
mismo tienen pocas opciones.

e La disponibilidad de compra de productos sustitutos de los clientes es muy baja, se esta
prohibiendo estas materias por lo tanto podran correr un riesgo financiero al querer hacerlo.

e Se presentan clientes potenciales como las grandes cadenas de restaurantes, las cuales cada
vez buscan mejores certificaciones y nuestros productos ambientales ayudarian a cada una

en este proceso, mediante practicas de economia circular.
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2.2.4. Amenaza de productos sustitutos.
Se analiza la competencia dependiendo de la medida en que los productos de nuestra industria
sean reemplazables por otros, permite analizar riesgos de sustitucidon por productos con la misma

funcionalidad que logren penetrar el mismo mercado.

Ecolpor maneja un producto tnico en Colombia con un gran nicho por penetrar, en el momento
la amenaza puede ser mediana ya que existe el icopor, pero a largo plazo el icopor serd prohibido
en el pais por lo tanto no sera un producto sustituto competente, por otro lado, existen otras ideas
e invenciones que crean un bioplastico, pero ninguna se gestiona como empresa o distribuidora

aun, de igual manera se debe crear expansion para no depender de un solo nicho de mercado.

2.2.5 Rivalidad entre competidores.
Se analiza la rivalidad entre empresas de la industria del icopor para definir la viabilidad del
sector: cuantos menos competidores se encuentren sera mas rentable teniendo un conocimiento del

tamafio del mercado

e Existe rivalidad empresarial en la industria del icopor y los plésticos, pero si miramos a
largo plazo su prohibicion en el pais colombiano y la existente en otros paises, sera nula en
unos anos.

e Existen ideas sustitutas del producto de nuestra industria, pero no compiten en el mercado
como empresa.

e Puede ser rentable nuestra industria desde que exista una buena penetracion de mercado y

sepamos posicionarnos antes que las entrantes.

2.3 Estudio de la competencia

Los colombianos han instaurado en su cultura y practicas recurrentes el hecho de pedir
domicilios y en los restaurantes a disponer de este servicio, con el fin de cubrir las necesidades y
deseos actuales de los consumidores fidelizando ademas sus clientes mediante este método de

condescendencia.

En Colombia se contemplan estudios y conclusiones de ambientalistas que logran crear impacto
mediante cifras y datos estadisticos del uso de icopor y plastico, basdndose en la contaminacion

que tiene como consecuencia, por ejemplo, habla Brahman (2019):
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El plastico ha inundado nuestro planeta y podemos encontrarlo en todas partes, muchos paises y
organizaciones internacionales llevan décadas advirtiendo el peligro de su uso excesivo y la
necesidad de tomar medidas al respecto; por ejemplo el Parlamento Europeo propuso la prohibicion
de plasticos de un solo uso para el 2021; Rio de Janeiro (Brasil) empezd a multar a restaurantes que
ofrezcan pitillos; y, en California (Estados Unidos) hay una ley estatal que penaliza los plasticos de
un solo uso. Sin hablar de los mas de 60 paises que prohiben y regulan el consumo de bolsas
plasticas y similares. Segiin El Espectador, en Colombia se consumen 24 kilos de plastico por

persona al afio, el 56 % es plastico de uso unico como pitillos, cubiertos, tapas de refresco o envases

de jugo. (p. 1)

Para lograr un andlisis competitivo del sector se debe entender también la demanda sobre
alimentos los cuales son vendidos en domicilio, hablando sobre un analista colombiano, habla
Bricefio (2019): “La comida a domicilio sigue ganando peso entre los ciudadanos. De acuerdo con
un estudio realizado en conjunto por las firmas BrandStrat y Netquest, el 22% de los colombianos
tiene y utiliza aplicaciones de comida a domicilio” (p. 1). Siendo los Millennials los mas
recurrentes a este servicio ya que son caracterizados como la generacion que no cocina en el cual

el IPC y su preferencia en comida son factores importantes.

2.3.1 Competencia existente.

Sunflex es empresa colombiana con capital danés reciente en el mercado desarrolla envasados
desechables a partir de la fécula de maiz, es una competencia directa porque encuentra nuestro
mismo nicho de mercado con la misma funcionalidad en sus productos biodegradables, ademas al
estar ya consolidado como empresa tiene un poder medio, no exporta. Precio unitario: 1300$ cop

y Precio mayorista 500 unidades:600.000 cop.

Figura 2. Contenedor biodegradable con 3 divisiones de cafia de azicar. Sunflex (2019).

Darnel Naturals se suma a la competencia directa, lleva mas de 30 afios en el mercado, se

posiciona en mercados internacionales con plantas de produccion. Hacen parte de la linea de
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desechables de pulpa de papel, compostables, sin duda esta posicionada y certificada en Colombia,
por lo tanto, es vital conocer como funciona y sus datos estadisticos, se pueden crear relaciones de
confianza que apoyen nuestros productos ya que muchos de los productos de ellos entran en ley de

prohibicidén los proximos afios.

Figura 3. Portacomida desechable a base de pulpa de papel. Darnel (2019)

En el estudio se encuentran también la competencia indirecta en la cual pertenecen los productos
que cumplen la funcién basica de una portacomida y cubren gran parte de mercado, pero que no
cumplen los mismos estandares de biodegradabilidad y aporte al medio ambiente, fabricados con
plastico convencional. Un competidor indirecto es Vanyplas con unos ingresos por actividades

ordinarias por mas de 35 billones de pesos con su plastico convencional en el 2018

ESTADC DE RESULTADOS INTEGRALES (2018)
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Figura 4. Estado de resultados Vanyplas. Legiscomex (2018).
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Figura 5. Recipientes portacomidas. Vanyplas (2020)

Vanyplas es una gigante industria de plasticos que cubre un amplio mercado en Latinoamérica
con unos ingresos y ganancias brutas muy altas, hasta el momento no se encuentra proyecto de ley
que impida su produccion y el uso de estos plasticos, son nuestra mayor competencia ya que
muchos usuarios prefieren comprar estos productos por costumbre y por ser esta una marca

conocida desde hace muchos afios

2.4 La demanda

2.4.1 Determinacion Publico Objetivo.

El mercado potencial de Ecolpor S.A.S est4 ubicado en restaurantes que ofrezcan servicio de
domicilio, sus productos son aptos para cualquier persona con la posibilidad de pedir dicho

servicio, también distribuidores de envases.

e Variables Geograficas: Empresas nacionales o extranjeras constituidas en Colombia, en las
principales ciudades del pais donde haya consumo masivo de envases para alimentos y
preferiblemente prohiban icopor.

e Variables conductuales: La compra frecuente se define segin la demanda sobre cada
empresa

e Variables juridicas: Empresas legalmente constituidas en el pais sean nacionales o
extranjeras donde su actividad principal sea la comercializacion de alimentos.

Ecuacion 1. Calculo del tamafio de muestra segiin margen de error:
_Z%+(p) *(1-p)
ME=""P2=F (1)

Fuente: QuestionPro (2020)
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Donde, Z es la puntuacién (se obtiene de acuerdo con el nivel de confianza deseado), el cual para
un porcentaje del 99% el valor aplicado es 2,58, P es la desviacion estandar de la poblacion y C es

el margen de error.

Ecuacion 2. Reemplazo de variables:

2.58% % (95) = (1 —95) (2)
0,052

Elaboracion propia (2020)

La poblacion total se toma segun el total de restaurantes de la zona donde se realizaron las
entrevistas, se pretende tener un margen de error del 5,5% y un nivel de confianza del 99% teniendo
como resultado un tamafio de 80 encuestas por aplicar, donde se busca conocer la aceptacion de
los restaurantes acerca de los bioplasticos y el uso de este material en sus envases y el precio que

pagarian por ello para tener una informacion adecuada y desarrollar una estrategia de mercado.

2.5 Resultado del método de validacion

Se realizé una encuesta en una zona occidental de Bogota donde se entrevistaron 80 restaurantes
tradicionales y de centros comerciales ubicados en los barrios Ciudad Alsacia y La Felicidad, donde
utilizan el icopor en sus envases para alimentos en modalidad de entrega de domicilio, con la cual

se obtuvieron los siguientes resultados, (anexo2):

Si —34 (42 %)

NO —43(59.3 %)

Figura 6. ;Ha escuchado acerca de la fabricacion de bioplasticos naturales como aporte al medio

ambiente? Elaboracion propia.

El fin de esta pregunta fue saber si los restaurantes locales estaban al tanto de la existencia de

fibras biodegradables, ya que en muchas ocasiones los restaurantes no usan estas materias por falta
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de conocimiento de existencia, fue una respuesta positiva ya que a pesar de que fue mayor la
cantidad de restaurantes que no saben de nuevas materias primas que pueden llegar a reemplazar
el icopor, no hubo variedad tan marcada con los restaurantes que ya lo conocen y este hecho genera
aceptacion, de igual manera se debe ensefiar a los restaurantes que no estan al tanto, los nuevos

productos biodegradables.

® sl
® NO

Figura 7. ;Reemplazaria el uso de productos contaminantes como el icopor, por los mismos
productos, pero fabricados con un bioplastico natural a partir de la semilla del aguacate, por

ejemplo? Elaboracion propia.

Con esta pregunta se quiso saber si los restaurantes de diferentes sectores de la ciudad
reemplazarian el uso de productos contaminantes para sus empaques de la modalidad de domicilio
como es el icopor por algin producto sustituto biodegradable y las respuestas en un 98% fueron
positivas, esto da un parte de la tranquilidad tanto por la conciencia ambiental de estos

establecimientos como la viabilidad del producto.

@ S PAGARIA
@ NO PAGARIA

@ NO CONOZCO LA SITUACION
CLIMATICA ACTUAL

Figura 8. ;Conociendo la situacion climatica actual y sabiendo que el icopor tarda 300 afios en
degradarse, ;Pagaria usted mas por un envase fabricado a partir de un bioplastico natural, que por

uno hecho de icopor? Elaboracién propia.
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Este cuestionamiento planteado a los restaurantes encuestados busca saber si pagarian un precio
extra por utilizar insumos biodegradables para no perjudicar ain mas la situaciéon climatica
generada por los materiales contaminantes, se evidencia que un 82. % si pagaria de mas en pro de

la conservacion del medio ambiente.

@ Entre 100 y 150 pesos
@ =ntre 200 v 400 pesos
@ Entre 450 y 600 pesos
@ Mas de 600 pesos

Figura 9. Elija en cual esta el precio que estaria dispuesto a pagar, por un empaque fabricado a

partir de un bioplastico natural no contaminante y 100% compostable. Elaboracion propia.

En esta pregunta encontramos uno de los aspectos mas importantes, hablamos de la aceptacion
de nuestro producto segun el precio y comparacion con los precios de competencia, hubo empate
de mayores porcentajes en cuanto a las referencias como precios, podemos concluir que un precio
aceptado por los restaurantes puede ser mayor de 600 pesos, siendo mas bajo el precio estandar
que manejan con sus proveedores comunes de icopor, por lo tanto debemos entrar en este rango y
resaltar nuestra propuesta de valor mediante la creacion de conciencia y el aporte tan grande que
pueden hacer como restaurantes al sustituir materiales contaminantes por nuestra fibra
biodegradable, también ayudan su imagen corporativa. Los restaurantes estan dispuestos a pagar

en conclusion mas de 600 pesos por nuestros empaques.

@ Mo consumen

@ Entre 1y 3 semanales
@ Entre 4y 10

@ Mas de 10

Figura 10. ;Cual es el consumo de aguacate semanalmente? Elaboracion propia.
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@ Desecharla
@ Reutilizarla

Figura 11. ;Se hace algtin uso de la semilla del aguacate después de su consumo? Elaboracion
propia.

Las ultimas preguntas fueron muy importantes en cuanto a nuestra materia prima ya que
depende mucho del consumo de nuestros proveedores de la semilla del aguacate has para conocer
mas la semilla residual y el uso que le dan a ella. Se concluyé que todos los restaurantes desechan
las semillas de aguacate y no hacen uso alguno, por lo tanto, para Ecolpor es una oportunidad, ya

que se puede recolectar todo este material para aplicar economia circular y fabricar el bioplastico.

2.6. Estudio internacional: Brasil
Tabla 2.

Datos Brasil

Capital: Brasilia

Ciudad mas poblada: Sao Paulo

Idioma oficial: Portugués

Gentilicio: Brasilefio(a)

Forma de gobierno:  Republica federal presidencial

Presidente: Jair Bolsonaro Figura 12. Bandera Brasil. Wikipedia
Poblacion total: 208 385 000 habitantes (2019)

PIB Per capita: $8959

Moneda: Real brasilefio (BRL)

Indice de facilidad 124°
para hacer negocios

Elaboracion propia (2020).
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2.6.1. Brasil objetivo.

La economia brasilena, es lider en Latinoamérica con sélidos sectores de consumo de envases
y embalajes, representado por ventas en 2012 de 23.700 millones de ddlares, Brasil ocupa el puesto
15 emitiendo anualmente 486.229 kilotones de CO2 y buscan reducirlo, uno de sus planes para
lograrlo es prohibir en varias partes del pais el uso de plastico e icopor a pesar de que su produccion
es grande, cuenta con el mayor mercado en Latinoamérica. Escalante (2018) habla que segun
Abiplast en Brasil se consumio6 el afio pasado 6,5 millones de toneladas de este material, del cual

solo un cuarto se procesa y recicla

Brasil ofrece la oportunidad de explorar la producciéon de plasticos a partir de fuentes
renovables, ya que disfruta de una ventaja competitiva en relacion con otros paises donde el coste
para fabricar la misma cantidad de plasticos se duplica. Habla Ulriken (2018): “No escogimos
Brasil. Brasil nos escogio”, para describir el atractivo de Brasil como plataforma para la produccion
de plasticos basados en fuentes renovables. En esta area se espera que los canales de ventas se
amplien a través de la presencia de mercados pequefios y cercanos a la poblacidon, que permitan
mayor conveniencia y servicio para los compradores y esto lo convierte en la mejor eleccion de

mercado objetivo por parte de Ecolpor S.A.S

FIGURA 3. MERCADO LATINOAMERICAND DE EMPAQUES
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Figura 13. Comision econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,2018)

2.6.2. Demografia y sociedad en Brasil.

La mayoria de los brasilefios descienden de los pueblos indigenas del pais, colonos portugueses,
inmigrantes europeos y esclavos africanos, segiin censo 2010 su poblacion es mas de 200 000 000

con 22,31 habitantes por kilémetro cuadrado, las ciudades mas grandes son Sao paulo, Rio de
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Janeiro y Belo Horizonte, su idioma es portugués, la religion predominante es el catolicismo el pais

brasilefio conserva una gastronomia por regiones.

La nueva constitucion del pais reserva el 25% del presupuesto del estado y 18% de impuestos
para la educacion con un analfabetismo funcional del 21.6% de la poblacion, Brasil también gasta
anualmente cerca del 9% de su PIB en gastos de salud. La cultura de Brasil es el resultado de la
mezcla de las tradiciones y costumbres propias de los tres grupos que dieron forma a la identidad
nacional actual: los amerindios nativos, los colonizadores portugueses, los inmigrantes africanos y

europcos

2.6.2. Economia brasilefia.

Es la mayor economia de América Latina en cuanto a PIB y la segunda de toda América, segun
el FMI, con un PIB (Producto Interno Bruto) en valor de paridad de poder adquisitivo (PPA) de $2
139 237 millones de ddlares en 2008. Segln las estimaciones del FMI Brasil se posicionara entre
las cinco potencias mundiales. Considerando las exportaciones brasilefias alcanzan los 200.336

millones de dodlares.

Inflacién (%)

10,7
6,5
58 59 il 6,3
4.3 4.3
3.7
i 2‘9 I i

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Porcentaje

Figura 14. Inflacion de Brasil desde 2009. Banco central Do Brasil (2020)

En el afio 2015 Brasil tuvo el indice de inflacion mas alto de los ultimos tiempos, en este ano
Brasil tuvo una recesion econdémica, en parte del resultado del desplome de los precios de las
materias primas, del consumo y la inversion, producto de esta desaceleracion econdmica se
incrementd el desempleo de 6.8% a 11.9% al 2019, la caida de la demanda interna ha generado

reduccidn en sus cifras de inflacion ubicandose en 4.3% el afio 2019.


https://es.wikipedia.org/wiki/Am%C3%A9rica_Latina
https://es.wikipedia.org/wiki/PIB
https://es.wikipedia.org/wiki/PIB
https://es.wikipedia.org/wiki/Paridad_de_poder_adquisitivo
https://es.wikipedia.org/wiki/D%C3%B3lares
https://es.wikipedia.org/wiki/2008
https://es.wikipedia.org/wiki/FMI
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Figura 15. Comercio exterior de bienes (Incluye reexportaciones). Wits-Comtrade (2020)

Brasil presento tasas de variacion negativas en exportaciones de bienes entre el 2013 y el 2016,
también como resultado de los bajos precios de materias primas y baja de demanda externa, pero
en el ultimo afio se obtuvo un crecimiento del 10% en exportaciones. El pais registra una balanza
comercial superavitaria en bienes y déficit en el sector de servicios, tuvo la séptima posicion

recibiendo mayores ingresos por inversion extranjera cerca de los US61 000 000 000.

239,9 miles de mills. USD de productos exportados en

2018

Habas porotos, frijoles, fréjoles de soja soya,... 13,8%

Aceites crudos de petroleo o de mineral bituminoso 10,5%

Minerales de hierro v sus concentrados, incl. las... B, 4%
Pasta quimica, de madera, a la sosa soda o al... 3,3%
Tortas y demas residuos sdlidos de la extraccion... 2,8%

Figura 16. Principales productos de exportacion desde Brasil. Wits-Comtrade (2020).

181,2 miles de mills. USD de productes importados en
2018

Aceites de petrédleo o de mineral bituminoso (exc.... 7.,1%
Barcos faro, barcos bomba, dragas, pontones griaa 5,3%
...

Partes v accesorios de tractores, vehiculos autom... 3,2%
Aceites crudos de petrélec o de mineral bituminoso 2,8%
Circuitos integrados v microestructuras electr... 2,6%

Figura 17. Principales productos de importacion de Brasil. Wits-Comtrade (2020).
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Brasil cuenta con el aceite crudo de petréleo como su producto estrella entre sus principales

productos de compras y ventas internacionales, tiene muy buenas cifras ubicandose entre los 30

mayores exportadores del mundo en bienes.

2.6.3. Comercio bilateral de Brasil con Colombia.

1,71

1. 74%

TS

Figura 18. Participacion en las exportaciones totales de Colombia. DANE-DIAN (2020)

0%

En la ultima década ha aumentado 1.97% la participacion de Brasil en las ventas internacionales

de Colombia, puede ser por resultado de comercializacién de aceite crudo de petroleo.
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Figura 19. Balanza comercial del comercio de Brasil con Colombia DANE-DIAN (2020)

Segun la ilustracién anterior podemos detallar una creciente del afio 2012 al afio 2014 en la
balanza comercial, pero tuvo un decline que se podria deducir por el hecho del desplome de precios
en cuanto materias primas de esa época debido a la baja demanda externa que tuvo el pais en esos
afios, hoy en dia cuenta con una baja muy notable debido también a la alta cifra de importaciones,

siendo Brasil de los més grandes importadores de bienes del mundo con una poblacion alta y asi

mismo sus necesidades.



Descriptiva *

Hullas; briquetas, ovoides y combustibles solidos similares, obtenidos de la hulla.
Polimeros de cloruro de vinilo o de otras olefinas halogenadas, en formas primarias.
Palimeros de propileno o de olras olefinas, en formas primarias.

Coques y semicogues de hulla, lignito o turba, incluso aglomerados; carbon de retorta.

Insecticidas, ralicidas y demas antiroedores, fungicidas, herbicidas, inhibi-dores de germinacidn y
reguladores del crecimiento de las plantas, desinfectantes y productos similares, presentados en
formas o en envases para la venta al por menor, o como preparaciones o articulos tales como
cintas, mechas y velas, azufradas, y papeles malamoscas.

Aceites de petrdleo o de mineral bituminoso, exceplo los aceites crudos; preparaciones no
expresadas ni comprendidas en otra parte, con un contenido de aceites de petroleo o de mineral
bituminoso superior o igual al 70% en peso, en las que estos aceites constituyan el elemento base;
desechos de aceites.

Polimeras de estireno en formas primarias.

2017

368.685,8
146.778,3

93.087,0
250.348,2

118.555,9

58.190.1

21.6650
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Miles de USD FOB
2018 2019
444.860,0 360.380,7
178.8659 209.220,8
89.597 4 133.5258
309.808,1 243.8239
33.9531 136.978.6
101.299,2 39.308,7
17.817.2 32.2035

Figura 20. Principales productos de exportacion hacia Brasil desde Colombia. Dian-Dane (2020).

Entre los productos mas vendidos de Colombia a Brasil encontramos los derivados del plastico

en forma primaria como lo son los polimeros de cloruro de vinilo y de propileno, con las cifras mas

altas durante los ultimos afos, también el icopor (polimero de estireno en forma primaria), esto es

significativo para el mercado de Ecolpor S.A.S, porque es un mercado que en proéximos afios

necesitara sustituir productos sus derivados del plastico e icopor por materiales biodegradables

segun politicas a largo plazo y alli esta la oportunidad también, son comercializadores de confianza

y habra un mercado que cubrir, para ese entonces se espera estar posicionados con productos

amigables.
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Figura 21. Principales paises destino de las exportaciones colombianas del producto en valor

FOB. Legiscomex (2019).



35

Brasil es el primero de los paises mas destinados por las exportaciones colombianas en el sector
de plastico y sus manufacturas, es un hecho positivo ya que contamos con un mercado posicionado
en el cual se va a incursionar con innovacién y sustitucion de productos prohibidos en este pais,
ofreciendo la oportunidad de ingresar a un mercado con productos igual de funcionales que crearan
una mejor perspectiva con su propuesta de valor mediante economia circular y productos
amigables, Colombia es uno de sus mayores proveedores en plasticos y por lo tanto se tiene la

confianza de este pais para esta negociacion.

Fai Nniww T

Figura 22. Principales paises origen de las importaciones del sector de materias plasticas y sus
manufacturas en valor CIF en Brasil. Legiscomex (2019).

Colombia esta entre los cinco mayores exportadores de plastico y manufacturas a Brasil, esto
nos posiciona y ofrece una mayor oportunidad a Ecolpor con el fin de querer crear un mercado con
un producto nuevo ecoldgico sumando el hecho de que en Brasil ya estdn multando
establecimientos comerciales por usos de icopor y pléstico, podemos penetrar un mercado con
necesidad de productos sustitutos y con la confianza de estar entre los mayores proveedores de esta

materia prima.
Acuerdos comerciales de Colombia con Brasil:
Mercosur-Colombia: Vigente desde 20/12/17 (Acuerdo de libre comercio).

Can-Brasil: Vigente desde 31/01/05 (Acuerdo de Complementacion Economica 59 CAN -

Mercosur).



36

Existen apoyo a productos Socioambientales en Brasil por considerar la atencidon al medio
ambiente y a los problemas sociales factor indispensable al desarrollo, BNDES (Banco de
desarrollo de Brasil) ofrece formas de apoyo especialmente elaboradas para proyectos en las areas
de desarrollo social y de medio ambiente.

Sea por medio de financiaciones con condiciones especificas, recursos no reembolsables o
suscripcion de valores mobiliarios, el Banco hace viables acciones que reflejen en el desarrollo

socioambiental y mejores condiciones de vida para la poblacion.

Brasil ofrece varios programas de apoyo financiero a proyectos ambientales, Ecolpor S.A.S se

respaldaria en la linea socioambiental de Proplastico de BNDES Ila cual habla:

Apoyo a inversiones involucrando la racionalizacion del uso de recursos naturales, mecanismos de
desarrollo limpio, sistemas de gestion y recuperacion de pasivos ambientales y financiar proyectos

y programas de inversiones sociales realizados por empresas de la cadena productiva del plastico.

(p-D).
Certificaciones:

Existe un objetivo para Ecolpor S.A.S en Brasil de lograr alcanzar mediante estandares de
calidad la certificacion LIFE otorgada como un reconocimiento a las compaiias que van mas alla

del cumplimiento de leyes ambientales y crean reservas particulares de patrimonio natural.

Colombia y Brasil desde el 2018 acordaron disminuir tiempos en las operaciones de comercio
exterior entre los dos, mediante una homologacion de los formularios de certificado de origen de

forma digital e intercambiarlos a través de la ventanilla inica de comercio exterior.

Para realizar una exportacion desde Colombia, se deben ubicar la subpartida arancelaria del
producto y tener en cuenta siguientes tramites:

e Registro como exportador.

Estudio de mercado y localizacion de la demanda potencial.

e Precios y condiciones, términos de comercio internacional (Incoterms).
e Procedimiento de vistos buenos por las entidades autorizadas.

e Solicitud de Determinacion de Origen — Declaracion Juramentada.

e Factura Comercial.

e Lista de Empaque (si se requiere).
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e Registro sanitario (si lo requiere el producto).

e SAE.

e Documento de Transporte.

e Otros Documentos exigidos para el producto exportador.
e Medio de pago y procedimientos cambiarios.

Importacion en Brasil:

Los exportadores extranjeros deben registrarse en el Secretariado de Comercio exterior
(SECEX). Las empresas que desean importar bienes a Brasil deben obtener una licencia RADAR.,
segun el monto de bienes importados, dada de acuerdo a las capacidades financieras de la empresa,

el Ministerio de Salud controla todos los productos que pueden afectar al cuerpo humano.

Los costos de importacidn incluyen el Impuesto de Importacion (II), el Impuesto de Circulacion
de Mercancia y Servicios (ICMS), y el impuesto sobre Producto Industrializado (IPI). En general

las tasas varian entre 10% y 35% asi:

e EI IPI es un impuesto federal gravado sobre la mayoria de los productos manufacturados
nacionales e importados. El IPI no es considerado un costo para el importador, ya que el

valor es abonado de vuelta al importador.

e FEl ICMS es un impuesto estatal de valor agregado aplicable tanto a los productos
importados como nacionales, aunque los importadores deben pagar el ICMS para aprobar
el producto importado en aduanas, no es necesariamente un item pagado para el importador
porque el valor pagado representa un crédito para él. Las tasas del ICMS varian en cada
estado, en el estado de Sao Paulo las tasas varian entre 7% y 18%, algunas industrias pueden

solicitar una exencion del ICMS.

Las muestras importadas serdn consideradas por la aduana a su valor comercial, salvo acuerdo

particular en funcion de la cantidad y del tamafio de las muestras.
Aranceles a la importacion en Brasil:

Umbral de Aduanas: Ningin derecho de aduana se aplica a las importaciones cuyo valor CIF

sea inferior a 50 USD.
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Aranceles promedio (sin contar productos agricolas):10,73%, lo cual esta dentro del promedio

de los paises emergentes.

Productos sujetos a aranceles mas elevados: Productos agricolas, licores fermentados, equipo

informatico y telecomunicaciones.

Productos sujetos a aranceles menos elevados: (Mercado Comun del Sur: Argentina, Brasil,
Paraguay, Uruguay). Los aranceles entre los paises miembros han sido tedricamente retirados en
1994; sin embargo, existen muchas excepciones. Segun el régimen de adaptacion: bienes de
capital, tecnologias de la informacion, el sector de telecomunicaciones, automéviles, y el sector

azucarcro.

La tarifa exterior comun (CET) no concierne todos los productos: solo 75% de las lineas
tarifarias se benefician de una tarifa unica. Existe ademas un cierto numero de productos sensibles

dependiendo del pais que estan igualmente exentos de esta tarifa unica.
La CET fue completamente puesta en practica en 2006, con la estructura siguiente:
e (0% a 14% para los bienes de capital;
o 16% a 20% para el textil, los articulos de ropa, los bienes de consumo;
e 10% a 15% para la metalurgia;

e 12% a 16% para los productos agricolas y los sectores de tratamiento de la informacion y

las telecomunicaciones.

Una reexportacion dentro del Mercosur no da derecho a una exencion de aranceles, asi si se
exporta un producto a Brasil para venderlo luego en Argentina, deberd pagar los aranceles

brasilefios y los argentinos.

Clasificacion aduanal: Brasil: Aplica el sistema Aduanero Armonizado, la nomenclatura comun

del Mercosur (NCM) es utilizada para ajustarse al sistema Aduanero Armonizado.

Meétodo de célculo de aranceles: Ad valorem sobre el valor CIF de la mercaderia. La mayoria

de los impuestos se calculan sobre una base acumulativa.
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2.6.4. Logistica en Brasil.
Puerto de llegada a Brasil, Via Maritima: Puerto de Santos.

Figura 23. Puerto de Santos, Brasil. Tradenews (2019)

Brasil cuenta con 37 puertos publicos, de los cuales tres son fluviales y los 34 restantes son
maritimos, su indice de desempefo logistico en 2018 fue de 2.99, el pais cuenta con 1 691 522
kilometros de carreteras, de los cuales 203.599 kilometros estan pavimentados, es decir, el 12% de
la malla vial, de las autopistas pavimentadas, 65.930 kilometros son federales, en donde el 8,2%

son doble via; (Confederacién Nacional de Transporte, 2016).

La principal puerta de entrada a Brasil para las exportaciones e importaciones de envios
internacionales de contenedores es el puerto de Santos. De acuerdo con la mdas reciente
clasificacion de puertos de la region publicada por Latin Business Chronicle, el puerto de Santos
de Brasil es la terminal de carga de contenedores mas grande de Latinoamérica. De acuerdo a la
administracion del puerto, el 27,3% del comercio exterior brasilefio pasa por Santos, es decir, casi
USS$ 99.000 millones, entre exportaciones e importaciones. El analisis de Icontainer 2017 habla:
“La zona de actuacién del puerto de Santos representa un 55% del PIB de Brasil, influenciando
directamente sobre las provincias de Sao Paulo, Minas Gerais, Mato Grosso, Goias, Parana y paises

del Mercosur™. (p. 3).

o & Hapaglioyd ALIANCKT=.

LEL ccni ZiM

=5
AERSK

_—

H A MRl r:q.“ﬂu b 'I I

Figura 24. Lineas navieras en Brasil, Procolombia (2016)
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Ruta de distribucion Ecolpor
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Ruta Maritima para Ecolpor S.A.S

Origen: Puerto de Cartagena de Indias en
Colombia

Destino: Puerto de Santos de Sao paulo en
Brasil

Tiempo de transito

11-14 dias (directo), 25-30 (conexiones),
frecuencia semanal

Elaboracion propia (2020).

Normatividad Fitosanitaria: Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), En Brasil es

la agencia promotora de la proteccidon de la salud a través de controles sanitarios en términos de

produccion y comercializacion de productos y servicios. La ANVISA, ejerce el control de los

puertos, aeropuertos y fronteras para asuntos internacional en el drea de vigilancia sanitaria. Brasil

aplica la norma NIMF-15 desde junio de 2005, esta medida reduce el riesgo de dispersion de plagas

relacionadas con el embalaje de madera, la medida recae en: Pallets, Estibas, Bloques, Cajas y

demas empaques y embalajes de madera.

Distribucion desde el puerto de Santos: Del puerto de Santos al centro de Sdo Paulo existe una via

terrestre de doble calzada, aproximadamente de un transito de una hora.

Documentos de acompafiamiento a la importacion en Brasil:

e Documento administrativo unico (SAD)

e Declaracion de importacion registrada en sistema SISCOMEX

e 2 copias de factura comercial (en 3 ejemplares, de preferencia en portugués, con la

descripcion detallada de la mercancia, el pais de adquisicion, de origen y de procedencia,

las indicaciones arancelarias, el nimero de registro de comercio del importador y el nimero

de la nomenclatura de la mercancia).

e Certificacion de 6rganos de control segln se requiera

e Documentos de transporte

e Lista de empaque.
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Empaque, etiqueta y embalaje:

El ingreso a nuevos mercados exige adaptarse a las preferencias de consumidores diversos y a
las normatividades de cada pais; adicionalmente, los complejos procesos de transporte,
almacenamiento y distribuciéon hacen necesario contar con un sistema de empaque y embalaje
eficaz que proteja el producto exportable de los riesgos que se puedan presentar, le agregue valor

y cumpla con los requerimientos del pais de destino.

Empaque primario: Es el material que estd en contacto directo con el producto y es la proteccion

de un producto, forraje a los 200 empaques de Ecolpor en cada caja con el bioplastico fabricado.

Empaque terciario: Es disefiado para facilitar la manipulacion y cumple con el requisito de

soportar la carga, es rotativo y sirve para facilitar su identificacion y localizacion.

4@ cm.

Figura 25. Empaque terciario. Elaboracion propia

Pictogramas:

Reciclable: Indica que el material con el que esta fabricado el embalaje puede ser reciclado.

il
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Figura 26. Pictograma empaque terciario (reciclable). Artesvisuales (2015).

Muy fragil: Indica que el contenido transportado es fragil y que debe ser manejado con cuidado.
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Ed

Figura 27. Pictograma empaque terciario (muy fragil). Artesvisuales (2015).

Apilamiento: Sirve para indicar el méximo de cajas de apilamiento. En el segundo icono lo que

se indica es el limite de apilamiento en kilos.

KD
|

Figura 28. Pictograma empaque terciario (apilamiento). Artesvisuales (2015).

Manténgase en sitio fresco/radioactividad: Para indicar que debe guardarse del calor durante el

transporte y almacenamiento, el segundo icono que vemos nos indica que se debe alejar de fuentes

radiactivas.
T E I W,
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Figura 29. Pictograma empaque terciario (sitio fresco). Artesvisuales (2015).

Proteger de la radiacion y calor: Indica que el contenido del embalaje se puede deteriorar parcial

o totalmente debido a la accidn del calor o la penetracion de radiacion.

.
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Figura 30. Pictograma empaque terciario (protecciones). Artesvisuales (2015).
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Este lado arriba: Para indicar la posicion correcta del embalaje durante el transporte y el

almacenamiento.

Figura 31. Pictograma empaque terciario (lado arriba). Artesvisuales (2015).

No se ruede: Para indicar que por ningun motivo debe rodarse el embalaje durante su almacenaje

o transporte.

Figura 32. Pictograma empaque terciario (no se ruede). Artesvisuales (2015).

Temperatura: mediante este icono se indica los limites de temperatura a los que puede someterse

esta mercancia, tanto minima como maxima.

J/‘ )
© miln

Figura 33. Pictograma empaque terciario (temperatura). Artesvisuales (2015).

Cuidado en la manipulacion: Manejar o manipular con cuidado.

W7

Figura 34. Pictograma empaque terciario (manipulacion). Artesvisuales (2015).
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Figura 35. Unidad de carga Ecolpor. Elaboracion propia.

Carga unitarizada en contenedor de 20 pies
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Figura 36. Cubicaje de carga Ecolpor. Elaboracion propia.
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3. Plan Estratégico y estructura organizacional

Mision

Somos una empresa dedicada a la produccidon y comercializacion de empaque para alimentos
con el biopolimero sustraido de la semilla del aguacate; con estandares de calidad, contribuyendo
a la conservacion y al manejo sostenible de los recursos naturales y del medio ambiente,
participando en proyectos estratégicos de desarrollo ambiental en el ambito local y nacional y la

busqueda de mercados internacionales

Vision

Para el afio 2022, consolidarnos como una empresa reconocida en el mercado de los bioplasticos
que cumpla con estandares de calidad y responsabilidad social, comprometida con el mejoramiento

del medio ambiente, mediante la produccion y comercializacion internacional de empaques

biodegradables para alimentos de consumo humano
Valores
e La proteccién del medioambiente y la salud de las personas.

e Mantener un entorno de trabajo agradable, donde las personas se sientas motivadas,

involucradas y comprometidas.
e Laresponsabilidad y el esfuerzo para realizar un trabajo excelente.
e FEltrabajo en equipo y el aprendizaje conjunto.
e Transparencia y confianza como sefas de identidad.

3.1 Analisis de la situacion DOFA
Mediante esta matriz se diagnostica cudl es la situacion actual en el entorno interno y externo
de la empresa y su posicion en el mercado, esto conlleva a tomar las mejores decisiones en cada

reto propuesto para la empresa y mejorar los aspectos tenidos en cuenta para un futuro.

3.1.1. Oportunidades (Factores externos).
e Diferenciacion del producto al utilizar el biopolimero a base de semilla de aguacate.

e Aplicacion de economia circular recolectando materia prima de nuestros clientes
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Sustitucion de productos contaminantes que seran prohibidos en unos afios

Modificacién de héabitos de consumo en la sociedad mediante el uso de productos
sostenibles

Mercados existentes a los cuales incursionar

Impacto positivo dado que la poblacion en todo el mundo ha empezado a tener conciencia

ambiental y cuidado debido a la situacién actual.

Ecolpor tiene en sus oportunidades innovar en la materia prima debido al material biodegradable

con el cual se realizara el producto, Esto va de la mano con la economia circular en sus procesos

de fabricacion por la sostenibilidad del mismo producto y sustituyendo los productos que son

contaminantes, ya que por las diferentes legislaciones se ird prohibiendo su uso a lo largo de unos

afios, también llegando a la sociedad modificando los hdbitos de consumo reemplazando los

productos anteriormente mencionados y generando un impacto positivo socio ambiental en los

distintos mercados en los cuales se puede incursionar.

3.1.2. Debilidades (Factores internos).

Precios mas elevados que la competencia indirecta debido a su cualidad como aportador al
medio ambiente y el bajo costo del icopor en Colombia.

Poca experiencia en el mercado al estar iniciando como emprendimiento

Baja capacidad de produccion

Se requiere tecnologia para una produccion masiva

No se tiene control de costos del aguacate hass como materia prima

Las debilidades analizadas de Ecolpor es su precio, ya que es mas elevado que los encontrados

en la competencia por su proceso de fabricacidn, al ser una empresa nueva y con poca experiencia

la capacidad de produccion no es alta y se requiere mejorar los procesos.

3.1.3. Amenazas (Factores externos).

Se desconoce la aceptacion de nuestra marca en la sociedad

Alta competencia consolidada en el mercado actual de empaques

Escases de la materia prima debidos cambios climaticos

Falta de apoyo del gobierno con el alza de impuestos a nuestros productos

Entrada de nuevos competidores
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Ecolpor tiene puntos débiles externos en cuanto a su competencia, ya que en Colombia existen
muchas industrias posicionadas dedicadas a la industria del empaque y Ecolpor estara dandose a
conocer hasta ahora; por esto, es indispensable contar con una aceptacion de marca que nos lleve
a tomar un posicionamiento mediante publicidad virtual, ferias del hogar y apostar a contrataciones
para actividades locales en la ciudad con nuestros productos verdes. La posibilidad de escases de
aguacate en nuestras tierras colombianas es baja ya que existen muchos productores y el clima es
adecuado para su siembra, pero especificamente lo que necesitaremos para nuestra produccion

seran solo las semillas.

3.1.4. Fortalezas (Factores internos).
e Uso de material biodegradable no contaminante
e Posibilidades de acceder a créditos financieros como emprendedores y pequefia empresa
e Bajos costos en los insumos
e Constante mejoramiento en los procesos de produccion

e (ualidades especiales en la recoleccion de la materia prima

Las economias circulares en nuestros procesos de produccién se basan en la recoleccion de la
materia prima, mediante centros de acopio en lugares especificos de restaurantes donde se haga
consumo de aguacate, gracias a la semilla del aguacate tenemos la posibilidad de fabricar un
bioplastico que nos lleve a manufacturar empaques para alimentos, esta actividad ayuda a que

nuestros insumos sean de bajos costos y asi invertir mas en mejores procesos de calidad.

3.2. Objetivos estratégicos y estrategias para alcanzarlos
Tabla 4.

Objetivos estratégicos Ecolpor S.A.S.

Objetivos estratégicos Estrategia
Cubrir un 5% de las industrias alimentarias ¢ Diversificar el producto haciendo que
del mercado local. nuevos productos de la empresa sean

consumidos por los mismos clientes

e Incentivos econdmicos a clientes que
confien Ecolpor S.A.S como
proveedores, a posibles clientes
mediante recomendacion y
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comunicacion generando reputacion
de marca

Reestructuracion de costos en épocas
de recesion econémica

Obtener tecnologia y maquinaria idonea para
lograr una produccidon masiva y eficiente.

Respaldarse en programas de
emprendimiento junto a la camara de
comercio y fondos de proyectos verdes
para facilitar cartas de crédito que
ayuden con una financiacion de
maquinaria con los bancos

Lograr una facturacion superior a 50 000 000
cop.

Aprovechar temporada de rebajas para
llegar a consumidores que en
temporada normal no son recurrentes,
rotacion de inventarios para esta
oportunidad

Crear precios flexibles temporales, asi
subirlos para alcanzar el objetivo y
luego retomar con precios mas bajos
como incentivo para clientes por su
confianza

Implementar ventas telefonicas y la
busqueda de clientes potenciales por
este medio

Capacitar personal en inglés y portugués para
relacionarse con posibles mercados en otros

paises.

Contratar personal de ventas con un
segundo idioma
Asociarse con instituciones educativas

de inglés y portugués

Elaboracion propia (2020).
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3.3 Constitucion de la empresa

3.3.1. Tramites de constitucion.

Nombre de la empresa: Ecolpor

El formulario RUES es el formato dispuesto por la Superintendencia de Industria y Comercio

con el fin de adelantar a nivel nacional el proceso de matricula.

Figura 37. Formulario RUES, Camara de comercio, Bogota (2019)

Inscripcidn a cdmara de comercio, inicialmente Pre RUT

I ,DU\N' T 4 g e i ]

L

Figura 38. Formulario de registro unico tributario, DIAN (2019)
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Figura 39. Documento de identidad del representante legal (2020)

Documento privado de constitucion de empresa

MODELD DE ESTATUTOS DE SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICAD A
DOCUMENTD PRIVADD DE CONETITUCEDN Mo 01

En AEN L I KK RN L TR ding  dal mas de- .
(1, ST e O RECCabdad . WSenificado mon
duﬂ'll:l-t:h ﬂ'l\lel.‘n‘h‘!rm - dadare predamenie @ esiabiio im o
lirma an lon prosonios o uics:, hobor cocidido oomslher wne socipdoo por
acsicnas smplilceds denominada e resaligar cuslnuinn actividad il
o Coimarcial oils, purmmlnml‘lrﬂmdl CUMRCEN, Con LN SRl susoitn de
§ . dividido an & da valor inal e 5. cacla una
qum han mido iherntas e su [totlidad o en ol poreniae oomesporcienis]
previa enirega del monto oorresponcients @ la suscripoon ol represenianie
kegal clesgmnads ¢ oqa cosnln con wn Gnacs digend de adeniniminecsdn
repreRRniacele, gun sand ool mgdesenmnie gl designact medacin esio
dacumanko

u-mrmrnuhdlhduﬁh'mmwmﬂumdu ol susoito hn esinblendo, asi
i, ks & pas 3 aimpificess gus g o
presmaie aobo SF oron

ESTATUTOS
CAPITULD R

Disposiciones gererales

ART. 1"—Forma. La compaflil qua por e 0oouments s constiige o una
sododad por acclones  simpldoada, de nalslera comerdal gue se
deromnaFd.. ... SA5, mgos por las divsdas conlsnicas Bn psion
peinluios, en la Ley 1250 de Z000 p en e demas disposcionss. =gaie
rlrann|es

En lodos ks acios y Sonamanios que emanen 38 o soooded, desinados o
lercerns, | denominacdn stard sempre seguida do las polabvas: "sociedad
por pociones smpliicass” o de Bs nooies SRS

ART. P —Dbjeto  social Le  socedsd  fendrd como otyeln

= I TE - B, A
Mm PODR FE-‘.LEA“ GH‘.LQU-ER CTHA ACTHIOAD ECOH A
L’IE‘T-‘L TANTD BN COLCHMEBIA COMOHEN EL EWNJERQ

LA SOCIEDAD PODRA LLEVAR A CABD GEMERAL, TODAS LAS
OPERACIONES, DE CLWL CHRER MTUI'-“LEZA CUE ELLAS FUEREN.
RELACICAADAS CON  EL  OBETO  MENCIOMADD,  AS1  CoMD
CLAL ESOURERA ACTHIDBDES UM ARE S, COREXAS o
COMPLEMENTARIAS O OUE PERMITAN FACILITAR O DESARROLLAR EL
COMERCIO O LA INDUSTR S DE LA SOCIEDRD
ART 1 —Domicilie. £l ulurr-rllnn pncpal de I8 socedad sed B odudad

i ¥ ap i wn jucw ok judiciinies seri b Lo woisdnd
wa*wl b o dapandencias an oo | dul pals &
Hisposicin 5 G biga g ral o aedonists:

Hﬁ’l'l“— ety che haraciin. £ 1drming de duracon serd indefmido,

CAPTULO N
mnm—wmym
JlFIT FF—Capltsl Auiodimdo. El capbil afoizedo de & Solidad &b
mmdmmmmmmm kA wnn

-'«FlT HW Sinhh EI un;lld suscriD ewcial uuln lm CIRiL)
i 1 i waicr CimEa A
ART ?-—mpulnpm El

cagital pagado de In-m'-ﬂadnm
o an ... mmmﬂumvm el O ... CESE una

Pawtritniches i

PAR_-—Fonma y Términos en que se pagan ol capitsl B monio do captal
SULCHID B0 pOgoRl, en dinero sfectvo, dentro de loo 24 meses sguienies o B
fecha de Lo Inscrpoan &n nlrwm mercanil del presenie documenio

ART. & lag acciones. En ol momeno de is
Wﬂlbmmﬂmhmhmﬂﬁumwmﬂla
Mk cligs de acoones ordinafiag. & el seoon be domesgands un voln an
s decisicnes de lo nsamblsn geren de socinisa

Los desechos y shigadones gues b= confere ubn socddn & su lular les sscin
irarmeecidos @ quien s adgoires, luege de sleclusres s cesEin & cuslquis
Tuio

L propieded de une sccidn mpica ln edhesion @ ko esleldcs ¥ 6 les
doosionss colectivas de los aocion =ins.

ART B%—M e i
dubwerdn sod inncriten e ol Abr qus e x—am—dllm- mnh:rﬁ-aul-y
Mignines que wdmistn ol denscho da prelamncis p las demis reeiicoonss. o
BU arapanacihn, lak aociones o podEn regodarse sing oon aireglo G lo
previsin schee ol parfculr &n os presecies ssiihilcs

ART 10 —hamenta del capital o Bl cegela [ ]
AN S Sk iR T 0 Dol [ T e b Mﬂmvhhﬁl
an SRR adaldes ¥ en B Ky Lis acsienad oinaias fo sasorias an o aco
i SOl W PO ST s mdianie dedsitn oel e seniete kjal,
aquisn apnshan & reglamecio rekpesdivg y fosmulabd s oleda en e ey
m-up“muumnm

ART.

fa Salve dacsde du 14 sl ganaril
mmlm mmmmmuﬂmumum
TREFISININN ELERD Manos o STend por donin o 3% ACO0Nes prosonies an
LEL i, reg i (L. priwsr s Tue R ACOONeR Be
(=] i el ok hiy di 1 o, 58 ehd
aCelnniA DU S LT PORRIG D6 Ancones. poporoianal @ 1as s targE
&n | lecha dal owiso da ofera Bl derecho da prefeencis @mbbdin . sea
aphcable rospecio do |n emsidn do cuakjuier ore cinss Tk, oo os
naros; Kk boocs Mtk @0 BEOGMRE, WA GOk SN
diigants predemncial y sn deecho & volo, ke acsores con dividenda 1o
anuasl y las acciones priviegiadas.
PAR. 1% —El goracho de prolonenca & que s refons eobe anculs, o apkoam
inmbidn @n hipoless de bansfersncia universal de patimonio, tales como
Fguddackn, Pusion v ascseds an e e s chaiid A Asl s,

50



i iind dereohn de profersncin paea in o oeson de fmooones Bn ol momemo o
B sy e w e b ceckhin il i ivchi. des s o ipoidn: prafemns

PARL I P di i dhorees g o ¢ airde®s o Rassor di e o hetad.

ART. 12.--Clases y Serls de Asclones Por decisids oo b ssanmibe
DEnerH GE BOCIONISIAE, HO00@E DOT N0 0 Varing ACOONISEE (US MEEessmien
b b (R RO e, (o oftharoies e emBatn de @ oo es
con dvidenoo proferencssl ¥ sin demecho 8 o, oon dvidends Bo anual, de
PR o crslesguein olred que los z r'tﬂlﬂ"

AHT. 11—%4-:##»*" it o Mmkin ag qus
an sduicn de la "‘nm intionided lusrn o
Imllﬂ'lmlm n b o
ummﬁuunu{mmﬁdﬂ-mﬂﬂ!dumﬂ!
CARITULDNN
accmlas

AH.T um-nm Lo seelpdsd tondd un drgano o

¥ P T
¥ = oo acc del derecho de prokeoncn pOFD Si

Ll
PRR—Pam s privieg . B e ne priviegon
408 e an la Lk ton &l voto favorabis o
mmﬂmmwrwwhmmsmmumm
weering. En ool sogh cpsa Bard
qhﬁﬁphﬂﬂﬂg&m -r-ph-n-lw-d-
pralerenca & fovwsr de indos s pooonisios. oo sl fin de guee pusdah

mumcribiiles Bh proporckn Al naren de acdones que Geds o posee e le

Wil | v bty chin Sl

ART. 1) —Voto miiftiple Solko decsdn de s assmbles genomi de

mosionisine npeobads por &l 1N de los aroiones suscring. noo s smilinn

Alsonas con vels mifiple. En caisn de eritrss ae oo con slo mdiiple, s

ommbios opobanl, aosms OF BU ETESIGN. 5 oo 0 i sposoor

achre quoinan y mmerise deceoriss (uE sSEn eosmiEE (oo darnis

R Dot @ vk i b e e S il aroa.

ART. te—Acciones de pago. En ol Ok el acoon o6 pago, sl vaks

que mEpresanien B3 oocones emitides mspecio do los emplndos de i
i da b p g an s nones

Raboralos Wganing

annmd!pmmdw'lumﬂr“ s gugnckin il derecho de paleenon,

e sl genaml s

e asamiied goreril de SCOORISIS ¥ LN epRseniame
Imgnl Lurumlh fmcal oo mend provisn en s medids Bnoqus o eajee B
T

bemgalica g,
AAT. 18 —Bocisdad devenida  unipemsonal ummmur
plwipensral o uniperenal Misdico gue @ csdad e unipesoal, el
AecmdnrEn b Gricon eroRnn Talas e sirbuoones que e ln ey Y ke sdsiuice
I condonn & loe o SN0 Socaks, Inchidas e 0o renes B
Iegal B menes gue deegne pom o S B UnE pEroRE QU ajeros asie dtimo

“’B“

TR al orgono de direccion guee fusnen
mmwdmunmu-mm“uhrmmm

e al hbra it .—dllll
ART. 20 —A e La blea genernd de
mmmulmmelum e i § TN armegin
o L o qudiriam, e onndics
p-hn;unuunnurmuhp
Ty oo, dﬂmdﬂbumrﬂlnm o s claus e ded ma|31
[ sl iy Lawilm Imgal
|| Fern o e oé kW as ambea nlrllrﬂdi mmmdmﬂ
nomeler B S0 considemcidn s cusnine des in da ejeccic, ssl oomo el mome
ummrmnmmmmuq
1 aruifh,

e R — -
mmmuuu t.mmcmm ummmmumn
rpla b om ey k] e e ronma begal gl

La asambea sani prosidios por ol ropeesenianio ko v en msn de susencia
o Gk Do o et o B U s L.
memmmmmmmmmmmm

poadrin

w-#mdmd-wamh&m:umﬁq
Tiduaiana, asi como a ks benefcinics ol parimons UMD ks oon s
comuspond ks poartopes an i fidsca

AFCT bt — Rewdrk Al i Curants un fdemno
O Canog o, mﬂnﬂnnpﬂnﬂmlﬂ Rezhu o siripokles e al Pegisben
mercantil de asie documenin, b lmnmﬂ'hwhmﬂma
Martshrm, Huﬁ#“ﬂtﬂ}ilhﬁi i i A sl

Wl e et o Ly e conkarilo @ Taver O funkyusr person
rafural o fUridica, indukds ol repEsniE s Ilgduc'ﬂq.llr-ulmlndhﬂn
suragun oefen i b e lided de amp o
Lom socionsiag mmmmﬁuimdﬂdhmnmh
cofvieEnnE  Con oo, e accionisha podrn preporar modfeseiees § las
resluciones sometidas 8 su spmbacn §, &n cualguisr momenio, progoner s
Fov e del o s Iq-.l

e, mecigion 0 cusiquEr oirs operanon por vt ds in ol i socisdsd B8
RS O, O ColRET PG T Migre s o0 spoce asooita.
La Fansfensnois de sooonss podrd stsclumres oon sWecdn o las resiociones
que en esins estalulos se prein. ouya estipanoion ohedecd al desen e los
Hunchadorss e misisner la ool sk ol R 4]

Lh:mwmntutpm Fbr i (0 b errnik el 20 e b G e

BuksnlE pexiEn gotobaria al danis legal qus WL PN
e |n nesmibies genemsl de aoconis e, wm‘bem O

ART 23 ain Lom (== R T T
summnnrmmumwmlmdﬂlﬂm

modisnie COMUMICHOoN GCifE Bminda al MepEsontants logal de W sociodad
anlim, duranie o oeeguds Ol Esidn oo Los

Immibidn podedn M @ s deecho de napecoin por medio dsl mismo
procadamians Fdioadn.

Aungiis o hubinmn gido opnvocsdos B lp ssambles, s enleroeck gque o
Acoionisies Qus assan o ks reunion comespondsis Fun meoncisdo ol demcho
0 S COMOONIS, & Mencs gus manillesien su inoeniemidad con s talis o
M.ﬁnphrnﬂm-mnﬂ

&ART. 23—y o b s oy i | whH padil Sar
-p—:dupdh-umu--m-umndm&mmmdm
Iendran scoess @m s bofsldad o In informacion de natumleza Pnsrcesm
coniotdo, Bge y combmial relacionods oon al ncanaerienio e 10 sooiodnd,

AAT. 21— i B
mmmrﬂ.upnﬁnrmmluﬂqﬁﬂmnbnw
wlld b o pot 6l mie legpal e I

e mrin
by i drighds o code ookl s obn una anbeleceds mikdma o onoo (5] dias
hablles.
Eii I piearn dodmnsoalona podil inchd e i L e enoque habiek
o PRIAZIESS NG Feniin e sHQulE Corwestlona, &N case de no Meleres
Iberiar @ oo I primem mndon por (aha oe qudmnim

] La indumion o secliseds da nievas metricconss 0 ls nagoancion de
AGUHIES.

PAR— A i, gl dilermfeion urdeiime del 100 de las eosonoes
AnBrinG, b ceeanninacien nlatwe 8 ta esidn global oo sothos o ol Eeminos

chil @flicaihn 32 g ke Ley 1258 de 2008

AT 28 -—Fraccionemisndc dal vobo Cuwndn s rele de 1s secoian de

DOMESS 1 (FDS. CUSTOS Ooegingod, 65 aoonsins podmn frcconar 34 volo
En masn e i Ia potnkcded o sus Feembios sedn
designados por mayorin aimple de ko3 volos amEdos on (o comes

pondeTRs
shecocn. Pard of B0, QUGS BNQAN iencn b posiane conficdonaen
T wl

i G ekl e eriamibros da L6 s
m-mn. s g ml e e updne warh segits
& s sl

ART. I7 —Actan. Loe decisiorss oe s gerern s

FiTn CONEIN BN MEE speobados por elo misTma, P Iupannn-
i LY e e Dard 6 GRachy O foF LN COIREROT Ol sgrads por i

-—-nH_'nq--ld--emnu.-. En:—uu-d-q--l-mu-l—

asl eomo a las ciras oW & b mmoneracdn oo bos -mgmum podran fijar

piminsradones sociakes. En Gosarmikn doe osts prerogaiiva os dBL cha i ha I“.ﬂfpnq

podelin  soliiad s i i b i En bns acips deberd mchines nior macdn aoercs de b becha, bors y g dein
pnlultnlln-. Gon corpameeba de Couse, Acema de s deferminaccnes rearidn, o onden del dia, los porsonas cemignodas oomo peesalenin i

el
muqmmnummmmmu.hlmmmmm

Hidores.
Los oominésradoms Gebenin suminisTanes @ ioe socionksies, on ke
b i

il thw Lia frm ul mpceEn e

recha ce
L psmmtiea podnd reglamentar ios Mrminos. condiciones y nomros an que
e rmaio

ART  2d R nﬂl.. ines. Be podnn realza rmunones. por

it sl iva v ol agcrin, @0 Kb
|mpm-uhrﬂnnqm=—b-rqumud-r-hrmu|-
mmmn

Srlis i b dserEbiid, b rlediae o loh Eocionblis presdiles O S S
o - n
b mirdakiE s mﬂm Bavadus W

o
L st il fom 1
L. In bmnsoripoon as leep

y ol
nOmens de voios mmitidos § lavor. mmmuyunm mpmduadu wna

chin Ll peOsGlE.

Lits Gclis i [ ot

i L Copa dnuum uummr--mnmrﬂnﬁm

:ﬁ—mﬁinﬂ-“pﬂ-hﬂm:ﬁl—lﬂﬂﬂ
an =ins, e B

e
AT 2 — g e roa L :

esiNd B Do Oo e perstea namral o uRdco,

mwmma—nmuunwm oy

CUBNGD ManDs kI mined mads und 0o s SCoiones SUscilis oon Senscho § Yol

Las dechionek &8 aSoplean con los vobos [eofaes o8 urd o varics

ncsionivies qus represen ien sk ressem b mibisd mals unn de lee sociones

i danscies ool proserie e b dassecie euhign

Cunlquier micema de los eeteivios socales requarrd @l woio trvorabile del

IO de ins pociones suscrips, incluides b siguienies  modficnciones

il bt -

] L medifcacdn de & pravials an o arliods 18 da os el o,
b e s o an ke l 51 i

i} Lin rmalitucian o o d i1, Runite o

(i) Ly rmarcon sn los -] e sechaian de los

RoCiDniswE o | readfcackn di o erisio o oRos sobre &l partioular;

i L Preoiif i ain. 0@ k) kol g i,

MLﬂnmnbﬂlﬂtﬂﬂlllmlﬂlﬂmmﬂrmrﬂrﬂﬂm

midigie

O 0 L QUG D el Supierles. dasighada pans un WomEnd de un
el s

=p gl
PEOLOTHN pod e O b saambon ganaenl oF oocionises, oo doooso o da
rcapackind en pousiios cosor en que o rEnreseTEEs Bgel 300 NG DETBONA
Pty Cosd de Dgusdscion pelvaeia o podbcksl, CUBMD & TS i

q-l-inl.m-pnunu.pmnh
Ln i inm ol rep Ingal, poT cusiguinn e, no
da lugar & cidn de d . dilereris de

-qudl-“hmlpnﬂm o lnnme a s ley sboml, sl fusre sl cosn.
Li mvoomcitn por paeln o |0 neamblaa gontml o8 DooonisiE 0o endn que
T TV v ek PRl 2 R T U Y T D

En aqueslion camns an qus sl mepoeenlaeie begel san uns parsond ued e, e

M-mmmmmd-uu
Toda remunerscin & oues o demcho sl represscsidns egel de 6
wockein, tebers e apmbada por by asmbieg gerecal de acconises.

o I copinon o e
ART, 28— Reprasantockin Ligal. Li reprasantacedn ks da b oo e o

e oo de dirmisdn o

51



AAT. 28—Faculiades dol ropresentanies egal LA SOCIEDAD SERA
GERENCIADA, ADMBMISTRADA ¥ REFRESENTADA LEGALMENTE AMTE
TERCERDS POR EL REPRESENTANTE LEGAL, OQUIEN WO TENDRA
RESTRICCIONES DE CONTRATACIIN POR RAZON DE LA MATURALEZA
N1 DE LA CUANTIA DE LOS ACTOS QUE CELEBRE. POR LO TANTD, SE
ENTENDERA DUE EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O
EECUTAR TODOS LOG ACTOS ¥ CONTRATOS QOMPRENDIDOS BN EL
ORETO SOCML O QUE SE RELACIONEN IRECTAMENTE CON LA
EXISTERCA ¥ EL FUNCIOMAMIERTD DE LA SOCIEDAD.

ElL REPRESENTAMTE LEGAL SE ENTENDERAS INVESTIDO DE LOS MAS
ANMFLIOS PODERES PARA ACTLIAR EN TDDAS LAS CIRCUNSTANCIAS EM
NOMBRE DE LA SOCIEDAD, COM EXCEPCHOM DE  AQUELLAS
FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON LOS ESTATUTOS. SE HUBSEREN
RESERVADD LOS ACCHNESTAS EM LAS RELACIKINES FREMTE A
TERCEROS, LA SOCIEDAD CLUEDARA OBLIGADA POR LOS ACTOS ¥
CONTRATOS CELEBERADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL.

LE ESTA PROMBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL ¥ A LOS DEMAS
ADMNISTRADORES DE LA SOOIEDSD. POR 51 O POR INTERPUESTA
PERSONA, OHTENER BAJD CUALGUIER FORMA O MODALIDAD JURIDICA
PRESTAMOS POR PARTE DE La SOCIEDAD U DBTENER DE PARTE DE
LA SOCEDAD AVA, AAMZA O CUALGUIER OTRD TRO OE GARANTIA OE
SUS OBLIGACIONES PERSONALES

CAPFTULS IV
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ART. 30—Enajenmacion giobal doe sctivos. Se enbondornd Quo owisle
angjenacin glabal de Sctvos cuands |8 sociedad B POpONgR ensjenar acives
¥ s gue represaden & cincuenls por cieni 6 mas dal palrmania lliquida
de |n compafiin en ia fecha oo snapnoccon: Lo enajenacon giobal reques
aprobaciin de @ pesmbes, impadids con el wlo Tavoesble U O BT
nooonisis que mpressnien cuando menos (8 mited mis una de |98 BoooOnes
pressnls @ 8 eegeciva eunion, Esll opsmckn dard lugar & dened da
rafing B Favor de los posonBlnE I3y dwid o Ci o i =z

pafrimanal.
ART 31 —Ejercicio soclal Cade spmoco socil bers unn duradan de
afa, gue comisnea o 1° do ensn y lerming el 31 de didembre. En indo coso,
&l primer aprocin social 48 contast & partey da la fecha an a cual 68 prodizcs
i regisina resGant] de la secriure de corslivosdn de s stuedel
ART. 12 -—-Cuentss anuales. Luogo dol core ds coenins del fn de afo
calendario, el represertnnis legal de @ fod someend n cormd i de
H"ﬂ“l’mlﬂmhm1mmmﬂnﬂlmlm
e (3 CLRMINBIN OF U eMRACDF N et o ks I g dal
articulo 20 de la Ley 1258 de 2000, Eﬂmﬁuﬂepmmﬂmndurm
fiscal, ol dictnmesn send roalizodo por quen ooupe o CAMJo.
ART. 1) —Ressrva Legal. La socedad constitiitd una resans |egal gue
asmendind pOF B menos al dncuenis por denlo oel copdal susoilo. fommads
SOl ol i Pl CsiRo g ok wilidadeds bl as Be shde Seronsn, Cuands asth
resarva legue Bl crocusrgs por Clenlo mesconado, e soceded mo erccd
ohigaoon de comnuar leants a esta ouenta el Ger por cienlo de s
ulibicisces Vouidas . Pero s dismenuyers, wolverd & aprogearses 8 mismo des pod

reConoIna su azaecimienio. Sin embano. eske plazo serd de discocho messs
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ART. 40—Uiguidacitn. La liquidacidn def patimonia se regizand conforme al
procedimienic  sefialado pera |3 fiquidacidn de las sociedades de
responsabifidad fimiada. Actuard como liquidador e represenianie kgal 0 b
personaque designe fa asamblea de accionistas.

Durante & periodo de Iquidadcn, los accioristas Serdn comvocados & la
asamblea general de accionistas en ks Bemings y condiciones previstos en bos
estahitos v en b3 ey, Los acconisias tomardn fodas Bs dedsionss oue e
comesponcen a la asambiea generd de socionisias en las condidones de
qudnam ¥ mayorias decisonias vigenies antes de producirse 13 disolucidn.

Deferminaciones relativas a Iz constitucicn de la sociedad

1 —Representacion legal. Los accionstas consBuyentes de la sociedad han
designade e esle ado constiuive, 3 ..., identificado con & documenio de
ideribdad Mo, como representants legal de. SAS, por &l 1émina de 1
afn.

e, DTG &0 & presente acky constiling a fin de deiar constanda
acerca de su aceplaciin ded cango para e cual ha sido designada, asi como
para maniiestar gue no exsten incompatididades ni restricciones gue pudieran
afectar su designacion como representanis egalde L SA5.

Firmas de los accionists
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Figura 40. Documento de constitucion sociedad, Camara de comercio Barranquilla (2020)
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Determinaciones relztivas a la constitucion de la sociedad

1 —Representacion legal. Los socionistas consfluyenizs de la sociedad han
gdesignado eneste adio consiluive, 8 .. identificade con el documento de
identdad Mo .. como representanie legal de . SAS. por of téming de 1
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e, paricin en 2l presente ack constititiva a fin de dejar constandia
arera de s aceplacian del cargo pera e cusl ha sido designade, asi como
para manfiestar que no existen ncornpatbilidates ni restricciones que pudieran
afeciar su designacion como repvesentants legal de ... SAS

Firmas diz los accionistas
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Certificado de existencia expedido por cdmara de comercio de Bogota

rF
e iy e et

Figura 41. Certificado de existencia, Cdmara de comercio de Bogota (2019)

También se hace necesario obtener cuenta de ahorros a nombre de la empresa, obtencion de

RUT y registro ante la Dian con firma digital

3.3.2. Costos de constitucion de empresa.

Tabla 5.

Costos de constitucion de empresa

DESCRIPCION ENTIDAD VALOR

Constitucion de Sociedad Camara de comercio $34.000

Impu§sto de registro (Con Camara de comercio $70.000

cuantia)

Ma’tr'lcula persona Camara de comercio $131.000

juridica

Formulapo de registro Camara de comercio $4.500

mercantil

Inscripcion de los libros Cémara de comercio $12.000
TOTAL $251.500

Elaboracion propia(2020).
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3.4 Estructura juridica

Modelo Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), creada por la Ley 1258 de 2008, es la figura
juridica preferida para crear empresa y mas usada en Colombia, es apta para el emprendimiento de
empresas, sus tramites son mas sencillos y se puede iniciar con un bajo capital. Serd una
constitucion por sociedades en la cual dos o mas personas se juntan para financiar u operar una

iniciativa en conjunto.



55

4. Plan de Marketing

4.1. Producto

4.1.1 Descripcion.

Empaques biodegradables para alimentos de un solo uso, fabricados a partir de la semilla del

aguacate, sus funciones basicas son contener, proteger, conservar y transportar alimentos de

manera segura y adecuada, cumpliendo estandares de calidad sin generar contaminacion. El envase

es de color beige y posee una estructura comoda para el almacenamiento, es un articulo innovador

creado a partir de un plan de economia circular mediante la reutilizacion de materias residuales,

obteniendo bajos costos de insumo.

4.1.2. Prototipo.

Figura 42. Contenedores fabricados a base de pulpa de papel, Darnel group (2019)

4.1.3. Clasificacion.

Segtin su durabilidad: De un uso

Bien de consumo no duradero

El producto logra ser reutilizable y compostable, el consumo es determinante ya que entra
al mercado como sustituto del icopor

Heterogéneo: mezcla la biodegrabilidad como caracteristica y el cuidado del medio

ambiente.

4.1.4 Especificaciones del Producto.

Color: Beige translucido.
Medida del envase: 9” de largo — 6” de ancho y 16 oz respectivamente
Forma: Contenedores tipo bandeja cerrada con division y para sopa de 16 onzas

Material: Semilla de aguacate Hass
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4.1.5. Clasificacion Arancelaria.

(3913.90.40.00) Plastico y sus manufacturas. Polimeros naturales modificados (por ejemplo:
acido alginico) y polimeros naturales modificados (por ejemplo: proteinas endurecidas, derivados
quimicos del caucho natural), no expresados ni comprendidos en otra parte, en formas primarias,

los demas, los demas polimeros naturales modificados.

4.1.6. Clasificacion CIIU.
Segin la actividad econdmica que vamos a manejar el codigo de clasificacion industrial

internacional uniforme (CIIU) es 2220: Fabricacion de productos de plastico

4.2. Precios

4.2.1. Politica de precios: De penetracion de mercado.

En el momento que se decrete una prohibicion total de icopor el mercado de envases colombiano
tendra la necesidad de productos sustitutos, Ecolpor llegaré a dicho nicho de mercado con precios
razonables estdndares para no crear un impacto negativo sorpresa, aprovechando dicho momento
para posicionarse con sus productos verdes, luego de hacerlo podra reajustar sus precios para lograr

una mayor inversion y expandirse internacionalmente.

No se haran facilidades de créditos ya que al ser emprendimiento no le permite su apoyo

financiero.

4.3. Plaza — Distribucion

La distribucion se va a hacer a establecimientos que tengan necesidad de productos sustitutos
del icopor mediante estandares de calidad y conciencia ambiental, que pertenezcan al mercado de
la industria alimentaria, con una capacidad de pago razonable y con ideas de adaptacién e

innovacion a los nuevos procesos de producir y ofrecer servicios con productos verdes.

4.3.1. Canal de distribucion (Canal detallista).
La distribucion sigue el esquema productor — minorista — consumidor. Incluye supermercados
que comercialicen portacomidas de icopor y restaurantes que hagan compra de envases en icopor

para la entrega de alimentos a sus clientes.
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Figura 43. Canal de distribucion Ecolpor S.A.S. Elaboracion propia.
4.4. Promocion

Ferias del hogar, tienda online, redes sociales, apariciones en la feria de sostenibilidad (FIMA)
en Corferias Bogotd, visitas a zonas de restaurantes y alimentos. Se llegara a un publico objetivo
mediante estas herramientas ya que por imagen corporativa se debe mantener una actividad no

contaminante, por lo tanto, no podemos usar volantes o panfletos.

e i

Desechable
Totailmente Biodegradable

Figura 44. Publicidad para Ecolpor S.A.S. Elaboracién propia.

¢
E@OLPOR

Lleva tus alimentos en las mejores manos

Figura 45. Imagen corporativa Ecolpor. Elaboracion propia.



4.5. Ventas
Tabla 6.

Proyeccion de ventas

58

Producto: Empaque  Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
biodegradable

Incremento anual de  6,80% 7% 9% 9% 9%

ventas

Precio unitario de 1000$cop $1000cop $1000cop $1200cop $1200cop
venta

Costo de ventas en 19200000 19929600 20726784 21555855 22418090
valor cop:

Ingresos por ventas 51 031 135 54501252 58316340 63564 810 69 285 643

en valor cop:

Elaboracion propia (2020)
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5. Plan de operaciones y organizacional
5.1 Tamaiio y localizacion del negocio

Localizacion del negocio: Carrera 103a-Calle 18-13, espacio confortable ubicado al centro de
Fontibon en Bogotd, con bafio. El lugar serd un aporte al emprendimiento de Ecolpor S.A.S por
parte de una persona que conoce el proyecto, su contribucion serd financiera con un bajo costo de

arriendo, el espacio principal es de 6m x 10m y el precio de arrendamiento acordado: $700.000cop

Figura 46. Tamafio y localizacién Ecolpor S.A.S. Autoria propia.
5.2 Proceso de produccion

En los siguientes mapas se encuentran las actividades requeridas de produccidon para la
fabricacién de empaques biodegradables por Ecolpor S.A.S y el mapa de comercializacion, donde

se planean las actividades para llegar a los clientes.
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da empesar a
hervir

]

Si la dureza
del producto
fue va
resultando es
excesiva(que
no permita
moldeo),
vertir agua

Y

Despues de
50 minutos
en coccion a
llama media
se vierte en
cada molde
segun
revision del
pedido a
producir
(cantidad y
forma)

v

en proceso de

aproximadamente

Se deja el producto

secado de 10 horas

Empacar y alistar
para carga, cajas
de 100 productos

v

Segun pedido
alistar carga para

FIN

Figura 47. Mapa de proceso de Produccion. Autoria propia (2019)

u debida logistica
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Figura 48. Mapa de proceso para comercializacion de Ecolpor. Autoria propia (2019)
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5.3 Soporte fisico

5.3.1. Equipamiento.

Los siguientes equipos se requieren para lograr una produccién masiva por tanto Ecolpor S.A.S

buscaria un medio para respaldar una compra de maquinaria.

]

R

e

Figura 49. Trituradora industrial, CMBE, S.L (2020)

Equipo triturador de dos ejes: su funcion seria triturar cientos de semillas de aguacate, lo cual

aumentaria capacidad de produccion y mejora estandares de eficiencia y calidad.

Figura 50. Maquinas termo formadoras, Plastics Technology Mexico (2020)

Equipo de termo-formado el cual se necesita para procesos de moldeo y solidificacion.

Figura 51. Equipo mezclador industrial, Longshi (Dongguan) Machinery Plastic Co. (2020)

Equipo mezclador el cual cumpliria su funcion en los procesos de moldeo y mezcla de la base
biodegradable.



5.4 Proveedores y plan de compras

e Dispropan
Teléfono: 731 6650
Direccidn: Carrera 51 # 18-20 Bogota
Fécula de maiz Universal (saco kraft de 12 kg)
Compras mensuales

e Punto Quimco
Ubicacion: Chapinero Bogota
Teléfono: 613 8638 (1)
Vinagre (Acido acético técnico x 20 litros)
Compras cada 15 dias

e Estructuras Hidalgo Sanchez OSC
Ubicacion: Suba -Bogota
TELEFONOS: (+571) 412 9186
Glicerina vegetal técnica x 4 Litros

Compras mensuales

63



6. Plan de recursos humanos
6.1. Numero de personas y perfil profesional requerido

Tabla 7.

Numero de personas y perfil requerido

Cargo Formacion y perfil profesional

Ser figura de autoridad y sentido de
) responsabilidad con la compaiiia, es
Gerencia general (1) requisito tener un eficiente manejo de
talento humano y saber vender el
producto ofrecido por la compaiiia,
mediante la conduccion estratégica de
mercadeo, comunicacion con clientes y
la toma de decisiones, para lograr el
cumplimiento de objetivos

organizacionales.

Supervision de operaciones (1) Persona capacitada para dirigir procesos
de produccion y comercializacion,
asignacion de tareas a subalternos segiin
habilidades individuales, debe conocer la
compaiiia y su productividad también
manejar estdndares de calidad y saber
aplicarlos cumpliendo las metas mediante
un buen manejo de recursos

Persona que participe directamente en el
proceso de produccion mediante el uso de
maquinarias y herramientas necesarias
para la fabricacion de producto, interprete
tareas y mediante el uso eficiente de
recursos las finalice, entendiendo los
Produccion (1) planes y los estandares de produccion

Elaboracion propia (2020)
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6.2. Funciones y tareas por realizar

6.2.1. Gerente General.

Planear a corto y largo plazo metas propuestas por la compania y la conduccién estrategia
para lograrlas.

Organizar los recursos para lograr las metas.

Fijar objetivos y trabajo de la compaiiia.

Estudiar los diferentes asuntos financieros, administrativos, de marketing.

Comunicacién directa y busqueda potencial de clientes.

Analizar resultados dados por la compatfiia y tomar decisiones.

Liderar la compafiia y asumir la mayor responsabilidad.

Manejar eficientemente los recursos financieros de la compaiiia.

6.2.2. Supervisor de Operaciones.

Vigilar que se apliquen los lineamientos de seguridad e higiene en el equipo de trabajo.

Organizar las actividades y asignacion de tareas segun calendario.
Coordinar todos los procesos productivos para cumplir con los tiempos establecidos.

Implementar liderazgo, facilitar y verificar el rendimiento y la productividad.

Comunicar a operadores los indicadores y metas.

Mantener una comunicacion constante con el gerente de produccion para desarrollar juntos
nuevas estrategias.

Presentar informes sobre las actividades realizadas.

6.2.3. Produccion.

Producir las 6rdenes dadas dia a dia y garantizar la éptima fabricacion.

Manejar maquinaria y herramientas correctamente para el proceso de fabricacion de
producto.

Cumplir estandares de calidad, seguridad e higiene dados por la compaiiia.

Desempenar un buen comportamiento como compaiero de trabajo responsable.
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6.3. Contratacion del personal

6.3.1. Contratacion de prestacion de servicios.

Segun articulo 1495 del Civil dicho contrato se define como una modalidad de contratacién
laboral en la cual el contratista independiente es vinculado por prestacion de sus servicios, de igual
manera esta figura es mencionada en el articulo 34 del cddigo laboral pero es regulada por el orden
publico y no estan sujetas a negociacion entre las partes, ademas el contratista debera estar afiliado
y cotizar en el sistema general de la seguridad social en salud y pensiones sin importar duracion de
contrato, el contratante estd en la obligacion de verificar dichos aportes y afiliaciones y si el
contratista no esta sujeto a una ARL, el contratante debera pagar este si el riesgo es grado IV o

mas.

Se manejara contratacion por prestacion de servicios con el personal para efectos de bajos costos
y lograr manejar tiempo de némina segun se requiera, es de vital importancia por parte del
contratista, asumir responsabilidad de las horas trabajadas para lograr las metas diarias de
produccion y cuidar la productividad de la empresa. El contratante garantiza legalidad en su

actividad y por lo tanto el contratista debe garantizar legalidad en su labor y hacia el contratante.

6.4. Costos salariales

Tabla 8.

Costos salariales

Cargo Salario mensual + Prestaciones de Ley y
subsidio de transporte

Gerencia General (1) 1 100 000$
Supervision de operaciones (1) 980.657%
Produccion (1) 980.657%
Total 3061 314$cop

Elaboracion propia (2020)
6.5. Organigrama del funcionamiento
El emprendimiento de Ecolpor se pondra en marcha con sus dos socios capitalistas los cuales

conocen el proceso de produccidon y objetivos estratégicos para llevar a la compafiia a un
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posicionamiento en el mercado, estdn en capacidad de cumplir con la productividad inicial y

mediante su formacion profesional son aptos para dirigir la empresa.

SEBASTIAN CAMARGO
GERENTE GENERAL

STEVEN CAMARGD
SUPERASOR DE
OPFERACIONE S

Figura 52. Organigrama de funcionamiento Ecolpor S.A.S. Elaboracion propia.
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7. Plan financiero
Se realiz6 un estudio de la viabilidad econdémica del emprendimiento mediante una matriz
financiera que contiene una proyeccion de ventas y costos para cinco afios, basandose en el analisis
de mercado y sus estrategias de precio, también contiene el estado de resultados y un balance de

situacién financiera con sus indicadores para obtener valores van y tir.

7.1 Insumos

Contenedoar tipe bandeja con division y tapa cerrada Contenedor para sopa de 16 onzas

(Glicerina industrial 1 5175 Gicerina indutrial
Fecula de maiz
Vinagre industrial
Semifla de aguacate
Insume 5

Insuma &

Figura 53. Insumos Ecolpor. Elaboracion propia.

Se nombran los elementos necesarios para producir una unidad de cada producto con el
respectivo precio de compra, obteniendo el precio de venta teniendo en cuenta IVA y gastos fijos
y asi mismo visualizar la cantidad de ventas pronosticada para el primer afio, los insumos de
Ecolpor son recursos de facil acceso y de bajos precios, la semilla del aguacate cuenta con un valor

de compra en cero ya que su adquisicion se logra mediante economia circular con los clientes.

7.2. Politica y definicion de precio

1 Glicerina industrial

1 | Feculs de maiz
3 T Vinagre indutrial
4 " %emilla de aguscate |
] Ingiama &

Figura 54. Politica y definicion de precio. Elaboracion propia
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Se fija el porcentaje de ganancia por producto el cuél Ecolpor define un 28% por cada producto,
mediante la determinacidon de los costos variables y fijos se obtiene el costo unitario y luego

sumando el porcentaje de ganancia se fija $1021 cop como precio a clientes.

7.3. Inversiones

Maquinaria
Mobiliario
Equipos informaticos
Software

Vehiculos

Aporte de Socios
Caja Inicial

Ctros

Magquinaria $5.000.000 $5.000.000 $5.000.000 $5.000.000 $5.000.000 $5.000.000
Mobiliario $350.000 $350.000 $350.000 $350.000 $350.000 $350.000
Equipos informaticos $400.000 $400.000 $400.000 $400.000 $400.000 $400.000
Software $0 $0 $0 $0 $0 $0
Vehiculos $0 $0 $0 $0 $0 $0
Otros $0 $0 $0 $0 $0 $0

Figura 55. Inversiones. Elaboracion propia

Se hacen inversiones desde aflo cero para iniciar el emprendimiento, la maquinaria necesaria
para los primeros afos es basica y de bajo costo se requiere poco equipo informatico y se acuerda
un aporte de socios como cuota inicial del emprendimiento, también un flujo de caja inicial

apropiado para poner en marcha el plan de negocio.

7.4. Financiacion
Capifal Social :
Aportaciones al Capital 5,625,000

Préstamos

Nuevos préstames constituidos

Condiciones Préstamos:
Tipo de interés
Afios

Figura 56. Financiacion Ecolpor. Elaboracion propia
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Ecolpor necesita una inversion para el afo cero el cual esta representada por 50% de aporte

socio a capital y 50% de préstamo de un banco a 5 afios y tasa de interés de 16%.

7.5. Proyeccion de costos y ventas

% Inventarias sabre venta

ot g s povesors o) |

Figura 57. Proyeccion de costos y ventas de Ecolpor. Elaboracion propia.

La figura anterior informa las ventas estimadas por Ecolpor en el primer afio de cada uno de sus
productos el cual segun analisis de mercado se logré determinar en 50000 unidades, también se
alcanza la fijacion del incremento anual de ventas el cual comienza cerca del 6% y termina en 9%

el quinto afio gracias a la planeacion de objetivos estratégicos y su naturaleza de producto sustituto.

7.6. Gastos fijos

Electricidad

Telefono S80 000
Material de Oficina L40 000
Limpieza $50.000
Servicios Profesionales (Honorarios) $150.000
S-:gurm S0

Cantaras

Otros L4i]

Figura 58. Gastos fijos Ecolpor. Elaboracion propia
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En la figura anterior podemos visualizar los costos que no varian dependiendo de la actividad
de la empresa, Ecolpor se pone en marcha con la participacion de los dos emprendedores siendo su
proceso de produccion mecénico, los cuales recibirdn un salario minimo empezando, los gastos
basicos de electricidad, teléfono, materiales de oficina y de limpieza son consignados en la
informacion dada, seguros y cdmaras no son necesarios y sus costos de publicidad son visualizados

en el plan de marketing.

7.7. Variables macroeconomicas

impoessto sobre Fanta | 1% % | 3% 3% | 31w

PC ) 3.80% [40% | 40% | 40% 40%
CrecimientoOrganieo | 30% | 30% | 50% | 50% | 50%
% Incremento de Ventas

Incremento Salarial

Distribucion de Utilidades

Cual es a actividad de tu emprendimiento
Impuesto de Industria y Comercio

Sl no esta escribelo en la ngulrm.t.:;lda

lva
Tasa de rendimiento esperada por los emprendimientos

Figura 59. Variables macroecondmicas de Ecolpor. Elaboracion propia.

Debido a la naturaleza de Ecolpor como emprendimiento, la distribucion de utilidades los
primeros afios entre sus socios sera de cero, gracias a pertenecer a los productos verdes su IVA es
de 0% para el 2020, se estima un crecimiento organico del 3% al 5% el quinto afio debido al

aumento de produccion que se estima necesaria segun estudio de mercado.



7.8. Estado de resultados

i

|

Variacion de exisiencias §$20412454 | $1.388047 : $1526035 | $2099388 : $22883%3
Utilidad Bruta SAI249816 | $7.755.257  STIES076 | SB191B522  SITMETTA
Gaslos de personal $33656.148 : $35675517 | $56.724.072 ; $60.127.517 : $63.735.168
Alquieres $8400000 i $8719200 : $9.057968 | $9430687 - $9.807.914
Ofros gasios $5680000 | $5895840 | $6.119.882 | $6352437 @ $6593830
Depreciacon Anual $615000 | $615000 | 9615000 | $615000 | $615.000
Utilidad Antes de Impuestos e Intereses (EBIT) -$5.101.332  $16.848.700 = $1.126.154 © $5.392881  $10.694.862
Pago de Inlereses §900000 | S§769.132 [ $617.324 $441228 | $236.9%
Utilidad antes de Impuestes -$6.001.332 | $16.080.569 - S508.830 | $4.951.653 = $10.457.907
Impuesto sobre Renta 50 S0 $39.434 ST67506 | $2431463
UtilidadNeta -$6.001.332 = $16.080.569  $469.396 = $4.184.147 = $8.026.443
{Uthdad a reparfr §0 S0 S0 S0 $0
|Reservas -$6.001.332 | $16.080.569 | $469.396 | $4.184.147 | $8.026443

Gl vanabis usdnas mm:
Tatai ds Costo Fijo 21868 074,12}
Cosio o Unkarc .m-,gi
5 e Yerg 506!
‘Costn wansble untang 320,00,
Taial da Coste Fijp " 23 050.074,12;
| ol o Unkans ATT 35 14824!

194 da Viarmas 5%

Figura 60. Estado de resultados y punto de equilibrio Ecolpor. Elaboracidn propia.

El estado de resultados para Ecolpor es positivo con una utilidad bruta que avanza

proporcionalmente, acercandose a los 100 millones de pesos, se tiene un margen EBITDA
negativo al principio pero cambia en el tiempo, sabiendo que son estas las ganancias antes de
impuestos e intereses se toma positivo ya que el interés de préstamos es bajo y el impuesto por

IVA se dan en cero, el punto de equilibrio indica que alcanzando ventas mayores de 34.000
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unidades se cubren costos fijos y variables, el cual resulta positivo para la empresa demostrando

rentabilidad y generacion de utilidades.
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7.9. Flujo de caja

~ $1.500.000  $1.500.000 $7.875.147  $16.879.263  $9.970.628  $7.522.283
Ingresos |
Ingresos de ventas $0 $102062270 | $109.002504 | $116.632679 $127.129.621 $138571286
Aportes de Capital $5.625.000 $0 $0 : $0 $0 $0
Préstamos $5.625.000 $0 50 $0 ' $0 50
|!9rem |
Inversién Inicial $11.250.000 $0 . $0 S0 $0 $0
Pago a Proveedores $0 $33.600.000 $34.876.800 $36.271.872 $37.722.747 $39.231.657
Gastos de personal $0 $25497.082 | $27026007 | $420972782 $45 551,149 $48.284 218
Pago de Seguridad Social $0 $8.159.066 $8.648 610 $13751200 $14576.368 $15.450.950
Alguileres $0 $8.400.000 $8719.200 $9.067 968 $9.430 687 $9.807.914
Pago de Intereses 50 $900.000 $769.132 $617.324 $441208 $236.956
Pago de préstamos 80 $817.928 $948.796 $1.100.604 $1.276.700 $1.480.972
Otros gastos 0 $4.733.333 $4.913.200 $5.099.902 $5.293.698 $5.494 858
Pago impuesto Renta $0 $0 50 S0 $39.434 S767506
Pago de IVA $13.579.714 $14.095.743 $14.659.573 ' $15.245.956 $15.855.794
Pago utilidades 0 $0 $0 0 $0 §0 |

$1.500.000 : $7.875.147 .516,879.263. $9.970.628 $7.522.283 $9.482.745

Saldos de Caja

$18.000.000
$16.000.000
$14.000.000
$12 000 000
$10.000.000

$8.000 000
$6.000.000
$4.000 000
$2 000,000
s N , , ,

AROOD ANO 1 ANO 2 ANO 3 ARO 4 ANO 5

Figura 61. Flujo de caja Ecolpor. Elaboracion propia
Se presenta en las figuras anteriores cifras positivas que evidencian buena liquidez para la
empresa siendo este un importante indicador, encontramos salidas y entradas de efectivo en los

cinco primeros afios las cuales logran ser un balance para generar una caja final en cada afo, es

decir, ser mayor las cifras de ingresos que de egresos anuales.



7.10. Balance

_ £3.075.000

Provesdores 0 SAB00000 | 4582400 | $5181695 | 35388954 | $H60M5

Servicios publicos por pagar 0 0 0 $0 $0

Segundad Social x Pagar &0 £0 £ £ £

Otros gastos por pagar 0 SOR 657 | SGE2AAD | £1.019580 : S1058740 | S1.008972

VA por Pagar 0 2715943 | S2B19.149  §24931915 | $3.049191 : $3171.159
0 0 £ 80

m "

807811

£28.760.555

Figura 62. Estado de situacion financiera. Elaboracion propia
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El balance muestra un informe financiero contable donde se visualiza la situacion financiera

durante los cinco afios seglin estimados por la empresa contando con activos cerca de 33 millones

de pesos para el afio 1 a los cuales pertenecen sus cifras de inventario y activos fijos, siendo todo

susceptible a traer dinero a la empresa en un futuro, mientras tanto en el pasivo se observan

obligaciones financieras las cuales son cubiertas por los resultados de la actividad.

7.11. Van y Tir

$16049700

$1.126.154

$10.694.862

. .$11.250.000

Beneficio de explotacion (EBIT) $5.392.881

Impuestos 50 $0 $39.434 $767.506 §2.431463
Amortizacion $615.000 $615.000 $615.000 $615.000 $615.000
Inversion -511.250.000

©.34.486.332 : $17.464.700 = $1.701.720  $5.240.375 = $8.878.399

Figura 63. Van y Tir Ecolpor. Elaboracion propia
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La figura anterior contiene resultados de impuestos, amortizacidon e inversion durante los
primeros cinco afios del emprendimiento, un flujo de caja operativo el cual contempla salidas y
brinda cifras informativas para calcular el valor presente neto (VPN) , también se puede visualizar
un porcentaje del 32% en cifra de Tasa interna de retorno (TIR) el cual se refleja como el costo de
capital y permite que el beneficio neto sea como minimo igual a la inversion, en este caso demuestra
rentabilidad ya que es una cifra con un coste de oportunidad no muy alto y si una positiva de

reinvertir.
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Conclusiones
En el trabajo se destaca la disposicion de Ecolpor S.A.S de brindar una contribucion ecoldgica
a través del sector de empaques y envases con productos compostables y de rapida
biodegradabilidad, a una poblacion que necesitara productos sustitutos del icopor y de los plasticos
de un solo uso en Colombia; no obstante resaltar las oportunidades innovadoras del pais mediante
sus caracteristicas econdmicas y productivas, el debido aprovechamiento de residuos y aplicacion

de economia circular con el aguacate hass como materia prima ademas de ser su valor agregado.

Se senala la oportunidad de Ecolpor S.A.S en el mercado nacional de empaques para alimentos
gracias a las propiedades unicas de innovacion, calidad y funcionalidad de sus productos
sostenibles, buscando posicionarse en el sector ecologico en Colombia usando estrategias de
vinculacion con restaurantes que permitan intercambiar semillas residuales del aguacate hass por
empaques biodegradables para su servicio de domicilio mediante un beneficio econdémico para

ambas partes.

Con la consolidacion de Ecolpor S.A.S en el mercado nacional, la expansiéon a nivel
internacional sera su objetivo principal, dirigiéndose hacia paises latinoamericanos donde se
encuentra prohibido el icopor y plésticos de un solo uso con el fin de cubrir una necesidad de
productos sustitutos en la poblacidn, creando relaciones comerciales en el exterior que faciliten el

ingreso de los productos de la empresa a distribuidores del sector de empaques y envases.

Después de validada la idea de negocio, estudiado el mercado y la competencia y haber
analizado el plan financiero se considera que Ecolpor es un emprendimiento viable para poner en
marcha como plan de negocios, por tanto, el equipo de emprendedores hemos decidido dar
iniciativa segin informacion plasmada en este documento el cual fue orientado por el programa de
Negocios Internacionales, brindando guia y ensefianza mediante metodologias de consolidacion de
una empresa, busqueda de nuevas oportunidades de mercado y estudio adecuado para lograr una

expansion empresarial internacional.
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Anexo 1. Pruebas en laboratorio
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Anexo 2. Resultados individuales de encuestas

5/03/2020 EI Gallineral
9:51:56 Campestre

5/03/2020
10:05:33 Tanya ortiz

5/03/2020
10:05:40 Tanya ortiz

5/03/2020
11:14:.01 POPSY

5/03/2020
11:18:22 T4

5/03/2020 Don Benitez
11:27:05 Mexican Girill

5/03/2020 PARRILLA
11:31:36 COLOMBIA

5/03/2020 Crepes & Wafles
11:35:31 Heladeria

Spoleto Culinaria
5/03/2020 ltaliana-Geraldin
11:37:06 Duran

5/03/2020
11:38:17 Solo Postres

5/03/2020
11:39:21 Don jediondo

CHRONOS
5/03/2020 FANTASY
11:43:08 Restaurante Bar

Si

Si

Si

Si

Si

Si

NO

Si

Si

NO

NO

Si

S

SI

Si

SI

SI

SI

SI

Sl

Sl

Si

Si

Sl

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

SI PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION

CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

S| PAGARIA

NO PAGARIA

S| PAGARIA

Entre
100y
150
pesos

Entre
100 y
150

pesos

Entre
100 y
150

pesos

Entre
100y
150
pesos

Entre
100 y
150

pesos

entre
200y
400
pesos

entre
200y
400
pesos

entre
200y
400
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
100 y
150

pesos

entre
200y
400
pesos
entre
200y
400
pesos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 18 a
25 anos

Entre 26 a
35 anos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 36 a
50 anos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 36 a
50 afos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Entre1y3
semanales

Entre 4y 10

Entre 4y 10

Entre1y3
semanales

Entre1y3
semanales

Entre 1y 3
semanales

Entre 1y 3
semanales

Entre 4 y 10

Entre 1y 3
semanales

No

consumen

Mas de 10

Entre 4y 10
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Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla



5/03/2020

11:46:43 AVENA CUBANA

5/03/2020

11:50:33 Sarku japan

5/03/2020

11:53:27 El Corral

5/03/2020

11:56:11 Subway multiplaza

5/03/2020

11:56:58 Frutos del Bosque

5/03/2020

12:00:10 Sandwich Qbano

5/03/2020 Mis carnes parrilla
12:02:38 multiplaza

5/03/2020

12:07:06 El Khalifa

5/03/2020

12:08:05 Carbon & Xilvestre

5/03/2020

12:08:39 Goyurt multiplaza

5/03/2020

12:14:26 Jenos Pizza

5/03/2020

12:16:56 Pan pa' ya'

5/03/2020

12:19:23 Llaollao multiplaza

NO SI

NO SI

Si SI

NO SI

Si Sl

Si,
NO SI

NO Si
Si Sl
Si Sl

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

NO PAGARIA

S| PAGARIA

SI PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

NO NO NO PAGARIA

Mas de
600
pesos

Entre
450y
600
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos

Entre
100 y
150

pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos

entre
200y
400
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos
entre
200y
400

pesos

Entre 18 a
25 anos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 18 a
25 anos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 18 a
25 anos

Entre 36 a
50 anos

Entre 26 a
35 afos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 36 a
50 afos

Entre 26 a
35 afnos

No
consumen

Mas de 10

Entre 1y 3
semanales

No
consumen

Entre1y3
semanales

Entre1y3
semanales

Mas de 10

Entre 1y 3
semanales

Entre 1y 3
semanales

Entre 4 y 10

Entre 1y 3
semanales

No
consumen

Entre 4 y 10
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Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla



5/03/2020
12:54:54

5/03/2020
12:55:22

5/03/2020
12:55:49

5/03/2020
12:55:50

5/03/2020
12:58:01

5/03/2020
13:01:51

5/03/2020
13:01:57

5/03/2020
13:02:26

5/03/2020
13:02:51

5/03/2020
13:03:13

5/03/2020
13:05:04

5/03/2020
13:05:09

5/03/2020
13:05:54

Brazzeiro, cc el
Eden

Pizza Hut

Frisby

Balsamico, cc El
Eden

Mis Carnes Parrilla

Presto El Eden

Maki express El
Eden

La Brasa Roja

Parrilla Colombia
El Eden

Restaurante El
Santandereano

Don Jediondo El
Edén

El marrano
volador, El Eden

Ppc El Eden

NO

Si

Si

Si

Si

Si

NO

NO

Si

Si

Si

NO

SI

SI

S

SI

SI

SI

SI

SI

Sl

Sl

Si

Si

Sl

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

NO PAGARIA

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

NO PAGARIA

Mas de
600
pesos

entre
200y
400
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos

Entre
450y
600
pesos

Entre
450y
600
pesos

Entre
450 y
600

pesos

Entre
450 y
600

pesos

Entre
450 y
600

pesos

entre
200y
400
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos
Entre
450 y
600

pesos

Entre 26 a
35 anos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 36 a
50 anos

Entre 18 a
25 anos

Entre 26 a
35 afnos

De 51
anos en
adelante

Entre 26 a
35 afos

Entre 36 a
50 afos

Entre 36 a
50 afos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Mas de 10

Entre 4y 10

Entre 1y 3
semanales

Mas de 10

Entre 4y 10

No
consumen

Mas de 10

Entre 1y 3

semanales

Mas de 10

Entre 1y 3
semanales

Entre 4y 10

Mas de 10

Mas de 10
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Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla



5/03/2020
13:06:26

5/03/2020
13:07:23

5/03/2020
13:07:35

5/03/2020
13:08:10

5/03/2020
13:08:35

5/03/2020
13:08:46

5/03/2020
13:09:13

5/03/2020
13:09:20

5/03/2020
13:11:51

5/03/2020
13:16:22

5/03/2020
17:22:37

5/03/2020

Los Combos Del
Establo

La Olla Criolla

Konfood El Eden

Mc Donald's

Sr wok El Eden

Restaurante El
Mollon

El carnal, El Eden

La Cucharita

Colombiana

Brazzeiro

Mercagan parrilla

Cali Mio

Parrilla Los

17:23:01 Amigos

Restaurante La

5/03/2020 Jugueteria

20:31:59

Kennedy

NO

Si

NO

Si

NO

NO

Si

Si

Si

Si

Si

NO

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

Sl

Sl

Si

Si

Sl

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

SI PAGARIA

S| PAGARIA

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

NO CONOZCO
LA SITUACION
CLIMATICA
ACTUAL

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

Entre
450 y
600

pesos

Entre
450y
600
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos

Mas de
600
pesos

entre
200y
400
pesos

Mas de
600
pesos

entre
200y
400
pesos

Entre
450 y
600

pesos

Entre
100 y
150

pesos

Entre
450 y
600

pesos

Entre
450 y
600

pesos

Mas de
600
pesos

Entre 26 a
35 anos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 18 a
25 anos
Entre 26 a

35 anos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 36 a
50 anos

Entre 36 a
50 anos

Entre 36 a
50 afos

Entre 26 a
35 afos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Entre 18 a
25 afnos

Mas de 10

Mas de 10

No
consumen

Entre 1y 3
semanales

Mas de 10

Entre1y3
semanales

Mas de 10

Entre 4y 10

Entre 1y 3
semanales

Entre 1y 3
semanales

Entre 1y 3
semanales

Mas de 10

Entre 4y 10

85

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla



5/03/2020
20:33:01

5/03/2020
20:33:47

5/03/2020
20:38:15

5/03/2020

20:39:02 Alitas Colombianas

5/03/2020 Vamos Donde

20:44:17

5/03/2020
20:45:20

5/03/2020
20:46:36

5/03/2020
20:47:58

5/03/2020
20:49:59

Los Galenos
Restaurante

Restaurante Casa

San Isidro

Frisby Kennedy

Piqueteadero

Rafa

Restaurante Chino

Don Chang

Casterolli Cocina

italiana

Matambre

Comidas Rapidas

Restaurante Caldo
Parado El Paisano

5/03/2020 Toya Cocina

20:51:16

5/03/2020
20:52:39

5/03/2020
20:54:15

5/03/2020

Colombiana
Pescaderia El

Chinchorro Del

Pacifico

Cali Vea Castilla

Romano's Pizzeria

20:55:28 y Fruteria

5/03/2020
20:56:54

5/03/2020
20:57:27

5/03/2020
20:58:31

Romano's Pizzeria

Fruteria

Cevicheria Ostreria
Fantasias Del Mar

Restaurante

Piqueteadero Juan
Gallina De La 38

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Si

NO

NO

NO

NO

NO

SI

S

Si

SI

SI

SI

SI

SI

SI

Sl

SI

SI

Sl

Si

Sl

Sl

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

SI PAGARIA

S| PAGARIA

SI PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

S| PAGARIA

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos
Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Mas de
600
pesos

Entre 26 a
35 anos

Entre 36 a
50 afnos

De 51
anos en
adelante

Entre 18 a
25 afnos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 36 a
50 anos

De 51
anos en
adelante

Entre 36 a
50 anos

Entre 36 a
50 anos

Entre 26 a
35 afos

Entre 36 a
50 anos

Entre 26 a
35 anos

De 51
anos en
adelante

Entre 36 a
50 afos

Entre 36 a
50 afos

Entre 26 a
35 afnos

Entre 4y 10

No
consumen

No
consumen

Entre1y3
semanales

Mas de 10

Entre 1y 3
semanales

Entre1y3
semanales

Entre 4y 10

Mas de 10

No
consumen

Entre 1y 3
semanales

Mas de 10

No
consumen

Entre 4y 10

Entre 4 y 10

No
consumen
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Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla

Desecharla
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Méas de De 51
5/03/2020 Pescaderia Rincén 600 anosen No
20:59:27 Pacifico NO SI SIPAGARIA pesos adelante consumen Desecharla
Mas de
5/03/2020 Totos Pizza 600 Entre 18 a No
21:00:11 Gourmet Americas NO S| S| PAGARIA pesos 25afos consumen Desecharla
Mas de
5/03/2020 Perros JyR - Plaza 600 Entre 26 a No
21:00:56 de Las Américas. NO Sl SIPAGARIA pesos 35afos consumen Desecharla
Mas de De 51
5/03/2020 Restaurante 600 afiosen Entre1y3
21:02:00 Tematico Araza NO SI SIPAGARIA pesos adelante semanales Desecharla
Mas de
5/03/2020 Kokoriko (Villa 600 Entre 18 a No
21:02:41 Alsacia) NO SI SIPAGARIA pesos 25afos consumen Desecharla
Carbén 100 Mas de
5/03/2020 Xilvestre (Alkosto 600 Entre 36 a No
21:03:18 Venecia) NO Sl SIPAGARIA pesos 50 afios consumen Desecharla
Mas de
5/03/2020 Napolitanos Pizza 600 Entre 36 a
21:04:51 Gourmet NO SI SIPAGARIA pesos 50afos Masde 10 Desecharla
Mas de
5/03/2020 Lechoneria 600 Entre 26 a No
21:06:25 Chaparral NO SI SIPAGARIA pesos 35afos consumen Desecharla
Entre
Restaurante Y 450y
5/03/2020 Pescaderia 600 Entre 26 a No
21:07:19 Sabrosongo NO Sl SIPAGARIA pesos 35afios consumen Desecharla
Mas de
5/03/2020 McDonald’s 600 Entre 18 a No
21:08:09 Kennedy Central NO S| SIPAGARIA pesos 25afos consumen Desecharla
Mas de
5/03/2020 Arepas Dpeto Las 600 Entre 26 a No
21:09:07 Américas NO SI SIPAGARIA pesos 35afios consumen Desecharla
Mas de
5/03/2020 La Poche 600 Entre 18 a
21:09:47 Pescaderia NO SI SIPAGARIA pesos 25anos Entre 4y 10 Desecharla
Mas de
5/03/2020 600 Entre 36 a No
21:10:29 Buffalo Wings NO S| SIPAGARIA pesos 50afos consumen Desecharla
Entre
Asadero y 450y De 51
5/03/2020 Piqueteadero Los 600 afos en

21:11:08 Capachos Si S| SIPAGARIA pesos adelante Entre 4y 10 Desecharla



