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Resumen

En la sociedad actual la etnobotdnica es poco conocida y trabajada, teniendo en cuenta que las
personas no le dan la importancia que tienen los muiscas y sus conocimientos, a través del
Etnoturismo se desea mostrar y ensefar este concepto de manera diferente y llamativa, para esto
se disefio un recorrido turistico, donde se van a pasar por diferentes lugares y asi poder aprender
mas de las plantas, de los muiscas del oriente y los beneficios que trae para nuestra vida seguir el
camino de los muiscas del oriente. Su importancia se centra en la poca informacion que se difunde
en los diferentes medios de este concepto y el trabajo de los muiscas del oriente en el “apotecario
del condor”. Lo anterior serd soportado con diferentes textos y autores que se presentaran a lo largo
del trabajo, para poder hacer el aprendizaje mas sencillo para el entendimiento de todas las

personas que deseen ser parte del proyecto y del recorrido final.

Palabras claves:

Etnoturismo, Etnobotanica, Muiscas, cultura.



Summary

In today's society, ethnobotany is little known or worked on, taking into account that people do
not give it the importance that the Muiscas and their knowledge have, through Ethnotourism we
want to show and teach this concept in a different and striking way, for this A tourist tour was
designed, where we will go through different places and thus be able to learn more about the plants,
the Muiscas of the East and the benefits that following the path of the Muiscas of the East brings
to our lives. Its importance focuses on the little information that is disseminated in the different
media about this concept and the work of the Eastern Muiscas in the “apothecary of the condor.”
The above will be supported with different texts and authors that will be presented throughout the
work, in order to make learning easier for the understanding of all people who wish to be part of

the project and the final journey.

keywords

Ethnotourism, Ethnobotany, Muiscas, culture.
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Introduccion

El presente proyecto de investigacion se centra en hacer en primera instancia una propuesta de
un recorrido experiencial enfocandonos en la etnobotanica, resaltando el patrimonio cultural,
ancestral y conocimientos que han conservado los muiscas del oriente, de esta manera hacer mas
visible su entorno frente a la sociedad de este centro cultural ubicado en el centro de la ciudad de
Bogota, llamado “El apotecario del condor”.

En el lugar mencionado se busca informar a los turistas sobre los detalles étnicos mas
representativos de la tribu, con el fin de que esta informacion pueda ser difundida de forma clara
y objetiva, en beneficio de todos. Lo que se busca es contribuir Para que esté comunidad no quede
en el olvido y sus saberes se puedan conservar por muchos afios mas, adicional a esto, revitalizar
el turismo en el sector, generando un aporte socioecondmico para todos sus miembros,
recuperando legado historico cultural y ancestral de la misma, convirtiéndolo en un producto
turistico llamativo.

A través de este trabajo y posterior andlisis de la promocién y comercializacion de los atractivos
culturales que tiene la tribu indigena Muisca del oriente. Ademds, teniendo en cuenta otras
investigaciones de los diversos factores que contribuyen para el turismo y los diferentes factores
que puedan influir. Como lo son los, aspectos culturales, historico, econdmico y en parte
gastronomico por el uso de hierbas medicinales en conjunto con su alimentacion diaria. Asi como
analisis del potencial turistico que ofrece el lugar donde se encuentra gran parte del inventario,

saberes y demas conceptos tradicionales y atractivos que estan disponibles para el publico.
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1. Planteamiento del problema

La etnobotanica es la ciencia que estudia la relacion entre las culturas y las plantas, una de sus
ramas estudia la medicina tradicional que tiene como caracteristica el uso de las plantas
medicinales como herramienta terapéutica (Zuluaga, 1994) ya que estas ejercen una actividad
benéfica sobre el organismo disminuyendo o neutralizando las enfermedades (Olaya & Méndez,
2003). Las plantas medicinales fueron conocidas y utilizadas en el pasado por las culturas
indigenas quienes aprendieron a servirse de ellas preparando remedios para todo tipo de dolencias
y enfermedades (La Rotta, 1986).

La Organizacion de las Naciones Unidas ONU (2020), destaca que los pueblos indigenas
constituyen mas del 8.5%, representando la poblacion de estos grupos sociales con mayor
proporcion en el planeta; asimismo, destaca que estos grupos étnicos tienen tres veces mas
probabilidades de padecer pobreza extrema que otras comunidades. Asimismo, con respecto a
América Latina destaca que es la region mas expuesta a esta problematica, viviendo en su mayoria
en condiciones de pobreza, victimas de atropello, exclusion, rechazo y explotaciéon, vulnerando
sus derechos fundamentales, sus culturas, usos y costumbres.

Al evidenciar la falta de la oferta turistica en Bogot4 y al decadente marketing, no posee la
capacidad de atraer al turista interno quien ignora por completo todo lo que estas comunidades
tienen para enriquecerse de las mismas. Unicamente tienen presente que existieron mas no se
mantienen latentes. Puesto que, con una buena informacion turistica, se pone en conocimiento a
los visitantes y locales, la oferta de productos, servicios y recursos turisticos que ofrecen estas
comunidades.

A través de diferentes encuestas se podrd determinar el producto turistico de mayor y menor
interés que puedan ofrecer estas comunidades, teniendo en cuenta que es de suma importancia que
se conozcan los diferentes atractivos. Facilidades que puede llegar a ofrecer el destino y la
accesibilidad al mismo, una de las formas mas comunes de saber qué tipos de atractivos existen es
la voz a voz en la misma region. En ocasiones los locales no cuentan con informacion de lo que
estas comunidades pueden ofrecer, lo cual puede generar un bajo interés para los turistas que

visitan este municipio.
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Basados en libros y textos que relatan la historia de los cambios culturales y econdémicos en
Bogota, se podria evidenciar la razon por la cual se ha ido disminuyendo la curiosidad y el interés
de los locales sobre su pasado precolombino. De igual modo, por medio de los voceros de la
comunidad indigena se profundiza desde el punto de vista de estos las razonas por las cuales los

locales han apartado la cultura indigena.

1.1 Delimitacion del proyecto

El diagnostico se concentra localmente y se centra en la comunidad indigena muisca del oriente
se ubica puntualmente en la localidad de la candelaria, nombrada de esta manera por sus
caracteristicas de diferenciacion dentro de los muisca, y por qué este grupo étnico es de gran
trascendencia e importancia en la ciudad particularmente en ciertos sectores de esta donde
actualmente hacen presencia. Nos centraremos como se menciono en la frase introductoria del
texto en la comunidad muisca del oriente donde se tomara como sitio estratégico el apotecario del
condor. Ubicado en la localidad de la Candelaria cerca de la plaza de Bolivar, punto estratégico
para su facil ubicacion.

Aqui se evidencia parte de la gran trascendencia Muisca y su importancia dentro del concepto
étnico en Colombia, donde en base en el estudio del diagnostico relacionado con el turismo, los
turistas y sus gustos ademas de que fueron los principales agentes para tener en cuenta. Para ello,
se van a utilizar diversas herramientas de investigacion, cualitativas y cuantitativas, asi como
herramientas de investigacion. documental. Estas fuentes informativas y datos necesarios fueron
recolectados a través del trabajo de investigacion en el sector escogido para recolectar mas

informacion que permita fortalecer el proyecto.

1.2 Pregunta de investigacion

(Como elaborar una Propuesta de un paquete de turismo experiencial por medio de la

etnobotanica de la comunidad Muisca del oriente?
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1.3 Justificacion

Los grupos étnicos que habitan en el mundo contienen la mayor diversidad cultural del planeta,
ubicandose en mas de 70 paises en el mundo sumando aproximadamente 370 millones de personas
indigenas, que representan mas de 5,000 culturas diferentes (Fernandez, 2016). Partiendo de ahi,
la importancia de propender la efectividad del desarrollo de la actividad etnoturistica, teniendo en
cuenta, que el etnoturismo tiene una relacion muy estrecha con la medicina ancestral. (Sanchez et
al 2019). Los muiscas aparecen aqui como dotados de una inteligencia practica muy elevada,
capaces de construir y conservar en terrenos en los cuales otros pueblos fracasaron (Aguilar, 2005).

Partiendo de la idea anterior se puede evidenciar que las diferentes culturas indigenas pueden
generar aportes economicos enfocados hacia el turismo a través de diversos productos, artesanias
y tradiciones. El pasar de los afos y la evolucion de la sociedad ha causado que estas culturas
queden en el olvido, por supuesto no de todos, pero si de la mayoria de las personas, teniendo en
cuenta que se deslumbran mas por lo nuevo y lo més lujoso un ejemplo de esto es el turismo de
sol y playa que es uno de los mas solicitados. Debido a lo anterior se cree necesario iniciar esta
investigacion cultural donde a través de un recorrido se va a exponer las cosas que estas culturas

pueden ofrecer.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Elaborar una Propuesta de un paquete de turismo experiencial por medio de la etnobotédnica de

la comunidad Muisca del oriente

2.2 Objetivos especificos

Describir el uso y las aplicaciones que la comunidad Muisca del oriente con la etnobotanica.

Identificar a las personas que estarian interesadas en realizar un recorrido enfocado la
etnobotédnica de la comunidad Muisca del oriente.

Disenar un recorrido experiencial dando a conocer las aplicaciones que le da la comunidad

Muisca del oriente sobre la etnobotanica.
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3. Marco referencial

3.1 Marco Teorico

3.1.1 Etnoturismo

Cuevas (2018) sostiene que el objetivo es cubrir la necesidad de un publico que demanda
experiencias distintas, haciendo de la autenticidad y la identidad de las comunidades valores
agregados cruciales para el éxito del rubro. En este sentido, se ofrecen paquetes turisticos que
consisten en vivir una jornada al estilo de las etnias indigenas. De igual manera se debe resaltar
que el etnoturismo, como estrategia de desarrollo para comunidades indigenas, ha sido una de las
alternativas mas socorridas en los ultimos veinte afios a nivel mundial. El concepto de etnoturismo,
centrado en el interés que hacia las culturas indigenas se ha generado en esta época (Cunningham
Bissel, 2005; Stocker, 2007).

Para castafio (2016) “ El turismo etnografico comprende experiencias culturales exoéticas, entre
ellas visita a aldeas de minorias étnicas, participacion en eventos y festivales asi como la
observacion de bailes, ceremonias tradicionales ademas de la compra de artesanias y recuerdos
étnicos”(p.5), sin embargo para simplificar un poco el concepto Moreira (2020) dice que “son los
viajes a destinos donde habitan etnias autoctonas de determinadas localidades los cuales estan
dispuestos a convivir con los turistas, compartirles parte de su identidad cultural como:
Costumbres, gastronomia, actividades econdmicas a las que se dedican”.

“El turismo étnico es la parte mds humana de toda la actividad turistica porque en el

experimentas nuevos conocimientos, descubres sentimientos, te encuentras con la raiz de

nuestros antepasados, experimentas la historia en carne propia, vuelves al pasado de un
momento a otro con la tnica diferencia de que ya llevamos un conocimiento, ya que cada vez
el turista que busca mas este tipo de actividad es porque ya se ha informado de ella, ha

investigado acerca de la cultura” (USS virtual 2020).
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3.1.2 Turismo cultural

Es el movimiento de personas hacia manifestaciones culturales fuera de su area de residencia,
con la finalidad de obtener nuevos datos y experiencias para satisfacer sus necesidades culturales
Atlas (2010), Para ser un poco mas precisos y técnicos El instituto de gestion cultural y artisticas
(2022) nos explica que el turismo cultural es un tipo de actividad turistica en la cual la principal
motivacion del visitante es aprender, descubrir, experimentar y consumir los productos y
atracciones culturales tangibles e intangibles de un destino turistico.

El turismo cultural es el acto de los viajeros que visitan determinados destinos para
experimentar y aprender sobre una cultura concreta. Agencia universitaria (2022), Teniendo en
cuenta que también es una actividad excepcional, necesaria y enriquecedora de la calidad de vida
tanto para el turista como para las comunidades, Generadora de acciones, que involucran amplios
sectores de la economia, las instituciones publicas y privadas, la academia y la sociedad civil.

(Nieto, Mora y Bonelo 2021).

3.2 Marco conceptual

3.2.1 Turismo

Segun la Organizacion Mundial del Turismo, (2008): El turismo es un fendmeno social, cultural
y econdmico asociado al desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de su entorno
habitual por motivos personales, profesionales o comerciales. Estas personas se denominan
visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas, residentes o no residentes) y el turismo incluye
sus actividades, algunas de las cuales implican gastos turisticos en diferentes d&mbitos como

gastronomia.

3.2.2 Turismo Cultural

Seglin, mincultura (2021): Esta politica destaca el potencial del turismo para clarificar los

procesos de identificacion y difusion del patrimonio cultural. Esta politica tiene como objetivo

promover el turismo cultural en Colombia y fomentar que ciudadanos y extranjeros conozcan las
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costumbres y tradiciones del pais y el patrimonio material e inmaterial del pais. El objetivo es crear
beneficios para la comunidad, como medios e incentivos para cuidar y mantener el patrimonio

cultural, y asegurar la sostenibilidad del sector cultural y turistico. (Nieto, Mora y Bonelo, 2021).

3.2.3 Turismo ancestral

Define la etnografia como “una visita a los lugares de origen de los ancestros propios. Son
visitas motivadas por el deseo de encontrar sus raices, a lugares donde ha pasado parte de su vida
o lugares donde vivieron los antepasados de su familia. “El turismo étnico es por tanto una forma
de turismo que respeta los valores de la comunidad y el entorno natural y cultural, permite el
intercambio de experiencias, donde estos turistas tienen una actitud real.” La participacion en su

experiencia turistica (OMT 2017).

3.2.4 Etnoturismo

De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo, el turismo se ha convertido en una de
las principales ramas de la economia al diversificar y facilitar el acceso masivo de visitantes a los
lugares que son promovidos como destino turistico. los ambientes sumamente diversos donde reina
la diversidad cultural, los estilos de vida tradicionales de los pueblos indigenas, los bienes
historicos y culturales forman el legado del turismo comunitario, el gran atractivo para el turismo
de ocio moderno y puede verse como el estimulo de lo que se conoce como “turismo indigena”,
términos que se utilizan para referirse esencialmente a los mismos aspectos (Nieto, 2020).

La Organizacion Mundial del Turismo, uno de sus promotores, lo considera uno de los
mecanismos que permiten la mas amplia distribucion de los beneficios econdmicos y sociales de
los productos turisticos, siendo asi uno de los las herramientas mas poderosas para el alivio de la
pobreza en el mundo (Cox, 2009, p. 6).En este sentido, las etnias han mostrado un impetu por
explorar, recuperar e interpretar aspectos tradicionales de su identidad local, promover el
entendimiento y establecer relaciones de igualdad entre las poblaciones indigenas como anfitrionas
y visitantes, al tiempo que permiten una demostracion de responsabilidad hacia ellas mismas y

hacia Ademas, la comprension intercultural y la paz compartida
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3.3 Marco geografico
Mapa de ubicacion.
3.3.1 Division politica y/o administrativa

Figura 1.
Localizacion geogrdfica de la localidad 17 (2011)
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Figura 2.
Ubicacion geografica de la localidad 17

Figura 3.
Localidad de la Candelaria (2015)

La Alcaldia Menor de La Candelaria se cre6 a partir del Acuerdo Distrital 7 de 1974, expedido
por el Concejo de Bogota. Dentro, se le asigna la nomenclatura de Localidad 17, determinando a
su vez los barrios de la Catedral, Centro Administrativo, Las Aguas, La Concordia, Santa Barbara,
Belén y Egipto (Rico, 2015, p.16). Posteriormente, al igual que la localidad de Santa Fe, con el
Acuerdo 2 de 1992, se defini6 como localidad y se determinaron las funciones de su Junta
Administrativa, de acuerdo a la Ley 01 (figura 2). La division de los limites territoriales de la
Candelaria llevé a un debate entre planeadores urbanos, que se extendi6 a lo largo de la década de
los 90 (Rico, 2015, p. 16).

La Candelaria se constituye en la Localidad méas pequefia del Distrito Capital con una extension

total de 183,89 hectareas; esta ubicada en el sector centro-oriente de Bogota (Ver Mapa 1), limita
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por norte con la Avenida Jiménez de Quesada y la Avenida Circunvalar; por el oriente con la
Avenida Circunvalar, calle 8 y carrera 4 este; al sur con la calle 4B, calle 4% carrera 5%, calle 4
(limite administrativo Localidad Santa Fe — Candelaria) y al occidente con la Avenida Fernando

Mazuera (Carrera 10%).
3.3.2 Georreferencia y topografia

Figura 4.
Mapa topogrdfico Localidad La Candelaria, altitud, relieve

Tabla 1.

Coordenadas
Coordenadas: 4.58924 -74.08292 4.60347 -74.05916  Altitud minima: 2.549 m
Altitud maxima: 3.660 m Altitud media: 2.835 m

Nota: Elaboracion propia a partir de Topographic Map (2022).

3.3.3 Factor politico

Angela Quiroga Castro es alcaldesa local de La Candelaria. Es abogada de la Universidad
Nacional de Colombia. Especialista en Derecho Administrativo y graduada de la Maestria en
Derecho de la misma universidad. Reside junto a sus padres hace 16 afios en La Candelaria, tiempo
que le ha permitido conocer de primera mano las caracteristicas de su localidad, y evidenciar el

enorme potencial que tiene. Su aproximacion a la politica se ha dado desde el acompafiamiento de
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movimientos que reivindican el empoderamiento de las mujeres, el movimiento animalista y la

defensa de la educacion publica como derecho fundamental.

Tabla 2.
Ediles

Ediles Juan Carlos Mahecha
Gina Quiroga
Alvaro Sanchez
Miguel Angel Rodriguez
Eduardo Tito Goémez

Juan camilo castellanos

Nota: Elaboracion propia a partir de la Alcaldia local de la Candelaria (2022).

3.3.4 Factor ambiental

El entorno ambiental de La Candelaria contempla diferentes factores de riesgo ambiental como
lo son los factores de riesgo fisico el cual trata de contaminacion atmosférica por particulas y gases.
En La Candelaria no se tienen datos puntuales de la contaminacion de gases y particulas, La
contaminacion por ruido es alta en las vias de mayor afluencia de trafico tanto en sentido norte-
sur como oriente occidente: la Avenida Jiménez, la calle sexta y las carreras cuarta, quinta,
séptima, octava y décima. A ello se suma la contaminacion de ruido provocada por altoparlantes
de vendedores ambulantes y almacenes de venta de discos.

La contaminacion visual es generalizada en el centro de la ciudad, ya que cada espacio trata de
aprovecharse al méximo para anuncios publicitarios con todo tipo de mensajes, siendo este
fendmeno mas generalizado en las vias comerciales: carrera séptima y décima y Avenida Jiménez.
A pesar de la importancia de las fuentes de agua de los cerros orientales, la tala, la quema de los
paramos, los asentamientos en las rondas y cuencas de los rios, causadas por el rapido crecimiento
de la ciudad y una planificacion deficiente del paisaje urbano, han producido la pérdida parcial o
total del caudal de rios y quebradas y en otros casos la contaminacion de las aguas por vertimientos

de aguas negras y desechos solidos.
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3.3.5 Reseiia historica

Hablar del barrio de La Candelaria es hablar de la historia de Bogota. Fue el lugar donde fue
fundada la ciudad en 1538 y toma su nombre de una capilla catdlica emplazada en honor a la
Virgen de la Candelaria. Estas callecitas de piedra empinadas, que parecen llegar al cielo, han visto
pasar la historia del pais. La mejor forma de recorrer La Candelaria es caminando y disfrutando de
su arquitectura. Asi, en sus casas de aleros decimonodnicos y balcones coloniales, se esconden los

fantasmas de los virreyes que alguna vez habitaron patios y zaguanes.

3.3.6 Poblacion (Urbana/rural)

La Candelaria es la localidad de Bogota mas pequena en poblacion. Tiene 27 mil habitantes
(0,4% del total). Sin embargo, es la décima localidad con mayor densidad de poblacion: 146

personas por hectarea, por encima del promedio de la ciudad (42 p/Ha)14.

3.3.7 Actividades productivas

La tasa de ocupacion de La Candelaria (57,5%) supera a la de la ciudad (55,1%). Las actividades
que mas ocuparon personas residentes en La Candelaria fueron: servicios sociales, comunales y
personales (31,6%), comercio, hoteles y restaurantes (30,6%), e industria manufacturera
(16,3%).Los sectores econdmicos en los que se encuentra el mayor nimero de empresas de la
localidad La Candelaria son: comercio (41%), servicios inmobiliarios y de alquiler (13%),
industria (15%), restaurantes y hoteles (12%) y transporte, almacenamiento y comunicaciones

(6%).
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3.3.8 Atractivos turisticos

Visita la plaza principal de Bogot4 para observar la historia arquitectonica de la ciudad y
participar en eventos culturales gratuitos. La Plaza de Bolivar es el gran zocalo central de Bogota,
donde se pueden admirar edificios historicos y disfrutar de las actividades culturales gratuitas.
Establecida en el siglo X VI, la plaza fue remodelada en 1960 para conmemorar el 150 aniversario
de la independencia de Colombia. La Plaza de Bolivar toma su nombre de Simén Bolivar, el lider
militar venezolano que desempefid un papel fundamental en la liberacion de América Latina de
los espanoles.

Descubre una de las exhibiciones de oro prehispadnico mds importantes del mundo, y aprende
mas de las culturas indigenas que antes poblaron Colombia Viaja de regreso en el tiempo en el
Museo del Oro, al descubrir la fascinante coleccion de artefactos prehispanicos de oro e historicos.
Conoce mas de los pueblos indigenas de Colombia y de la importancia de la metalurgia en sus
sociedades. El museo ostenta una coleccion de unos 50,000 artefactos, de los cuales mas de 30,000
son de oro.

Observa el trabajo del célebre artista colombiano y admira la coleccion de pinturas de otros
maestros internacionales. Visita el Museo Botero para ver la coleccion de obras del reconocido
artista colombiano Fernando Botero. Encuentra las pinturas de reconocidos artistas internacionales
como Salvador Dali y Pablo Picasso. El museo abri6 en el afio 2000, cuando Botero donoé su
coleccion de mas de 200 pinturas y esculturas, en las que incluy6 obras y piezas originales de su
coleccion privada de artistas de todo el mundo.

Visita esta casa de campo en las faldas del cerro de Monserrate para aprender sobre el famoso
libertador Simén Bolivar y conocer artefactos relativos a su vida. Si te diriges a las faldas del cerro
de Monserrate en Bogota, podras encontrar la histérica y famosa Casa Museo Quinta de Bolivar.
Esta casa de campo y museo pertenecié a Simén Bolivar, uno de los lideres militares mas
influyentes de América Latina durante las guerras de independencia. Podras explorar la casa para
descubrir los artefactos de su vida y admirar el hermoso jardin.

Admira las monedas y billetes en exhibicion mientras aprendes de la historia econdmica de
Colombia desde la época prehispanica hasta nuestros dias. La Casa de la Moneda solia ser la ceca

nacional de Colombia, y ahora es el museo del dinero que ha circulado, con una coleccion de cerca
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de 19,000 artefactos. Veras en exhibicion la maquinaria usada para la fabricacion del dinero, asi
como monedas modernas e historicas, incluidas algunas que datan del siglo XVII.

Admira la elegante arquitectura de la catedral mas importante de Bogota y visita las tumbas de
importantes figuras historicas de Colombia. Al entrar a la Catedral Primada de Colombia,
apreciaras su sombria y elegante arquitectura, y veras las criptas de los personajes histéricos mas
destacados de Colombia. Es la catedral mas grande en Colombia en este sitio fue construida la
primera iglesia de Bogoté. La catedral ha sido reconstruida varias veces. Las estructuras previas

fueron reemplazadas porque tenian cimientos débiles o habian sufrido dafios debido a los sismos.

3.4 Marco legal

3.4.1 Ley 300 de 1996

Esta ley indica que el turismo es una industria esencial para el desarrollo del pais y en
especial para las diferentes entidades territoriales como: las regiones y provincia que cumplen con
una funcion social. A su vez hace mencion que el sector oficial esta integrado por: Integracion del
sector social El Ministerio de Desarrollo Econémico (Mindesa) Entidades adscritas y vinculadas
al Mindesa Entidades territoriales Prosocial Entidades publicas asignadas con funciones

relacionadas al turismo, a los turistas y a la infraestructura.

3.4.2 Ley 2068 de 2012

Esta modificacion plantea una reduccion del impuesto anual sobre la renta del 32% al 9%, y se
encuentra sujeta al cumplimiento de requisitos de dificil cumplimiento para todos los actores
relevantes del turismo cultural; este pretende el desarrollo sostenible de las regiones que tiene
como economia la explotacion de sus culturas, los ecosistemas que habitan, los conocimientos
ancestrales y los servicio basados en el desarrollo intelectual tal como lo presenta y lo promueve

la politica de economia naranja.
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3.4.3 Ley 1558 de 2012

La Ley 1558 de julio 10 de 2012 reform¢ a la Ley 300 de 1996, conocida como Ley General de
Turismo, mediante la organizacion de seis titulos. La reforma introducida centra su interés en unas
definiciones. En la creacion de unos entes que deben contribuir con la organizacion del sector; en
la generacion de la contribucion al turismo. Con el fin de facilitar recursos para el sector turistico

y en algunas disposiciones finales que tocan una amplia variedad de aspectos.

3.4.3.1 Politica de turismo cultural.

Desde el Viceministerio de Turismo se realizd la actualizacion de la Politica de Turismo
Cultural, presentando los nuevos escenarios, roles y oportunidades para el sector.

Esta politica pretende mejorar las condiciones de sostenibilidad y competitividad del turismo
cultural y creativo en Colombia, propiciando la vinculacion, inclusion y participacion de las
comunidades locales en su desarrollo; fortaleciendo la preservacion, valoracion y gestion
responsable del patrimonio, de los activos culturales del pais; impulsando la integracion efectiva
de las cadenas de valor de las industrias turisticas, culturales, artisticas y creativas; de manera que
se eleve el posicionamiento y reconocimiento de Colombia como destino lider en esta tipologia,
asi como contribuya a la garantia y proteccion de los derechos econdomicos, ambientales, sociales

y culturales (MinCIT ,2018).

3.4.3.2 Plan sectorial de turismo 2018-2022.

El Plan Sectorial de Turismo (PST) 2018-2022, que es la principal carta de navegacion de
acciones publicas del actual gobierno nacional en Colombia. Su ejecucion se sustenta en las
politicas, orientaciones, lineamientos y disposiciones complementarias establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo, por lo cual el turismo debe alinearse al proposito de incrementar la
productividad nacional, contribuyendo efectivamente a dinamizar el crecimiento econémico y el

desarrollo sostenible del pais (MinCIT, 2018).

3.4.3.3 Politica de turismo sostenible.


https://www.mincit.gov.co/minturismo
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La politica de turismo sostenible “Unidos por la Naturaleza” tiene como objetivo posicionar la
sostenibilidad como pilar fundamental para el desarrollo del turismo en el pais, como factor de

competitividad de los negocios turisticos y de desarrollo social y cultural local.

Para tal fin, esta politica adopta una visién a largo plazo del sector, que se materializa en un
plan estratégico al afio 2030, el cual busca armonizar los objetivos de desarrollo econémico y
sociocultural del turismo, con la necesidad de proteger el capital natural que hace de nuestro pais
un destino atractivo para un alto volumen de turistas y que es una de sus principales fuentes de

riqueza y de generacion de equidad (MinCIT, 2021).
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4. Metodologia

4.1 Enfoque mixto

Hoy la investigacion cientifica cuenta con dos enfoques esenciales que durante el siglo XX
lograron su posicionamiento desde los diferentes campos del que hacer investigativo y llegado el
siglo XXI se puede asegurar que se inicia con una tercera opcidon que ya venia siendo probada,
demostrada y que consiste en un enfoque mixto, un hibrido de estudios cuantitativos y cualitativos
de la investigacion cientifica. A la nueva generacion de investigadores queda por decirles que solo
en la practica y el trabajo se logra la acumulacion de conocimiento que los puede convertir en un
investigador cientifico (Sabino 1992).

En general, Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) estos dos son los métodos -cuantitativos y
cualitativos- son el paradigma de la investigacion cientifica porque ambos utilizan un proceso
cuidadoso, sistematico y empirico para esforzarse por producir conocimiento. Observan y evaluan
fendomenos. Crear una hipotesis o idea como resultado de la observacion y evaluacion. podria
mostrar hasta qué punto se apoya la hipdtesis o idea.

Este proyecto se considera de enfoque mixto porque para su desarrollo se van a realizar una
encuesta a los posibles clientes para validar si realmente les interesa realizar el recorrido que se
les expondra. También se realizaron diferentes entrevistas a los integrantes del combo musical del
oriente para validar la viabilidad del proyecto y recopilar la mayor cantidad de informacion que
nos sirva para anexar al trabajo. Por otro lado, se descubri6 las plantas que se utilizd en las

diferentes preparaciones que conforman la exposicion del recorrido a realizar.

4.2 Tipo de investigacion

4.2.1 Investigacion descriptiva

Se inici6 por abordar el concepto central de este, también conocido como la investigacion

estadistica, se describen los datos y caracteristicas de la poblacion o fendmeno en estudio. Este

nivel de Investigacion responde a las preguntas: quién, qué, donde, cuando y como.
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4.3 Objetivos, técnicas e instrumentos

Tabla 3.

Instrumentos y técnicas segun los objetivos

29

Objetivos Especificos Técnicas Instrumentos
Reconocer las aplicaciones que Observacion Recopilacion de
realiza la comunidad muisca del Entrevista informacion
oriente con la etnoboténica. Fichas Guidn de entrevista
Identificar a las personas que Encuesta Cuestionario

estarian interesadas en realizar un
recorrido enfocado la etnobotanica
de la comunidad muisca del oriente.

Nota: Elaboracién propia

4.4 Instrumentos

4.4.1 Recopilacion de informacion

En esta parte se reuni¢ informacion de diferentes temas y fuentes que aportaran al contenido

del trabajo. Esto permitio contestar las preguntas claves de este para poder lograr los objetivos

planteados, esto de igual manera ayudoé a garantizar la calidad del trabajo y mostrar su veracidad.

Esta recopilacion de se realizd a través de diferentes técnicas, las cuales fueron: Observacion,

entrevista y fichas.

4.4.2 Guion de entrevista

Se realizaron una lista de preguntas para entablar una conversacion entre el entrevistador y el

entrevistado, de varios temas en concreto, para recopilar informacién que se incluyera en el

presente trabajo. Para esta parte se escogieron preguntas segun las profesiones de los entrevistados,

ya que, cada uno aportd un punto de vista diferente, segin su rama de conocimiento.
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4.4.3 Cuestionario

Se realizaron una serie de preguntas a diferentes personas, con el objetivo de obtener
informacion de los encuestados y poder sacar un analisis de estos resultados y complementar el
proyecto realizado. Las preguntas realizadas fueron redactadas de forma coherente y estructurada

segun los temas mas relevantes del proyecto realizado,

4.4 Poblacion

La poblacion de estudio consiste segiin Arias (2016), conjunto de casos, definido, limitado y
accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios predeterminados. La poblacién que se manejé en el proyecto de investigacion son el total
de todas las personas que estén interesados en turismo experiencial a través de la etnobotanica de

la comunidad muisca del oriente.

4.5 Muestra

Segtin Carrillo (2015) La muestra es un conjunto de elementos extraidos de la poblacion. La
muestra para estudiar debe ser representativa de la poblacion, pues este es requisito fundamental
para poder hacer generalizaciones validas para la poblacion. En el caso de esta investigacion la
muestra se representa a través de la encuesta realizada a los posibles turistas interesados en este
recorrido. También se tienen en cuenta a las personas que se les va a realizar la entrevista, los
cuales, son miembros de la comunidad muisca del oriente y personas que viven en su entorno.

Se tomd una porcidn significativa de personas encuestadas para poder calcular el tamafio de la
muestra, se determind que personas cumplian con las caracteristicas necesarias para continuar con
la investigacion y asi reducir tiempo en realizarla con todos los encuestados. Es importante tener
en cuenta que entre mas grande la muestra menor margen de error en la investigacion se tendra,
por lo tanto, se escogid una poblacion de 200 personas y en base a ellas se saco la muestra. Se
trabajo con aquellas personas que mostraron desconocimientos en los temas mencionados en la
encuesta los cuales fueron: Etnoturismo, Etnobotanica y medicina ancestral. Por lo anterior se

tomaron en cuenta 144 personas de las entrevistadas.
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4.6 Muestreo por conveniencia

Se trabajo con el muestreo por conveniencia, porque se formé la muestra con individuos de una
poblacion las cuales son aquellas interesadas en hacer parte del recorrido turistico, de acuerdo con
sus conocimientos frente a un tema en especifico. Los investigadores decidieron que rango de la
poblacién era importante para la investigacion, con esto se recolectaron datos de una manera mas
efectiva, esto en base a dos puntos importante: el primero Comprension de todos los elementos de

una poblacion y el segundo Intencidn de investigacion.
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5. Capitulo I Uso y aplicaciones de la comunidad Muisca del oriente hacia la etnobotanica.

5.1 Entrevistas

Se realizaron 3 entrevistas las cuales fueron aplicadas al Senor Edisson Riveros Chef hotel
Marriot en Santa Marta, la sefiora Janneth Lavacude ejecutiva de cuenta en la empresa
Panamericana de viajes y el sefior Carlos Arturo Diaz médico general, quienes nos han aportado
su opinidon y puntos de vista acerca de nuestra investigacion, claro esta partiendo desde su

perspectiva profesional que nos dara una vision mas especifica sobre el tema central del mismo.



Tabla 4.
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Estructura de resultados en base a las entrevistas realizadas

Pregunta

Nombre

Respuesta

conclusion

(Conoce el
significado del
concepto
Etnoturismo?

(Conoce el
significado de
Etnobotédnica?

Edisson Riveros

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Edisson Riveros
Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Si, es el turismo que se basa
en compartir con las
comunidades indigenas y
asi aprender mas de ellas.
Si, es el turismo donde se
visitan comunidades
indigenas su historia y su
cultura.

No

En esta pregunta se evidencia que se
tiene claro el concepto de etnoturismo
sftan solo una persona no aporté de
manera constructiva al mismo ya que es
totalmente nuevo este enfoque de la
medicina alternativa para ¢él, pero sé
que al momento de aplicarlo a la
realidad se hard de gran manera lo cual
contribuira de manera significativa y
contributiva al etnoturismo dirigido a la
tribu muisca del oriente la cual es base
de nuestro trabajo investigativo que
culminara con un interesante recorrido
para recrear la importancia del mismo
y realzar su trascendencia la cual poco
a poco ha ido tomando fuerza.

En esta pregunta se evidencia que
nuestros entrevistados desconocen por
completo el concepto de la
etnobotanica ,otro término
indispensable en la construccion del
presente trabajo de investigacion el
cual va de la mano con el término
etnoturismo y si intervenimos los dos
términos podemos desglosar la
importancia del mismo y de porque se
quiso  realizar  esta  busqueda
investigativa la cual a grandes rasgos lo
que quiere es resaltar la importancia de
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Pregunta

Nombre

Respuesta

conclusion

(Conoce sobre la
medicina ancestral?
(Qué sabe?

(Sabe algo acerca de
la comunidad indigena
Muisca?

Edisson Riveros

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Edisson Riveros
Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Si, es aquella en la que usan
plantas de manera curativa
y medicinal mas que todo
para tratar males 'y
dolencias de sus miembros.
Si, su finalidad es curar a
través de plantas 'y
productos naturales.

Si, es la medicina que se
basa en las alternativas que
ofrece ~ la  naturaleza
(plantas)

No
No

Si, son nuestros ancestros y
ocuparon parte del pais por
muchos siglos y atn estan
vigentes.

las comunidades indigenas y lo que ella
han aportado al crecimiento del turismo
en nuestro pais.

En el resultado de esta pregunta se
evidencia unanimidad de términos y
conceptos lo cual es muy positivo para
el ejercicio académico y contribuye al
crecimiento del mismo para afianzar
criterios pero olvidaron mencionar que
parte importante de la medicina
ancestral son los miembros de la tribu o
comunidad indigena los cuales sin sus
conocimientos a través de los afios ni su
conocimiento empirico seria posible la
practica de la misma, cada uno de los
saberes ancestrales son indispensables
para el crecimiento y construccion de la
medicina alternativa o medicina
ancestral.

En esta pregunta evidenciamos el
desconocimiento de la historia,
trascendencia, aportes, creencias entre
otros rasgos y caracteristicas
importantes de la tribu muisca ,base de
nuestro trabajo investigativo, en parte
de lo que queremos alcanzar con
nuestro trabajo de grado es cerrar
baches académicos ,vacios
conceptuales en este tipo de temas los
cuales son de interés general pero que
si somos objetivos son relevantes para
la evolucion y construccion de

34



PAQUETE DE TURISMO EXPERIENCIAL

Pregunta Nombre Respuesta conclusion
conceptos  sélidos ,claros y con
fundamentos.
Pregunta
Edisson Riveros No En esta pregunta evidenciamos que los
Si, me gusta conocer participantes en mas del 60% de ellos
nuevos  conceptos  de han experimentado de una u otra forma

(Ha tenido algun tipo
de contacto con
alguna comunidad
indigena?

(Le interesaria ser
parte de un recorrido

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Edisson Riveros

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

turismo y de diferentes
formas de explorar.

Si, la he tenido con la
comunidad indigena de la
sierra nevada de Santa
Marta

Si, debemos siempre tener
interés por conocer sobre
estas comunidades,
importantes en nuestra
historia como sociedad
No, porque tengo zozobra
al saber como seria el
mismo.

Si, uno nunca debe dejar de
aprender y compartir sus
conocimientos.

el turismo indigena o etnoturismo el
cual los ha identificado en ciertos
aspectos como lo son la importancia de
sus miembros ,los saberes y la union de
la familia como eje central de una gran
sociedad por otro lado la persona que
no ha tenido contacto con las etnias o
comunidades indigenas no alcanzar a
dimensionar todo lo que conlleva tener
contacto con ellos y ver la sociedad
desde su perspectiva la cual es
totalmente distinta a como lo vemos
nosotros siendo turistas.

En base a esta pregunta podemos
afirmar que todos los entrevistados
tienen la disposicion de conocer cosas
nuevas de ampliar  horizontes
académicos y darse la oportunidad de
conocer mas a fondo el etnoturismo
como centro de interés comuin Yy
expandirse como un fuerte en la
industria turistica ddndole su respectiva
importancia ya que son conceptos
puntuales que aportan de gran manera
a esta investigacion la  cual
pretendemos se de como un impulso
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Pregunta

Nombre

Respuesta

conclusion

(Sabe o ha escuchado
algo acerca del
turismo experiencial?

(En su diario vivir ha
realizado
preparaciones
culinarias a base de
plantas o hierbas
medicinales?

Edisson Riveros

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Edisson Riveros

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

No

Si, es vivir una experiencia
a través de un recorrido
turistico

Si, es aquel turismo que se
basa en dejar momentos
inolvidables y experiencias
positivas para los turistas

No

Si, las infusiones o
aromaticas

Si, infusiones para

controlar la ansiedad y el
dolor

para mejorar el recorrido turistico el
cual sabemos impactarda de gran
manera los recorridos guiados.

En esta pregunta nos damos cuenta que
el concepto experiencial es muy claro
para los entrevistados ya que saben su
contexto y en qué momentos pueden
decir que han tenido un momento
experiencial ya que no podemos
confundir un momento memorable con
un momento experiencial los cuales
son distintos pero a su vez lo
importante que es que se dejen
deslumbrar por la comunidad indigena
Muisca del oriente sus experiencias,
atractivos ancestrales, conocimientos y
demds conceptos los cuales son un
complemento a la investigacion
previamente desarrollada.

Tomando en cuenta los resultados de la
siguiente pregunta observamos el
basico y simple concepto de plantas
medicinales, medicina alternativa que
es un concepto amplio pero con mucha
tela por cortar ya que hacemos algo sin

saber a conciencia su trasfondo
Jhistoria  proceso entre  otras
connotaciones, dos  entrevistados
afirmaron  realizar  preparaciones

basicas con plantas medicinales de
facil acceso utilizdndolas en distintas
bebidas mientras que uno de ellos
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Pregunta Nombre

Respuesta

conclusion

Edisson Riveros

(Le despierta interés
conocer acerca de las
comunidades
indigenas y sus
aspectos mas
relevantes?

Jeanneth Lavacude

Carlos Arturo Diaz

Si, me despierta interés
saber sobre la comunidad
indigena Muisca.

Si, interés siempre habra de
por medio, pero en este
caso me gusta conocer la
historia, siempre
respetando las etnias y su
cultura.

Si, me gustaria conocer sus
costumbres, de como se
curan cuando estan
enfermos y poder entender

manifestd no saber como se usan este
tipo de plantas para qué sirven por lo
cual le genera muchas dudas sobre el
contexto de la investigacion en curso.
En esta Ultima pregunta de la
entrevista, vemos que se reunen varias
dudas que se han entrelazado a través
de la entrevista ya que son palabras
nuevas, conceptos nuevos, aplicaciones
nuevas de los cuales se desprenden
tipos de turismo alternativos.

Pero al generalizar vemos un interés
claro por aprender mas como lo son
cantidad de comunidades, lenguas,
gastronomia tipica de las etnias,
conocimiento ancestral, formas de
vivencia entre otras incognitas latentes
que se presentan a lo largo la entrevista
la cual agradecemos su colaboracion.

Nota: Elaboracion propia
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5.1.1 Conclusion general

Teniendo en cuenta las respuestas de las anteriores entrevistas se evidencié que hay
desconocimiento del tema central de nuestro proyecto de investigacion, la etnobotanica y el
etnoturismo son conceptos que van de la mano uno es complemento del otro ya que sin el uno no
existe el otro. Pero a su vez el recorrido turistico enfocado a la etnobotanica Muisca es el principio
de un comienzo aplicable a la vida diaria, es decir las costumbres de una de las comunidades mas
antiguas y aun vigentes de nuestro pais podrian ser aplicables por su adaptacion positiva.

Nuestros participantes sobresalen por su curiosidad al momento de hablar de temas de turismo
alternativo que a su vez causan zozobra y una gran incognita por su poca informacién y textos
alusivos al mismo donde la principal razén de realizar estas entrevista a varios y distintos campos,
enfoque académico ,profesional y laboral que provoca nuevas opiniones y perspectivas como lo es
el ambito gastrondmico ,turistico ,médico y ancestral que encierra una gran empatia con el grupo

entrevistados

5.2 Plantas medicinales

Tabla 5.

Plantas de uso ancestral caracteristicas de la comunidad indigena Muisca

Nombre indigena Cientifico Uso Imagen
La coca Erytroxilon  -Como infusion o mate.  Figura 5.
coca -Chaccho. La Coca.
-Enjuagatorio.

-Cocimiento, emplasto,
macerado para aliviar el
dolor, etc.

-Ayuda a la digestion.
-Como analgeésico.

-Evita el mal de altura
(soroche)

-Energizante,
antiespasmodico,
antiinflamatorio.

Nota: Elaboracion
propia
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Nombre indigena Cientifico Uso Imagen
El borrachero Brugmancia Regula el ciclo menstrual, Figura 6.
candida desinflama el aparato EI borrachero. jardin

urinario  femenino 'y botdnico de Medellin
masculino, por eso es (2017)

bueno en el tratamiento )
contra las enfermedades

de la prostata. Es
analgésico para dolores
articulares Se bebe en
infusion las hojas, tallo o
flores y las espinas.
El tabaco Nicotina Las hojas secas pueden Figura 7.
tabacun masticarse, fumarse, El tabaco.
utilizarse como pesticida,
asi como en la
elaboracion de algunos
remedios caseros. Cabe
mencionar que la
produccion mas
importante se destina a la
fabricaciéon de cigarros,

tab ' i
PUTOS y 1abaco PATAPIPE  Nota: Elaboracion

propia
El cacao Theobroma  El cacao es un arbol Figura 8.
cacao procedente de América El cacao.

que produce un fruto del
mismo nombre que se
puede utilizar como
ingrediente para
alimentos entre los que

destaca el chocolate. Su | ker (2023).
uso se remonta a la época

de los mayas, aztecas e

incas, y desde entonces se

ha usado tanto para fines

nutricionales como

médicos.
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Nombre indigena Cientifico Uso Imagen
Sacha inchi El inchi, sacha inchi, Figura9.
sacha mani, mani del Inca El Inchi.Herbal Zest
o mani jibaro, es una (2023)

planta  semilefiosa y
perenne, de la familia de
las euforbiaceas,
originaria de la Amazonia
Peruana.

Se usa para infusiones
ademds de comerse en
distintas ocasiones del
dia.

Nota: Elaboracion propia

5.3 Plantas para uso gastronémico

Adicional a las plantas medicinales y de uso gastronémico aplicadas en la tribu muisca traemos

a colacion otras muy usadas en el aspecto culinario fuera del contexto indigena.

Albahaca. segin (Sanchez 2000; Fuente 2000; Rodriguez 2000).

“Ocimum basilicum, llamada popularmente en el Caribe como Brasil, basilisk y albahaca es

muy utilizada en medicina tradicional para curar afecciones gastrointestinales (diarreas,

parasitismo), respiratorias (bronquitis, tos), dolor de oidos y reumatismo. Topicamente es usada

en bafos y cataplasmas para tratar afecciones de la piel. Se le atribuye propiedades antisépticas,

antiinflamatorias, antiespasmaddicas y analgésicas”.
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Figura 10.

La albahaca

Nota: Elaboracion propia

Cilantro. Hernandez (2019; Accame (2019) Explican:

“El cilantro se ha emplea frecuentemente en medicina tradicional con diversos fines, entre los
que destaca su preparacion en infusiones como estomacal, antiespasmodica, orexigena y
carminativa, o en forma de linimentos frente a dolores articulares; también se le han atribuido

beneficios frente a trastornos respiratorios y urinarios”.
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Figura 11.

El cilantro

Nota: (Solo Fruver 2023)

Eneldo. De acuerdo con diversos estudios el eneldo (Anethum graveolens) tiene actividad
antimicrobiana, antifingica y antioxidante; también se ha demostrado que el aceite esencial puede

ser usado ampliamente en la industria alimentaria a fin de evitar el deterioro de alimentos (Tayarani

et al. 2016).
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Figura 12.
El eneldo

Nota: (Gastronomiaycia 2023)

Hinojo marino. Segin Alonso (2015):

“Es una planta halofita empleada como alimento y como planta medicinal. En cuanto a su
composicion destaca su contenido de vitamina C, proximo a 50 mg de acido ascorbico/100 g
7,8. Su contenido de grasa es muy bajo y el acido graso mayoritario es el 4cido cetdlico
(22:1w11). Al tratarse de una planta haléfita, su contenido de sodio es elevado, cercano a 300
mg/100 gl0. Desde el punto de vista medicinal, destacan las propiedades antibacterianas y
antioxidantes de su aceite esencial, cuyos terpenos mayoritarios son timol, y-terpineno y

dilapiol”.
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Figura 13.
El hinojo

Nota: Elaboracion propia

Laurel. (Morella pubescens), Segiin Cabrera (2011).

“Es una especie promisoria de multiples bondades ecoldgicas, industriales y medicinales, por
su amplio rango de adaptacion entre los 1600 y 3200 msnm, se encuentra distribuido en
Colombia, Ecuador, Pert, Bolivia y algunos paises de Centro América. Las manifestaciones
historico-culturales de su aprovechamiento y la iniciativa del grupo de investigacion PIFIL, han
propiciado un interés constante en investigaciones en diversas €pocas, areas y paises, aportes
significativos para el desarrollo de la agroforesteria, el manejo de cuencas hidrograficas y

perspectivas microempresariales de productos no maderables con enfoque de sustentabilidad”.
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Figura 14.

Laurel.

Nota: Elaboracion propia

Menta. El uso de las mentas estd muy extendido desde la antigliedad, siendo numerosas las
virtudes que se les atribuyen. Se emplea como condimento y se afiadia la leche en el momento de
hervirla para prolongar su conservacion. Se crefa que su humo mataba las pulgas (mayor y Alvarez,
1980: 287). El nombre genérico proviene de Mintha, ninfa de la mitologia griega, a quien la celosa
Perséfone transformoé en planta. El nombre especifico deriva del latin pulex que significa pulga
(Muioz, 1996), aunque -segun Font quer (1978: 710)-el Dr. Walde (1910) creia que podia haber

venido del griegoblechon, poleo.
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Figura 15.
Menta.

Nota: Elaboracion propia

Perejil. Segun Munguia (2012); Zavala (2012); Martinez (2012).

“Es una hierba aromatica perteneciente a la familia Apiaceae, de origen mediterraneo, aunque
actualmente se cultiva en todo el mundo. Presenta diferentes e importantes componentes
quimicos, tales como flavonoides, apiol, fitol, aceites esenciales, cumarinas y acido
petroselinico, entre otros; estos compuestos le atribuyen al perejil propiedades antioxidantes,
anticancerigenas y antienvejecimiento, asi como la capacidad para la disminucion de riesgo en
enfermedades cardiovasculares, sin embargo, se contraindica el consumo excesivo en mujeres
embarazadas debido a su contenido en apiol y miristicina, los cuales podrian predisponer al

aborto”.
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Figura 16.
Perejil

Nota: Elaboracion propia

Romero. (officinalis) es una planta mediterranea cuyo término se deriva del griego (rhops y
myrinos) que significa “arbusto marino” por su crecimiento cercano a las costas (Alonso, 2004).
Generalmente se encuentra de forma silvestre en zonas rocosas y arenosas cercanas al mar, pero
debido a su adaptabilidad y poca exigencia para cultivarse se reproduce con facilidad en otras
zonas. El romero pertenece a la familia Lamiaceae (Labiatae Labiadas), es una planta arbustiva
con tallos prismaticos, las hojas son estrechas, agudas y pequenias, tienen forma de espigas de color

verde brillante con mérgenes revolutos y tallos lefiosos y ramificados (Sotelo 2002; Sardans 2005).
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Figura 17.

Romero

Nota: Elaboracion propia

Tomillo. Segtin Rovetto (2010); Moreno (2010); Bolivar (2010); Calvo (2010); Suarez (2010);
Justiniano (2010); Caballero (2010). Esta maravillosa planta ha sido conocida desde hace siglos
por su excelente aroma, que la convirtio en una de las principales especies aromaticas naturales de
la cocina mediterranea, tanto combinada con carnes como pescados o pastas. Ademas, la infinidad
de principios activos naturales de que consta y que le aportan numerosas propiedades beneficiosas
a la salud humana, hacen que el tomillo esté presente en muchas de las infusiones en forma de

"remedios caseros" contra diversas enfermedades y anomalias.
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Figura 18.

Tomillo

Nota: Elaboracion propia

Orégano. Se considera espasmolitico, digestiva, carminativa, aperitiva, colerética,
expectorante, antiséptica de las vias respiratorias, diurética, tonica. En uso externo es cicatrizante,
analgésica, antiséptica y antifingica. Al aceite esencial también se le atribuye una accion
antioxidante (Poggi, 2000). La Comision E (Bundesanzeiger nr. 122 del 06-07-1988) reconoce las
propiedades antisépticas de las vias respiratorias, expectorantes, béquicas, carminativas,
digestivas, aperitivas, coleréticos, espasmoliticos, diuréticas, antirreumaticas, sedantes y
diaforéticas, aunque deja claro que estas acciones no estan comprobadas y se incluye en la lista

negativa de dicha Comision.
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Figura 19.

Orégano

Nota: (Sembramos 2023)

5.4 Conclusion Capitulo

En el capitulo I se muchos y variados factores que aportaron e impactaron positivamente al
trabajo de investigacion ,partiendo de la infinita variedad de plantas las cuales a pesar de que se
conocia la existencia de algunas ahora tenemos la claridad de otras que aportan a nuestra sociedad
y no solo eso, ellas también se ha dado la oportunidad de conocerlas y aprender sobre su origen
,historia, aplicacion gastronomica ,aplicacion medicinal y uso diario basandose en sus
caracteristicas,componentes,entre otros; el enfoque que se le dio con la aplicacion de la entrevista
y a su vez la encuesta fue muy valioso, ya que, de esta manera todos se enfocd segun las respuestas
y asi aprender todo aquello que sobre la marcha durante la investigacion, obtencion de datos,
resolucion de dudas puntuales entre otras connotaciones que han surgido a lo largo de la
investigacion y la cual iremos ampliando a medida que fortalezcamos la idea del recorrido turistico

y todo lo que este conlleva.
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En base a la presente investigacion se ha construido, solidificado ademés de obtenido conceptos
importantes ,investigaciones previas las cuales nos han alimentado de gran manera para que de
esta manera se corrigio cada uno de los errores que como sociedad hemos venido cometiendo en
contra de las etnias, comunidades y conceptos indigenas los cuales sin querer en el ejercicio del
turismo se han venido atropellando y a final de cuentas causandoles graves prejuicios y

afectaciones a su entorno sagrado.
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6. Capitulo II- Identificar a las personas que estarian interesadas en realizar un recorrido

enfocado en la etnobotanica de la comunidad indigena Muisca del oriente

6.1 Perfil del turista cultural

Para darle un mayor enfoque al trabajo que se realiz6 se debid conocer qué personas estarian
interesadas en este. Por ello se determind que el recorrido estara enfocado en las personas que
tienen un interés en el turismo educativo, ambiental y que se aprecian las diferencias culturales, ya
que, consideramos que estas caracteristicas hacen parte del perfil de un turista cultural.

Smith (2003) sefala como caracteristicas propias del turista cultural que tienen gran interés por
conocer lugares nuevos. Tiene mayor frecuencia de los viajes. Optan por tomar el transporte local
para sus desplazamientos en el destino, rodeados de las gentes y de su rutina, de igual manera,
estan en la busqueda del sentido de la autenticidad, en lugar de la superacion personal propia.
Maxima interaccion posible con los lugares de destino y con sus habitantes, y participacion en
la comunidad local. Busqueda de la espiritualidad. Presencian todo incluso las formas de

explotacion, mercantilizacion, folclorizacion o falsa autenticidad de la cultura local.

6.2 Analisis encuestas realizadas

Figura 20.

Género.

Género
200 respuestas

@ Femenino

@ Masculino

@ Prefiero no decirlo
@ Intersexual

@ Asexual

Nota: Elaboracion propia
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Con un 58% se muestra que las mujeres se mostraron mas interesadas en realizar la encuesta
sobre este tema mientras que el 38.5% corresponde al género masculino y el 3.5% restante no
opino al respecto es decir que se veria un mayor flujo de mujeres que de hombres en el recorrido,
de igual manera, con un 38.5% los hombres también muestran cierto interés, aunque en menor
medida. Teniendo en cuenta lo anterior es de alta importancia enfocar la publicidad mayormente

hacia las mujeres sin descuidar el segundo género mas presente que son los hombres.

Figura 21.
Ocupacion u oficio

Ocupacion u oficio

200 respuestas

@ Estudiante
@ Empleado
Desempleado
® Independiente
@ Empleado e independiente
@ Estudiante y empleado
® Ama de casa

Nota: Elaboracion propia

Esta pregunta es clave, ya que, es necesario saber si las personas que estan interesadas en este
tipo de turismo generan ingresos para asistir al recorrido. En la grafica se muestra que el 66.5% de
los encuestados tiene poder adquisitivo. El segundo grupo mas grande son los estudiantes con un
13%, los cuales se podrian generar contactos para comenzar estos recorridos con universidades y
colegios. Por ultimo, el tercer grupo con un 11.5% son independientes personas que pueden

manejar mejor su tiempo y ademds generan ingresos y el restante se encuentra en desempleo.
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Figura 22.
Rango de edad

En qué rango de edad se encuentra

200 respuestas

@ Menor de 18 afios
® Entre 18y 25

@ Entre 26 y 40

@ De 40 -60

@ De 61 en adelante

Nota: Elaboracion propia
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Basados en la gréfica evidenciamos que el rango de edad en los que se va a centrar nuestro

nicho de mercado estan entre los 18 y 60 anos, siendo las personas que tienen entre 26 y 40 afios

con mas presencia con un 52.5%.El rango de personas entre 18 y 25 se encuentra en un 23% ,el

18.5% con rango de edades entre los 40 a 60 y el restante esta en el rango de menos de 18 afios.

Esta pregunta nos ayudard a enfocar la publicidad en puntos especificos como universidades o

sitios de trabajo donde frecuentan las personas de este rango de edad que muestran interés en el

recorrido turistico. De igual manera es importante no descuidar al grupo “menor de 18”, siendo

ellos proximos a ser el nicho principal.

Figura 23.

Conocimiento acerca del apotecario del condor

iConoce el lugar “El apotecario del céndor “ubicado en el centro de la ciudad?
200 respuestas

®si
® No

NV

Nota: Elaboracion propia
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En la grafica se muestra con un 88% que las personas no conocen el apotecario del condor a
pesar de que queda en el centro de Bogota, lugar donde transitan muchas personas a diario y un
12% conoce el lugar ubicacién y concepto del mismo.

Esto apoyando lo anteriormente dicho, las personas siempre desean hacer las mismas cosas en
su tiempo libres o vacaciones y no conocen los lugares culturales que ofrece la ciudad fuera de
museos ¢ iglesias. Es importante tener esto en cuenta porque nos demuestra un mercado

desconocido que se puede explotar y ayudar asi a los muiscas del oriente y el sustento del recorrido.

Figura 24.

Conocimiento acerca del Etnoturismo

;Sabe o ha escuchado acerca del etnoturismo?
200 respuestas

®si
® No

Nota: Elaboracion propia

Como se muestra en la grafica las personas no conocen el turismo que se enfoca en los
indigenas, a lo largo de los afios este turismo ha cogido un poco mas de fuerza, sin embargo, con
un 60% las personas y futuros turistas todavia no saben que es el etnoturismo y con un 40% el
porcentaje de personas que conocen el concepto principal de nuestra investigacion y comprenderan
un poco mas rapido y fin del mismo.

Esto nos ayuda a captar el interés de las personas con algo nuevo y asi sacarlos de la rutina a la
cual ya estdn acostumbrados, utilizando este desconocimiento a nuestro favor y poder

posicionarnos dentro del mercado con un producto poco explorado.
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Figura 25.

Conocimiento acerca de la Etnobotanica

:Sabe o ha escuchado acerca de la etnobotanica?
200 respuestas

®si
® No

Nota: Elaboracion propia

Con un porcentaje mayor es decir un 68.5% s personas manifestaron su desconocimiento pero
por el otro lado el 31.5% conocen su significado y la importancia en el turismo, los encuestados
indicaron que simplemente no habian escuchado sobre la etnoboténica, este concepto es muy
importante en nuestro proyecto, ya que, a través de ella se desea mostrar la cultura de los muiscas
del oriente, gracias a esta pregunta se refuerza lo expuesto anteriormente, donde se indica que las
personas desconocen estos conceptos y por ende este tipo de turismo. Siendo este un recorrido

cultural por el cual se desea ensefar esto se puede utilizar a favor del proyecto.

Figura 26.

Conocimiento acerca de la comunidad muisca del oriente

iConoce o ha escuchado acerca de la comunidad indigena muisca del oriente?
200 respuestas

® s
@ No
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Aunque la comunidad Muisca es bastante importante, la encuesta demuestra con un 60% que
existe un claro vacio acerca del mismo ademas se puede afirmar que las personas no han
manifestado en aprender cosas ancestrales o de aquellas personas que marcaron bastante nuestra
cultura y raices. Y con un 40% quienes si conocen y han escuchado de la comunidad Muisca del
orienten; para nosotros es importante que las personas conozcan sobre ellos porque asi su esencia,

conocimientos y cultura no se perderan y todos les daremos el reconocimiento que ellos merecen.

Figura 27.

Conocimiento acerca de la medicina alternativa. Autoria propia.

iConoce o ha escuchado acerca de la medicina alternativa?
200 respuestas

® si
® No

Nota: Elaboracion propia

Con un 85% las personas indicaron que, si conocen sobre la medicina alternativa, lo que quiere
decir que si conocen de algunos remedios caseros y otro 15% no saben lo que se puede hacer
gracias a la medicina alternativa y con un 85% lo cual es muy favorable el concepto de
conocimientos previo a la encuesta, con lo anterior se puede afirmar que, aunque las personas
conocen la medicina alternativa pero no conocen al mismo nivel su origen y quizas todo lo que se
puede realizar con algunas plantas. Con este recorrido se podra reforzar y enriquecer mas este

conocimiento y ensefarles a aquellos que no conocen sobre el tema.
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Figura 28.

Conocimiento acerca del uso de las hierbas en preparaciones medicinales

;Conoce acerca del uso de |as hierbas aplicadas en preparaciones medicinales en base a la
comunidad indigena Muisca?

200 respuestas

®si
® No

Nota: Elaboracion propia

A comparacion de la pregunta anterior, la respuesta afirmativa baja a un 52% sin embargo las
personas siguen indicando que si conocen las preparaciones que se pueden hacer a través de las
hierbas aplicadas en preparaciones medicinales en base a la comunidad muiscas del oriente, con
un 48% algunas personas siguen manifestando su desconocimiento sobre estos temas. Por lo tanto,

es importante reforzar este tema y poder incrementar el conocimiento que los turistas poseen.

Figura 29.
Interés en tener una experiencia turistica con una comunidad indigena

¢Le pareceria atractivo tener una experiencia turistica con una comunidad indigena?
200 respuestas

@® sSi
® No

Nota: Elaboracién propia
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Analizando esta grafica se puede apreciar que sin importar el desconocimiento sobre los dos
temas anteriormente preguntados, las encuestados muestran interés en conocer mas acerca de los
muiscas del oriente esto se manifiesta en un 88% de favorabilidad por lo tanto, se puede decir que
el recorrido cogeria mucha fuerza por exponer estos temas y gracias a esto nos podemos posicionar
en el mercado, teniendo en cuenta la gran variedad de plantas o hierbas medicinal con las cuales
se podra variar los temas expuestos en el recorrido y asi no perder el interés de las personas sobre

el recorrido y con 12% el claro desconocimiento del mismo.

Figura 30.

Disposicion en pagar por un recorrido cultural

¢Pagaria usted por un recorrido guiado a través de riqueza cultural de la cultura indigena muisca?
200 respuestas

®si
® No

Nota: Elaboracion propia

Esta pregunta es esencial porque gracias a esta, se puede saber si las personas estan dispuestas
a pagar por un recorrido experiencial para conocer mas sobre la comunidad indigena muisca del
oriente, con un 86.5% las personas dicen que si les gustaria pagar por conocer mas de los muiscas
a través de la etnobotanica. Un 13.5% de las personas dicen no querer pagar para tener estd
experiencia. Esto ayudard a mantener el corrido en pie y funcionando mientras se buscan

estrategias para poder llamar la atencién al 13.5 y poder bajar el indice negativo.
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Figura 31.

Disposicion para conocer el apotecario del condor

Visitaria usted “El apotecario del condor” para conocer sobre |a cultura muisca

200 respuestas

® si
® No

Nota: Elaboracion propia

Con esta pregunta sabremos si las personas se tomarian el tiempo de movilizarse hasta el centro
de la ciudad a realizar este recorrido experiencial y asi conocer sobre la comunidad indigena del
oriente a través de la etnobotanica. Con un 89% de las personas encuestadas, podemos ver qué las
personas si se tomarian el tiempo para ir hasta el apotecario del condor. Un 11% de las personas

indican no estar interesadas en ir hasta el centro a tomar este recorrido.

Figura 32.

Importancia de los aportes de la comunidad muisca

¢Le pareceria importante conocer acerca de los distintos aportes de la comunidad muisca del

oriente a la sociedad?
200 respuestas

@®si
® No

Nota: Elaboracion propia



PAQUETE DE TURISMO EXPERIENCIAL 61

Con un 94% las personas aprecian la importancia de los aportes de la comunidad muiscas del
oriente a la sociedad, a pesar del desconocimiento sobre ellos. Con un 6% algunas personas
manifiestan que para ellos no es importante lo que las comunidades indigenas tengan por ensefiar.
Con el recorrido podemos intentar bajar el indice de aquellas personas que no lo ven importante,
porque a pesar de que sea un niumero bajo el objeto del recorrido es bajar el demostrar la

importancia de ellos.

6.2.1 Conclusion del capitulo

En la encuesta realizada anteriormente, se evidencia lo que se ha dicho en el trabajo expuesto,
las personas desconocen sobre los conceptos a los que se hace referencia en el presente trabajo,
(la etnobotanica, el etnoturismo). Aunque hay personas que si reconocen algunos de estos temas,
muestran cierta ignorancia al unirlos con los muiscas, por esto es de suma importancia realizar mas
actividades para que el legado de los muiscas del oriente trascienda y no quede en el olvido.

Se evidenci6 de igual manera que los jovenes si estarian interesados en aprender mas de estos
temas y con esto se lograria que las nuevas generaciones tengan un poco mas de conciencia y les
comience a importar el legado de los muiscas del oriente y que asi lo cuiden y protejan como un

tesoro.
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7. Capitulo III- Recorrido experiencial dando a conocer las aplicaciones que le da la

comunidad muisca del oriente sobre la etnobotanica

7.1 Turismo experiencial

El turismo experiencial surge como una tipologia estudiada por ciencias como la sociologia, la
filosofia, la psicologia, la antropologia y se define como Revista Temas 233 el momento en el que
la persona vive situaciones satisfactorias y emocionantes; dejando para esta una recordacion; las
experiencias estan dimensionadas como sensoriales, emocionales, intelectuales e interactivamente
al clasificarlas se pueden ajustar a diferentes actividades que la persona realice (Jiménez &
Campo, 2016; Rivera, 2013).

Smith (2006) sefiala varias definiciones del concepto. Algunas de ellas son las siguientes:

Tabla 6.
Concepto de turismo experiencial a partir de Smith (20006).

El turismo experiencial es el resultado de un movimiento global en torno al concepto de
experiencias.

El turismo experiencial, estd fuertemente ligado con la economia experiencial y la
evolucion de la personalizacion en masa.

La esencia del turismo experiencial anima a las personas a participar, e involucrarse en las
diferentes culturas relacionadas con el destino, las comunidades y el entorno.

En la creacion de experiencias en un destino ganan tanto el consumidor, como el
empresario, ya que el visitante invierte su tiempo y dinero a cambio de un crecimiento a
nivel personal, en cuanto a valores y actitudes, asi como la oportunidad de conseguir a
partir de esa experiencia, sus propios recuerdos.

El paso de unas vacaciones activas a unas vacaciones con experiencias es un salto con un
grado de importancia alto para la industria turistica.

Nota: Elaboracion propia
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7.1.1 Elementos del turismo experiencial

7.1.1.1 Atractivos turisticos.

Son lugares que despiertan el interés del turista por visitar un destino gracias a sus
caracteristicas tangibles y/o intangibles destacadas. Un destino para considerarse atractivo debe
ser competitivo y para lograrlo, se debe satisfacer las motivaciones que impulsaron a los visitantes

a viajar a ¢él. (Rodriguez 2017).

7.1.12.2 Superestructura

Son organizaciones del orden publico y privado que representan a prestadores de servicios de
los sectores relacionados a turismo, de la misma manera que establecen politicas, velan por
intereses propios de sus agremiados, desarrollan proyectos y fomentan la inversion (Rodriguez

2017).

7.1.1.3 Infraestructura.

Definida por el diccionario de la Real Academia Espafiola como el conjunto de elementos,
dotaciones o servicios necesarios para el buen funcionamiento de un pais, de una ciudad o de una
organizacion cualquiera. En el caso del sector turismo, son las vias de comunicacion
indispensables para que el viajero pueda trasladarse dentro y fuera del destino turistico. Son 3 tipos

de infraestructura: (1) maritima, (2) terrestre y (3) aérea ( Rodriguez 2017).

7.1.1.4 Servicios.

En el sistema turistico encontramos 2 tipos de servicios, los basicos como hoteles, agencias de
viajes y restaurantes, es decir, son aquellos inmuebles que necesita un turista de manera
fundamental al momento de viajar; y los servicios complementarios, que no intervienen
directamente con el turista, pero son necesarios, ejemplo de estos son los bancos, las casas de
cambio o las gasolineras (Rodriguez 2017).

7.1.1.5 Turistas.
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Ninguno de los anteriores elementos podria subsistir sin los turistas. Ellos constituyen la
contraparte de la ley de oferta y demanda, es decir, son quienes consumen, utilizan y/o se ven
beneficiados de lo que el destino tiene para ofrecer; ademads, es a partir de su experiencia, que
dentro del destino se pueden establecer estrategias para satisfacer sus necesidades de una mejor

manera, alentando el desarrollo de la comunidad receptora (Rodriguez 2017)
7.2 Descripcion de la propuesta

Este paquete estd disefiado para aquellas personas que se interesen por la cultura, la
etnobotéanica y los muiscas. En el recorrido se mostraran y explicaran de diferentes maneras las
diferentes plantas y la importancia que tienen para los muiscas del oriente y como ellos lo utilizan
en su diario vivir Con esto se quiere lograr que las personas conozcan mas acerca de nuestros

ancestros y como ellos ayudaron a establecer bases para nuestro desarrollo social.

Figura 33.

Mapa cartografico de los puntos del recorrido.
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7.3 Planificacion del recorrido
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7.3.1 Mercado objetivo

El mercado objetivo el cual va dirigido el paquete turistico es a hombres y mujeres entre 26 y
40 afios (segun la encuesta realizada), nacionales e internacionales que muestren interés en la
cultura. Personas que quieran interactuar con los campesinos y los muiscas para asi escucharlos y
aprender de como se pueden aprovechar las plantas de una mejor manera. Esto con el fin de
informar acerca de los muiscas y darles el reconocimiento que se merecen. Pero de una manera

divertida.

7.3.2 Motivaciones del turista

El turismo cultural ha sido tradicionalmente abordado desde el punto de vista de la literatura
cientifica, en términos de su atraccidn a visitantes que pretenden conocer, participar, enriquecer su
formacion o, sencillamente, disfrutar de los monumentos y el patrimonio puestos en valor en
términos turisticos. (Rodriguez; Talaya 2011; Jiménez 2011; Martinez M 2011). este recorrido es
ideal Por esto podemos asegurar que gracias al recorrido aprenderan sobres temas que pueden no

llegar a conocer.

7.4 presupuesto

Para la creacion y realizacion del recorrido experiencial es importante la elaboracion de un
presupuesto enfocado en la comercializacion del recorrido experiencial. En este caso, se debe dar
una mayor importancia a la publicidad, esto para asegurar que el recorrido se posicione en el
mercado en un tiempo mas corto. En la siguiente figura se mostrara cuales son los valores que se
tendran en cuenta para lograr posicionar el recorrido experiencial dentro del turismo.

En la encuesta realizada dentro del presente trabajo evidenciamos que las personas desconocen
tanto la etnobotanica como el etnoturismo, por ellos se debe tener en cuenta que la publicidad debe
ser tomada como item principal, como se explica anteriormente, este sera determinante para iniciar
con el recorrido experiencial de una buena manera. En este caso se debera invertir, tanto en medios

tradicionales y no tradicionales para asi poder llegar a diferentes tipos de publico y posibles
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clientes. De igual manera, es importante invertir en la tecnologia para que esta publicidad sea
llamativa e informativa expuesta de diferentes maneras.

Durante la investigacion se descubrieron dos factores determinantes para que las personas
escojan nuestro producto, lo primero es la sostenibilidad ambiental, por ello se invertird en
publicidad digital como son los Brochure. El segundo factor que se hall6 importante es la facilidad
de acceder a toda la informacion del recorrido y por ello se optd por la creacion de una pagina

web, para que asi el turista pueda desplegar toda la informacion del recorrido.

Tabla 7.

Presupuesto para el recorrido experiencial

1. Publicidad 4.000.000
2. Marketing digital (Redes sociales, correos, blogs y 4.000.000
canales digitales por los cuales lo daremos a conocer)

1. Instrumentos para la realizacion del recorrido (Encuestas, 15.000.000
entrevistas entre otros métodos de recoleccion de datos)

Total 23.000.000

Nota: Elaboracion propia

7.5 Costos del paquete turistico

Tabla 8.

Estructuracion a partir de los precios que intervienen en el paquete turistico

Costo para el recorrido experiencial

Numero de personas 10 20 30 40
Transporte $120.000 $240.000 $360.000 $480:000
Guia $117.000 $117.000 $117.000 $117.000
valores por persona
Costo de transporte $12.000 $12.000 $12.000 $12.000
costo del guia $11.700 $5.850 $3.900 $2.925
Desayuno $26.000 $26.000 $26.000 $26.000
Almuerzo $21.000 $21.000 $21.000 $21.000
Refrigerio $10.000 $10.000 $10.000 $10.000
Entrada al museo de la $10.000 $10.000 $10.000 $10.000
chicha

Seguro de viaje $13.000 $13.000 $13.000 $13.000
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Costo para el recorrido experiencial

Nimero de personas 10 20 30 40
Otros $1.800 $1.800 $1.800 $1.800
Costo total por persona $105.500 $99.650 $97.700 $84.725
Margen de ganancia 10% 10% 10% 10%
valor al publico $117.889 $110.389 $108.222 $94.139
Utilidad por persona $11.389 $11.739 $10.522 $9.414
Utilidad total $117.889 $221.778 $225.667 $376.556
IVA 19% $22.739 $21.504 $20.092 $17.886

Precio de venta
Precio de venta

$139.628 $131.893 $129.314 $112.025
$140.000 $132.000 $130.000 $113.000

Nota: Elaboracion propia

7.6 Guion turistico

67

Segun Marticorena (2013) el guidn turistico es una herramienta metodoldgica que permite

ordenar, sintetizar, sistematizar y adaptar la informacién a las caracteristicas de los diferentes

segmentos de turistas con la finalidad de hacerla accesible. En el recorrido se expondran tres puntos

importantes donde se hablard de la importancia de la etnobotdnica y el manejo que le dan los

muiscas. Aqui se expondrd la importancia de cada uno de los puntos a visitar.

Tabla 9.

Resumen del recorrido a partir de la importancia de los lugares

Resumen de la propuesta experiencial a través de la etnobotanica de la comunidad

muisca del oriente

Punto de encuentro

Protocolo de bienvenida

Aqui la guia Carmen Correa estard esperando a todos las
personas que realizaran el recorrido para poder comenzar con
este

Guia: jBuen dia, mi nombre es Carmen Correa y el dia de hoy
voy a ser el guia que los acompafiard durante el recorrido de
turismo cultural enfocado en el etnoturismo y la etnobotanica;
que haremos en diferentes partes del centro de Bogota. El dia
de hoy realizaremos un recorrido de etnoturismo aqui en el
Centro de Bogota. Donde disfrutaremos del contacto directo
con diferentes plantas y preparaciones mostradas por los
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Resumen de la propuesta experiencial a través de la etnobotanica de la comunidad

muisca del oriente

Breve descripcion del
centro de Bogota

Primer punto

La plaza distrital de
mercado Samper
Mendoza

Segunda parada
el museo de la chicha

muiscas del oriente, un mundo diferente al que conocemos
hoy dia por las facilidades que nos ha mostrado la sociedad.
En este magico mundo apreciamos la importancia de los
muiscas del oriente.

La guia Carmen Correa, dara una breve explicacion sobre los
cuidados que se deben tener en cada sitio y las precauciones
necesarias para el desarrollo de la actividad. de igual manera,
dard a conocer las actividades que se realizaran durante el
recorrido.

El centro vibrante de Bogota, con lugares iconicos como una
catedral de la época colonial y el Capitolio neoclasico que
flanquea la Plaza Bolivar. Estrechas calles llenas de tiendas
que venden esmeraldas y artesanias conducen a lugares de
interés cultura

Es famosa por ser el epicentro de hierbas aromaticas
medicinales y estéticas las cuales llegan desde distintas partes
del pais.

Los dias lunes y jueves llegan a la plaza centenares de
campesinos con camiones cargados de hierbas ancestrales,
alrededor de unos 290 tipos de estas por provienen de la
region amazonica, region caribe, region Andina y region
Orinoquia.

Lo anterior se considera importante para el proyecto, ya que,
este serd el primer acercamiento a la etnobotanica y se viviran
diferentes experiencias donde los turistas conoceran
diferentes plantas y sus preparaciones. Aqui también se tendra
un pequefio acercamiento a los campesinos que cosechan y
distribuyen las diferentes plantas que utilizan los Muiscas
para sus comidas y medicinas diarias

Ubicado en la localidad de la candelaria busca rescatar y
preservar el valor historico y cultural que tienen las bebidas
ancestrales como parte de la vida étnica en contextos muy
amplios de la misma; en este caso resaltaremos la comunidad
indigena muisca y la aplicacion de saberes, como lo son
bebidas y preparaciones aplicadas a partir de su botanica
como lo es la chicha, bebida insignia.

68
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Resumen de la propuesta experiencial a través de la etnobotanica de la comunidad
muisca del oriente
El apotecario del condor Es un lugar tan maégico ubicado en la localidad de la
Candelaria encierra mucha historia, con mucha calidad
humana, pero sobre todo rica en hierbas ancestrales con
mucho por contar a sus visitantes.

Nota: Elaboracion propia
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7.7 Comercializacion

Figura 34.

Comercializacion

ATRAVES DE LA
ETNOBOTANICA MUISCA

DE LA

Carrera 1, Chorro de Quevedo

El museo nos cuenta el proceso de la chicha
desde como se muele el maiz, que tipos de
maiz se usan, cuales son las herramientas
gue los indigenas utilizaban en este caso la
comunidad Muisca, la mitologia que esta
detras de la chicha, informacion muy valiosa
base de nuestra idiosincrasia y pensamiento
gue, sin embargo, pocos conocemoaos.
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r——————————A

PLAZA DE MERCADO

Carrera 25 No. 22A -73

Los campesinos de la Samper Mendoza
llevan mas de 40 afos en el negocio, sus

—
A TRAVES DE LA S PTETAEIoN B BENAEION CONGEED Sl
ETNOBOTANICA MUISCA € itvar pues acsguran que ayudan

a curar gran cantidad de enfermedades.
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A TRAVES DE LA
FTNOBOTANICA MUISCA

APOTECARIO

Calle 10 N 3-41
La Candelaria, Bogota

Hacen parte del Cabildo Muisca de Oriente
y a través de acuerdos con Cabildos Murui,
Arahuacos, Misak y Nasa traemos las plantas
milenarias al mercado moderno. Prima un
inmenso respeto y con el permiso de los
Mayores y Mayoras lo compartimos de una
forma auténtica y novedosa.
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_ Samper Mendoza 5d . .. Samper Mendoza 5d
@ Ver traduccién . @& Ver traduccién

En el centro de Bogota,
especificamente en el
sector conocido como Chorro
de Quevedo, una pequeiia
institucién museistica
pretende recordarnos parte Importancia del apotecario
de nuestra tradicién por

medio de las bebidas que
fueron propias de la

cotidianidad capitalina,
pero que ya no lo son.

Enviar mensaje Enviar mensaje
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_ Samper Mendoza 5d
@ Ver traduccién

Este rincén de la localidad
de Los Martires, inicid con
la construccidén de cuatro
graneros y un depdsito para
comercializar la mercancia
verde que llegaba en trenes
provenientes de Sogamoso y

Barbosa. En esa época, es
decir hace 86 aiios, el
mercado campesino era

conocido como la plaza del

Nordeste.

Enviar mensaje

_ Samper Mendoza 5d
@ Ver traduccion

Los campesinos de la Samper
Mendoza llevan mas de 40
afos en el negocio, sus

conocimientos bhotanicos han
pasado de generacidén en

generacién, conocen al
detalle las propiedades de
las hierbas que cultivan,

pues aseguran que ayudan a

curar gran cantidad de
enfermedades.

Enviar mensaje
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7.7.1 Brochure

Figura 35.

Brochure

Nota: Elaboracion propia

7.7.2 Estrategia de insercion

Se desea posicionar el Etnoturismo en la localidad de la Candelaria en la ciudad de Bogota. Se
busca realizar una comercializaciéon y/o promocion, que logre motivar a las personas tanto
nacionales como extranjeras a practicar mas el etnoturismo y conocer mas la cultura de los Muiscas
del oriente. Se desea lograr realizar este posicionamiento de manera indirecta, donde nuestros
posibles clientes se enterardn del recorrido por terceros o intermediarios. De igual manera se espera

realizarlo de manera directa, donde se llegue a los posibles clientes sin necesidad de terceros.

7.7.3 Publicidad

En esta etapa de la estructuracion del recorrido la publicidad es parte esencial del éxito de este,
lo que se quiere es llegar a ser conocidos de manera masiva por ende sera difundido por redes
sociales por medio de post alusivos. Al igual que un brochure el cual se entregard y asi dar a
conocer mas sobre la importancia y el fin de este recorrido donde resaltaremos la trascendencia de
la comunidad Muisca del oriente sus conocimientos ancestrales y aplicaciones a través de su
botanica la cual ha enriquecido enormemente su legado cultural.

Mediante post e imagenes alusivas, el paquete turistico serd difundido en todas las redes sociales
de manera presencial en la plaza de mercado Samper Mendoza, Museo de la chicha y el apotecario
del condor donde en lugares turisticos cercanos al recorrido se resaltard la importancia del mismo

y el fin turistico frente a la investigacion.
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Figura 36.
Publicidad
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7.7.4 Relaciones publicas.

Esto es de gran importancia para dar a conocer el recorrido turismo en diferentes eventos, ferias
y congresos, con esto se desea lograr que diferentes empresas turisticas conozcan nuestro producto
y realicen el papel de intermediarios, para ofrecer el servicio ofrecido y lograr llegar a mas
personas, por ello es fundamental que los Boucher y demas publicidad contenga la informacion
mas relevante donde se evidencia lo que se ofrece y todo aquello se considere llamativo, para que

el recorrido sea mas facil de vender.

7.8 Diseiio final

Tabla 10.

Itinerario del recorrido turistico

8:00 am

Encuentro en la
entrada principal
de la plaza de
mercado distrital
Samper Mendoza

Realizaremos un

Figura 37.

recorrido por la plaza de Plaza de mercado

mercado, la cual es Samper Mendoza.

reconocida por su amplia
variedad de  plantas
ancestrales,  esotéricas
provenientes de todas las
regiones del pais.

8:30- 9:00 am

9:00- 10:00 am

10:10 am

10:30 am

Desayuno tipico

Recorrido a
través de la
botanica
indigena
representada en
su variedad
cautivante
Degustacion  de
bebida ancestral

Desplazamiento
hacia la proxima
parada

Chocolate, huevos
pericos y pan

Se llevara a cabo el
recorrido de la mano de
uno de nuestros
campesinos quienes son
participes del legado

ancestral.

Prepararemos una bebida
en base a la botanica
Muisca

Nos dirigiremos hacia el
museo de la chicha
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11:00 am Llegada al museo Mitico lugar Figura 38.
de la chicha representativo de la El apotecario del
cultura Muisca donde se coéndor
resalta la chicha como

bebida ancestral,
aprenderemos,
reflexionaremos y

entenderemos atin mas la
importancia de  esta
comunidad indigena.

1:00- 1:15 pm Finalizacion del Actividades de
recorrido por el aprendizaje,
museo preparaciones a base de

maiz y momentos ludicos
durante el recorrido
1:30- 2:30 pm Almuerzo Momento de compartir
un delicioso almuerzo
tipico de la region, donde
conoceremos un poco
mas de la gastronomia
local.
2:45 pm Encuentro en la Nos encontraremos en la
plaza de Bolivar  plaza de bolivar para
dirigirnos  hacia el
Apotecario del condor
pilar y centro de la
etnoboténica Muisca
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3:00 pm Apotecario  del Iniciaremos el recorrido Figura 39.
condor por este magico lugar que El apotecario del
no solo guarda tesoros condor.
fisicos sino también
riqueza cultural,
ancestral y gastronémica.
Realizaremos actividades
de aprendizaje indigena,
degustaremos  bebidas
con ingredientes étnicos
y estaremos en constante
reflexion sobre la
preservacion de esta.

Elaboracion propia.

5:00 pm Finalizacion del Agradecimientos a todos
recorrido y cada una de las
personas que hicieron
parte de este magico tour
a través de la
etnobotanica muisca.

Nota: Elaboracion propia
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8. Conclusiones

8.1 Conclusiones

(Coémo elaborar una propuesta de un paquete de turismo experiencial por medio de la
etnobotanica de la comunidad Muisca del oriente?

*En este paquete turistico lo principal es contar con la suficiente informacion y bases teoricas
acerca de la comunidad indigena, en este caso correspondiente a la comunidad indigena del oriente
ademas de la cooperacion de esta; de manera que nos brindan el suficiente acompanamiento
durante la investigacion en curso y nos aporten de forma espontanea y veras todo su conocimiento
ancestral.

*Se debe tener claridad sobre el panorama de la comunidad en la actualidad, se debe garantizar
poder brindar una verdadera experiencia al turista donde se sienta extasiado de principio a fin.

*Se fue testigo de la poca evidencia doumentativa, imagenes alusivas entre otros respecto lo
cual nos complic6 en un principio la construccion de la investigacion ya que se perdia un poco el
foco de interés del mismo por la poca colaboracion de cierto sector de la comunidad Muisca del
oriente ubicada en la localidad de la candelaria.

Analisis de la teoria versus los resultados

Con respecto a la teoria acerca del trabajo de investigacion se puede inferir, la comunidad
indigena Muisca del oriente es poco conocida, a pesar de que existen cabildos de esta etnia en
Bogota no es significativa la informacion que se pueda obtener sobre este se debe ser consciente
de la importancia y aportes de valor que ha hecho la comunidad indigena; a medida que se
encuentran puntos estratégico y de interés es mayor el compromiso y dedicacion por saber el
progreso de la misma a través del tiempo que desde un principio despertd un gran interés por su
proyeccion turistica y aporte a la botanica indigena y tradicional.

Ideas para futuras investigaciones

Desde el inici6 de la investigacion el tema daba para profundizar en muchos campos como lo

son,
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*La gastronomia étnica de la comunidad Muisca del oriente en el cual se puede indagar sobre
distintas preparaciones, el uso de plantas ancestrales, esotéricas, bebidas tipicas, infusiones en base
a ella, manifestdndose en un rescate gastrondmico o un paquete turistico gastronomico.

*Un recetario en base a bebidas ancestrales ya que existe gran variedad de plantas usadas en
estas bebidas las cuales son de distintas partes del pais.

*Una investigacion acerca de las regiones donde se evidencia rastro de la cultura Muisca y
donde podemos abordar también el aporte de cada una de las regiones de nuestro pais a la botanica

de esta comunidad indigena.

8.2 Recomendaciones

*Que se debe tener en cuenta para implementar esta propuesta (dos o tres parrafos).

Teniendo en cuenta la investigacion tan fructifera y enriquecedora que se ha realizado, se ha
logrado abarcar los aspectos mas importantes y relevantes de la comunidad indigena Muisca.

*Desde el primer momento se ha querido implementar por esa razon se ha tenido
conversaciones con el IDT (instituto distrital de turismo)ademas de interactuar con las plazas de
mercado que nos aportan de gran manera a la investigacion; asi impactaria de gran manera por su
concepto turistico, rescate étnico y ancestral, de esta manera aplicar y dar a conocer nuestro
paquete turistico no solo a residentes colombianos sino también a cada uno de los extranjeros que
son felices en el pais y gozan con el turismo local.

*En cuanto a las agencias de viajes o empresas dedicadas a realizar tours o recorridos guiados
donde tenga cabida el concepto de turismo experiencial que pueda aplicar a los distintos paquetes
enfocados en Bogota que se centran ademas en la etnobotanica que tanta relevancia se merece, de
antemano resaltar el respeto y autonomia que merecen las comunidades indigenas que se

encuentran no solo en Bogoté sino en todo el pais conservando un legado invaluable.
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Apéndices

Apéndice A. Cuestionario

Un cordial saludo, lo invito a ser participe de nuestro proyecto de grado en la investigacién
“Propuesta experiencial a través de la etnobotanica de la comunidad muisca del oriente “donde a
partir de la recopilacion de datos entre los que se encuentran; saberes, conocimientos y conceptos
valiosos de la comunidad muisca del oriente que busca conservar preservar y resaltar la

importancia de esta tribu indigena.

Este grupo étnico estd ubicado en el centro de la cuidad, localidad de la Candelaria llamado “El
apotecario del condor “del programa de Hoteleria y turismo de la universidad universitaria
Agustiniana. Es importante aclarar que la informacion y resultados que aqui recolectan son
confidenciales y s6lo tendra acceso a ellos el integrante del grupo de investigacion. Esta entrevista

tendra una duracion de 5 minutos, serd grabada con la autorizacion del entrevistado.

1. Género:
Femenino
Masculino
Otro

2. Ciudad de residencia:

3. Localidad de residencia” (en caso de contestar “Bogota” en la pregunta anterior):

4. Ocupacion u oficio:
Estudiante

Empleado
Independiente
Desempleado

Otro
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5. En qué rango de dad se encuentra:
Menor de 18 afios

Entre 18 y 25

Entre 26 y 40

De 40 - 60

De 61 en adelante

6. (Conoce el lugar “El apotecario del condor “ubicado en el centro de la ciudad de Bogota?

No

7. (Sabe o ha escuchado acerca del etnoturismo?:
Si
No

8. ¢Sabe o ha escuchado acerca de la etnobotanica?:
Si
No

9. (Le pareceria atractivo tener una experiencia ancestral a través de una comunidad indigena?:
Si
No

10. ;Pagaria usted por un recorrido guiado a través de la riqueza cultural de la cultura indigena
muisca?

Si

No

11. ;Conoce o ha escuchado acerca de la comunidad indigena muisca del oriente?:

Si

No

12. ;Conoce o ha escuchado acerca del turismo indigena?

Si

No
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13. ;Conoce acerca del uso de las hierbas aplicadas en preparaciones medicinales en base a la
comunidad indigena Muisca?
<Si

No

14. ;Conoce o ha escuchado acerca de la medicina alternativa?

No

15. { Visitaria usted El apotecario del condor “para conocer sobre la cultura muisca, este ubicada
en el centro de la ciudad de Bogota?

Si

No

16. (Le pareceria importante conocer acerca de los distintos aportes de la comunidad muisca

del oriente a la sociedad?
Si
No
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Apéndice B. Registro Fotografico
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