
1 

 

Informe de resultados de encuesta aplicada de análisis de riesgos laborales 

 
 

 

 

 

 

  

  

 

 

RIESGOS GENERADOS POR TRABAJO EN CASA DURANTE LA PANDEMIA 

POR COVID19 
 

 

 

 

 

1. CARGO 

 

   

  Directivo 1 
  

  Especialista 7 
  

  Profesional 4 
  

  Administrativo 6 
  

  Técnico 1 
  

Auxiliar 2   

 

 

 

           

2. Edad 

 
20-30 5 

31-40 10 

41-50 4 

Mayor de 51 2 
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3. Genero 
 

 
 

 

  Mujer 12 

Hombre 9 

 

 
 

4. ¿Entre marzo de 2020 y febrero de 2021 Usted trabajó en casa? 

  Si 21 

  No 0 

 

 

 
 

5. Sus turnos de trabajo desde casa fueron: 

 

  Al menos un día 0 

  Días intermedios 2 

  De lunes a viernes 9 

  De lunes a viernes y algunos fi… 10 

 

 
6. ¿Hubo exceso de trabajo durante la semana? 

 

 
  Si 17 

No 4 
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7. ¿Cuántas horas estima que sobrepasaron las legalmente autorizadas para laborar semanalmente? 

 

 

 

 

 

 
8. ¿El exceso de trabajo fue por orden de sus superiores? 

 

  Si 10 

  No 7 

 

 

 
 

9. Las instrucciones para realizar su trabajo le fueron comunicadas por: 

 
Llamada telefónica 18 

Correo institucional 14 

WhatsApp 17 

Reuniones por Teams, Zoom, … 16 

 
 

10. ¿Usted requirió de algunas de las siguientes opciones para su trabajo en casa? 

 
  La empresa suministró los bi… 8 

   Se adaptó al mobiliario de la c… 10 

Adquirió unos nuevos por cue… 10 

Una 1 

Dos 5 

Tres 3 

Mas de tres 8 
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11. ¿Qué elementos le fueron suministrados por la entidad durante la pandemia para realizar su 

trabajo en casa? 
 

 
Escritorio 3 

Silla ergonómica 9 

Computador de mesa o portátil 14 

Internet 1 

Regulador de Voltaje 2 

Celular 7 

Ninguno 7 

 

 
12. Si algún elemento le fue suministrado, ¿en cuánto tiempo se lo entregaron? 

 

 
Desde el primer día 10 

A los tres meses 3 

A los seis meses 1 

Al finalizar el 2020 0 

A comienzos del 2021 0 

Nunca le fueron suministrados 6 

 

 

 
 

13. ¿Sabe que es un riesgo laboral? 

 

  Si 17 

No 4 
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14. ¿Qué entiende por riesgo laboral? 

 

15 
Respuestas 

 

 

 
Respuestas más recientes 

"Es todo aquello que puede poner en peligro la salud o estabilidad física … 

"Es aquel trabajo que se realiza sin los elementos o materiales necesario… 

"Es la ocurrencia de un incidente o accidente, o enfermarse con ocasión … 

 

15. ¿Conoce los tipos de riesgo laboral? 

 

  Si 16 

No 1 

 

 
 

16. ¿Considera que hubo riesgos potenciales con ocasión del trabajo en casa? 

 

  Si 16 

  No 1 

 

 

 
 

17. ¿A cuáles riesgos considera que estuvo expuesto? 
 

 
Físicos (ruido, iluminación, te… 9 

Biológicos (bacterias, virus, ho… 3 

Químicos (absorción de susta… 0 

Biomecánicos (posturas inade… 15 

Psicosociales (Estrés, monoton… 16 

Ambientales (lluvias, tormenta… 2 

Ninguno 2 
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18. Durante el período marzo 2020 a febrero 2021 ha presentado problemas, dolor o molestias en: 
 

 

 

Cuello 8 

Hombros 6 

Brazos (codos, muñecas, man… 10 

Espalda 12 

Cadera 3 

Piernas (Rodillas, Tobillos, pies) 7 

 

 
 

19. Durante el período marzo 2020 a febrero 2021 ¿ha presentado signos de alarma por estrés? 

 

  Si 11 

  No 10 

 

 

 
 

20. En se casa hay iluminación: 

 
 

Excelente 7 

Buena 14 

Deficiente 0 
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21. En su casa hay ventilación: 

 
 

Excelente 5 

Buena 16 

Deficiente 0 

 

 

 

22. ¿En su vivienda tiene exposición a insectos? 

 

  Si 7 

No 14 

 

 
 

23. ¿En su vivienda tiene exposición a vapores o sustancias químicas? 

 

 
  Si 2 

  No 19 

 

 

 
 

24. ¿En su entidad implementaron estrategias relacionadas a evitar riesgos laborales con ocasión al 

trabajo en casa? 

 

 
  Si 18 

No 3 



8 

 

 

  

 

 

 

 

 

    25. ¿Cuáles estrategias fueron empleadas? 
 

 

 

 

Guías pedagógicas 

 

Capacitaciones virtuales 16 

Conferencias relacionadas con… 11 

Otras 3 

Ninguna 1 

 

 

26. ¿Sabe Usted a quien debe comunicar un riesgo laboral con ocasión al trabajo en casa? 

 

  Si 18 

No 3 

 

 

 
 

27. Observaciones 

 

7 
Respuestas 
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