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Quemadura - irritacion por
contacto con sustancias quimicas
Lesién del sistema cutineo

Humedad prolongada generada
por actividades himedas
Lesién del sistema cutineo

Quemadura - irritacion por
contacto con sustancias gquimicas
Lesion del sistema cutaneo

Piel

Chaqueta témmica

Figura 97. Elementos de proteccion personal para piel y cuerpo. Elaboracion propia.

Traje protector de humedad

Plastico con resistencia a la abrasion. grasas. Ewvidencia roturas. desgaste excesivo
aceites, 4cidos organicos y a bajas temperaturas  |y/o deformaciones que limitan su 4 meses
producidas por humedad. desempeiio
Resistencia contra sustancias quimicas .
ik g " Evidencia de perforaciones. roturas.
Facilidad en los movimientos
rasgado 6 meses
contanunado
Presencia de fisuras en las costuras
Dario de cremallera
Impermeable
Desgaste en extrenmdades (puiios.
Cremallera ceniral e @ -
capota, cuello, etc) 3 aflos
Capota
; 5 Roturas
Térmica resistente al frio
Rasgado
Contanunado

Quemaduras generadas por el
contacto con sustancias guimicas
Lesion cutanea

as generadas por
manipulacién de cargas
Lesiones cutineas

Heridas generada por elementos
corto punzantes
Lesién cutinea

Manos

b
A

Y

Guantes de hilaza con
recubrimiento de Neopreno.

Guantes (Nitrilo Calibre 15)

De nitrilo calibre 15, flexible que permitan
‘méxima destreza

Apropiados para manipulacién de quimicos
Yema de los dedos texturizadas.

Evidencia rofuras. desgate.
contaminacién, suciedad excesiva

Personal operativo de
planta de produccién: 1
paquete de 25 pares al
mes

Nitrilo Calibre 38, Reforzados en todos los dedos
especialmente pulgar e indice

Acabado rgoso

Elementos antideslizantes en la palma

Alta flexibilidad

Material resistente a la abrasion de sustancias
(Nitnlo Calibre 38)  LluiES

Evidencia roturas, desgate,
contaminacién, suciedad excesiva.

Personal operativo de
planta de produccién: 1
paguete de 12 pares al
mes

De cancho para tareas que requieren maxima
destreza, delgados.

Yema de los dedos texturizadas.

Variedad de colores dependiendo de Ia actividad
a realizar

Evidencia roturas, desgate.
contaminacién, suciedad excesiva.

15 dias

Latex rizado con una excelente capacidad de
sujecion.
Tdeales para uso general a nivel industrial

Tejido de punto respirable en algodon y poliéster.

Pérdida de adherencia. sujecién.
(Lisos)

Daiios o levantamiento del litex enla
palma

4 meses 6 por frecuencia
de uso

Proteccion contra trabajos mecanicos y fisicos.
Resistencia supenor al voliaje de uso. corrientes
de fuga inferiores a los valores de norma ann en

condiciones hiimedas,

Evidencia deformaciones. roturas
No genera agarre

6 meses 6 por frecuencia
de uso

Figura 98. Elementos de proteccion personal para manos. Elaboracion propia.
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Trauma por caida de objetos,
resbalones
Lesién osteomuscular

En cuero
Puntera reforzada

Puatera de las botas blancas no metdlica.
Sucla antideslizante ¥ a prucba de corrosién
Resistencia eléctrica (Antiestitica)

golpeads, ruptura del cuero.

Evidencia desgaste en punta de acero

T p—

roforzada
’ .
Bota impermeable punt

Puntera reforzada

——

Cadia alta
acero

PVC con soporte de tejido de punto

Sucla antideslizante ¥ a prucba de comrosién
Resistencia cléctrica (Antiestatica)
Plantilla anti perforacién

golpeada, ruptura de Ia bota.

Evidencia desgaste en punta de acero

4 meses 6 por frecuencia
de uso

Figura 99. Elementos de proteccion personal para pies. Elaboracion propia.

6.2.6.2. Matriz de peligros y riesgos ocupacionales.

A continuacion, los peligros a los que estan expuestos en las instalaciones de la planta.

Criterios de evaluacién de la matriz

T - . N - . - . . Fenomenos
Biolégico Psicosocial Biomecinico Condiciones de Seguridad f ———
i Gestion O acional (estilo de I\-'Ieca.mico: manipulacién de elementos de maquinas,
Exposicion a do. pago. ¢ tacicn. Posturas herrammentas, piezas a trabajar. materiales proyectados
[Fuido (de Polvos parﬁcil;;ci;'m-, N ccién y prolongada, solidos o fluidos, atrapamientoe, chogques o
e - i indu - ; A - X - )
Virus Fupacnp, prgal:_uc.os, capacitacion, b otar social. mantenida, \'olcal.tuet.uos, A op 2 ento (F Vendaval
intermitente o morgamices | oo ian del desemped io forzada, magquinaria), Manipulacién de elementos
confinuo) de bios) T N = antigravitacional |cortopunzante, Maquinaria puesta en funcionamiento,
cambios Manejo de equipos (Estibador y Montacargas)
Caracteristicas de la organizacion
Tuminacion (Luz del trabajo (commumnicacion,
Bacterias [visible por exceso (Fibras tecnologia, organizacién del trabajo. (Esfuerzo Eléctrico: alta v baja tensidn, estatica. Inundaciém
o deficiencia) demandas cualitativas ¥
cuantitativas de la labor)
Locativo: sistemas y medios de almacenamiento,
Vibracién Liquidos Caracteristicas del grupo social de Siterencia s :e: i:iotﬁlndfclms d:E ity e
H ©n P ey  |mabaie (relaciones. cohesion. Movimiento (eaidas de ohjetos dosde 1a 2l o D he
onges erpo enfero. | (meblasy calidad de interacciones, trabajo en |repetitivo cane objetos desd Ira. CAsn Tuecan. s& e
segmentaria) rocios) ipc) deslizan), caldas al mismo o diferente nivel (escaleras
squIpo de dos pasos), caidas diferente nivel (escaleras de tres
pasos).
Condiciones de la tarea (carga Precipitaci
Temperaturas Exposiciéna [mental, contenido de la tarea, Levantamiento ¥ |Tecnoldgico: explesién, fuga, Derrame de productos (ui‘llp:samones
Ricketsias extremas {calor y [vapores demandas emocionales, sistemas de |Manipulacion Derrame mayor = a 25 Kg. Demrame menor < a 25 Eg, - (-iasL
frio} organices control, definicidn de roles, manual de cargas |incendic. b
monotonia, ete ) heladas)
Interfase persona - tarea
Presic (conocimientos, habilidades en.
a m]‘;ﬁn a Humos relacién con la demanda de la tarea,
Parasitos ¢ N metalicos, no |iniciativa, autonomia ¥ Posturas sedentes | Accidentes de transito: desplazamiento en via pablica |Sismo
nor shm“ld; metilicos reconocimiento. identificacién de la
e ) [persona con la tarea y la
orgamzacion)
Fadiaciones -
Picadur Tonizantes (rayos Eq:;om.c{nn @ |Jomada de ‘I:h?JD (]fsusﬂs' trabajo Piblico: Robos, atracos, asaltos, atentados, de orden
caduras 3, gama, beta y ateria moc - fomcion, horas as. publico, trabajo pablice, asonadas
alii) - Particulado  |descansos)
[Fadiaciones no
Tonizantes (Liser.
ultravioleta, Contacto com | p ) g gecisiones - Manejo de
Mordeduras | - Sustancias . Trabajo en Alturas
infrarroja, Quimicas dinero
radicfiecuencia,
[mucroondas)
Exposicién
Fluid Contacto con por
Fre I‘:m":n:ns superficies inhalacién a |(Comportamients inseguro Trabajo en Espacios Confinados
calientes compuestos
quimicos
Enfel'u_].edades Trabajo en caliente
tropicales

Figura 100. Matriz de peligros. Elaboracion propia.

En la siguiente tabla se pueden evidenciar los riesgos a los que se exponen las personas en la

planta.
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Matriz de riesgos
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directos o indirectos

maquinarias

ftem Riesgo Efecto Plan de Contingencia
Sordera profesional, No sobrepasar los niveles
1 Ruido Irritabilidad, Disminucion  de | maximos permitidos por la
la productividad normatividad
1 tremi 1
, Golpes en ex remldade§, Golpes Uso de botas con suela
2 Caidas en la cabeza, Lesiones 0seas o . .
antideslizante
fracturas
3 Temperatura Escalofrio, calambres, Uso de overoles, impermeables
extrema de frio | resfriados o efecto de puntas que den calor al cuerpo
Contactos eléctricos | Descargas eléctricas, o dafo de
4 ! g ’ Uso de botas de caucho

dolor en los gemelos, fatiga

Posturas Espasmos musculares, o
5 . . Capacitaciones de personal
inadecuadas lumbagos, calambres, fatiga
Tiem T a la hora del
) . Dolores de espalda, empos de receso 1 ho de
Trabajo de pie o almuerzo, por la mafiana, por la
6 pronunciacion de las venas,
prolongado tarde en momentos de menos

demanda

Nota. Elaboracion propia.

6.2.6.3. Resultado de pruebas piloto. En las pruebas piloto realizadas en el municipio de

Cerinza se dividié en 2, un piloto en el que se mantienen a los caracoles a la intemperie, sin

proteccion, sin control de temperatura y humedad. Se tienen en un drea de 2x2 m? donde se

mantienen con alimento a base de concentrado y forraje.

Los resultados que se obtienen son negativos ya que de los 50 caracoles que se tenian en este

espacio solo 4 de ellos se llegaron a reproducir, pero con unas posturas muy bajas de

aproximadamente 60 huevos por cada una, de este ningin huevo llego a desarrollarse o a

eclosionar, esto debido a la temperatura muy baja y la humedad que es del 70% lo que no permite

un desarrollo del caracol de manera eficiente. Por otro lado, prueba piloto que se hizo controlando

todos estos factores arrojo resultados positivos, se construyd un invernadero para controlar

temperatura y humedad y controlando la luz del sol ya que no puede llegarles de manera directa.
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Figura 101. Instalaciones. Elaboracion propia.

En el area de cria se colocan varios vasos llenos de tierra para la postura de los huevos logrando
que todos los caracoles se reprodujeran y colocaran sus posturas, luego se pasan a un recipiente

mas grande donde se dejan hasta la eclosion, como se puede observar en las siguientes imagenes.

Figura 103. Resultado después de las posturas. Elaboracion propia.
De esta manera se logra con éxito la puesta en marcha, ya que se ven resultados esperados y

acordes a lo que se tenia planeado.

Queda claro que para un desarrollo y obtencion de buenos resultados se deben controlar con

rigor los factores como temperatura, humedad, luz y alimentacion.
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6.3. Estudio organizacional

6.3.1. Estructura de gestion de procesos.

6.3.1.1. Presentacion de la empresa. Escargot W] es una empresa dedicada a la produccion cria
de caracoles, somos una empresa dedicada a ofrecerles a sus clientes productos de alta calidad y
un servicio oportuno. Contamos con un grupo de colaboradores altamente calificados y

comprometidos por brindar lo mejor de ellos para asi ofrecer productos de alta calidad.

Ofrecemos dos lineas de productos los cuales son carne de caracol y baba de caracol, nuestros
productos de gran calidad se ofrecen para el consumo interno y a futuro se espera poder exportar a

paises que son grandes consumidores principalmente Francia, Espana, Italia y Estados Unidos.

6.3.1.2. Actividad economica. Escargot WJ es una empresa del sector primario, ya que se dedica
a la cria del caracol en recintos cerrados en el departamento de Boyaca municipio de Cerinza, para
luego vender la carne, y la baba a los diferentes clientes para que después se transformen, por el
lado de la carne del caracol en platos exquisitos y selectos, y la baba de caracol en productos como
lo son cremas, cosméticos, tintes, shampoo, etc. Ya que su alto valor nutricional ayuda a muchos

procesos metabolicos del ser humano.

6.3.1.3. Numero de trabajadores. Escargot W] cuenta con un total de 19 trabajadores en las
diferentes areas y zonas con las que cuenta la empresa, debido a este nimero de trabajadores la
compaiiia esta catalogada como pequetia empresa segun la clasificacion de tipos de empresa la cual

tiene definida el ministerio de comercio.

6.3.2. Estructura organizacional.
La empresa cuenta con un gerente general, y tres dependencias: gerente contabilidad y finanzas,

gerente procesos planta y gerente gestion humana.

Gerente General: Estar a cargo de la compatfiia buscando mejores resultados de compra y venta
en el mercado y clientes, organizar reuniones con clientes, entre otras; también tiene a su cargo a
la parte comercial, compras y contabilidad y finanzas, quienes estan encargados de la gestion
contable y financiera de la compaifiia bisqueda de nuevos clientes y estar pendiente a los

requerimientos o productos que se necesiten en el proceso productivo.

Gerente Procesos Planta: Este encargado de controlar todo el proceso de la cria de los caracoles,

desde que nacen hasta que estdn listos para la venta, tiene a su cargo a los coordinadores de cada



155

proceso o zoo cultivd. Los coordinadores estan encargados de llevar a cabo las funciones y
actividades para la operacion de la planta y de la produccion del zoo criadero, garantizando el buen
cuidado, alimentacion, debe estar muy pendiente a los periodos de reproduccion, a su vez estan los
trabajadores de planta quienes son los que estan directamente en relacion con los caracoles, deben
mantener los zoo criaderos limpios, en buenas condiciones de salubridad, deben alimentar a los
caracoles, identificar cuales se encuentran enfermos, retirar o recoger los caracoles que por

diferentes motivos mueren, seleccionar los que ya estan para la venta, entre otras.

Realizar las aprobaciones de las cotizaciones y compras de la materia prima, y demas recursos
que necesite la empresa, tiene a su cargo un grupo de auxiliares con quienes se coordina para
realizar las cotizaciones de los diferentes recursos garantizando siempre contar con materia prima
en la empresa. También tiene a su cargo el area de almacén, con quienes interactia para garantizar

siempre que la empresa no se vaya a quedar sin materia prima.

Gerente Recursos Humanos: Esta encargada de todo el tema legal y de contratacion, asi como
de buscar espacios de esparcimiento para los empleados, Estar pendiente con su grupo de trabajo
al tema de los controles medico periddicos, ausencias, permisos, llamados de atencion, suspension
y terminacion de contratos esto de la mano con el jefe inmediato de cada trabajador. Tiene a su
cargo a una psicologa quien esta encargada de apoyar la parte del proceso de contratacion, realizar
evaluaciones periddicas a los trabajadores, también estd a su cargo un analista de seleccion quien
se encarga de seleccionar y hacer las pruebas de aptitud a cada empleado y garantizar que estos
cumplan con los requisitos para lo que fueron contratados, también cuenta con un grupo de
auxiliares con quienes coordina lo relacionado a nomina, al tema del bienestar de los empleados,

vinculacion y afiliaciones, entre otras actividades.
6.3.3. Planeacion estratégica.

6.3.3.1. Mision. Escargot W] enfoca sus esfuerzos en brindar sus productos con altos estandares
de calidad y cumplimiento a precios competitivos, contamos con un grupo de colaboradores
altamente calificados, pensando en aportar al crecimiento de la compaiia, e incentivando el

consumo de estas lineas de producto de gran aporte a la salud.

6.3.3.2. Vision. Escargot WJ quiere para el afio 2030 posicionarse como una empresa lider en

ventas de carne de caracol y baba de caracol, asi como ser referente por la calidad de sus productos
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y el cumplimiento a sus clientes. Implementando mejoras en todos sus procesos para hacer de
ESCARGOT WI una empresa eficiente y que trascienda en el tiempo.
Principios y valores
Imagina lo extraordinario: Desafia los paradigmas y busca siempre como hacer mejor las cosas.
Enfoca la energia: Concentra los esfuerzos y energia para el logro de los objetivos

Libera el Potencial: Crea un ambiente que promueve la creatividad, el intercambio de

conocimiento y el aprendizaje.

Honra sus compromisos: Cumple sus compromisos en tiempo y calidad para generar una

relacion de confianza
Somos apasionados: Disfruta intensamente lo que hace
Somos Emprendedores: Se reta a crear y crecer para lograr sus suefios.
Somos Cercanos: Mantiene relaciones de calidad y respeto que generan valor para todos.
Somos auténticos: Es consecuente con lo que piensa, dice y hace.
Productividad: Cumple o supera los estandares definidos, en la operacion que realiza.

Atencion al detalle: Desarrolla procesos de discriminacion, identificacion y reconocimiento de

los aspectos mas relevantes o significativos en su operacion de trabajo.
Actitud: Tiene sentido de pertenencia por WJ Escargot.
Seguimiento a normas: Sigue con disciplina las politicas, reglamento y normas de la compaiia.

6.3.3.3. Politica de seguridad y salud en el trabajo. Escargot W] dedicada a la cria y venta de
carne y baba de caracol, consiente de los peligros y riesgos a los cuales se encuentran expuestos
sus empleados, clientes y demas partes interesadas durante el desarrollo de sus actividades, se
compromete con el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, dirigiendo sus esfuerzos
hacia la prevencion de accidentes o enfermedades laborales con el fin de garantizar un bienestar

fisico, mental y social de la organizacion.
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Mediante la gestion de recursos necesarios para que nuestros trabajadores tengan condiciones de
trabajo seguras, del mismo modo cumpliendo todos los requisitos legales, tales como las normas
de higiene y la seguridad en las instalaciones y como parte importante haciendo evaluaciones

continuas e identificaciones de posibles riesgos y peligros.

Es deber de la organizacion socializar, compartir y divulgar esta politica a todo el personal, para
que tengan conocimiento y sean participes del desarrollo del SG-SST, teniendo en cuenta que no
solo es responsabilidad de alta direccion, sino de todos los integrantes de la organizacion, la

seguridad y la salud de cada uno de ellos.

6.3.3.4. Politica de calidad. Escargot W] es una empresa dedicada a la cria y venta de carne y
baba de caracol, trabajando siempre en la innovacion de sus productos, procesos e infraestructura
para dar un mejor servicio, se siente comprometido por logra satisfacer las necesidades que dia a

dia surgen por parte de nuestros clientes.

Queremos ir mar alla de un cumplimento de necesidades, sobre pasar esas expectativas que
tienen sobre nuestra organizacion y a modo de trabajo, mediante una mejora continua de cada
actividad que realiza nuestra organizacion como finalidad ofrecer un servicio rapido, con productos

de buena calidad y a precios competitivos.
Objetivos
Mejoramiento continuo de procesos y tiempos de espera.

Cumplimento de todos los requisitos, tales como normas de higiene o aquellos que son propios

de nuestros clientes.
Buscar siempre nuevos nichos en nuestro mercado.
Fidelizar a nuestra clientela por medio de un buen servicio.

6.3.3.5. Politica de seguridad vial. Escargot W] es una empresa que ofrece al piiblico productos
de la mas alta calidad, por tal razén se siente comprometida con la prevencién de accidentalidad,
formando a sus trabajadores de modo que tomen conciencia de los riesgos que tienen en vias
publicas y tengan claro las reglas que tienen que aplicar a la hora de ejecutar su trabajo.

El compromiso de la direccion es gestionar actividades para la promocion y prevencion que
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permita una mejora continua en la reduccion de accidentes en vias publicas.

Para cumplir este proposito debe:

Cumplir con la reglamentacién establecida en el Codigo Nacional de Transito Terrestre segin
la ley 769 de 2002, que se enmarca en principios de seguridad, calidad, la preservacion de un

ambiente sano y la proteccion del espacio publico.

Establecer estrategias de concientizacion a los funcionarios a través de capacitaciones de
orientacion a la prevencion de accidentes de transito y respeto por las seiales de transito vehicular,

que permitan la adopcidon de conductas proactivas frente al manejo defensivo.
Gestionar los recursos necesarios para el cumplimiento.

6.3.3.6. Politica ambiental. Escargot W] dedicado a la cria y venta de caracoles, consiente del
impacto ambiental que este genera durante el desarrollo de sus actividades, se siente comprometido
a mitigar los factores se ven afectados en cada punto de nuestra cadena de valor, por medio del
cumplimiento de los requisitos legales estipulados y adicional gestionando campaias que ayuden

a concientizar a nuestra organizacioén del compromiso que tenemos con el medio ambiente.

Somos conscientes que nuestro futuro depende del uso responsable de los recursos naturales, es
por ello que unos de los principales objetivos es la reduccion de consumo de agua y energia, por

otra parte, la adecuada clasificacion de los desechos generados durante proceso productivo.
Flujo grama organizacional

A continuacion, se representa el flujo grama organizacional de la compafiia Escargot WJ el cual

tiene un peso importante en la empresa
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Figura 104. Flujograma organizacional. Elaboracion propia.

6.3.4. Justificacion del departamento de personal.

En Escargot WJ consideramos prudente que gestion humana o recursos humanos este a nivel de
direccion, ya que, si se deja en un nivel mas bajo, algunas de las otras direcciones se querran
aprovechar de esto y seran ellos quienes definan como debe trabajar gestion humana y como hay
varias dependencias no todas trabajan iguales, generando asi un caos organizacional en gestién
humana. Es por esta razén que gestion humana esta a nivel de direccion, de este modo no tendra

ningun problema para interactuar con todos los empleados.

Porque dos niveles, en primer nivel se encuentra la gerencia de gestion humana quien se encarga
de la parte legal en todo el tema laboral, y de aprobar o despedir a un trabajador. Tiene a su cargo
a un analista de seleccion y bienestar quien se encarga de realizar las pruebas a los nuevos
trabajadores y otras pruebas que se hacen de rutina, también es encargada de analizar y realizar
pruebas de aptitud a los nuevos empleados y en un segundo nivel esta el analista de nomina el cual
se encargara de manejar la némina, bienestar para los empleados, copaso, comité de convivencia,

brigada de emergencias y vigia ocupacional.
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6.3.4.1. Mision departamento gestion humana. El departamento de personal tiene como mision
enfocarse en la optimizacion de los recursos humanos, fortalecer la gestion y el desarrollo del
personal de la compaiia a través de la seleccion y evaluacion de personal directivo, fomentar un
adecuado clima laboral que ayude a ¢l buen desempefio, el compromiso, la responsabilidad, la
excelencia y la mejora continua de los empleados, logrando asi la mejora de su productividad y

competitividad.

6.3.4.2. Vision departamento gestion humana. El departamento de personal de la compaiiia
Escargot WJ busca ser una direccién que promueva el desarrollo integral de los empleados, por
medio de su personal calificado, el cual estara en una busqueda constante de seleccion y evaluacion
profesional y laboral para brindar un servicio de excelencia en beneficio del crecimiento y

posicionamiento en el sector para la compaiiia.

6.3.4.3. Objetivos estratégicos departamento gestion humana. El departamento de personal de
Escargot WJ se ha planteado una serie de objetivos con los cuales busca posicionarse en el mercado

como lider en la produccién de carne y baba de caracol:

Seleccion del personal idoneo para el cargo y funciones a desempefiar en la compafiia

cumpliendo con los procesos establecidos.

Estar en busca de la mejora continua para el fortalecimiento del clima laboral dentro de la
compaiiia, guiando al empleado, en el trabajo en equipo, y enfocando la participacion y la

comunicacion efectiva y asertiva.

Cumplir con los beneficios al personal de la compaiiia.

Aumentar la productividad de WJ Escargot a través de elementos que permitan incentivar el

desarrollo y crecimiento profesional y personal de los empleados.

Busqueda permanente en el proceso de Recursos Humanos innovacion y desarrollo de nuevas
ideas que permitan una la relacién con los empleados generando sentido de pertenencia por la

empresa.

Velar por el bienestar e integridad de los empleados de WJ Escargot.



161

Se da a conocer el organigrama de Escargot W] para el departamento de Gestion Humana

ORGANIGRAMA
ESCARGOT WJ

y

Gerente General
Planta de Produccion

A

Gerente
Gestion Humana

Analista
Seleccidn

y Nomina

Figura 105. Organigrama departamento de personal. Elaboracion propia.
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A continuacion, se muestra el proceso de vinculaciéon y desvinculacion del trabajador en

Escargot WI.

Flujo grama de vinculacion

y desvinculacién del trabajador
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Figura 106. Vinculacion y desvinculacion del trabajador. Elaboracion propia.

En la siguiente figura se muestra el mapa de procesos del proyecto de la empresa, teniendo en

cuenta los procesos estratégicos, misionales y de apoyo.
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Figura 107. Procesos estratégicos, misional y de apoyo. Elaboracion propia.
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6.3.4.4. Organigrama WJ. Estructura organizacional de Escargot WJ, se muestra como esta

Gerente
Gestiéon Humana

Analista

Seleccion
y Nomina

ORGANIGRAMA
ESCARGOT W

Gerente General
Planta de Produccién

Gerente
Procesos Planta

Téenico
Mantenimiento

distribuido los diferentes departamentos diferentes y cargos.

Analista
Contabilidad y
Finanzas

Analista
Comercial
y Ventas

Figura 108. Organigrama Escargot WJ. Elaboracion propia.

Analista

Compras
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En la siguiente tabla se muestra la lista de cargos y cuantos trabajadores la componen.

Tabla 85.

Cargos y trabajadores

Cargo Cantidad
Gerente General 1
Gerente Gestion Humana
Gerente Procesos Planta
Técnico Mantenimiento
Analista Seleccion y Nomina
Analista Contabilidad y Finanzas
Analista Compras
Analista Comercial y Ventas
Analista HSE
Operarios

[ N e N e e e e

—
[\

Total
Nota. Elaboracion propia.

6.3.4.5. Matriz de responsabilidades.
Nivel de riesgo: De acuerdo con la clase de riesgos, el Gobierno Nacional estableci6 la siguiente

tabla de cotizacion en el decreto 1295 de 1994:

Tabla 86.

Clasificacion de riesgos y actividades economicas

Riesgo Minimo: Financieras, trabajos de oficina, administrativos,
centros educativos, restaurantes.

Riesgo Bajo: Algunos procesos manufactureros como fabricacion
1.044% de tapetes, tejidos, confecciones, flores artificiales, cria de otros
animales, algunas labores de agricultura, entre otros.

Riesgo Medio: Algunos procesos manufactureros como la
fabricacion de agujas, alcoholes y articulos de cuero.

Riesgo Alto: Procesos manufactureros como fabricacion de aceites,
4.350% cervezas, vidrios, procesos de galvanizacion, transportes y servicios
de vigilancia privada.

Riesgo Maximo: Areneras, manejo de asbesto, bomberos, manejo

6.960% . ., .
de explosivos, construccion y explotacion petrolera.
Nota. Elaboracion propia, los datos son tomados de la ARL sura (ARL Sura, 2020)

0.522%

2.436%

En desarrollo del articulo 28 del Decreto 1295 de 1994, se adopta lo siguiente:
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El nivel de riesgo de la actividad econdomica Cria de otros animales identificada con el codigo

CIIU N° 0149 es de Clase II el cual pertenece a un riesgo bajo.

6.3.5. Manual de funciones.
Debido a que son 19 cargos de la compaiiia se realiza el formato de manual de funciones para

cada uno de los cargos los cuales se encuentran en los anexos del presente proyecto

El formato para realizar procedimientos, formato de descripcion del cargo y el formato para la

evaluacion de desempeio también se encuentra en los anexos del documento.

6.3.5.1. Estudio y andlisis de administracion salarial del recurso humano.

Método De Evaluacion Por Puntos (Método HAY)

Proceso de analizar y de comparar el contenido de los cargos, para colocarlos en un orden de
clases, caracteristicas, asignacion de factores y de puntos que sirvan de base a un sistema de
remuneracion.

Alcance:

Obtener una estructura logica, equitativa, justa y aceptable de puestos

Determinar el valor relativo de cada puesto de la organizacion

Constituir la base para la definicion de un sistema equitativo, al nivel interno, de salarios basado
en el puesto

Servir de base para las negociaciones colectivas

Contribuir en la elaboracion de planes de carrera

Sefialar qué puestos necesitan una redefinicion de su contenido

Contribuir a la paz social en las organizaciones.

A continuacion, se muestra el flujograma del método HAY.



166

Metodo HAY Crdenar de
manera
ascendente

anadir nombre de
cargo y sueldo
actual

Definir sistema
de valoracion

Determinar

comité de Agrupar en
waloracion grados y

determinar
rangos salariales

Capacitar al

comité de
| wvaloracion

NO

efinir factores,
sub factores y
ponderacion

Drefinir matriz
de valoracion

I

Figura 109. Flujograma del método HAY. Elaboracion propia.

6.3.5.2. Procedimiento para el desarrollo del método HAY. Se muestran el procedimiento y

pasos de cada factor y sub factor para la implementacion del método HAY

Definicién de factores:

Factor: Educacion

Descripcion del factor: Cuenta con los conocimientos académicos necesarios para ejercer con
efectividad las responsabilidades del cargo y alcanzar los resultados deseados, la educacion es
adquirida mediante estudios formales en escuelas, colegios, institutos, universidades u otros
lugares certificados.

Factor: Experiencia

Descripcion del factor: Ha adquirido la experiencia de trabajo necesaria para que pueda
desempenar el cargo sin dificultad e involucra el tiempo de entrenamiento obtenido en el
desempefio de otros cargos similares que capacitan a una persona.

Factor: Procesos
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Descripcion del factor: Realiza la descripcion detallada del proceso de trabajo, labores y
operaciones, apoyandose en los diagramas de flujo de proceso de la compaiiia, generando entrega
de resultados.

Factor: Toma de decisiones

Descripcion del factor: Analiza las consecuencias administrativas que se producen por las
decisiones tomadas.

Factor: Responsabilidad

Descripcion del factor: Le da importancia al grado de responsabilidad indispensable que debe
llevarse a cabo para el cumplimiento efectivo de las funciones del cargo que actualmente
desempena.

Factor: Innovacion, Investigacion y desarrollo junto con la solucidon de problemas

Descripcion del factor: Valora el nivel en que el cargo debe desarrollar formas creativas para
abordar una situacion o resolver un problema.

Factor: Liderazgo

Descripcion del factor: Cuenta con la habilidad que se requiere para orientar la accion de los
grupos en una direccion determinada, transmitiendo los valores y objetivos de la compania al
grupo.

Factor: Esfuerzo

Descripcion del factor: Valora el grado de atencion y fisico para las labores actualmente
desempefiadas en la compaiia.

Definicion de sub factores

Factor: Educacion

Sub factores:

Titulo bachiller 1 afio estudio (1)

Titulo Tecnolédgico 2 afios estudio (2)

Titulo universitario 5 afios estudio (5)

Titulo especializacion 7 afos estudio (7)

Factor: Experiencia

Sub factores:

Un afio de experiencia (1)

Dos Afios de experiencia (2)
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Tres afios de experiencia (3)

Cinco anos de experiencia (5)

Factor: Procesos

Sub factores:

Adecuacion y legislacion (1)

Puntos de control y cumplimiento de actividades (4)

Comunicacion interna y externa (2)

Seguridad fisica (3)

Factor: Toma de decisiones

Sub factores:

Aspectos relacionados exclusivamente con su trabajo y actividades (3)

Aspectos relacionados con su grupo de trabajo (2)

Decisiones que afectan moderadamente la calidad y cantidad de los resultados del area
correspondiente (1)

Decisiones de trascendencia que afectan de gran manera la calidad y cantidad de los resultados
de toda la organizacion (4)

Factor: Responsabilidad

Sub factores:

Resultados (4)

Supervision (2)

Datos confidenciales (1)

Actividades del cargo (3)

Factor: Innovacion, Investigacion y desarrollo junto con la solucidon de problemas

Sub factores:

Plantear ideas innovadoras y efectivas (3)

Plantear solucion de problemas viables (4)

Cumplir con los requisitos minimos para realizar investigacion y desarrollo (1)

Cumplir con el presupuesto aprobado para la innovacidon de nuevos productos (2)

Factor: Liderazgo

Sub factores:

Participacion como lider es minima (1)
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Requiere fijar objetivos para el area de trabajo (3)

Requiere orientar al grupo de trabajo asignado (2)

Participacion como lider es alta comparte resultados a nivel de toda la compaiia (4)
Factor: Esfuerzo

Sub factores

Esfuerzo mental minimo (1)

Esfuerzo fisico minimo (2)

Esfuerzo mental maximo (4)

Esfuerzo fisico maximo (3)

Desarrollo del método HAY

En la siguiente tabla se evidencia el nimero de factores y el porcentaje de cada uno para el

método

Porcentaje

Factores de factor
1 |Educacion 100%
2 |Experiencia 100%
3 |Procesos 60%
4 |Toma de decisiones 80%
5 |Responsabilidad 920%
6 Innovacion., investigacion y - 50%
desarrollo junto con la solucion de
7 |Liderazgo 80%
8 |Esfuerzo 60%

Figura 110. Tabla de factores. Elaboracion propia.

A continuacidn, la asignacion de puntos del método.

Numero de puestos de trabajo a

Factores Base Puntual
valorar
Hasta 10 Hasta 7 800
Del1la220 de8all 1000
De 21 a20 dellal3 2000
Mas de 40 mas de 13 3000

Figura 111. Asignacion de puntos. Elaboracion propia.

Se da a conocer el calculo del maximo puntaje posible para cada factor.
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Ponderacion Puntaje del factor Puntuacion grado maximo
1 |Educacion 20% 200 200
2 |Experiencia 13% 130 130
3 |Procesos 9% 90 90
4 |Toma de decisiones 12% 120 120
5 |Responsabilidad 15% 150 150
Innovacion, investigacion y
6 |desarrollo junto con la solucion 9% 90 90
de problemas
7 |Liderazgo 12% 120 120
8 |Esfuerzo 10% 100 100
Total 100% 1000 1000

Figura 112. Maximo puntaje posible. Elaboracion propia.

Matriz valoracion de cargos.

Se realiza la matriz para la valoracion en puntos de cada cargo y asi observar conque puntos

queda cada uno para la asignacion de salarios de los cargos mas relevantes a los menos relevantes.

Innovacion,
investigacion y
- .. Toma de - = .
Factores Educacion Experiencia Procesos - Responsabilidad  desarrollo junto con Liderazgo Esfuerzo
decisiones : .
la solucion de

problemas

Total
Puntos

Sub factores

Gerente General

Gerente Procesos Planta
Gerente Gestion Humana
Analista Seleceion y Nomina
Analista Comercial y Ventas
Analista Compras

Cargos

Figura 113. Matriz valoracion de cargos. Elaboracion propia.

Célculos
Progresion aritmética.

Puntaje maximo — Puntaje minimo

# de factores a evaluar — 1 { 14 ]
Progresion cociente.
Puntaje del factor
# de subfactores [ 15 ]

Progresion aritmética.



n—1 [Puntaje Maximo
R= /—’, - [ 16 ]
Puntaje minimo

Se da a conocer la tabla de céalculos de acuerdo a las formulas aplicadas.

Tabla de calculos.

Tnnovacion,
investigacion y

Toma d
Factores Educacién Experiencia Procesos oma ¢e Responsabilidad  desarrollo junto con Liderazgo Esfuerzo

decisiones Total

Puntos

la solucion de
problemas

Subfactores

61 43 30 37 46 25 37 33
17 [ 78 [ 139 [200] 22 [ 65 J108[152] o [ 30 [ 60 [ 90 [ 10 [ 47 [ 83 [120] 13 [ 58 J104]150] 15 [ 40 [ 65 [ oo [ 10 ] 47 [ 83 [120] 0 [ 33 ] 67 [100] 2215
50 33 23 30 38 23 30 25
50 [ 100 [ 150 [200]32.5] 65 | 65 [ 130 [22.5] 45 [67.5] 90 [ 30 [ 60 [ 90 [120[37.5] 75 [113] 150 [22.5] 45 J67.5] 90 [ 30 [ 60 [ o0 [120] 25 [ 50 [ 75 [100] 2468
2,6 1,6 2,0 2,0 2,1 1,4 2,0 1,1
45 [117] 306 [ 801]17,2]26,8]41.8] 65 [ 15 [ 30 [ 60 [120] 20 [ 40 [ s0 [160] 27 [ 58 [ 122258 21 [ 30 [ 42 [ 59 | 20 [ 40 [ 0 [160[1s.7]20.6]22.6[24.0] 2048

P ién Aritmetica

Progresion por cociente

Progresién Gy

Figura 114. Tabla de calculos. Elaboracion propia.
Conclusiones

Se definieron los fundamentos tedricos y se establecieron factores y competencias de acuerdo a
la necesidad de la empresa para ejecutar la valoracién de cargos y asi obtener resultados mas
objetivos.

Como resultado del proceso de valoracion de cargos y determinacién de rangos salariales, la
direccidon de la compafiia podra analizar individualmente a sus empleados y determinar quienes
podran acceder a planes de carrera e incrementos salariales.

Mediante este trabajo se ha obtenido un sistema de determinacién salarial para todos los
cargos actuales de la empresa, que sirve como medio de motivacion para el personal y una
herramienta administrativa de apoyo para toma de decisiones directivas.

Recomendaciones

Realizar el proceso de valoracion de cargos en un tiempo definido para mantener la equidad
salarial.

Nivelar los salarios de aquellos cargos que actualmente se encuentran por debajo del limite
inferior establecido para cada grupo a fin de garantizar equidad en toda la empresa.

Nivelar los cargos y asi promover el buen funcionamiento de la compania

Finalmente debemos mencionar que gran parte del éxito de nuestra propuesta dependera de la
concientizaciéon que la Direccion Ejecutiva de la empresa demuestre al respecto de nuestro

proyecto, debera analizar, y sobre todo velar por el cumplimiento de la Politica Salarial planteada.
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6.3.5.3. Cargos con rangos salariales. Después de haber realizado el método HAY vy tras los

resultados obtenidos se definen los rangos salariales que debe tener cada cargo.

Tabla 87.

Rangos salariales y nivel del riesgo por cargo

Cargo Cantidad | Salario (COP) | Nivel de Riesgo
Gerente General 1 $ 3.500.000 I
Gerente Gestion Humana 1 $ 2.000.000 I
Gerente Procesos Planta 1 $ 2.300.000 I
Técnico Mantenimiento 1 $ 900.000 11
Analista Seleccion y Nomina | $ 1.300.000 I
Analista Contabilidad y Finanzas | $ 1.350.000 I
Analista Compras 1 $ 1.300.000 I
Analista Comercial y Ventas 1 $ 1.400.000 I
Analista HSE 1 $ 1.200.000 I
Operarios 3 $ 1.000.000 11

Nota. Elaboracion propia.

ARL, Cargas prestacionales, Seguridad social y ARL

En los pagos de la ndmina, se deben tener en cuenta costos adicionales mensualmente, que

deben ser causados por prestaciones, de acuerdo a las legislaciones colombianas. Ver tablas a

continuacion:



Aportes Parafiscales 2020

Sena 2,00%
ICBF 3.00%
Caja de compensacion familiar 4.00%

Cargas Prestacionales 2020

Cesantia 8.33%
Prima de servicios 8.33%
Vacaciones 4.17%
Intereses sobre cesantias 1.00%

Clase De Riesgo

Valor Inicial

I 0.522%
II 1.044%
I 2.436%
v 4.350%
v 6.960%

Seguridad Social 2020

Descripcion Empleado
Salud 1% 8.5%
Pensién 4% 12%

2020

Subsidio de transporte 2020
Salario minimo
877.802

Auxilio de transporte
102.853

Nota: Sien el 2020 el salario de un trabajador supera la suma de $ 1.755.606, no sc le reconoce <l
auxilio de transporte.

Horas Extras Y Recargos Nocturnos 2020

Hora Trabajo Nocturno (Recargo Nocturno) : Hora ordinaria x 1.35 1.35
Hora extra diurna que se realiza entre las 6:00 a.m y las 9:00 p.m: 1.25
Hora ordinaria x 1.25 =
Hora extra nocturna comprendido entre las 9:00 p.m. y las 6:00 a.m: 175
Hora ordinaria x 1.75 T
Hora ordinaria dominical o festivo: Hora ordinaria x 1.75 1.75
Hora extra diurna dominical o festivo: Hora ordinaria x 2.00 2.00
Hora extra nocturna dominical o festivo: Hora ordinaria x 2.50 50

Figura 115. Parafiscales. Elaboracion propia.

Nomina Escargot W1J:
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Con la informacidn planteada en las tablas de salario, aportes parafiscales, cargas prestacionales,

seguridad social, y ARL se procede a realizar la ndmina de los respectivos cargos con lo devengado

y deducciones, que se deben hacer tanto el empleador como el empleado y con esto definir el monto

exacto a pagar a cada uno de los empleados de la compaifiia. Ver tabla:
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Devengado

Cantidad
Salario Horas
Trabajadas Transporie

Auxilio de Total
Deducciones

1 |Gerente General 3 3.500.000 240 $ 3.500.000 | $ 3.500.240| $ 140.000 |$ 140000 |§ 280.000 % 3.220.000
2 |Cerente Gestion Humana 3 2.000.000 240 $ 2,000,000 | $ 2000240 $ 20,000 | § 80000 % 140,000 % 1.840.000
3 |Gerente Procesos Planfa 3 2.300.000 240 $ 2,300,000 | 2300240 $ 92,000 | $ 92000 | $ 184000 )&  2116.000
4 |Técnico Mantenimiento $ $00.000 240 $ 102853 (% 1.002853 | 3 1.003.093 ] § 31.88 | 21886 | § s3772|s savom
5 | Analista Seleccion y Nomina 3 1.300.000 240 $ 102.853 [ 3 1.402.853 | % 1.403.093 | $ 47.836 | § 47886 | § 95772 | $  1.307.081
& |Anclista Contabilidad y Finanzas | 3 1.350.000 240 $ 102853 [ 3 1452853 | 3 1.453.093 | § 49.884 | § 49.886 | § 99772 | $  1.353.081
7 |Analisia Cempras 3 1.300.000 240 $ 102.853 [ $ 1.402.853 | $ 1.403.093 | $ 47.886 | § 47.886 | § 95772 | $  1.307.081
8 |Analista Comercial y ventas 3 1.400.000 240 $ 102853 | § 1.502.853 | $ 1502073 $ 51886 |$  51.886|3 103772|$ 1.399.081
9 |Analista HSE 3 1.200.000 240 $ 102.883 | § 1.302.853 | & 1302003 ] $ 43886 |$ 43886 |3 87772 |$ 1215081
10 [Operariol 3 1.000.000 240 $ 102853 | § 1.102.853 | $ 1.103.093 | § 35886 | § 35.886 | § 71.772) 8 1.031.081
11 |Operario2 3 1,000,000 240 $ 102853 | % 1.102.853 | 3 1.103.093 | § 35886 | 25.886 | § 71.772) % 1.031.081
12 |Operario3 3 $ $ 1.102.853 | § 1103093 ] $ $ $  71.772]$  1.031.081

TOTAL POR CONCEPTO $ $ $ $ 17.178.857 § £92.973 § 692973 § $ 17.789.731

Aportes Pardfiscales Ofras Apropiaciones
ARL
De qu‘.’ L2 . Interes Sobre  Prima De
Pension Cesanfias = g
Acverdo Al Empl - 8.33% Cesanfias Servicios
Nivel Del Delscdd i 1% 833%
3 12%
Riesgo
1 [Gerente General 3 297.500 [ L0522% |$ 18270 % 420000 | $ 105.000 | $ 70.000 | $ 1400100 § 291.570 | $ 34988 [ §  291.675|§ 145940
2 |Gerente Gestién Humana % 170000 | :0522% |$ 10440 | % 240.000 | $ 60.000 | $ 40.000 | $ 80.010] § 166.620 | $ 19994 |3 166480 3 83.410
3 |Gerente Procesos Flanta 3 195500 | 1:0522% [ 12.006 (% 276.000 | 3 69.000 | $ 46.000 | $ 920101 $ 191.610 | $ 22993 | § 191.679 | $ 956.920
4 |Técnico Mantenimiento 3 76500 | 111.044% | §  9.396 | % 108.000 | § 27.000 | $ 18000 |3 aso0i0]y  sasss|s 10027 |§  B3.588|3  37.540
§ |Analista Seleccion y Nomina 3 110500 | 10522% | § 6,786 | § 156,000 | $ 39.000 | § 26.000 | § 520100 § 116,878 [ § 4025 |§ 116520 % 54,220
& |Andlista Contabilidad y Finanzas 3 114.750 | :0522% | $ 7.047 | $ 162.000 | $ 40.500 | $ 27.000 | $ 540100 $ 121.043 | $ 14525 | §  121.086 | § 56.305
7 |Analista Compras 3 110.500 | 1:0522% [ 6786 | % 156.000 | $ 39.000 | $ 26.000 | $ 520101 § 116878 | § 14025 |3 116520 % 54,220
8 |Analista Comercial y Ventas 3 119.000 [ L0522% | § 7.308|% 168.000 | $ 42.000| % 28.000 | $ 560101 % 125.208 | § 15025 | § 125253 (% 58.390
¢ |Analista HSE 3 102.000 | :0522% | § 6.264 | § 144.000 | 3 36.000 | $ 24.000 | $ 480101 § 108.548 | § 13026 | § 108.587 | § 50.080
10 |Operariol 3 85000 M1.044% | 10,440 $ 120,000 | $ 30.000 | § 20.000 | § 40010 $ $1.888 | § 027 | § 71.721 | § 41.710
11 (Operario2 3 85.000 [ I:1.044% [$ 10440 | % 120.000 | $ 30.000 | $ 20.000 | $ 400101 $ 91.888 | $ 11.027 | § 91.921 | § 41.710
12 |Operario3 3 85.000 $ $ 3 3 $ $ $1.888 | $ 51521 | $
TOTAL POR CONCEPTO $ $ 115423 $  2.170.000 $ $ $ $ 1.597.574 § 191.709 $1.598.14% $ 741.145

Subtotal Subtotal

5.499.488 20 4.148.574 %0

Figura 116. Nomina. Elaboracion propia.

6.3.5.4. Tipos y modalidades de contrato.

Contrato a término fijo:

El contrato de trabajo a término fijo es aquel en que las partes pactan una duracion cierta y limitada
en el tiempo y que tiene una duracién maxima de 3 afios pero que puede ser renovado tantas veces como
lo dispongan las partes.

El contrato de trabajo a término fijo esta regulado por el articulo 46 del codigo sustantivo del trabajo,
que sefiala las siguientes reglas o caracteristicas.
El contrato de trabajo a término fijo debe constar siempre por escrito y su duraciéon no puede ser superior

a tres (3) afios, pero es renovable indefinidamente.
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Si antes de la fecha de vencimiento del término estipulado, ninguna de las partes avisare por escrito a la
otra su determinacion de no prorrogar el contrato, con una antelacion no inferior a treinta (30) dias, éste

se entendera renovado por un periodo igual al inicialmente pactado, y asi sucesivamente.

No obstante, si el término fijo es inferior a un (1) afio, unicamente podra prorrogarse sucesivamente el
contrato hasta por tres (3) periodos iguales o inferiores, al cabo de los cuales el término de renovacion

no podra ser inferior a un (1) afio, y asi sucesivamente (Gerencie.com, 2019).
Contrato a término indefinido:

Se considera que existe un contrato de trabajo a término indefinido cuando en ¢l no se pacta un tiempo
de duracion; cuando no se pacta una fecha de terminacion, es decir, no se define en el contrato cuando

se terminara ni cuanto durara, por tanto, no es posible determinar la fecha de terminacion.

Segtin el articulo 45 del codigo sustantivo del trabajo, la duracion de un contrato de trabajo se puede
pactar por un tiempo determinado, por la duracion de la obra o labor, por la ejecucion de un trabajo

transitorio u ocasional, o por término indefinido.

La duracion indefinida del contrato de trabajo se puede pactar de forma expresa en el contrato, o se puede

inferir si no se pacta ninguna duracion.

En qué casos el contrato de trabajo es indefinido: El contrato de trabajo es a término indefinido cuando
en el contrato asi se ha acordado expresamente. También es indefinido cuando el contrato de trabajo se
hace verbal, en razon a que todo contrato a término fijo debe ser por escrito, de modo que al hacerse

verbal presume legalmente como indefinido.

Terminacion del contrato a término indefinido: Al no pactarse una fecha cierta de terminacion del
contrato, este no se puede terminar por efecto del paso del tiempo, y s6lo se puede terminar por decision
voluntaria del trabajador, por decision voluntaria del empleador ya sea justificada o no, y por

reconocimiento de la pension del trabajador (Gerencie.com, 2019).

6.3.6. Estructura legal.

Para fines de este proyecto en el presente estudio organizacional se pretende dar a conocer el
procedimiento y pasos legales para la conformacion de la empresa Escargot W ante el estado
colombiano.

6.3.6.1. Camara de Comercio y RUES. Se determina el tipo de sociedad por el que sera

constituida la empresa y un nombre denominado razon social, una vez se deduzca el nombre, se
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procede a realizar la busqueda por la Camara de Comercio de Bogotd, y por el RUES Registro
Unico Empresarial, para saber si este nombre ya existe o si es posible disponer de este.

Consulta de homonimia desde la Camara de Comercio de Bogota

Desde la plataforma de la cdmara de comercio de Bogota se procede a realizar la respectiva
consulta, alli se encuentra distintas opciones de busqueda por identificacion, por nombre o razén
social, por palabra clave o por el numero de registro mercantil. Se evidencia que la consulta por
nombre no ha retornado resultados lo cual quiere decir que ninguna empresa se encuentra registrada

con este nombre.

CDCimara
o ik ke

Registros pablicos | Solucién de controversias | Servicios empresariales Competitividad y valor compartido | Gobernanza y conocimiento empresarial
Lol = Empresarios Circulo de Afiliados CCB Inversionistas Ciudadanos Proveedores - Contratistas Sala de prensa virtual
informacion para: it =

Siganos en: o o (in} @ Rsx Gl

Soporte y ayuda en Linea: | Linea de Respuesta Inmediata 3830330 Chat Llamada virtual Ayuda

Registro Mercantil - Homonimia nacional
) Por identificacién

Clase: | Cédula de Ciuda ~ No. [ ] -]

® Por nombre o razén social®

Escriba los primeros caracteres del nombre |Escargot Wi |

Busqueda por palabra clave

) Por palabra clave

() Registro mercantil

Digite el numero de matricula [ ]

Buscar

Camara de Ultime afeo
3 Estado
Comercio renovado

Matricula ‘ Razén Social ‘ Organizacién Juridica

Figura 117. Camara de comercio. Con aportes de la camara de comercio (2020).
Consulta de homonimia desde el RUES

En la plataforma del Registro Unico Empresarial, se procede a realizar la consulta para tener
una idea a nivel nacional, en este caso solo se debera ingresar al portal del RUES y seleccionar el
criterio de busqueda Nuimero de identificacion, Nombre / palabra clave o Matricula / inscripcion,
en el cual la consulta por nombre no ha retornado resultados lo cual quiere decir que ninguna

empresa se encuentra registrada con este nombre.
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&8 Registro Mercantil

El Registro Mercantil permite a todos los empresarios gjercer cualguier actividad comercial y acreditar publicamente su

calidad de comerciante

Nimero de identificacion l Nombre # Palabra Clave Matricula # Inscripcion

Localice comerciantes par sii razon social o nombre,

l[ Info La consulta por Nombre no ha retornado resultados

Figura 118. Registro mercantil. Con aportes del RUES (2020).

En los dos buscadores Camara de Comercio de Bogota y RUES se evidencio, que el nombre:
Escargot WJ SAS no se encuentra registrado, en ninguna ciudad de Colombia, después de haber
sido realizada la consulta, se procede a solicitar el formulario para la inscripcion de los estatutos
para documento privado, de acuerdo a el procedimiento de la CCB, la creacion se realizara por
S.A.S. (Sociedad por acciones simplificada) el cual dice que se puede constituir por una o mas
personas, con los siguientes requisitos:

Nombre

Documento de identidad y domicilio del accionista o accionistas.

Razén social seguidas de las palabras: S.A.S.

Duracion (puede ser indefinida)

Enunciacion de las actividades principales, cualquier actividad comercial civil o licita.

Capital autorizado, suscrito y pagado.

Forma de administracion, nombre, identificacion de los administradores. Finalizando este
proceso con la firma del documento en notaria, llevando la documentacion anterior, junto con un
(pre RUT), que se solicita en la direccién de impuestos y aduanas nacionales, se debe anexar un
recibo publico del sitio donde que se ubicara la empresa, cedula del representante legal y el
suplente. Una vez hecho este tramite, se solicita en la Camara de comercio la matricula mercantil.

DIAN: Se debe solicitar el Registro Unico Tributario (RUT) diligenciando el formulario a través
del portal de la DIAN, y su formalizacién se hace ante la Camara de Comercio, para expedir y NIT

definitivo y solicitar la resolucion de facturacion.
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Alcaldia: Se debe poner en contacto con la alcandia del sitio donde se encontrara ubicada la
empresa y formalizar la documentacion necesaria para adquirir los permisos de funcionamiento de
la misma.

EPS, ARL, fondo de pensiones y cesantias: Se debe hacer la inscripcion de la empresa a los
diferentes entes, para realizar la respectiva afiliacion a cada uno de los empleados.

Caja de compensacion familiar, ICBF y SENA: Realizar las respetivas afiliaciones e
inscripciones tanto para la empresa, como para los empleados.

Cuerpo oficial de bomberos: Se le debe hacer una notificacion al cuerpo oficial de bomberos,
de apertura de la misma.

Gastos de constitucion de empresa: El Gobierno Nacional, mediante el Decreto 1074 de 2015,
modificado por el Decreto 2260 del 13 de diciembre de 2019, establecio los derechos por registro
y renovacion de la matricula mercantil, establecimientos de comercio, sucursales o agencias,
derechos de cancelaciones y mutaciones y derechos por inscripcion de libros y documentos, asi
como el valor del formulario y los certificados expedidos por las Camaras de Comercio.

A continuacidn, se relacionan los requisitos y costos que se deben tener en cuenta para la

creacion de la empresa en el afio 2020.

Descripcion Costo

Autenticacion por firma y huella S 3.500
Registro de la empresa ante Camara y Comercio $ 1.561.000
Derechos de inscripcion $ 139.000
Formulario Registro Mercantil RUES $ 6.100
Certificados originales de existencia y representacion legal S 12.100
Inscripcion por cada uno de los libros $ 81.900
Certificado de bomberos $ 41.500

Total $ 1.845.100

Figura 119. Requisitos y costos para crear una empresa. Con aportes de la cdmara de comercio
(2020).

6.4. Estudio medioambiental
El estudio medioambiental resulta muy importante ya que le permite a todo proyecto identificar
cual es el impacto que va a provocar en el entorno donde se va a desarrollar, se puede ver desde

varios puntos de vista como son el impacto ambiental, social, entre otros.

Para este proyecto se realiza una matriz de Leopard y de esta manera se logra identificar cuales

pueden ser los factores ambientales mas afectados y que actividad es la que més genera afectacion.



179

Matriz de Leopold - evaluaciéon ambiental
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r delt 3 2 2 2 2 2 2 15 0
orma ael terreno 3 2 3 2 2 3 3 18 0
Superficial 3 3 2 3 2 1 2 3 17 2
Caracteristicas 3 3 2 3 3 4 4 31 1 23 2
- ; 3 2 1 2 3 3 2 4 20 0
fIS.ICa‘S y Agua Calidad del agua 3 2 1 2 4 3 2 2 21 0
quimicas X 3 2 EY El 2 2 11 0
Subterranea 3 2 1 1 2 2 1 0
. . 3 -2 -3 3 -3 2 16 0
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T " EY 2 -1 2 EY 7 0
emperatura 1 2 1 2 1 7 0
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. Pastos
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; ‘ 2 1 2 2 1 2 1 11 0
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el medio £ K i 2 2 1 1 3 3 2 14 0
ambiente species en peligro 2 2 1 1 3 3 2 14 0
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Especi i 2 2 2 3 2 3 2 3 2 18 3
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Numero de interacciones
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Z + 2 2 0 18 2 0 4 3 6 37
3 3 0 18 2 0 6 3 6

Figura 120. Matriz estudio medioambiental. Elaboracion propia.

6.5. Estudio financiero

6.5.1. Inversion.

Son todos los recursos que se necesitan para empezar con el proyecto, los cuales pueden ser
tangibles o intangibles, dentro de la cual se encuentra la inversion fija, diferida y el capital de

trabajo.

6.5.1.1. Inversion fija. Son todos los bienes necesarios requeridos para el funcionamiento de la

empresa, los cuales son adquiridos por una vez, los cuales estan sujetos a una depreciacion.
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Entre los cuales se tienen: el terreno necesario para la construccion del criadero y oficinas;
construccion de edificaciones como oficinas y planta de cria; La maquinaria y equipo necesario

requerido tanto en la planta como en oficinas; vehiculos; muebles y enceres.

6.5.1.2. Inversion diferida. Son los activos intangibles necesarios para el funcionamiento de la
empresa como investigaciones, estudios de suelos, patentes, licencias de funcionamiento, permisos,

asistencia técnica.

6.5.1.3. Capital de trabajo. Son los activos corrientes necesarios y con los cuales debe contar la

empresa para sostener la empresa durante el tiempo en que la empresa pasa sin recibir ingresos por

las ventas.

A continuacidn se muestran los datos obtenidos.

Tabla 88.
Inversion
Activo fijo
Terreno e instalaciones
Descripcion Cantidad Valor unitario Valor total
Terreno 1 $40°000.000 $40°000.000
Construccion (Oficinas y planta de cria) 1 $150°000.000 $150°000.000
Sub total 2 $190°000.000 $190°000.000
Magquinaria y equipos
Termohigrometro 10 $685.000 $6°850.000
Bascula 1200 kg 1 $5°345.600 $5°345.600
Bascula 60 kg 2 $1°275.000 $2°550.000
Sistema de calefaccion 8 $1°701.266 $13°610.128
Sistema de refrigeracion 2 $8°567.700 $17°1350.400
Calibrador 3 $582.000 $1°746.000
Bomba de agua 1 $1°350.200 $1°350.200
Sistema de aspersores 1 $1°670.800 $1°670.800
Tanque de almacenamiento de agua 2 $550.000 $1°110.000
Sub total 30 $21°727.566 $51°358.128
Muebles, enseres y equipo de oficina
Computador de mesa 9 $1°450.000 $13°050.000
Escritorio grande 1 $400.000 $400.000
Estacion de trabajo 9 $600.000 $5°400.000
Archivador 10 $601.900 $6°019.000
Sillas 12 $120.000 $1°140.000
Impresora 1 $520.000 $520.000
Celular 9 $400.000 $3°600.000
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Otros 1 $2°000.000 $2°000.000
Sub total 52 $6°091.900 $32°429.000
Activo diferido
Licencia de construccion 1 $1°000.000 $1°000.000
Capacitacion 3 $100.000 $300.000
Asistencia técnica 1 $400.000 $400.000
Pruebas 10 $50.000 $500.000
Permisos 1 $200.000 $200.000
Sub total 16 $1°750.000 $2°400.000
Capital de trabajo
Salarios 1 $16°250.000 $16°250.000
Servicios publicos 1 $600.000 $600.000
Materia prima 1 $1°570.000 $1°750.000
Publicidad 1 $1°000.000 $1°000.000
Implementos de aseo 1 $100.000 $100.000
Utiles de oficina 1 $200.000 $200.000
Costos de venta 1 $2°000.000 $2°000.000
Sub total 7 $21°220.000 $21°720.000
Total $297°907.128

Nota. Elaboracion propia.

Se puede observar que la inversion inicial es de $300 millones, cabe resaltar que el capital de

trabajo se calcula para un periodo de 1 mes, ya que para el segundo mes se espera empezar a recibir

los primeros ingresos.

6.5.2. Cronograma de inversiones.

En la siguiente figura se muestra el cronograma de inversiones, identificando las fechas y

teniendo en cuenta el inicio de cada actividad para evitar retrasos con la puesta en marcha del

proyecto.

Cronograma de inversiones
Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Semana 1|23 |4[1]2]|3]4

Solicitud de financiamiento

Compra del terreno

Estudio de suelos v acondicionamiento

Construccion de planta de cria v oficinas

Adquisicion de muebles v equipos

Instalacion v adecuacion de equipos

Adquisicion de materia prima

Adquisicion de caracoles reproductores

Inicio de pruebas

Adquirir mobiliario y adecuacion de oficinas

Contratar al personal

Figura 121. Cronograma de inversion. Elaboracion propia.
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6.5.3. Estado de resultados.
En el estado de resultados se observa en resumen el comportamiento del P y G proyectado para
5 afos, de esta manera se puede identificar si es viable o no la empresa, también se puede calcular

el rendimiento y tiempo en que se recupera la inversion.

Estado de resultados

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 3
Came de caracol 5 222624000 [ § 233755200 | § 245442960 (S 257.715.108 | § 270.600.863
Baba de caracol 3 343300000 ) 5 360.675.000 |5 3TRT08T30| S 307644188 | 5 417.326.397
Devoluciones y descuentos 3 - S -5 - S -5 -
ventas netas 5 366.124.000 | § 394450200 |5 624151710 | S 633330206 | 5 688.127.260
Costos de venta 5 18.000.000 | § 18.360.000 | § 18.727.200 | § 19.101.744 | § 19.483.779
utilidad bruta 5 548124000 | S 376070200 | 5§ 603424510 |5 6362373532 | § 668.643.481

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Inversion inicial 3 300.000.000
Salarios 5 195.000.000 | § 202.800.000 | 5§ 210912000 [§ 219348480 |5 228.122.419
Matenia pnima 3 18.840.000 [ § 19.393.600 | § 2037734 |5 21192438 | § 22.040.133
Servicios publicos 5 2.600.000 | § 9.984.000 | 5 10.383.360 | § 10.798.694 | § 11.230.642
utilidad operacional 3 223440000 [ § 232377600 | § 241672704 [§ 231330612 |5 261.393.196
Ingresos No operacionales 3 B E -5 B E -5 -
Amortizacién 5 141.238.269 | § 141238269 | 5 141238269 |5 -5 -
Utilidad antes de impuestos 5 183443731 | § 202434331 | § 222513337 S 38408178405 407230283
Provision Imp. Renta 3 60.337.091 | § 66.809.920 | § 73420467 | § 127.022.920 | § 134.302.504
Utilidad del ejercicio o Utilidad Neta 8 107.563.560 | § 112.941.738 | § 118.588.825 [ § 124.518.266 | S 130.744.179

Figura 122. Estado de resultados. Elaboracion propia.

6.5.4. Evaluacion financiera.
Mediante la evaluacion financiera se puede determinar el nivel de rentabilidad que genera la

empresa, para esto se toman los 5 aflos proyectados.

Tabla 89.

Datos para evaluacion financiera

Afo Flujos netos Flujo acumulado
Inversion 0 -$300.000.000
Ingresos 1 $107.563.560 $107.563.560
Ingresos 2 $112.941.738 $220.505.298
Ingresos 3 $118.588.825 $339.094.123
Ingresos 4 $124.518.266 $463.612.389
Ingresos 5 $130.744.179

Nota. Elaboracion propia.

A continuacion se muestran los resultados de la evaluacion financiera, obteniendo un resultado

positivo ya que el valor presente neto es de $49 millones y se obtiene una tasa interna de retorno
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superior a la presupuestada y es del 27%. Ademas el tiempo de recuperacion de la inversion es de

2.7 anos

Evaluacion financiera
Tasa de interes de oportunidad
TIO | 20%

Valor presente de los ingresos
VPI | $ 349.288.326,05

Valor presente neto
VPN | 549.288.326,05

Tasa interna de retorno
TIR | 27%

Periodo de recuperacidn en afios
PRI | 2,7

Figura 123. Evaluacion financiera. Elaboracion propia.
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Conclusiones

Viendo el resultado del estudio financiero se puede concluir que el desarrollo de este proyecto

tiene viabilidad, ya que se obtiene una tasa de retorno del 27%.

Teniendo en cuenta el estudio de mercado se evidencia un crecimiento positivo del 0.5% anual

en el consumo de este tipo de carnes.

Teniendo en cuenta la ubicacion del proyecto se identifica que el sistema de cria que mejor se
adecua es el cerrado, ya que se pueden controlar la mayoria de variables que pueden afectar el

desarrollo del proyecto.

Teniendo en cuenta el estudio ambiental se puede identificar que los factores que mas se podrian
ver afectados son la calidad del agua, pero en el proyecto se establece que antes de liberar el agua

servida debe pasar por una planta donde sera tratada y asi evitar contaminar las vertientes cercanas.

Al desarrollar este proyecto se puede ver afectada la flora del sector, para evitar esto se

contrarresta con la siembra de arboles en los alrededores.

La creacion de este tipo de empresas en el sector rural es muy importante ya que ayuda a reducir

el desempleo en el sector rural, mejorando la calidad de vida de la poblacion.

Un adecuado disefio y método de crianza para la especie Hélix Aspersa es muy importante ya
que con este se vera reflejado el buen crecimiento y el peso adecuado de los caracoles esto también
ayuda con la reduccion de costos, minimizando el sobre stock de materias primas e insumos en el
proceso productivo, teniendo los insumos necesarios en el momento que se necesitan, en la cantidad

necesaria.

La agricultura y la helicicultura pueden llegar en un futuro a generan un porcentaje significativo
a la economia y al empleo en Colombia, por lo tanto, es de gran importancia implementar proyectos

e ideas de negocio que ayuden al crecimiento de la economia del pais.

La importancia de la tabla nutricional del caracol Hélix Aspersa para el alimento y consumo
humano ha dado de que hablar en los ultimos afios y se ha convertido en un plato muy apetecido
por una gran poblacion en el mundo, es por ello que fortalecer esta industria es un gran reto que

puede llevar al éxito en el pais y a los helicicultores.
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Recomendaciones
Para un futuro se recomienda reemplazar el uso de energia eléctrica y empezar a usar energias

renovables como la energia solar.

Una vez consolidada la empresa se puede pensar en exportar la carne y los subproductos del

caracol, ya que la demanda en el mundo es muy grande e insatisfecha.

Se recomienda desarrollar la produccién y venta de huevos o caviar blanco, este producto es

muy apetecido en paises europeos y tiene una buena acogida.

Para un futuro se recomienda automatizar el proceso del control de temperatura y humedad,
aprovechando las aplicaciones tecnologicas, se establecen unos deltas de temperatura y humedad
y cuando se sobre pasen esta aplicacion entra a regular el microclima ideal en el criadero, evitando

asi la presencia de un operario para esta actividad.
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Anexos
Anexo 1. Marco normativo.
Tabla 90. Marco normativo
5 #de Fecha Emitido Titulo del Y Observacion
Tipo e Descripcion del documento
norma expedicion por documento
Ley 99  de | 22/12/93 Congreso | Creacion del | Por la cual se crea el Ministerio del N/A
1993 de la | Ministerio del | Medio Ambiente, se reordena el
Republica | Medio Sector Publico encargado de la
de Ambiente y | gestion y conservacion del medio
Colombia | del Sistema | ambiente y los recursos naturales
Nacional renovables, se organiza el Sistema
Ambiental Nacional Ambiental, SINA y se
(SINA). dictan otras disposiciones.
Ley 165 de | 9/11/94 Congreso | Reglamentaci | Por medio de la cual se aprueba el | Ley declarada
1994 de la | 6n del | "Convenio sobre la Diversidad | EXEQUIBLE
Republica | Convenio de | Bioldgica", hecho en Rio de Janeiro | por la Corte
de las  Naciones | el 5 de junio de 1992. Constitucional,
Colombia | Unidas por la mediante
Diversidad Sentencia  No.
Bioldgica. C-519-94 de 21
de noviembre de
1994,
Magistrado
Ponente Dr.
Vladimiro
Naranjo Mesa.
Ley 611 de | 28/8/2000 Congreso | Normas para | La presente ley tiene por objeto N/A
2000 de la | el manejo | regular el manejo sostenible de la
Reptiblica | sustentable de | fauna silvestre y acuatica, y el
de especies  de | aprovechamiento de las mismas y de
Colombia | fauna silvestre | sus productos, el cual se podra
y efectuar a través de cosecha directa
acuatica. del medio o de zoo cria de ciclo
cerrado y/o abierto.
Ley 1011 de | 23/01/06 Congreso | Autorizd y | La presente ley tiene por objeto N/A
2006 de la | reglament6 la | autorizar la explotacion del caracol
Republica | helicicultura terrestre del género Hélix y sus
de como diferentes especies, y reglamentar la
Colombia | actividad actividad de la helicicultura,
productiva de | preservando el medio ambiente y
exportacion. garantizando la salubridad publica.
Para estos efectos se tendran en
cuenta las actividades relacionadas
con el establecimiento  de
zoocriaderos, a partir de la
recoleccion y seleccion de caracol
terrestre del género Hélix, de los
ejemplares establecidos y adaptados
en las diferentes regiones del pais.
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Resol | 438 de | 23/05/01 Ministerio | Establecido el | Transporte de especimenes de la N/A
ucion | 2001 del medio | salvoconducto | diversidad biologica que se realice
ambiente unico nacional | dentro del territorio nacional,
para la | excluyendo las especies de fauna y
movilizacion flora doméstica, la especie humana,
de especies de | los recursos pesqueros y los
la diversidad | especimenes o muestras que estén
biologica. amparados por un permiso de
estudio con fines de investigacion
cientifica.
Resol | 1464 de | 23/04/10 El gerente | Establecio los Por medio de la cual se establecen N/A
ucion | 2010 general requerimiento | los requisitos para el registro y las
del s para el | condiciones sanitarias para los
instituto registro y | predios productores del caracol
colombian | condiciones terrestre Hélix aspersa y se dictan
o sanitarias otras disposiciones.
agropecua | para la
rio (ICA) | produccion de
caracol.
Resol | 1909 de | 14/09/17 Ministerio | Por la cual se | Establece el Salvoconducto Unico N/A
ucion | 2017 del medio | establece el | Nacional en Linea (SUNL) para la
ambiente Salvoconduct | movilizaciéon dentro del territorio
o Unico | nacional de especimenes de la
Nacional en | diversidad bioldgica; asi como para
Linea para la | su re movilizacién y renovacion, el
movilizacion cual sera expedido exclusivamente
de en la plataforma de la Ventanilla
especimenes Integral de Tramites Ambientales en
de la | Linea (VITAL), y aplica por las
diversidad autoridades ambientales
biologica competentes y todo aquel que esté
interesado en transportar por el
territorio nacional, especimenes de
la diversidad bioldogica en primer
grado de transformacion, cuya
obtencion esté amparada por acto
administrativo otorgado por la
autoridad ambiental competente,
Para el transporte de especimenes de
la  diversidad bioldégica que
requieran del SUNL y se encuentren
ubicados en  municipios  sin
cobertura de internet o con ancho de
banda minimo.
Decret | 2041 de | 15/10/14 El Reglament6 el | Un proyecto, obra o actividad N/A
o 2014 presidente | Titulo VIII da | incluye la planeacion,
de la | Ley 99 de | emplazamiento, instalacion,
Repuiblica | 1993. construcciéon, montaje, operacion,
de Determina mantenimiento, desmantelamiento,
Colombia | sobre la | abandono y/o terminacion de todas
exigencia las acciones, usos del espacio,
de licencias | actividades e infraestructura
ambientales relacionados y asociados con su
para desarrollo.
actividades

productivas




196

Decret | 2490 de | 9/07/08 El Por el cual se | El presente decreto tiene por objeto | Mediante el
o 2008 presidente | determina la | establecer el reglamento técnico a | Decreto 2476 de
de la | permanencia través del cual se sefialan los | 2018, 'se
Republica | del requisitos  sanitarios que deben | determina la
de reglamento cumplir los establecimientos | permanencia del
Colombia | técnico que | dedicados al procesamiento, envase, | reglamento
y regula los | transporte, expendio, importacion, | técnico que
Ministerio | requisitos exportacion y comercializacion de | regula los
de salud y | sanitarios que | caracoles con destino al consumo | requisitos
proteccion | deben cumplir | humano, con el fin de proteger la | sanitarios que
social los salud y la seguridad humana y | deben cumplir
establecimient | prevenir las practicas que puedan | los
os dedicados | inducir a error a los consumidores. establecimientos
al dedicados al
procesamiento procesamiento,
s envase, envase,
transporte. transporte,
Expendio, expendio,
importacion, importacion,
exportacion 'y exportacion y
comercializaci comercializacié
on de n de caracoles
caracoles con con destino al
destino al consumo
consumo humano',
humano publicado en el
Diario  Oficial
No. 50.820 de
28 de diciembre
de 2018.
Decret | 4064 de | 24/10/08 El Reguld los | El presente decreto regula los N/A
o 2008 presidente | requisitos requisitos y procedimientos
de la | ambientales ambientales y zoosanitarios para la
Republica | para la | realizacion de las actividades de zoo
de comercializaci | cria con fines comerciales de
Colombia | 6n de la | especimenes de la especie Hélix
y el | especie Hélix | Aspersa que se encuentran en el
Ministerio | Aspersa. territorio nacional, en ciclo cerrado,
de abierto y mixto, conforme a lo
ambiente, dispuesto en la Ley 1011 de 2006 y
vivienda demas disposiciones que regulan la
y materia.
desarrollo
territorial
Norm | 5603 de | 2008 Icontec Cultivo de | Establece los requisitos minimos N/A
a 2008 Internacio | caracol necesarios para el montaje y
Técni nal terrestre hélix | operacion de zoo criaderos del
ca caracol de tierra del género hélix.

Nota. Elaboracion propia, las leyes, decretos y resoluciones mencionadas anteriormente se encuentran vigentes, los

datos son tomados de ICA, funcién publica, ANLA e INVIMA
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Proce to: Manual de funciones (Escargot WJ)

Cadigo: FM - 002

Version: 1 Fech : 017012021

Vive Blon, Nutrieisn y Salud

Politica: Gestion Humana

Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humano)

Perfil Del rgo

1. Nombre del cargo

Gerente Geneml Planta de Produccidn

2, Proceso

Gestidn perencial

W1 Escargot

Jefe de procesos planta

4. Suplentes / continge
5. Fecha de elabora

0N o actualizaci

n 01 de enero de 2021

imitido Por

Gerencia General

7. Aprobado Por

Ciestion Humana

8. Objetivo del cargo:

liderazgo en el ne;

Liderar la gestion de generacidn de valor en la compania WJ Escargot a través de la adecuada

¥ oportuna formulacién de estrategias encaminadas 4 cumplir con los objetivos financieros
de la compafifa, soportados en el incremento de la productividad, el crecimiento de negocios y sostenibilidad financiera y operativa, que permitan mantener la ventaja competitiva y
cio de criay comercializacion del caracol

9, Funciones y Respons.

abilidades

organi zacidn

It Funciones Responsabilidades
e o % it
(4 Qué hace, actividades o taras del carge (¢Para qué lo hace? O por qué responde
1 Asegurur el desempefio de costos de produccion de la compaiifa. Mantener lu rentabilidad y ¢ ompetitividad de la compaififa
" Asignacion de recursos para lograr el nivel de servicio para los clientes; Promover a Escargot W) como un proveedor confiable y vocacidn de
= cumpliendo con las especificaciones o estindares de calidad acondados. servicio.
5 Coordinar los planes y estrategias, encaminadas a la innovacion y desarrollo de Llevar la compaiiia a un proceso de mejora continua, con procesos
i productos nuevos de la compafifa estindary de clase mundial
Promover estrategias y planes de accion e ncaminados al asegummiento de los 3
i ; Llevar la compafifa a un proceso de mejora continua, con proce sos
4 procesos bajo los lingamientos 1SO y la ‘ -
3 ; % : estandary de clase mundi
biisqueda de la mejora continua .
Promover la motivacion y desarrollo de los colaboradores, generando un clima . e 2o
= b g Ineulear la eultura en la organizacidn para alcanzar los objetivos
s organizacional adecnado, acorde a los e
. organizacionales en un ambiente de trabajo adecuado
valores de la compaifa T
Realizar los actos de administracion y gestidn ordinada de la sociedad, actuando en
p mepresentacion de la sockedad ante las autoridades judiciales, administralivas,
laborales, municipales. politicas y policiales, en cualquier lngar de Ia Repiiblica o | Actuar en nombme y representacion de la compaia frente a entes eX1ermos
en el extmnjero ¥ de control
. Celebrar y firmar los contratos y obligaciones de la sociedad, dentro de los crite dos
7 . ; 3 :
autorizados por el Estatuto y el Directorio de la sociedad
Someter al Directorio, para su aprobacion, los proyectos de inversion, presupuestos
8 y estados financieros, para cada afio, asf
como los planes v programas de trabajo.
Designar los recursos humanos, téenicos y Anancieros pam el desarrollo de los X . . L, i ‘ _
9 =i . e Informar a la direccion el mmbo estmtégico y financiem de la compaiifa
programas definidos en Gestion de Calidad, P
10 Definir y comunicar las responsabilidades y autoridades
1 Gestionar las acciones correetivas y preventivas frente a los procesos de la

Jild]

Asignar los recursos financie s, Wenicos y el personal necesano parael ¢
implementacion, revision evaluacion y mejora de las medidas de prevencion y

control.

Cumplir con las mesponsabilidades propias del mol, que aporten a la

implementacién, mante nimiento y mejora del Sistema de Gestion de

Cumplimignto de los requisitos normativos aplicables en materia de Segundad y

Seguridad y Salud en el Trabajo

definido enel plan de capacitacion del SG- 85T,

13 = .
Salud en el trubajo.
5 Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
> " : 3
Sepuridad y Salud en el trabajo de la compafiia . - .
WY = R = : Cumplir con las responsabilidades propias del  rol, que aporten a la
Participar en las actividades de capacitacidn seguridad y salud en el trabajo | s R < it i
16 2 ) k. implementacidn, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestidn de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Geston de
la Segundad y Trabajo SG-SST.

10, Autoridad y r

Se espera que este cargo

licién de cuentas;

ok decisiones elacionadas con:

1 Representar legalniente a la compatifa ante el estado y cualquier entidad que asi lo requiera,

2 Evaluar y aprobar presupuestos ¢ inversiones en las diferentes dreas,

3 Presidir los comités que se estime necesario establecer para asegurar el ade cuado funcionamiento de la compafiia.
4 Informar periddicamente a la Corporacién sobre la marcha operativa y administrativa de la compafiia

5 Establecer Los lineamientos estratégicos de la compafiia

[ Toma de decisiones frente al reporte de condiciones inseguras, incidentes y accidentes anke Gestion de Calidad

7 Muodificar las Politicas, Objetivos, Cadigos y Reglamentos de la Organizacion

b Realiz ar cambios a la estructura organizacional

11. Perfil Solicitado:

idn formal

Ingeniero Industrial, Administrador de em presas.

pecializacidn en dreas administrativas o financieras y/o MBA.

5 afios en cargos similares, lidemndo plantas de produccion en cargos gerenciales.
Jefarum de dreas como Produccion, Disedio y Desarrollo 6 Ingenierfa

experiencia en la industria agricultura y elicicultura de més de 5 afos en

Nivel Ingles B1 segiin Marco Comiin Europeo, Office Avanzado

Sexo (Referencial )

Femenino () Masculino () Noes relevante (X)

Elaborado por:

Rev isado por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia
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Manual de funciones Gerente Gestion Humana Escargot WJ

Wive Blan, Nutricien y Salisd

Procedimiento: Manual de funciones (W Escargot)

Cadigo: FM - (102

Ve

on: |

‘ Fecha V

01012021

Polit

a: Gestion humana (WJ

cargot) |

Proceso: Desarrollo (Gestidn del T

alento Humano)

Perfil Del Car

1. Nombre del cargo Gerencia Gestion Humana

2. Proceso Gestion humana

3. Reportaa Gerencia General de la planta
4. Suplentes/ continge neia Gerencia General de la planta
5. Fecha de elaboracion o actualizacidn 01 de ener de 2021

6, Emitido Por Gerencia General de la planta
7. A probado Por Gestion humana

8. Objetivo del cargo:

Desarollary administrar los procesos de seleccidn, contratacion, capacitacidn, bienestar y politicas de la compafia, con el fin de gamntizar la disponibilidad del personal
iddnen, manteniendo en su gente la motivacion, desarrollo y productividad, generando un clima organizacional adecuado, acorde a los valores de la compaifia

Y, Funciones v Responsabilidades

Funciones

Responsabilidades

iem (;Qué hace, actividades o tareas del carpo?) (¢ Para qué lo hace? O por qué responde ?)
Coondinar y/o Realizar biisqueda, seleccidn y contratacion de personal nuevo o la
1 empresa, de manera oportuna y cumpliendocon las necesidades en cuanto a perfil |Mantener los procesos de Seleccion del personal
de cargo
Desarrollar e implementar programas de capacitacion, entrenamiento y desarrollo = : i
5 I — ‘“f&‘l“hnmi]wl& la L‘nmpEﬁfu, conal Bade memrase) Constmir Planes de dL‘.‘\'L:LI"\'lJ”VlJ_‘r' cierre de brechas de competencias
i34 s AR de los colaboradores dependiendo del cargo
crecimiento del empleado a nivel personal y de sus competencias.
Promover, garantizar y hacer seguimiento al uso de las hermmientas encaminadas a
3 la evaluacion permanente del empleado, asegurando la retroalimentacion reciproca |Evaluacion de desempeioy competencias
entre jefe y subalternos
Promovere implementar programas de bienestar, recreativos, deportivos. Dirigidos
4 a losempleados y sus familias Logrando una mejor calidad de vida y motivacion — [Serel mejor lugar para trabajar
permanente del colaborador.
a Atender permanente mente al colaborador, con el fin de resolver sus dudas e Acompanamiento a colaboradores y mediador en situaciones de
) inquietudes y proporcionar altemativas de solucién a sus problemiiticas. conflicto
[ Monitorear y mantener las condiciones de clima laboral definidas por la compaiia. |Clima Laboral
Cumplir con la designacién hecha por la Gerencia frente a los recursos humanos,
7 técnicos y financieros para el desarrollo de los programas definidos en Gestidn de
Calidad.
Motivar a colaboradores en la panticipacidn de las actividades de los programas de ) . )
8 Gestitn de Calidad. (‘lepllr con las ﬁ.‘h]"].lmhl-lh'llltl.ddth propias d.L‘IJ rol, gue aporten al
5 Controlar resultados, conociendo el desarrollo de los subprogramas a través de mantenimientay mejor. del sistema de:gestion. de Calidad
indicadores de gestién, actas de reunidn, entre otros,
10 Participar activamente de las charlas, cursos de capacitacion y actividades de
Gestidn de Calidad.
1 (-‘LI[]I[J.“l las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
Sepuridad y Salud en el trabajo de la compania
12 Participar en las actividades de capacitacion Cumplircon las responsabilidades propias del rol, que aporten a
- seguridad y salud en el trabajo definido en el plan de capacitacion del SG- 55T, la implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de
Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestidn Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
13 de la Seguridad y Trabajo SG-S5T.
14 Pmcurarel euidado inte gral de su salud.

Se espera que esle car

10. Autoridad y rendicion de cuentas:

2o tome decisiones relacionadas con:

1 Aprobar y presentar los entregables e informes generados en su drea

2 Firmar y aprobar prestamos en la compaiia de acuerdo a los lineamientos establecidas

3 Controlar el presupuesto asignado para actividades de bienestar, capacitacion y /o desarrollo

4 Controlar aume ntos salariales v asignaciones de bonos definidos como compaiia

3 Tomar decisiones frente a la participacion de Gestion de Calidad ante los diferentes proyectos.

h Definir aceiones ante colaboradores que no cumplen con las normas de Gestion de Calidad

7 Ide ntificar, verificar, protegery salvaguardar ta propiedad del cliente

8 Resultados de indicadones

9 Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, la de sus companeros o la de la organizacion

Re porte de anomalias en las instalaciones.

11. Perfil Solicitad o:

Educacion formal

Psictlogo o Ingeniero Industrial. Especializacion en Recursos Humanos

3 afios como Jefe o Gerente de Gestién Humana en empres

Lid

-zo o Habilidades Gerenclales y/o Coaching, Conocimientos en modelos de

administracion organizacional, Office Avanzado

ncial)

Femenino () Mascalino () Noes relevante (X)

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia
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Wi Rien, Nutriaidn y Saiud

Cadigo: FM - 002

Procedimiento: Manual de funciones (Escargot W)

Versid

m: | Fecha Vigencia: 01/01/2021

Politica: Gestion humana (Escargot W) | Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humano)

Perfil Del Cargo

1. Nom bre del enrgo

Gerente de procesos planta

1. Proceso

Procesos W Escargot

3. Reporta a

Gerencia General de la planta

4. Suplentes / contin gencia

Gerencia General de la planta

5. Fecha de elaboraci

an 0 aciuy 01 de enero de 2021

6. Emitido Por

Gerencia General de la planta

7. Aprobado Por

Gestion humana

8. Objetivo del eargo:

satisfaccion e involucr

Garantizar la ejecucion de los programas de produccion

entregando productos a tiempo, con las especilicaciones de
amiento de los colaboradores

calidad y costo estandar definido, con el maximo de

9. Funciones y Respo

abilidades

1 Funciones Responsabilidades
em " e . a : .
(¢ Qué hace, actividades o tareas del cargo?) (¢ Para qué lo hace? O por qué responde?)
Disenar Estrategias y planes que permitan dar cumplimiento a los presupuestos y <2
1 R P a 4 ;: pe P presup b Control del costo de produccion
consumo de materiales e inversiones de planta.
Participacion activa con otras dreas en proyectos y eventos de mejora, que permitan £l
2 4 F ik S5 Incremento de la productividad
mejorar la posicion competitiva de la compania.
Dar Solucion oportuna a dilicultades o variaciones del proceso, que afecien el =) G e ian
3 . . . ot Control v disminucidn de mermas y reprocesos
desempefio de calidad, estindares de produccion y cumplimiento en las entregas.
Garantizar las estrategias, planes y recursos necesarios para el cumplimiento de los
4 programas de produccion, gamntizar la entrega de pedidos al cliente. en Fecha, Cumplimiento de programas y nivel de servicio
Cantidad y Calidad
Construir y promover la mejora continua de los procesos asi como la innovacion de
5 los mismos, con tecnologia, capacitacién y estandarizacion, partiendo de las Innovacion y Mejoramiento de procesos
necesidades identificadas en conjunto con nuestro cliente.
p Participar proactivamente en la elaboracion del plan estratégico de la compania y Pam ayudar en la construceion y definicion del norte y futuro de la
i - s sy . e e
definicion de metas y objetivos. organizacion
Cumplir con la designacion hecha por la Gerencia frente a los recursos humanos,
7 técnicos v financieros para el desarrollo de los programas definidos en Gestidn de
Calidad.
Controlar resultados, conociendo el desarrollo de los subprogramas a través de . N o .
8 e o e Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que aporten al
indicadores de gestion, actas de reunion, entre otros. g B 5 S iR
- - mantenimiento y mejora del sistema de gestion de Calidad
9 Participar activamente de las charlas, cursos de capacitacion y actividades de Gestion
de Calidad
10 Gestionar las acciones correctivas y preventivas fiente a los procesos de la
orzanizacion
11 Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
Segundad v Salud en ¢l trabajo de lacompaiiia
12 Participar en las actividades de capacitacion seguridad y salud en el trabajo Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que aporten a
definido en ¢l plan de capacitacion del SG- SST. la implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de
13 Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- la Seguridad v Trabajo SG-SST.
14 Procurar el cuidado integral de su salud.

10, Autoridad y ren
Se espera que este car,

oo fome deci

on de cuentas:

iones relacionadas con:

1 Controlar el Costo de produccion de la compaiiia

2 Asegurar la Productividad de la planta

3 Participar en la Innovacién y Mejoramiento de procesos de planta

4 Construir y cumplir los objetivos y proyectos estratégicos definidos por la compaiiia pam la planta

5 Aprobar y presentar los entregables e informes generados en st

1 Velar por los resultados de indicadores

T Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, la de sus com paneros o la de la organizacion
8 Controlar ¢l presupuesto asignado para la planta

Y l'omar decisiones frente a la participacion de Gestidn de Calidad ante los diferentes proyectos

10 Identificar. verificar, proteger y salvaguardar la propiedad del cliente.

11. Perfil Solicitado:

Educacidn formal

Ingeniere Industrial, Ingeniero Produccion o Procesos Industriales

Experiencia

5 afios como Jefe o Gerente de Producei 6n, liderando procesos de produceion en industrias

Conocimiento en Andlisis de capacidades, planeacion y programacion de Planta
Conocimientos en Lean Manufacturing

Conocimientos en estructura de Costos de produccion

Conocimiento de sistemas ERP en los modulos de planeamiento, produccion,
almacenes y calidad

Office Intermedio (Excel Avanzado)

o (Relerenci

Femenino () Masculino () No es relevante (X)

Elaborado por:

Revi

do por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Pr

opia
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Manual de funciones Técnico Mantenimiento Escargot WJ

Wiva Bisn, Mutricldn v Selual

Procedimiento: Manual de funciones (Escargot WI)

Cédigo: FM - 002

Version: 1 | Fecha Vigencia: 01/01/2021

Politica: Gestion humana (Escargot WJ ) Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humane)

Perfil Del Carzo

1. Nombre del cargo

Tecnico de Mantenimiento

1. Proceso

Gestion de Ingenieria

3. Reporta a Jefe de procesos planta

4. Suplentes / contingencia N/A

5. Fecha de elaboracion o actualizacion 01 de enero de 2021

6. Emitido Por Supervisor de Mantemmiento

7. Aprobado Por

Gestion humana

8. Objetivo del cargo:

Atender las necesidades de planta en cuanto a reparacion y mantenimiento preventivo de la maquinaria, asi como las necesidades de arreglos locativos

9. Funciones v Responsabilidades

It Funciones Responsabilidades
o (;Queé hace, actividades o tareas del cargo?) (;Para qué lo hace? O por qué responde?)
1 Cumplir funciones, responsabilidades, actividades o tareas asignadas de acuerde  |Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que aporten al
a las necesidades. mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion de Calidad
2 Cumplir con el cronograma de mantenimiento preventivo y predictive. Mejorar Ia dispontbilidad de los equipos.
3 Cumplir con el diligenciamiento de ordenes de trabajo. Llevar confrol de las hojas de vida y reporte de horas trabajadas.
4 Cwmdar y mantener la dotacion de herramientas asignadas para su labor Mantener el ficil acceso de las hemranuentas
B Velar por el cuidado del stock del almacén de mantenimiento. Control de los repuestos.
6 Utilizar adecuadamente los elementos de proteccion personal
Dar cumplimiento a las politicas y normas de la compatiia.
7 Gestionar adecuadamente los residuos
1 Cumplir las normas, reglamentos e mstrucciones del Sistema de Gestion de la
Segundad v Salud en el trabajo de la compariia
2 Pa.mgpa.r en las actmdn_des_ . de cnp:.tv:l?ncm seguridad y salud en el trabajo Cumplir con las responsabilidades propias del oL, que aporten
defimido en el plan de capacitacion del SG- S5T. . . . . h
——— — — —— - — 4 la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema de
13 Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestidn Gestién de Segwridad y Salud en ¢l Trabajo
B de la Segundad y Trabajo SG-S5T. . : ’
14 Procurar el cuidado integral de su salud

10. Autoridad v rendicion de cuentas:

Se espera que este cargo tome decisiones relacionadas con:

1 Cumplir los estandares de calidad requeridos por la ergamizacion y el chente.

1 Mejoramientos en funcion de sus conocimientos.

3 Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o segunidad, la de sus compatieros o la de la organizacién
i Reportar casos de acoso laboral

3

Reportar anomalias en las instalaciones.

11. Perfil Solicitade:

Educacion formal

Técnico o Tecndlogo graduado de carreras relacionadas con eléctnco. mecanicos, electrénicos, mantemmiento, idraulico, neumatico, soldadura,

automatizacion.

Experiencia

2 afios en areas de Mantemimiento Realizando labores de reparacion de equipes v mantenimiento de los mismos

Formacion

Educacién técnica o tecnologa
Excel Basico

Sexo (Referencial)

Femenino { ) Masculine ( ) No es relevante ()

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia
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Manual de funciones Analista Contabilidad y Finanzas Escargot WJ

Wive Bien, Nutricién y Salud

Procedimiento: Manual de funciones (Escargot W)

Cadigo: FM - 002

Ver

n: | Fecha Vigeneia: 01/01/2021

Politica: Gestion humana (Escargot W)

Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humano)

Perfil Del Ca

1. Nombre del cargo Analista Contabilidad y Finanzas
2. Proceso Gestion financiera

3, Reportaa Jefe de costos

4. Suplentes / contingenvia Jetfe de costos

5. Fecha de elaboracion o actualiza 01 de enero de 2021

6. ido Por Jefe de costos

7, Aprobado Por Gestion humana

8, Objetivo del cargo:

Dar apoyo al proceso de costos en generacion v emision de reportes ¢ informes necesarios para cumplir con los requerimientos de las Jefamras v Gerencia de Finat S.AS Apovo continuo
en el desarrollo de las actividades diarias, semanales vy mensuales necesarias para el comedo funcionamiento del proceso de Almacén v Costos de la compaiiia

9, Funciones v Responsabilidades

Ite

Fun

nes
(:Qué hace, actividades o tareas del carga”)

Responsabilidades
(; Para qué lo hace? O por qué responde?)

Generar reporte de productividad

Facilitar toma de decisiones v accione a fa Jefatura de Produccidn

Emitir informes antes del Cierre de mes o periodo contable, de acuerdo a las

Generar informacion necesaria antes de realizar el cierre de mes por parne

i
- instrucciones dadas por la jefatura de costos del Analista de Costosy dar apovo a las actividades de validacion de costos,
5 Emitir informes posteriores del cierre de mes o periodo contable, de acuerdo a las Generar informacidn necesaria posterior al cierre de mes de acverdo a las
- instrucciones dadas por la jefatura de costos necesidades de la Jetatura de Costos
. Apoyo al drea de almacén, informes, control de acuerdo a las actividades solicitadas  |Generar informacion necesaria postenior al cierre de mes de acuerdo a las

por el analista o jefatura de Costos necesidades de la lefatura de Costos
P : = P Emitir informe de los resultados de las revisiones o anditorias establecidas

e Elabarar los reportes solicitados por Control Intemo, de acuerdo a instructivos o

5 i % P i C
existentes ¥ realizar auditorias de acuerdo a la necesidad 45 %
- Jefatura de Costos

p Carantizar la implementacion y mantenimiento de los procesos en los cuales esté
3 ¥

involucrado . . - i
Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que aporten al
B e = o o - mantenimiento y mejora del sistema de gestion de Calidad

7 Cumplir funciones, responsabilidades, actividades o tareas asignadas

1 Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo de la compariia

12 Participar en las adividades de capacitcid seguridad y salud en el trmbajo Cumplir con las responsabilidades propiasdel rol, que aporten ala

- definido en el plan de capacitacion del SG- SST. implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion de
Seguridad v Salud en el Trabajo.

3 Participar ¥ contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la
= Seguridad y Trabajo SG-55T.

14 Procurar el cuidado integral de su salud,

10. Autoridad y rendicidn de cuentas:

Se espera que este cargo tome decisiones relacionadas con:

1 Cumplir los estindares de calidad requeridos por la organizacion y el cliente.

2 Mejoramientos en funcion de sus conocimientos.

3 Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, Ia de sus compafieros o la de la organizacion
4 Reportar cascs de acoso laboral

5 Reportar anomalias en las instalaciones,

11 Perfil Solicitade

:

Edueacion formal

Tecnico o tecnologo en contabilidad, o Ingenieria Indusirial

Experiencia

2 aios en el area de contabilidad preferiblemente en empresas de produccion

Formacion

Educacion téenica, eenologa o profesional Excel Basico

Sexo (Referen

Femenino () Masculino { ) No es refevante (X)

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia
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Vive Bien,

Procedimiento: Manual de funciones ( Escargot W1 )

Cadigo: FM - 002

Version: | Fecha Vigencia: 01/01/2021

v Salud

: Gestion humana (Escargot W )

Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humano)

I'erfil Del Cargo

1. Nombre del cargo

Analista de compras

2. Proceso

Giestion logistica

3. Reporta a

Jefe de logistica

4. Suplentes / contin

Jele de logistica

5. Fech

de elaboracion o actualizac

01 de enero de 2021

6. Emitido Por

Jefe de logistica

7. Aprobado Por

Jefe Gestion Humana

8. Objetivo del cargo

Asegurar el abastecimiento de materias primas, suministros ¥ compras no prnclucii\ﬂs en la cantidad requerida, en condiciones adecuadas, en el tiempo exigido
v a un costo razonable: por medio de politicas de abastecimiento que garanticen el menor faltante en la planta v la menor obsolescencia en el inventario.

9. Funciones y Responsabilidad
It Funciones Responsabilidades
em i gy . A h .
({Qué hace, actividades o tareas del cargo?) (2, Para qué lo hace? O por qué responde?)
| Realizar la contratacion de personal, de acuerdo a las politicas y
procedimientos establecidos por la compaiiia.
X Asegurar la documentacion requerida en hoja de vida del nuevo colaborador,
y Ingresar informacion del nuevo colaborador a Todos los Sistemas de la
" compaiiia,
n Definir cronograma de pagos de ndmina con el CSG y las empresas
temporales.
Hacer seguimiento de los vencimientos de contrato, retroalimentando . . T
3 SR SEEULIWEID 08 105 ¥EOGHITIL0S e eonTNiey JOTaRLIne o Garantizar una oportuna disponibilidad de las
oportunamente al jefe de proceso sobre esta novedad. novedades de ndmina, del colaborador durante, su
[ Realizar elretiro de colaboradores cuando sea necesario. ingreso, permanencia y retiro de la compaiiia
= Gestionar las novedades, de acuerdo a lo establecido legalmente y por la
compafiia.
§ Elaborar informes de acuerdo a la necesidad de procesos internos de la
compaiiia.
9 Atender y resolver inquietudes a asesores de entidades externas.
10 Atender al personal de la compaiiia, en casos de reclamo y biisqueda de
soluciones frente a sus novedades v requerimientos.
" Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el trabajo de la compania
—— Cumplir con las responsabilidades propias del rol que
. Je - " ) ag antivid: o) o carE e ac 1 Teg ! 1l T » » . .y . + .
i3 F dm%mar ‘ﬂl'l las actividades ljtl L(‘I[.JlelhlL]I.‘ll bL,_.’i.!r]Lidtt y salud en el aporten a la implementacién, mantenimiento y mejora
trabajo definido en el plan de capacitacion del SG- SST. del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
13 Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Trabajo.
z Gestion de la Seguridad y Trabajo SG-SST.
14 Comunicar responsabilidades asignadas del SG SST
10. Autoridad y rendicion de cuentas:
Se espera que este cargo tome decisiones relacionadas con:
| Cumplir los estandares de calidad requeridos por la organizacion v el cliente.
Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, la de sus comparieros o la de la organizacion
3 Reportar anomalias en las instalaciones.
4 Manejo de alta confidencialidad
] Identificar, verificar, proteger v salvaguardar la propiedad del cliente.
Profesional en Administracion de Empresas, Contaduria, & procesos industriales.
2 afos en el area de nomina
Formacion Caleulos de némina, Sistema de seguridad social en Colombia, Cadigo sustantivo del trabajo, Office
Sexo (Referencial) Femenino () Masculino () No es relevante (X)
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Nota. Autoria Propia
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Procedimiento: Manual de funciones (Escargot W) )

Cadigo: FM - 002

Version: | Fecha Vigencia: 01/01/2021

Vive Blan, Nutricién y Salud

Politiea: Gestion humana (Escargot W) ) | Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humano)

Perfil Del Cargo

. Nombre del

argo

Analista Gestiton Ambiental

. Proceso

Gestion de Calidad y Ambiental

o [ra | =

- Reporta a

Jefe de Calidad y Ambiental

Suplentes / contingencia

Coordinador Ambiental

TAFS

Fecha de elnborac

n o actualizacion

01 de enerode 2021

. Emitido Por

Jete de Calidad y Ambiental

=

- Aprobado Por

Jefe de Gestidn Humana

=

. Objetivo del earge

legales y el desamollo

Coordinar, dirigir, ejecutar y controlar el Sistema de Gestion Ambiental velando por la proteccion ambiental y prevencion de la contaminacion, cumpliendo con los requisitos

sostenible,

9. Funciones y Respa

ynsabilidades

Item

Funciones
(0ué hace, actividades o tareas del cargo?)

Responsabilidades
(¢Para qué lo hace? O por que responde?)

Coordinar, dirigir, gjecutar y controlar el Programa anual de
Proteccion del medio ambiente (Entorno en el cual opera la
onzani zacion, incluidos el aire, el agua, el suelo, los
naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus

recursns

interrelaciones ) ¥ prevencion de la contaminacion.

[

Coordinar, dirigir, gjecutar y controlar el Programa anual de
Capacitacidn medio ambiental.

Coordinar, dirigir, ejecutar y controlar el Programa anual de
cumplimiento de los requisitos legales relacionados con el
medio ambiente.

Coordinar, dirigir, gjecutar y controlar el Programa anual de
Auditorias Internas y extemas en lo referente al medio
ambiente,

Coordinar, dirigir, gjecutar y controlar los indicadores de
gestion relacionados con el medio ambiente.

Velar por la proteccion ambiental y prevencion de la
contaminacion, cumpliendo con los requisitos legales y el
desarrollo sostenible,

Divulgar la politica de Seguridad y Salud en el trabajo.

oy

Comunicar responsabilidades asignadas del SG SST.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
de la empresa.

Informar oportunamente al L'm;!!i:itd Or o contratante acerca
de los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo.

10

Participar en las actividades de capacitacién en seguridad v
salud en ¢l trabajo definido en ¢l plan de capacitacion del
SG- S8T.

Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que aporten a
la implementacion, mantenimiento y mejora del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se espera que este car;

10, Autoridad y rendicion de cuentas:

0 tome decisiones relacionadas con:

1 Actualizacion, respuesta y seguimiento a cumplimiento de requisitos legales relacionados con el medio ambiente.
2 Seguimiento a la eficacia de las acciones correctivas y preventivas
3 Definicion de conductas ante colaboradores que no cumplen con las normas relacionadas con el medioambiente.

Tecnologo, Ingeniero ambiental,

2 arfios de experiencia en gestion ambiental

Formacidin

Conocimiento de la normatividad [SO 14001 y Sistemas de Gestion Ambiental
Conocimiento en Gestion de Auditorias y Gestion de Riesgos, Office Intermedio

Sexo (Referencia

Femenino () Masculino () Noes relevante (X)

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia



Manual de fu

nciones Operario Escargot WJ

204

Vive Bien, Nutricion y Salud

Codigo: FM - 002

Procedimiento: Manual de funciones (Escargot W] )

Fecha Vigenc

Yérsian: 1 01/01/2021

Politica: Gestion humana (Escargot W )

Proceso: Desarmollo (Gestion del Talento Humano)

Perfil Del Cargo

1. Nombre del cargo

Operario Produccion

2. Proceso

Produccion

3. Reporta a Coordinador de produccion
4. Suplentes / cont Operario Produccion
5. Fecha de elaboracion o actualizacio 01 de enero de 2021

Emitido Por

Gerente Operaciones

7. Aprobado Por

Jefe de Gestion Humana

. Objetivo del cargo

Ejecutar las tareas

gnadas en los diferentes procesos productivos, teniendo en cuenta los criterios de cantidad, calidad y fecha especificados.

9. Funcionesy Respo

nsabilidades

Funciones

latentes en su sitio de trabajo.

Item ’ 1% . -
{;Que hace, actividades o tareas del cargo?) (¢ Para qué lo hace? O por qué responde?)
i Alistar las herramientas de trabajo necesarias para la ¢jecucion de la operacion segin
el proceso en el que se encuentre.
3 Solicitar informacion relacionada con ¢l estandar (Unidades por hora hombre)
asignado para la referencia de producto a trabajar, v velar por el cumplimiento de este
: R 3 ; : Garantizar la conformidad del producto y el adecuado
Entregar el producto conforme a sus companeros de producciono lider de =k coni RG.A0L profucio y el adcetny
3 o~ e = oy e cant s - . desarrollo del proceso.
Produccion o ubicar en ¢l sitio definido para que éste contintie en el proximo proceso.
4 Ejecutar la operacion respectiva, segiin ¢l proceso en el que se encuentre y ¢l rol
asignado en ¢l mismo
5 Registrar los datos de los puntos criticos de control establecidos en los procesos.
O Dar cumplimiento a los estandares de operacion
7 Cumplir con las politicas y normas definidas en la compaii
8 Mantener v cumplir el estandar 5°s v reportar las novedades
9 Depositar adecuadamente los residuos de acuerdo al estindar definido. Dar cumplimiento a las politicas y normas de la compaiiia
0 Utilizar adecuadamente los elementos de proteccion individual y realizar la respectivs
devolucion de los mismos en caso de requerir uno nuevo.
1 Participar activamente de las charlas, cursos de capacitacion y actividades de Gestion
de Calidad
- - : = . B Cumplir con las responsabilidades propias del
Garantizar la implementacién y mantenimiento de los procesos en los cuales esté R .
12 : rol, que aporten al mantenimiento y mejora del
involucrado : 7 e
sistema de gestion de Calidad
i Gestionar las acciones correctivas y preventivas frente a los procesos de la
& organizacion
4 Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la Cumplir con las responsabilidades propias del
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa. rol, que aporten a la implementacion, mantenimiento v
5 Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y rie mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
5

I'rabajo.

10, Autoridad y rend

Se espera que este car

licion de cuentas:

g0 tome decisiones relacionadas con:

1 Tomar decisiones frente al reporte de condiciones inseguras, incidentes y accidentes.

2 Cumplir los estandares de calidad requeridos por la organizacion y el cliente

3 Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, la de sus compafieros o la de la organizacion.
4 Reportar casos de acoso laboral,

11. Perfil Soli

Educacion formal

Bachiller o tecnico en procesos productivos

Expericneia

| aio

Formacion

Procesos productives, Induccion a la compaiiia

Sexo (Referencial)

Femenino () Masculino () No es relevante (X)

Elaborado por:

Revismdo por:

A probado por:

Nota. Autoria Propia



Manual de funciones Analista Seleccion y Nomina Escargot WJ

205

Procedimiento: Manual de funciones (Escargot W)

Cd

ligo: FM - 002

Ver:

|

:01/01/2021

Vive Blen, Nutricisn y Salug

Proceso:

: Gestion humana ( Escargot W)

Desarrollo ( Gestion del Talento Humano)

Perfil Del Cargo

1. Nombre del cargo

Analista de seleccion y bienestar

2. Proceso

Gestion humana

3. Reporta a

Jefe de gestion humana

{ contingencia

Jefe de gestion humana

4. Suplente
5 de elaborac

. Fee

ion o actualizac

01 de enero de 2021

6. Emitido Por

Jefe de gestion humana

7. Aprobado Por

Giestion hum.

a

=

. Objetivo del eargo:

planeacion y desarroll

o de actividades orientadas a desarrollar el talento humano de la compaiia.

Desamrollar los procesos de Seleccion y/o Desarrollo de acuerdo a las necesidades de la compaiiia. Teniendo en cuenta para ello la bisqueda, seleccion y
contratacion de personal nuevo a la empresa. de manera oportuna y cumpliendo con las necesidades en cuanto a perfil y competencias, asi como la correcta

9. Funciones v Resp

sab

Funciones

Responsabilidades

Hem (¢Qué hace, actividades o tareas del cargo?) (¢ Para qué lo hace? O por qué responde?)
Seleccionar al personal requerido para ocupar cargos dentro de la compaitia
: segtin los procedimientos establecidos de Gestion Humana.
. . o Asegurar que el nuevo colaborador tenga la informacion
2 Rl.‘ilha’llf ul] proceso de llmh;cu]on del personal de acuerdo al cargo y necesaria para facilitar su proceso de adaptacién.a la
procedimiento establecido .
compaiiia y el cargo
Gestionar anualmente laaplicacion e informe de resultados de la encuesta de
3 perfil social de los colaboradores de la compania.
Realizarel Plan de mejora de acuerdo al andlisis de los resultados de clima
* organizacional anual
5 Liderar las actividades, asociadas a Responsabilidad Social Empresarial Mantener un clima Laboral acorde al negocio
Realizar la coordinacion y el desarrollo de progmmas de bienestar dirigidos
tanto a colaboradores como a sus familias, para el buen
e manejo del tiempo libre, tales como: Programas recreativos, cursos
especiales, pricticas deportivas, etc.
Gestionar el proceso de evaluacion de desempeiio de olaboradores, de
i acuerdo a los lineamientos de la compaiiia v cronograma anual.
e - — Gestionar el desarrollo de competencias y habilidades
Realizar informes de resultados de evaluaciones de la satisfaccion del
i servicio interno, de acuerdo a los requerimientos
12 Actualizar los perfiles de cargo de la compaiiia segiin las necesidades.
Dar prioridad en la participacion de Gestion de Calidad cuando sea necesario
13 el involucramiento de la misma o de manera anticipada frente a los diferentes |Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que
proyectos en la compaitia. aporten al mantenimiento y mejora del sistema de gestion
Participar activamente de las charlas, cursos de capacitacion v actividades de |de Calidad
i Gestion de Calidad
_ Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion
18 de la Seguridad y Salud en el trabajo de la compania = : -
— — —— - - Cumplir con las responsabilidades propias del  rol que
ié l’zlr}]gpar en las actividades de capacitacion sergundm! v salud en el trabajo aporten a la implementacién, mantenimiento y mejora
definido en el plan de capacitacion del SG- 55T, del Sistema de Gestion de Seguridad v Salud en el
17 Tfurliluipur ¥ contri buirl al cumpﬁmif:nlu de los objetivos del Sistema de Trabajo.
Gestion de la Sepuridad y Trabajo SG-SST.
18 Procurar el cuidado integml de su salud.

10, Autoridad y rene

licion de cuentas:

Se espera que este car

wo tome decisiones relacionadas con:

F'oma de decisiones frente al reporte de condiciones inseguras, incidentes y accidentes ante Gestion de Calidad

Cumplir los estindares de calidad requeridos por la organizacidn y el cliente.

Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, la de sus compaiieros o la de la organizacion

Manejo de alta confidencialidad

| [ | b =

Controlar el presupuesto de capacitacion asignado para ¢l afio
L /!

11. Perfil Solicitado:

Educacion formal

Profesional en carreras como Psicologia, administracion de empresas, comunicacién social, o talento humano

Experiencia

| ano en sub procesos de

tion Humana como Seleccion y evaluacion de personal, Bienestar v Desarrollo 6 Ges

on de capacitacion

Formacion

Conocimiento en Pruebas p:

cotécnicas, Office Intermedio, Conocimientos en elaboracion y evaluacion de planes y programas de

Sexo (Referencial)

Femenino () Masculino { ) No esrelevante (X)

Elaborado por:

Rev

wlo por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia



Manual de funciones Analista Comercial Escargot WJ

206

Vive Bien, Nutricion y Salud

Procedimiento: Manual de funciones ( Escargot W1 )

Cadigo: FM - 002

Version: | Fecha Yigencia: 01/0

Politica: Gestion humana (Escargot W1 )

Proceso: Desarrollo (Gestion del Talento Humano)

Perfil Del Cx

§L
20

. Nombre del cargo

Analista de comercial

Gestion comercial

1
2. Proceso
3

Gerente General

Gerente General

01 de enero de 2021

vitido Por

Gerente General

7. Aprobado Por

Jefe Gestion Humana

8. Objetivo del cargo:

Ofrecer estrategias de venta a la compaiiia que permitan conquistar nuevos clientes y fidelizar los existentes, Negociar con los clientes, detectando todas sus
necesidades y satisfaciéndolas con sus productos, manteniendo una cartera sana y entregando reportes de ventas bajo objetivos mensuales,
garantizar la especificacion de producto, costos y rentabilidad de las propuestas presentadas.

9. Funciones y Resp

onsabilidades

de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

It Funciones Responsabilidades
em : e p . ) ; ’
({Qué hace, actividades o tareas del cargo?) (; Para que lo hace? O por que responde?)
1 Realizar andlisis de la competencia
~ Brindar retroalimentacion oportuna, a la gerencia, de la competencia, precios
de mercado, productos., Desarrollar estrategias y actividades que permitan logrr
3 Generacion de estrategias de negociacion para la atraccion y retencion de ¢l objetivo de crecimiento en ventas propuesto.
clientes
4 Disefio de propuestas para la penetracion en nuevos nichos de mercado
5 Visita a clientes para la atraccion y retencion de los mismos
] Preparar informe de resultados, proyeceiones y crecimiento
= . B . . alizar seeuimienio. ¢ = resultado
i Garantizar la implementacion ¥ mantenimiento de los procesos en los cuales R&lh.m.r seguimiento, control de resultados’y
7 e ventualidades
esté involucrado. o y
para mantener informados a los procesos internos
3 Generar informes de andlisis y proyecciones de ventas y apertura de clientes a |0 ciados
mediano y largo plazo
] Cumplir funciones, responsabilidades, actividades o tareas asignadas
10 Divulgar y promover el cumplimiento de las politicas de Gestion de Calidad  |Cumplir con las responsabilidades propias del rol, que
Dar prioridad en la participacion de Gestion de Calidad cuando sea necesario  |aporten al mantenimiento y mejora del sistema de gestion
11 el involucramiento de la misma o de manera anticipada frente a los diferentes  [de Calidad
proyectos en la compafiia.
i Cumplir las normas, reglimentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
- Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa. s F ; T : s
’ 2 Cumplir con las responsabilidades propias del
03 Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y rol, que aporten a la implementacion, mantenimiento
riesgos latentes en su sitio de trabajo. y mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
o T 3 T 14 .. |en el Trabajo.
o Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion G

10. Autoridad y rendi

Se espera que este carg

ciom de cuentas:

o tome decisiones relacionadas con:

Cumplir los estandares de calidad requeridos por la organizacion y ¢l cliente.

Abstenerse de realizar trabajos que atenten contra su salud o seguridad, la de sus compaiieros o la de la organizacion

Reportar anomalias en las instalaciones.

Manejo de alia confidencialidad

Identificar, verificar, proteger v salvaguardar la propiedad del cliente.

Profesionales con énfasis en Mercadeo o especializacion

Experiencia de 2 a 3 afios; en empresas de produccion

Formacion

Conocimientos en metodologias de investigacion de mercados, y analisi

estadistico, office intermedio. Con conocimientos en generar
estrategias de marketing v ventas. Fstrategias de lanzamiento de producto y |m-:]cin:m:mcnm de Marca Manejo comercial demostrado

Sexo (Referencial)

Femenino () Masculino () No es relevante (X)

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nota. Autoria Propia



