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Resumen

En el presente documento se lleva a cabo el desarrollo de una herramienta didactica para la
gestion de inventarios en la Universitaria Agustiniana. El nombre del sistema es Agustlnv,
aplicativo web que tiene como objetivo principal maximizar la eficacia y eficiencia de los procesos
contables, administrativos y comerciales en los cursos de produccion. La metodologia que se va a
implementar para el desarrollo de proyecto es la RUP (Proceso Unificado de Racional). El sistema
se vinculara a una base de datos desarrollada en PHP como lenguaje de desarrollo y MYSQL como
gestor de base de datos, en el que se almacenara toda la informacion de todos los procesos
contables. Este proyecto serd dirigido para los estudiantes de las facultades ciencias
administrativas, con el proposito de brindarles una ensefianza educativa por medio de una
plataforma web que les permita realizar procesos en tiempo real, establecido en el ambito laboral.

Palabras claves: Inventarios, Software, Herramienta, Vinculo, Procesos.



Abstract

This document carries out the development of a didactic tool for inventory management in the
Universitaria Agustiniana. The name of the system is Agustlnv, a web application that has as its
main objective to maximize the efficacy and efficiency of accounting, administrative and
commercial processes in production courses. The methodology to be implemented for project
development is the RUP (Unified Rational Process). The system will be linked to a database
developed in PHP as a development language and MYSQL as a database manager, in which all
information from all accounting processes will be stored. This project will be aimed at students of
the administrative science faculties, with the purpose of providing them with an educational
teaching through a web platform that allows them to carry out processes in real time, established
in the field of work.

Keywords: Inventories, Software, Tool, Link, Processes.



Tabla de contenidos

INEEOAUCCION ...ttt ettt et h et e at e st e bt et e e bt enbe et e saeenbeennes 13
L. TItUlO del PrOYECTO ..cuuiieiiieiiieiieeiie ettt ettt ettt ettt et e e e taesabeesbaeesbeessseensaennneans 14
2. Planeacion del PIOYECTO .......cccuiieiuiieeiiiieeiieeeiee e st e eeteeesteeestaeeetaeestaeeesaeesssaeessseeessseeessseeenns 15
2.1. ODbJetiVOSs del PrOYECLO .. .ccuviiiiiiieciie ettt ettt e et e et e e e e e e beeesabaeeenseeesnseeennns 15
2.1.1. ODJEtIVO ZENETAL ....ccuiiiiiiiieiiie ettt et e e e e seae e et e e e ta e e e e e e esaaeesnsaeessseeenareeas 15
2.1.2. ODJEtiIVOS €SPECITICOS ..eeiuririeiiieiiiieeiieeeiteeette e st e e steeestaeeessaeeesaeeeaaeesssaeessseeessseeensseeas 15

2.2. Planteamiento del problema ............c.cooiiiiiiiiiiiiieiie e 15
2.2.1. Prediag@nOStiCo. . cuuieeieiieeieeciie et eiee ettt et e s ete et e e st e ebeestaeebaeesaeenbeensbeensaennaeenneennns 15

2.3. AlCANCE Al PIOYECLO ...cvvieueieeiiieiieeiieeiee et te et e et e eteese e e bt e saaeebaeesaeesseessseenseensseenseennns 16
2.4. Metodologia RUP ........occuiiiiiiiieieee ettt e e e saeeeaeensee e 16
2.4.1. Desarrollo de SOftware 1terativo. ........ueeuierieeiieiie ettt 16
2.4.2. AdmInistracion de reqUISILOS. .......ccevuireriuieeiirieeriieeeieeesreeeseeeeeaeeeeeeeeareeeraeesseeessreeas 17
2.4.3. Generalidades del uso de arquitecturas que estan basadas en componentes................. 17
2.4.4. Software de modelado VISUAL. .........cooouiiiiiiiiiii e 18
2.4.5. Verificacion de la calidad del software. .........cccooevieiiiiiinieniiieeeee e 18
2.4.6. Control en los cambios para el SOftWare. ...........cceevcviieriiieiiieeieeeeeeee e 18
2.4.77. FASES € INLETACCIONES. ...eeuveeurieiieeiieniieeiteeeiteette sttt et e sateeabeesatesbeesbeeesbeesbeesabeenbeeenneenaee 18
2.4.8. Fas€ de INICIO. ..eouuiiiiiiiiiiiieetee ettt ettt et 19
2.4.9. Fase de ElaboracCion. ..........cocieiiieiiiiiiieiie ettt ettt 19
2.4.10. Fase de CONSIUCCION. ......cecuieiuiieiieeiieeiieeiie ettt ettt ettt eeiteesbeeseeeenteesaaeenseennes 19
2.4.11. Fase de TTanSICION. ......cccueeiuieiiieiieiteetie et eiee et etee sttt e iee et e sateenbeeseteenteenaaeenseesnee 20
24,12, TERIACIONES ...ttt et ettt ettt et e et e et e s et e et e e sabe et e esabeenseeeaeeenbeesneeenseesnseenseennne 20
2.4.13. Estructura estatica del PrOCESO0........eevuiriiriiriiiieniterieeteett ettt 20

3. Marco Tedrico y estado del arte..........ooevuuiiiiiiiiiiiieieiieecie e 22
3.1 MATCO TEOTICO ..ttt ettt et st e bt e st e bt e et e e saeeenbeeenee 22
31T IVEIEATIOS. 1ottt ettt ettt b e ettt e st e e bt e eab e e bt e e abeenaaeenbeeenee 22
3.1.2. Sistema de Inventario PEriOICO. .....cuvieriieeiiieeiiie et e et e ettt e eee e e e ereeeeaeeeenaee s 22
3.1.3. Sistema de iInventario PerManENLe. ...........cceeeueerueerueenieeeeeenteeereesseeeseesseesseesneeeseennns 22
3.1.4. Métodos para la valoracion de iNVENtarios. ..........cceceeveeeiienieeiieenieeieenie e siee e 23
3.1.5. Kardex o auxiliar de 1a CUCNLA. ........coouiiiiiiiiiiiiiiecceeeeee e 23

3.1.6. Caracteristicas de un sistema de gestion de INVentario. ..........ceeceeveeeieeneeecieeneeeneene 25



3.2  BSTAAO L ATTE ..o e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e aeaaaeens 25

3.2.1. Actualidad del desarrollo de SOftWare. ............cccviieiiieiiiiecieeee e 25
3.2.2. Legislacion de INVENTATIOS. ......ccveeeriieeiireeiieeeiieeesieeeeteeesseeesseeessseeessseeessseeessseeensseeas 26
3.2.3. Software de INVENTATIOS. ....cccuuiiiiieiieeiie ittt sttt e ettt e st esaeeenbeenee 27
Especificacion de requisitos de SOTtWATE ........ccueeviieiiiiiieiiecieeicce e 35
4.1. Perspectiva del ProdUCTO........cccviiiiiiiieii ettt st eestaeebeesaae e 35
4.2. Funcionalidad del producto ..........c.cocuieiiiiiienie ettt 35
4.3, Caracteristicas del USUATIO ......c.eeuiruieiiirieiieie ettt s 37
4.4, RESITICCIONES ... .uvieiurieeeirieeeitieestteeeeiteeetreeetaeesteeessaeeessseeasssaeessseeanssesasseeassaeesseeessseessseeensnes 37
4.5. Suposiciones Y dePendENCIaS. ......c.uevuieruiiriieriieeiieeiie et eiee et ette et e st e eteesieeebeeseeeebeesaeeens 37
4.6. ReqUiSItos ESPECTIICOS ...uiiiuiiiiiiiiiciiie ettt e et e e s e e e aeeesabeeeeens 38
Y B o1 ) (- TSP 38
4.6.2. Requisitos fUNCIONALES. .......ccvieiieiieeiieiieeie ettt et eereesaaeennee e 39
4.6.3. Diagrama de Cas0S d€ USO. ....eecuieiuiiiiieiieeieeiee ettt et e steeteesaaeesbeeseaeensaesaaeenseenes 39
4.6.4. Especificaciones de 10S caS0S A€ USO. ...ccueeeuvieriieiiieiiieciiieiieeie et ete e eee 40
4.7. RequiSitos de reNdIMICNTO .......c..ccviriuieruiieiierieeieeeiee et esieeeteeeteeebeesseeebeessaeesseensneensaensneans 50
4.7.1. RENAIMICILO. ...eeevviiiiiieeiiee ettt ettt et e e e et e e et eesaseeesbeeesbeesssaeesssseeessaeesnseeennseeas 50
4.7.2. SEGUITAAM. ....eiiiiiiiiiiiee ettt 50
4.7.3. Mantenibilidad. .........cooiiiiiiiii e 50
A.7.4. USADIIAA. ..ottt e 50
4.7.5. Disponibilidad. .......c.cocueiiiiiiiiiiii s 50
4.8. ReStricCiones de dISETIO ........eeiuuiiriiiiiiiiieiieet ettt sttt 50
4.9. Atributos de calidad del software del SIStema ...........coceeiiiriiiiiiiiiiineee e 51
Disefio del software (ISO =12207-1) ..cccuuiieiiieeiiieeeiie ettt e s aae e reeeeevee s 52
5.1. Disefio de la arquitectura del SOftWare ............coccvvveiiiieiiiieie e 52
5.2. Disefio detallado del SOftWare..........covivuiiiiiiiiiiiicce e 52
5.2.1. Diagrama de CLASES. .......ceevuiiiiieiieeiieeiie ettt ettt ettt ettt ettt e eneeas 52
5.2.2. Diagrama de PAQUELES. ......ccueeeiieriieeiieiieeieesite et et e et e seteeteesteeenbeesseeenbeessaesnbeeesaeenneas 53
5.2.3. Diagrama de desSpli€ZUE. ........ccueeriiiiiieriieeieeie ettt ettt et 54
5.3. DiSEN0 de INEETTAZ ...c..eeiuiiiiiiiiiece e e 55
5.3.1. Interfaz @rafica de USUATIO. ......c.ceeiiuiieriieeiiie ettt ee e tee e eessbeeeenbeeesnaeeenes 55

5.3.2. INterfaces de ENIIAdaA. .....cooeveeeeeeee e e e e e e e e e e e e 55



5.3.3. INErfaces A€ SALIAA. .. .. eeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e 56

6.  IMPICMENLACION. ... .ciiiiiiiie ettt et et e e ste e e staeeeabeeetaeesssaeeessaeesssaeesnseeennnes 58
6.1. Plataformas de desarrollo ...........cueoeuiiiiiiiiiiccce e 58
0.2. BaSE d@ dAL0S ..o ettt ettt e 58

6.2.1. Diseno de 1a base de datos. ........coeevuiriiiieiiiieeee e 58
6.2.2. Modelo entidad relacion. ...........coceevieiiiiiniiiienieseeie et e 58
6.2.3. Infraestructura de hardware y redes. .........cccueeuieiiiiiiieniieeieeee e 59

7. Pruebas del SOTEWATE .........oouiiiiiiiiieiecee ettt 60
7.1. Pruebas del SOtWATE .......c..oiiiuiiiiiiiicie et e e e e ebeeeeeree s 60
7.2. Pruebas de usabilidad  ...........c..ooiiiiiiiiiiiiiice e e 60

COMNCIUSIONES ....vviieeiieeiiie ettt e ettt e ettt e et e e ettt e e sveeessbeeeasseeesssaeessaeessaaansseeasssaeansseeassseessseeessseeenssaeanes 64

RETEIEIICIAS ..o et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaa e aaeeeeeeeneenaaan 65



Lista de figuras

Figura 1. Metodologia RUP. Adaptado de Metodologia RUP.........cccccoeviiiiiiiniiiniiniieeeee, 17
Figura 2. Casos de uso metodologia RUP. Adaptado de Casos de uso RUP...........cccceeveviienenns 17
Figura 3. Administracién de Requerimientos. Adaptado de Administracion de requerimientos

RIUP ..ttt ettt st ettt ettt a e bt sttt ne it 18
Figura 4. Disciplinas RUP. Adaptado de Metodologia RUP ..........ccceeviiriiiniininiiiniieeeeee, 19
Figura 5. Fases del método RUP. Adaptado de Fases RUP, por L. ........cccooovieiiiiiiiiiiiniieiiee 20
Figura 6. Estructura metodologia RUP. Adaptado de Estructura estatica RUP.............ccoconeee. 20
Figura 7. Estructura del Kardex. Adaptado de ejemplo de KardeX,.........cceeoeeviiiniiiiinniinniienes 23
Figura 8. Logo ofima S.A.S. Adaptado de Ofima SAS ..o, 27
Figura 9. Logo Orion Plus. Adaptado de Orion PIUS ........cccovieiiiiiiieiiiieeceeee e 28
Figura 10. Logo Alegra. Adaptado de Alegra Colombia ..........ccceevvuieiiiiiiiiniiiiienieeeee e 29
Figura 11. Logo Siigo. Adaptado de SIIGO........ccooiiiiiiiniiniiieiiceteeeee e 30
Figura 12. Logo POS. Adaptado de POS Colombia .........ccceveeiiiiiniiniiiiiieceecee e 30
Figura 13. Logo Loggro. Adaptado de LOZEIO .......cccueeeviiriiieiieiiieieeeie ettt 31
Figura 14. Logo Logimov. Adaptado de LOgImOV .........ccccueiiiiiiiiiiiiiiieiiee e 31
Figura 15. Logo Softland go. Adaptado de Softland HCM .........cccccoiiiiiiiniiiiiiniicceeee, 32
Figura 16. Logo TNS. Adaptado de Software TINS ........cooiiiiiiiiiieeeeeee e 32
Figura 17. Logo FCS. Adaptado de FCS ..o 33
Figura 18. Logo Consensus. Adaptado de CONSENSUS ........ccerueeueeiiriienieniinieieeteneeie e 33
Figura 19. Logo Helisa. Adaptado de Helisa .........ccceoiiiiiriiniiiiiiiiiiicecccceeeeee 34
Figura 20. Logo Xubio. Adaptado de Xubio..........cocveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 34
Figura 21. Diagrama general casos d€ USO. ........oouiiriiiiiiiiiiiiieieeieeite et 40
Figura 22. Modelo Vista — Controlador ..........c.coouiiieiiiiiiiiniiicecie e 52
Figura 23. Modelo entidad — Relacion ............cooovuiiiiniiiiiiinieccee e 52
Figura 24. Diagrama de PaAqUELES .........cocuuiiiieiiiiiiieiie ettt ettt sttt e b eas 53
Figura 25. Diagrama de INterfaces ..........cueiiuieiiiiiiiiiiiiieiie ettt st 53
Figura 26. Diagrama de despli€UE.........cccueriiriiiiiiieniiiieiierteeceie et 54
Figura 27. Diagrama de despliegue BD ..........cocooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeetee e 54
Figura 28. Interfaz Grafica de USUATIO ..........ooiuiiiiiiiiiiiieee e 55
Figura 29. Interfaz de 1OZIN .........ooiuiiiiiiiiiie e et 55



Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.

REZISLIO d€ USUATIOS .....uviieiiieeiiieeiiee ettt ee e et e et e e sibe e e e beeesabeeesaseeesaseeenes 55
Actualizacion de USUATIO.......eeuuiruieriiriieiieie ettt sttt et saeens 56
LiStado de USUATIOS. ...ecuviiieiiiiiieiieteeitesieee ettt ettt sttt et et eane e 56
ElIMINAcion d€ USUATIOS ... .eeuieiieieiieiiieeiie ettt ettt ettt ettt et e et e e e eabeeeee 57
Modelo entidad-relacion ...........c.ooiiiiiiiiiiiiiee e 58
Pruebas de SOFEWATE .......cc.eeiuiiiiiiieiieeee e 60
Pruebas de usabilidad..........cooouiiiiiiiiiiiii e 60
Pregunta de claridad...........cooooiiieiiii e 61
TIPO A€ AUAIENICIA......eeuviieiiie ettt e e e e e e beeeeareeesaseeesaseeenes 61
Calidad del STHO .o..eeueeeiiietieieee ettt 62
ODJEtIVO AL STEIO....uviiiiieiiieeiie ettt ettt ettt ettt e e e e teeesbeesaaeesbe e saesnsaensseenseenens 62
BUSCAAOTES ...ttt ettt ettt ettt enee e 63



Lista de tablas

Tabla 1. ACtOr AdMINISIIAAOL .. ..eoiuiiiiieiiieiie ettt sttt sb e e st e b e e saeesbeesaeeeas 38
Tabla 2. Actor Usuario @STUAIANTE ........coceerieeiieeiierie ettt sneesree e 38
Tabla 3. Caso de USO AULENEICACION ....cccueeruveiriiieiieriiesieesiteeieesitesbeesite e st e sitesbeesaeesbeesseesseesaeeens 40
Tabla 4. Caso de uso creacion de ProdUCTOS. ....eiicvieiriiririieeiieeeiiee e ere et esire e sbee e sbeeesaee e 41
Tabla 5. Caso de Uso modificacion de productos. .........cceveererrierienieiieniienecieeeeseere e 41
Tabla 6. Caso de Uso eliminacion de productos. ........c.eevueeerieerrieeniieeniieesieeesiieeesieeesneeesnee e 41
Tabla 7. Caso de uso busqueda de Productos. .........cceereerierierierienieneee e 42
Tabla 8. Caso de uso creacion de CLIENTES .......c.uivueirieriiieiiieieerte ettt st eeesaeeeas 42
Tabla 9. Caso de Uso modificacion de ClENtes. .........coceeveeeiiereeiiieeiieeieesee e 42
Tabla 10. Caso de Uso eliminacion de CHIENTES. .........cevvveeruirriiieriiesieesie ettt 43
Tabla 11. Caso de uso busqueda de CHIENLES. ......ccceiiriuiiiriieiiiie e 43
Tabla 12. Caso de uso creacion de OPETACIONES. ........ccuvevrerreruierierienieesreseesreesreeee s esre e saeesreeanes 43
Tabla 13. Caso de Uso modificacion de OPEraciOnes. ..........cecueerueerireereeeiueeneesireesiesireesseesnseesseeens 44
Tabla 14. Caso de Uso eliminacion de OPETaCIONES. .........coverveeverierreeiierienieenreeeesieesreseeseeesreennes 44
Tabla 15. Caso de uso blisqueda de OPeraciones. .........ccercveririiirienienienientee e 44
Tabla 16. Caso de uso creacion de facturas. ........ceeveerieeiieriierere e 45
Tabla 17. Caso de Uso modificacion de facturas. ...........coeeeeueeiieiiieeneieieesie e 45
Tabla 18. Caso de Uso eliminacion de facturas. .........coceeveerieenieniieeniieieesee st 45
Tabla 19. Caso de uso busqueda de facturas. ........ccceevueiiriiieiiieee e 46
Tabla 20. Caso de uso creacion de Proveedores. ........covevverierieiiinienieienieneee e 46
Tabla 21. Caso de Uso modificacion de proveedores. ........ceevveeerieeriieeniieeniieenieee e 46
Tabla 22. Caso de Uso eliminacion de proveedores. ..........ceveevvirvenieiieniiinieiiieicneeieseesieeneees 47
Tabla 23. Caso de uso busqueda de ProveedOores. .......cueverveeeriieeiiieriee et 47
Tabla 24. Caso de usO Creacion de USUATIOS. .....eeeueeerueerireeniieeieesiee st e siee e e sieesreesieeeseesaeeeseesaeeens 47
Tabla 25. Caso de Uso modificacion de USUATIOS. ......c.cveevueeereereerieenieeeieesiee s e e 48
Tabla 26. Caso de Uso eliminacion de USUATIOS. ........ceeveerueeeieeriierieenieeeieesieeseeesieeereesieeseeesaeeeas 48
Tabla 27. Caso de uso bisqueda de USUATIOS. .....c..eerueeriiiriieeiieniie ettt eeeesaee s 48

Tabla 28

Caso de Uso alerta StOCK MINIIMO. tuvvuuuierieiiiiiiiiiiieeeeeeeteeetnieeeeeeeereertannereseesreerssnneesseseeees 49



Tabla 29. Caso de Uso StOCK MAXIMO. ..evveruiiiiiiiiiieiierieeiee et s 49
Tabla 30. Caso de uso generacion de TEPOTLES. .....ecverrerrrerierieirieiese ettt 49

Tabla 31. Caso de UsO INVENTATIO tOTAL. cevvunnneeeeeeeeieeeeeee e e e ettt e e e e e e eeeeeeeeeaaeseeeeseeeenaaaeseeeesrennnnnn 50



13

Introduccion

Actualmente los procesos de los cursos Uniagustinianos se realizaban de manera manual,
comenzando por intermedio de tarjetas Kardex completamente ordenadas para cada articulo, este
sistema dio muy buenos resultados y fue una decision acertada en su momento, pues en épocas
pasadas unicamente se llevaba el inventario a mano, con el paso del tiempo el inventario paso a ser
completamente diligenciado en hojas de calculo del programa de Office, Microsoft Excel; pero con
el crecimiento de la economia y la competencia, la cantidad de productos que se ofrecen y sus
referencias han aumentado drasticamente. Actualmente se calcula que los inventarios constan de
mas de 200 referencias lo que generan graves problemas para controlar el stock de todos los
productos presentando casos que repercuten en las ventas de las empresas, ademas afecta procesos
de la organizacion.

Ahora bien, en lo respectivo con el inventario de las organizaciones que manejan muchas
referencias, es esencial saber lo que se tiene en el almacén y sobre todas las cosas donde se
encuentran los productos, encontrar un sistema de gestién de inventarios correcto, logra encaminar
acciones inmediatas orientadas a aumentar los resultados en la toma de decisiones, la superacion
de obstaculos en otras areas que afectan el rendimiento, la satisfaccion de los empleados y el ahorro

de tiempo para los clientes.



1. Titulo del proyecto
Prototipo de software “AgustInv” como herramienta didactica para la gestion de inventarios

en Universitaria Agustiniana.

14



15

2. Planeacion del proyecto
2.1. Objetivos del proyecto

2.1.1. Objetivo general.

Desarrollar un prototipo de Software para la gestion de los inventarios “Agustlnv”’ que
maximice la eficacia y eficiencia de los procesos contables, administrativos y comerciales en los
cursos de produccion.

2.1.2. Objetivos especificos

Identificar el proceso de construccidon de software con relacion al curso de produccion, y las
restricciones de costos, tiempo y tecnologia.

Establecer los requisitos para el analisis del sistema de inventarios en los cursos de produccion.

Evaluar las diferentes herramientas de modelado para el seguimiento del proceso tecnoldgico
del sistema de inventarios.

Realizar la implementacion del software o codificacion y la integracion del sistema.

2.2. Planteamiento del problema

2.2.1. Prediagndstico.

En la actualidad los cursos de produccion en Uniagustiniana manejan su inventario con archivos
de Excel, en donde cada archivo representa una categoria de los productos y cada hoja de este
archivo es un producto especifico, asi las cosas, cada vez que un articulo tiene movimiento el
estudiante encargado debe ingresar al archivo buscar el producto y digitar si se produce una
compra, una venta, una devolucidén entre otras opciones y digitar aparte cualquier novedad
pendiente.

Todo este proceso dificulta que el inventario permanezca actualizado pues en ocasiones cuando
se necesitan ingresar varias operaciones, el proceso se vuelve lento y se procede a escribir todo
para después almacenarlo en las hojas de célculo pues se pierde demasiado tiempo y se retrasan los
pedidos lo que conlleva a una mala experiencia por parte del usuario.

Una de las peores consecuencias, es que por olvidos no intencionales no se apuntan el total de
transacciones lo que genera que el inventario fisico seria diferente al 16gico y no se puedan tomar
decisiones acertadas con respecto al stock de este.

Estas fallas en el area de inventario conllevan graves problemas en todas las demds de la
empresa, pues, cuando no se conoce el inventario en tiempo real, ni su movimiento en un periodo

de tiempo, no se pueden tomar decisiones gerenciales acertadas, ya que la informacidn base es
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incorrecta, asi mismo, en ocasiones se venden referencias que aparecen en el inventario l6gico pero
cuando se verifica en bodega no se encuentra el producto, generando el malestar del cliente y
ocasionando pérdidas de tiempo para los empleados.

Por esta situacion para Uniagustiniana es de vital importancia este proyecto, pues ofreceria una
herramienta didactica para los estudiantes de diferentes programas, que se beneficiarian de
informacion fiable y efectiva para la toma de decisiones en todas las areas de una empresa,
manteniendo correcto el nivel de inventario.

2.3. Alcance del proyecto

El proyecto se basa en un sistema de gestion de inventarios para los cursos de produccion de los
estudiantes de la facultad de ingenieria de Universitaria Agustiniana el cual consiste en:

Un sistema web para simular los procesos de inventarios.

Debe tener un sistema de ingreso con usuario y contrasefia que valide al docente y al estudiante.

El sistema web se conectara a una base de datos donde se almacenard la informacién de
productos, factura, usuarios, proveedores y clientes.

El sistema de gestion de inventarios debe generar informes compra y venta de productos.

2.4. Metodologia RUP

Proceso Unificado Racional

Este proceso de Ingenieria de Software proporciona un enfoque concienzudo para la asignacion
de trabajos y responsabilidades dentro de un desarrollo organizado. El objetivo de este proceso es
asegurar la produccion de software con los mas altos estdndares de alta calidad que cumpla las
necesidades de los usuarios finales, dentro de unos tiempos y presupuestos predecibles. RUP
promueve la productividad del trabajo en equipo proporcionando a cada miembro del equipo un
facil acceso a una base de conocimiento con una serie de directrices, plantillas y herramientas para
actividades de desarrollo criticas.

RUP es soportado por herramientas que automatizan grandes partes del proceso. Son usadas
para crear y mantener artefactos, modelos en particular, del proceso de Ingenieria de Software:
modelado visual, programacién, testing, etc. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015), a
continuacion, se presentan sus principales caracteristicas.

2.4.1. Desarrollo de software iterativo.

Por los sistemas complejos y sofisticados de la actualidad, ya no es posible trabajar de manera

secuencial, para lograrlo es necesario buscar en ambiente iterativo, con lo cual se establezca un
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entendimiento mayor de los problemas analizados a través de divisiones sucesivas y crecer a una
solucion efectiva a través de multiples iteraciones. RUP se ocupa de los elementos de mas alto
riesgo en todas las etapas del ciclo de vida, lo que reduce significativamente el perfil de riesgo de

un proyecto. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)

Requerin? Analisis y
Implementacion
Ewvaluacié b
: Prueba

Cada iteracion
produce un
producto
ejecutable

Figura 1. Metodologia RUP. Adaptado de Metodologia RUP, por Organizacién y métodos,
(2011)

2.4.2. Administracion de requisitos.

El método RUP explica claramente como se deben obtener, organizar y también documentar las
funciones y limitaciones necesarias de un sistema; y facilmente captura y comunica requerimientos

del negocio. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)
n
¥ i w
caliz hugncad Nﬁcu
r Jljl;gﬁ\/ mi |+u|,npnr X

Los casos de uso
dirigen el trabajo -::: L. _ < p ﬁl
desde el andlisis : -

Mudelo de Disé o

hasta las pr uebas Modelo de Implementacion ~ Modelo de Prieba

Figura 2. Casos de uso metodologia RUP. Adaptado de Casos de uso RUP, por Google Sites,
(2014)

2.4.3. Generalidades del uso de arquitecturas que estan basadas en componentes.

Cuando las arquitecturas son utilizadas se presenta el desarrollo rapido de un potente ejecutable
que no compromete los recursos para el desarrollo en mayor escala. En especial la arquitectura

RUP se enfoca en disefiar un método flexible, el cual es propicio para entornos cambiantes, con
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una forma de comprension intuitiva y la ventaja de promover la reutilizacion de codigo como gran
arma de presentacion. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)

2.4.4. Software de modelado visual.

El proceso se enfoca en presentar la modelacion del software de manera visual con el objetivo
de capturar la estructura y el comportamiento de todos los componentes. Lo anterior, permite
ocultar detalles y escribir cdédigo usando bloques graficos de construccioén. (Lépez Roschiano &
Pech Montejo, 2015)

2.4.5. Verificacion de la calidad del software.

Dentro de este enfoque el bajo rendimiento de aplicaciones y la escasa fiabilidad son factores
comunes que afectan drasticamente la aceptabilidad de las aplicaciones. Por lo tanto, la calidad
debe ser el factor principal de revisiones periddicas que se encuentren centradas en la identificacion
de los requisitos minimos de fiabilidad, funcionalidad, el rendimiento de las aplicaciones y también

el rendimiento del sistema en general. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)

| Administracion de Requerimientos

Desarrollo | Modelamiento | Verificacion de |  Arquitecturas
Iterativo Visual la. {.}ali:tad con Cumpunentgs
| Control de Cambios

Figura 3. Administraciéon de Requerimientos. Adaptado de Administracion de requerimientos
RUP, por Nery Becerra, (2002)

2.4.6. Control en los cambios para el software.

El desarrollo de software es un entorno epecial para los cambios, y en este sentido RUP ofrece
la capacidad de gestionar estas variantes, es por esto, que la arquitectura busca controlar, rastrear
y monitorizar los cambios en el desarrollo con el fin de establecer un modelo iterativo eficiente.
(Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)

2.4.7. Fases e interacciones.

Esta es la organizacion dindmica del proceso en el tiempo. El ciclo de vida del software est4

compuesto por ciclos, cada ciclo de trabajo en una nueva generacion del producto.
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Figura 4. Disciplinas RUP. Adaptado de Metodologia RUP, por Organizacion métodos, (2011)

2.4.8. Fase de inicio.

Para el desarrollo de la fase inicial es fundamental establecer el objetivo del negocio del sistema,
pero ademas se debe delimitar el alcance del proyecto, con este fin se identifican todas las variables
externas que interactian con el desarrollo, los cuales se conocen como actores, pero ademas se
definen las caracteristicas de la interaccion en forma general. (Lopez Roschiano & Pech Montejo,
2015)

2.4.9. Fase de elaboracion.

Esta fase tiene como el analisis del dominio, el establecimiento de la arquitectura, el desarrollo
del plan de proyecto y la busqueda de la eliminacién de los elementos de riesgo del proyecto. Para
cumplir estos objetivos se debe tener una vision global del sistema, la cual debe ser adquirida en la
fase inmediatamente anterior.

En la fase de elaboracion, un prototipo ejecutable de la arquitectura es construido en una o mas
iteraciones, dependiendo del alcance, tamafio, riesgo y grado de innovacion del proyecto. (Lopez
Roschiano & Pech Montejo, 2015)

2.4.10. Fase de construccion.

En el transcurso de esta fase todos los componentes y sus correspondientes caracteristicas
pertenecientes a la aplicacion son desarrolladas e integradas en el prototipo, y todos los
componentes son probados exhaustivamente. Esta fase se define como un proceso que se centra en
la gestion de los recursos y el control de operaciones que tiene como objetivo la optimizacion de

costes, tiempo y calidad. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)
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2.4.11. Fase de transicion.

El propdsito de la fase de transicion es llevar el productor software a la comunidad de usuarios.
Una vez el producto se haya entregado al usuario final, surgen problemas que requieren el
desarrollo de una nueva version, la correccion de los problemas o la finalizacion de las
caracteristicas que fueron pospuestas. Al final de esta fase se encuentra el cuarto hito, el hito del
producto entregado. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)

Fases del Método RUP

= Objetivos y 1 (
Alcance del
Proyecto

- Depurary - Culminar 1a
entregar al . funcionalidad
usuario del sistema

‘ 'nub- @

Rational Unified Process®

= Arquitectura
del Sistema

Ilaboracion

Figura 5. Fases del método RUP. Adaptado de Fases RUP, por L. Castellanos, (2016)

2.4.12. Iteraciones.

Cada fase de Rational Unified Process puede ser dividida en iteraciones. Una iteracion es un
ciclo de desarrollo completo que da como resultado una nueva version, ya sea interna o externa, de
un producto ejecutable. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)

2.4.13. Estructura estatica del proceso.

Teniendo en cuenta que un proceso describe quién hace qué, cdmo y cuando. La metodologia
RUP se puede representar usando 4 elementos del modelado. (Lopez Roschiano & Pech Montejo,

2015)

Rol Actividad

W Analisis Disefio
Caso de uso Caso de uso

Artefacto l responsable de

T

Realizacién de
Caso de uso

Figura 6. Estructura metodologia RUP. Adaptado de Estructura estatica RUP, por A. Valdez,
(2015)



21

e Roles, definen el “quien”.
e Actividades, establecen el “como”.
e Artefactos, definen el “qué”.
e Flujo de trabajo, caracterizan el “cuando”. (Lopez Roschiano & Pech Montejo, 2015)
Se utilizara la metodologia RUP, ya que esta se acomoda al software que se va a implementar,
en esta se cumple explicitamente los roles y procesos, y se adapta, perfectamente al tipo de

desarrollo web a estructurar.
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3. Marco tedrico y estado del arte
3.1. Marco tedrico
3.1.1. Inventarios.

El inventario representa la existencia de bienes almacenados destinados a realizar una operacion,
sea de compra, alquiler, venta, uso o transformacién y de esta manera asegurar el servicio a los
clientes internos y externos. El inventario de mercancias lo constituyen todos aquellos bienes que
le pertenecen a la empresa bien sea comercial o mercantil, los cuales los compran para luego
venderlos sin ser modificados. En esta Cuenta se mostraran todas las mercancias disponibles para
la Venta. (Expert, 2020)

3.1.2. Sistema de inventario periodico.

Este tipo de sistema busca determinar el costo total de las existencias de mercancias por medio
de la realizacién de un conteo realizado de forma fisica y en forma periddica, el cual segin su
periodo de realizacion se puede denominar como:

e Inventario inicial: Es la relacidon detallada y minuciosa de las existencias de mercancias que
tiene una empresa al iniciar sus actividades, después de hacer un conteo fisico

e Inventario final: Es la relacion de existencias al finalizar un periodo contable.

3.1.3. Sistema de inventario permanente.

Por medio de este sistema la empresa conoce el valor de la mercancia en existencia en cualquier
momento, sin necesidad de realizar un conteo fisico, porque los movimientos de compra y venta
de mercancias se registra directamente en el momento de realizar la transaccion a su precio de
costo.

Las empresas que adoptan este tipo de sistema deben llevar un auxiliar de mercancias

denominado «Kardex«, en el cual se registra cada articulo que se compre o que se venda. La suma
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y la resta de todas las operaciones en un periodo da como resultado el saldo final de mercancias.
(Giovanny, 2001)

3.1.4. Métodos para la valoracion de inventarios.

Las empresas deben valorar sus mercancias, para asi valorar sus inventarios, calcular el costo,
determinar el nivel de utilidad y fijar la produccion con su respectivo nivel de ventas. Actualmente
se utilizan los siguientes métodos para valorar los inventarios:

Valoracion por identificacion especifica: En las empresas cuyo inventario consta de mercancias
iguales, pero cada una de ellas se distingue de los demads por sus caracteristicas individuales de
numero, marca o referencia y un costo determinado.

Valoracion a costo estandar: Este método facilita el manejo del auxiliar de mercancias «Kardex»
por cuanto sélo requiere llevarse en cantidades por unidades homogéneas.

Valoracion a precio de costo: Valorar el inventario a precio de costo significa que la empresa
relaciona las mercancias al precio de adquisicion. (Giovanny, 2001)

3.1.5. Kardex o auxiliar de la cuenta.

Aprriculs: lavadoras Excistencia minima: &0

Metodo: Promedio ponderado Exciztencia maxima: 495

8| 5 | 11 |Saldo anterior o8 94 9212
5| 5 | 11 [Compra sequn factura MN®20 18 134 2412 116 100,21 11624
5 | 11 |Vanta Slgl:ﬂ'l factura NT01 &7 100,21 |&6714.07 49 100,2 4809 83
& | 5 | 11 |Vanta segun factura N°02 17 100.2 17034 32 100.2 3206,53
11| 5 | 11 |Compra seqin factura N®35 9% 13% 12825 127 126,23 | 16031.5
‘tario Final . . . , 127 | 126,23 |160315

Figura 7. Estructura del Kardex. Adaptado de ejemplo de Kardex, por Economia y negocios, (2019)
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El kardex constituye un auxiliar de la cuenta Mercancias de productos terminados fabricados o
no por la empresa, en la que la suma de los saldos de las tarjetas representa el total de las mercancias
en existencia, a precio de costo. Los rayados de estas tarjetas son muy variados, dependiendo de
las necesidades de informacidn de cada empresa, y se consiguen preimpresas en el mercado. El que
aqui mostraremos es un rayado que nos parece muy practico y sencillo. En la actualidad los kardex
generalmente se manejan por computadora, recordemos que la maquina hace las mismas
operaciones, pero con mayor velocidad y precision. (Mendez, 2017)

Dentro de este sistema la cuenta que se establece para cada articulo reemplaza la cuenta de
compras, que solamente se usa en el sistema de inventarios periddicos. En dicha cuenta se lleva el
registro completo del movimiento al valor de costo, tanto de las entradas por compras o
devoluciones en ventas, como de las salidas por venta o por devoluciones en compras. (Mendez,
2017)

Resuelto el problema de costo de cada una de las unidades en existencia, bien sea por valor de
compra o de produccidn, la decisidn siguiente es el valor que se da a las unidades que salen del
inventario y a las que quedan cuando existen unidades homogéneas con distintos costos unitarios.
Con este fin se han inventado muchisimos métodos, de los cuales aqui vamos a ensefar solamente
los més conocidos y que estimamos de mayor uso en nuestro medio. (Mendez, 2017)

Como primera medida, para cumplir con el principio conservador o de prudencia generalmente
aceptado en la contabilidad, se deben registrar los inventarios al costo y nunca al precio de venta.
Mas aun, hay empresas que registran al costo o al precio del mercado, el que sea mas bajo. Pero
cuando se habla de precio de mercado nos estamos refiriendo al valor en que podemos comprar en

el mercado, o costo de reposicion, y no al precio en que esperamos vender. (Mendez, 2017)
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3.1.6. Caracteristicas de un sistema de gestion de inventario.

e Dindmico: debe actualizarse automaticamente al registrar nuevas compras o ventas.

e Segmentado: debe permitir llevar el inventario segmentado por categorias.

e Flexible: Debe permitir actualizar los datos ingresados en tiempo real y realizar
modificaciones de manera manual.

e Compatible: Que sea compatible con Excel permitird importar listas de precios y productos
cuando sea necesario.

e Sencillo e intuitivo: sencillo e intuitivo a la hora de utilizar las funciones que corresponden
a todas las areas de la empresa y tener un facil acceso al historial de movimientos de
productos, para entender qué esta pasando con el stock. (Vergelin, 2017)

3.2. Estado del arte
3.2.1. Actualidad del desarrollo de software.

Hoy en dia es casi imposible imaginar una vida sin dispositivos tecnoldgicos, ya que se han
convertido en una gran herramienta de trabajo, ayudando a que podamos hacer actividades de
manera sencilla y sin mucho esfuerzo. Aunque nadie le da importancia, todos estos beneficios se
dan gracias a la implementacion de software, el cual en vista de los avances tecnologicos se ha
popularizado, convirtiéndose en una herramienta muy demandada, no solo por las empresas y
personas, sino también por las instituciones de educacidn, tanto para su propio uso como para sus
programas educativos, siendo al dia de hoy, la ingenieria; una de las carreras mas buscadas por los
jovenes. De este modo, el software ha pasado de ser una herramienta solo para genios en
matematicas y computacion, al estar al alcance de cualquier persona.

El software en cualquiera de sus tipos(de sistema, aplicacién o programacion) en conjunto con

el hardware(la parte de un sistema informatico que podemos tocar) nos han ayudado con el avance
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de la comunicacion en tiempo real, la digitalizaciéon de documentos, la programacion de
actividades, la traduccion de textos, el almacenamiento de informacion y en muchas otras diversas
actividades o procesos cotidianos que de cierto modo han mejorado nuestra calidad de vida y que
seguramente lo seguiran haciendo.

El desarrollo de software es una actividad muy comun actualmente y las grandes empresas que
se dedican a esta labor, como Microsoft, IBM y Oracle nunca paran de trabajar e innovar, ya que
estas deben mantener sus productos actualizados y a la vanguardia tecnologica para cumplir con la
demanda de sus consumidores; lo que implica para estas marcas un arduo trabajo de investigacion
y desarrollo, para poder conocer a fondo las necesidades de sus usuarios, pero también un desborde
de creatividad, para impresionarlos y crear productos mucho mas impactantes. Esto muchas veces
nos hace creer que a futuro ya no habrd nada nuevo por hacer en el dmbito del software,
independientemente del sector o la finalidad de los productos desarrollados. (Comunicaciones,
2019.

3.2.2. Legislacion de inventarios.

Implementacion de norma internacional de inventarios en Colombia, en este articulo de la
revista Innovar de la Universidad Nacional de Colombia se describe como la implementacion de
las normas internacionales de informacién financiera (NIIF) en Colombia siguen la tendencia de
globalizacidén y armonizacion de la informacidn contable en nuestro pais, con el fin de permitir que
los estados financieros de las empresas colombianas sean comparables entre paises.

Se explica como dicha comparabilidad es vital, toda vez que les permite ahorrar tiempo y dinero
a las empresas, en cuanto al proceso de conversion de estados financieros. Se mencionado que
dentro de las partidas que van a suftrir un cambio importante se encuentra la partida de inventarios,

la cual es nuestro punto de atencion, pues, la valuacion, el costo y presentacion de los inventarios
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se modifican, lo cual tendra un efecto en los estados financieros, sus indicadores y la determinacion
de los impuestos de las compaifiias colombianas, y al afectar estos procesos se deben tener en cuenta
a la hora de disefiar el software de gestion de inventarios correspondiente. (Universidad Nacional
de Colombia, 2014).

Se realiza un analisis comparativo entre el antiguo PCGA, la norma fiscal y obviamente las NIIF
para pymes (Seccion 13) que se refiere al tema de Inventarios.

Para iniciar en esta comparacion se debe conocer el Decreto 3022 de 2013, en su seccion 13.
Inventarios, donde reza textualmente “Establece los principios para el reconocimiento y medicion
de los inventarios. Inventarios son activos con los siguientes requisitos: (a) mantenidos para la
venta en el curso normal de las operaciones; (b) en proceso de produccién con vistas a esa
venta; o (c) en forma de materiales o suministros, 'para ser consumidos en el proceso de
produccion, o en la prestacion de servicios”.

Lo que para el autor genera una diferencia importante con la norma colombiana, es que el literal
¢) no lo contemplaba el PCGA. (Castrillon & Zapata, 2016)

3.2.3. Software de inventarios.

Ofima

O fimasas.

Lideres en Software Empresatrial

Figura 8. Logo ofima S.A.S. Adaptado de Ofima SAS, por OFIMA, (2018)
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Es un software de inventarios, que administra, controla inventarios de forma rapida, realiza
seguimiento a pedidos y despachos en tiempo real, realiza el control y valorizacion de los
inventarios, ofrece productos en proceso y productos terminados. Maneja el control y valorizacion
de inventarios, ofrece traslados entre bodegas, solicitudes, reservas, conteo fisico, administra todo
el proceso comercial iniciando por cotizaciones, generando automaticamente los pedidos
cotizados, finalizando con la facturacion y entrega de mercancias; ademas apoya eficientemente el
proceso de cobranza de la compania.

Con este software, ademads, puede conocer exactamente la rotacion que tiene cada uno de los
productos y los de consignacién, se mantiene informado al cliente sobre el valor total de su
inventario en tiempo real, y no se producird mas sobre stock en el inventario. (OFIMA S.A.S
Lideres en Software Empresarial, 2016)

Oridn plus Software contable

Figura 9. Logo Orion Plus. Adaptado de Orién Plus, por ORION PLUS, (2019)

Se caracteriza por ser un completo sistema POS para cualquier punto de venta, ofrece un sistema
de facturacion a crédito con funciones parametrizables, su busqueda de articulos se realizar por la
funcion autocompletar, tiene lectura de cddigo de barras, todas sus versiones tienen multiples
medios de pago, las ventas se pueden realizar de contado y/a crédito y ademas es configurable para
multiples usuarios. (ABP Soluciones S.A.S, 2014)

Alegra
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Alegra es un software disefiado especificamente para pequefias y medianas empresas, ayuda a
gestionar como propietario o gerente la parte contable, de facturacion y administracion de su
empresa. Esta aplicacion cuenta con un servicio en la nube, robusto y potente pero sencillo e

intuitivo. Lo mas grandioso de todo es lo facil de usar. Si aun no estas usando Alegra te contamos

las ventajas de usarlo.

Figura 10. Logo Alegra. Adaptado de Alegra Colombia, por Soluciones Alegra SAS, (2018)

Es un servicio a través de internet, lo cual brinda la libertad de acceder desde donde quieras y
cuando quieras. Sélo se requiere de un equipo o dispositivo movil conectado a Internet. (ALEGRA,
2019)

Siigo

Es un software contable y administrativo para micro, pequefias y medianas empresas. Cotiza
factura y recauda en pocos minutos.

Con el fin de transformar la vida de empresarios y contadores a través de herramientas tecnologicas
enfocadas en las PYMES de Colombia y Latinoamérica, nace hace 30 afios Siigo, empresa colombiana
que ofrece un software contable y administrativo 100% en la nube. Es una forma 4gil, sencilla y eficiente

para controlar las finanzas de las empresas.
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iigo

Figura 11. Logo Siigo. Adaptado de SIIGO, por Logo SIIGO, (2019)

Durante estos afios en el mercado, el trabajo de Siigo ha sido de gran impacto, logrando que en
el 2017 ingresaran al fondo de capital privado Accel -KKR, lider del sector en Sillicon Valley,
convirtiendo esta inversion en la primera que se hizo en América Latina. (SIIGO, 2018)

POS

Es un software de punto de venta hecho en Bucaramanga. El software POS Colombia por su
sigla Point Of Sale(Punto de venta) es un programa para tiendas, micro mercados, droguerias,
restaurantes, almacenes de ropa, calzado entre otros, que desean sistematizar el control de sus

ventas e inventarios. Es un programa para facturacion y para administrar cualquier comercio.

POSsS

COLULUONRTE LS,

s =g

Figura 12. Logo POS. Adaptado de POS Colombia, por Software POS Colombia, (2018)

Este sistema POS Colombia ha sido creado en Bucaramanga por el equipo de desarrollo de
PromWebSoft. Un software POS esta dirigido al propietario del negocio y cualquier usuario puede
entenderlo. (POS Colombia, 2018)

Loggro
Loggro es desarrollada por SENSAS, que actualmente comercializa y desarrolla soluciones de

gestion empresarial ERP con mas de 30 afos de trayectoria en el mercado. Sensas cuenta con mas
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de 150 especialistas en soluciones empresariales ERP y hoy por hoy es una compaiia lider en

software ERP en Latinoamérica. Compaiiia multinacional de origen colombiano que ha desplegado

miles de proyectos ERP exitosos en el pais. (LOGGRO, 2019)

(g9l

Lo hacemos por i
Figura 13. Logo Loggro. Adaptado de Loggro, por Sensas, (2020)

Logimov

Logimov es un software de logistica desarrollado por el holding Grupo NW S.A.S desde hace
8 afos, el cual se actualiza constantemente de acuerdo a las necesidades que el mercado presente.
Este sistema brinda un completo control de inventarios y facturacion, con la ventaja de ser un
disefio totalmente WEB, permitiéndole a sus usuarios conectarse desde cualquier lugar del mundo

a cualquier hora del dia. (LogiMov, 2019)

¢LOGIMOYV

SOFTWARE DE LOGISTICA

Figura 14. Logo Logimov. Adaptado de Logimov, por Logimov Software de Logistica, 2020

Softland Pyme

Es un software completo para pymes el cliente adapta su solucion de acuerdo a sus necesidades

cambiantes en mdodulos y usuarios que requiere para su gestion. Desde 1982, Softland emprendio


https://www.gruponw.com/

32
un camino, mediante el cual mas de 35 mil clientes han logrado la digitalizacion de sus procesos y

la simplificacion en sus actividades diarias. (Softland Go, 2020)

& Softland’
90

Figura 15. Logo Softland go. Adaptado de Softland HCM, por Softland Colombia, (2020)

Software TNS
El Software VISUAL TNS es un sistema contable y administrativo integrado para entidades del
sector oficial y privado. VISUAL TNS es un Software Contable.
Sencillo, Robusto y con muchos afios en el mercado.
En el afio 2018 estrena su nuevo software llamado portal tns en la nube eficaz para las empresas
colombianas. (TNS Software, 2019)
O F T W A R E

2tn

Figura 16. Logo TNS. Adaptado de Software TNS, por TNS software, (2020)

Fuel Control Solutions
Fuel Control Solutions fue creada en el afio 2011 para desarrollar el sistema de informacién de
soporte a los procesos comerciales, cartera e inventarios de una de las principales redes de

estaciones de servicios en Colombia. (Fuel Control Solutions, 2019)
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I-Cs

Callbrar

Figura 17. Logo FCS. Adaptado de FCS, por Fuel Control Solutions, (2020)
Consensus(SAP)

Consensus es una compafiia colombiana establecida por un grupo de consultores
experimentados que se apasionaban por resolver los problemas de sus clientes. Después de muchos
afios de crecimiento continuo, Consensus ha ayudado a mas de 900 compaiias en todo el mundo a

simplificar, racionalizar y automatizar sus organizaciones. (Consensus SAP, 2019)

(ONS NS AP

EI" SAP* Recognized Expertise

in SAP Business One

Figura 18. Logo Consensus. Adaptado de Consensus, por Consensus SAP, (2020)

Helisa

Helisa es un software disefiado y desarrollado para satisfacer las necesidades de las pequefias y
medianas empresas en aspectos econdomicos orientado a la organizacion de la contabilidad, ademas
de tener diferentes modulos para cumplir con funciones administrativas y realizar documentacion
e informes de las transacciones que se llevan a cabo. Helisa NIIF ofrece al usuario la posibilidad
de interactuar de una manera 4gil y segura respecto de la informacion almacenada por tablas en
Bases de Datos especificas para el cumplimiento y capacidad necesaria y requerida por la empresa

para contener informacion. (Helisa NIIF, 2020)
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Figura 19. Logo Helisa. Adaptado de Helisa, por Helisa Software para el trabajo, (2020)

Xubio
Xubio es una solucion para pequeiias empresas que se encuentra en la nube, con este sencillo
software, el usuario podra llevar a cabo diferentes procesos, tales como facturacion, cotizaciones,

contabilidad, impuestos, entre otras actividades con las cuales una empresa realiza comunmente

sus actividades normales. (Xubio SAS, 2020)
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XUBIO

Figura 20. Logo Xubio. Adaptado de Xubio, por Xubio LLC, (2020)
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4. Especificacion de requisitos de software
4.1. Perspectiva del producto

La aplicaciéon desarrollada ofrece una interfaz grafica que permite simular el comportamiento
de un sistema de inventarios, dentro del cual se ofrece informacién de los productos, asi como de
las multiples operaciones que se desarrollan en el dia a dia de este tipo de sistemas.

4.2. Funcionalidad del producto

La funcionalidad de la aplicacion se presenta a continuacion, con la caracteristica que el
programa solo tiene un usuario unico que tiene todas las funciones presentadas y el administrador
correspondiente.

Usuario estudiante

e Autenticacion: Cada usuario debe autenticarse en el sistema para utilizar sus servicios, para
este proceso se presentan dos cajas de texto en las cuales se debe incluir el nombre de
usuario y la contrasefia correcta para utilizar la aplicacion.

e Crear usuario: Cualquier usuario puede crear una persona, que para el sistema puede ser un
cliente o un proveedor, se diligencian los diferentes campos obligatorios, validar la creacion
y el cuadro de confirmacion.

e C(rear proveedor: Todos los usuarios pueden crear bodegas, esta entidad no tiene
restricciones unicamente se debe diligenciar los campos necesarios y confirmar su creacion.

e Crear producto: Cualquier usuario puede crear un producto, es importante tener una
categoria en la cual relacionarlo diligenciar todos los campos de texto que se presentan y

validar la creacion y el cuadro de confirmacion.
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e C(Crear factura: Todos los usuarios pueden crear facturas tanto de venta como de compra,
igual que las anteriores entidades se deben diligenciar los campos obligatorios y confirmar
su creacion.

e Eliminar cliente: Cualquier usuario puede eliminar una persona, ya sea cliente o proveedor.

e Eliminar producto: Se eliminan los productos del sistema.

e Eliminar factura: Las facturas se pueden eliminar por parte de cualquier usuario.

e Modificar usuario: Cualquier campo de la entidad persona se puede modificar.

e Modificar producto: Cualquier campo de la entidad producto se puede modificar.

e Modificar factura: Cualquier campo de la entidad factura se puede modificar.

e Consultar cliente: Se pueden consultar un cliente o varias e igual que cada uno de sus
campos.

e Consultar producto: Se pueden consultar un producto o varios e igual que cada uno de sus
campos.

e (Consultar factura: Se pueden consultar una factura o varias e igual que cada uno de sus
campos.

*Todas las acciones estan supeditadas a las reglas de integridad de la base de datos.

e Presentar informes de los productos actuales: El usuario puede presentar diferentes
informes catalogados por todos los criterios que maneja la base de datos del programa.

e C(Calcular el costo del inventario actual: El usuario puede realizar el calculo del costo para el
inventario total en una fecha especifica.

e Calcular el valor de las ventas por fecha: las ventas este usuario las puede calcular de
acuerdo a un periodo de tiempo determinado.

e (errar sesion: Este usuario puede finalizar su sesion, para ser enviado a la pagina de inicio.
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Usuario docente
e Crear usuario: Este usuario puede crear nuevos usuarios.
e Eliminar usuario: Este tipo de usuario puede eliminar los usuarios del sistema.
e Modificar datos usuarios: El usuario administrar puede modificar la informacién
correspondiente a los usuarios del programa.
* Ademads este usuario cuenta con todas las funciones del usuario anterior.

4.3. Caracteristicas del usuario

El programa cuenta con dos tipos de usuarios, un administrador y un usuario general que tiene
todas las funciones necesarias para simular el sistema de inventarios.

Usuario estudiante

Este tipo de usuario cuenta con todas las caracteristicas necesarias para realizar la simulacion
de un sistema de administracion de inventario.

Administrador(docente)

Este usuario tiene a su cargo la gestion de la base de datos, por lo tanto, tiene la potestad de
crear los usuarios generales del programa.

4.4. Restricciones

Por el tipo de desarrollo web, para su utilizacion los usuarios deben contar con por lo menos un
equipo de codmputo que posea un navegador instalado y una conexién a internet debidamente
establecida.

4.5. Suposiciones y dependencias

La aplicacion informatica desarrollada puede ser utilizada sin importar el tipo de hardware o
software que sea utilizado por lo que es conocida como una aplicacion multiplataforma. La

dependencia unica se encuentra relacionada con el servidor web dentro del cual se encuentre
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alojado el indice de la aplicacion porque este debe estar en capacidad de soportar el lenguaje PHP
y MySQL.

También se debe suponer que como la interfaz del programa se realizdé en observacion del
navegador Chrome, este tipo de navegador sea el apropiado para su utilizacion debido a que en
otros navegadores se pueden producir errores en su despliegue, correspondientes a caracteristicas
de disefio que no producen problemas en el desarrollo de las actividades funcionales del programa.

4.6. Requisitos especificos

4.6.1. Actores.

Tabla 1

Actor Administrador
1D Act-01
Rol Docente

Funcioén en el programa

Encargado de gestion de la base de datos y la
calificacion de los ejercicios.

Nivel de conocimiento

Alto

Privilegios en el sistema

Tiene como superusuario todas las funciones
creadas para el sistema de administracién de
almacenes e inventarios.

Nota: Autoria propia.

Tabla 2

Actor Usuario estudiante

ID

Act-02

Rol

Usuario estudiante

Funcion en el programa

Encargado de realizar los ejercicios
correspondientes a la administracion de
almacenes e inventarios.

Nivel de conocimiento

Medio

Privilegios en el sistema

Tiene los privilegios para crear, modificar y
eliminar todas las entidades que hacen parte de
un sistema de administraciéon de almacenes e
inventarios.

Nota: Autoria propia.
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4.6.2. Requisitos funcionales.

e El sistema contara con un control de acceso, por lo tanto, administrador y usuarios deben
ingresar al sistema mediante el usuario y la contrasefa validos.

e El sistema realizara la busqueda, creacion, modificacion, eliminacion de productos.

e [El sistema realizara la busqueda, creacion, modificacion, eliminacion de clientes.

e [El sistema realizara la busqueda, creacion, modificacion, eliminacion de operaciones.

e El sistema realizara la busqueda, creacion, modificacion, eliminacion de facturas.

e El sistema realizara la busqueda, creacion, modificacion, eliminacion de proveedor.

e El sistema realizara la busqueda, creacion, modificacion, eliminacion de usuarios.

e Los actores del sistema pueden visualizar los proveedores del sistema.

e Los actores del sistema pueden visualizar las facturas del sistema.

e Los actores del sistema pueden visualizar los productos del sistema.

e FEl sistema actualizara automaticamente el inventario de todas las operaciones realizadas.

e El sistema generara reportes de la cantidad de productos dentro de un periodo de tiempo
especificado.

e FEl sistema genera un valor del costo total del inventario para un dia especificado.

4.6.3. Diagrama de casos de uso.
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Figura 21. Diagrama general casos de uso. Autoria propia.

Los casos de uso denominados gestionar, agrupan los casos de usos generales para cada entidad,
esto quiere decir que agrupa los casos de uso de creacion, modificacion y eliminacion de cada una
de las tablas, esto se realiza para facilitar el disefio de la ilustraciéon y su presentacion en la
herramienta StarUML.

4.6.4. Especificaciones de los casos de uso.

Tabla 3

Caso de Uso Autenticacion

Caso de Uso CSo1 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante debe encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe solicitar los datos de ingreso a los diferentes
usuarios.
Razon La aplicacion en la interfaz inicial solicitada los datos de ingreso.
Criterio de La aplicacién permite a los usuarios autenticarse para desarrollar
medicion sus actividades.
Prioridad Alta.

Nota: Autoria propia.



Tabla 4

Caso de uso creacion de productos

Caso de Uso CSo06 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la creacion de productos.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la creacion de productos.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios crear productos de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 5

Caso de Uso modificacion de productos

Caso de Uso CSo07 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la modificacion de productos.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la modificacion de productos.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios modificar los productos de
forma rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 6

Caso de Uso eliminacion de productos

Caso de Uso CSo08 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la eliminacion de productos.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la eliminacion de productos.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios eliminar los productos de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.
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Tabla 7

Caso de uso busqueda de productos

Caso de Uso CS09 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la busqueda de productos.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la busqueda de productos.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios la busqueda de productos de
forma rdpida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 8

Caso de uso creacion de clientes

Caso de Uso CS10 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la creacion de clientes.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la creacion de clientes.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios crear clientes de forma rapida
y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 9
Caso de Uso modificacion de clientes
Caso de Uso CS11 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la modificacion de clientes.
Razon La aplicacién debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la modificacion de clientes.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios modificar los clientes de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.
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Tabla 10

Caso de Uso eliminacion de clientes

Caso de Uso CS12 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la eliminacion de clientes.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la eliminacién de clientes.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios eliminar las personas de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 11

Caso de uso busqueda de clientes

Caso de Uso CS13 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la busqueda de personas.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la busqueda de clientes.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios la busqueda de clientes de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 12

Caso de uso creacion de operaciones

Caso de Uso CS14 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la creacidon de operaciones.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la creacion de operaciones.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios crear operaciones de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.



Tabla 13

Caso de Uso modificacion de operaciones

Caso de Uso CS15 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la modificacion de operaciones.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la modificacion de operaciones.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios modificar las operaciones de
forma rdpida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 14

Caso de Uso eliminacion de operaciones

Caso de Uso CS16 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la eliminacién de operaciones.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la eliminacion de operaciones.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios eliminar las operaciones de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 15

Caso de uso busqueda de operaciones

Caso de Uso Cs17 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la busqueda de operaciones.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la busqueda de operaciones.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios la busqueda de operaciones de
forma rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.



Tabla 16

Caso de uso creacion de facturas

Caso de Uso CS18 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la creacion de facturas.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la creacion de facturas.

Criterio de
medicion

La aplicaciéon permite a los usuarios crear facturas de forma rapida
y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 17

Caso de Uso modificacion de facturas

Caso de Uso CS19 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la modificacion de facturas.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la modificacion de facturas.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios modificar las facturas de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 18

Caso de Uso eliminacion de facturas

Caso de Uso CS20 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la eliminacion de facturas.
Razon La aplicacién debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la eliminacidn de facturas.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios eliminar las facturas de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.



Tabla 19

Caso de uso busqueda de facturas

Caso de Uso CS21 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la busqueda de facturas.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la busqueda de facturas.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios la busqueda de facturas de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 20

Caso de uso creacion de proveedores

Caso de Uso CS22 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la creacién de proveedores.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la creacion de proveedores.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios crear proveedores de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 21

Caso de Uso modificacion de proveedores

Caso de Uso CS23 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la modificacion de proveedores.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la modificacion de proveedores.

Criterio de
medicion

La aplicacidon permite a los usuarios modificar un proveedor de
forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.
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Tabla 22

Caso de Uso eliminacion de proveedores

Caso de Uso CS24 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la eliminacion de proveedores.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la eliminacion de proveedores

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios eliminar un proveedor de
forma rdpida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 23

Caso de uso busqueda de proveedores

Caso de Uso CS25 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El docente y el usuario estudiante deben encontrarse correctamente
validados.
Descripcion La aplicacion debe permitir la busqueda de un proveedor.
Razén La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita a los usuarios

la busqueda de proveedores.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite a los usuarios la busqueda de proveedores
de forma répida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 24

Caso de uso creacion de usuarios

Caso de Uso CS30 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El administrador debe encontrarse correctamente validado.
Descripcion La aplicacion debe permitir la creacidon de usuarios.
Razon La aplicacion debe ofrecer un moédulo que permita al administrador

la creacion de usuarios.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite al administrador crear usuarios de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.



Tabla 25

Caso de Uso modificacion de usuarios

Caso de Uso CS31 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El administrador debe encontrarse correctamente validado.
Descripcion La aplicacion debe permitir la modificacion de usuarios.
Razén La aplicacion debe ofrecer un modulo que permita al administrador

la modificacion de usuarios.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite al administrador modificar los usuarios de
forma rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 26

Caso de Uso eliminacion de usuarios

Caso de Uso CS32 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El administrador debe encontrarse correctamente validado.
Descripcion La aplicacion debe permitir la eliminacion de usuarios.
Razén La aplicacion debe ofrecer un modulo que permita al administrador

la eliminacién de usuarios.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite al administrador eliminar usuarios de forma
rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.

Tabla 27

Caso de uso busqueda de usuarios

Caso de Uso CS33 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto El administrador debe encontrarse correctamente validado.
Descripcion La aplicacion debe permitir la bisqueda de usuarios.
Razén La aplicacion debe ofrecer un modulo que permita al administrador

la busqueda de usuarios.

Criterio de
medicion

La aplicacion permite al administrador la busqueda de usuarios de
forma rapida y eficiente.

Prioridad

Alta.

Nota: Autoria propia.



Tabla 28

Caso de Uso alerta stock minimo

Caso de Uso CS34 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto Los usuarios deben encontrarse correctamente validados.
Descripcion La aplicacion emite una alerta cuando un producto alcanza su stock
minimo.
Razon La aplicaciéon lanza una alerta cuando una operacién alcanza el
stock minimo de algun producto.

Criterio de La aplicacion alerta a los usuarios con un cuadro de dialogo y un
medicion sonido de sistema por stock minimo de cualquier producto.
Prioridad Alta.

Nota: Autoria propia.
Tabla 29
Caso de Uso stock maximo
Caso de Uso CS35 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto Los usuarios deben encontrarse correctamente validados.
Descripcion La aplicacion emite una alerta cuando un producto alcanza su stock
maximo.
Razo6n La aplicacién lanza una alerta cuando una operacion alcanza el
stock maximo de algin producto.

Criterio de La aplicacion alerta a los usuarios con un cuadro de dialogo y un
medicion sonido de sistema por stock maximo de cualquier producto.
Prioridad Alta.

Nota: Autoria propia.
Tabla 30
Caso de uso generacion de reportes

Caso de Uso CS36 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto Los usuarios deben encontrarse correctamente validados.

Descripcion La aplicacion debe permitir la generacion de reportes de acuerdo a

un periodo de tiempo especificado.
Razén La aplicacion debe ofrecer un mddulo para la emision de reportes
periddicos establecidos por los usuarios.

Criterio de La aplicacion permite a los usuarios la creaciéon de reportes
medicion especificos.

Prioridad Alta.

Nota: Autoria propia.
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Tabla 31
Caso de Uso inventario total
Caso de Uso CS31 Tipo requerimiento Funcional
Supuesto Los usuarios deben encontrarse correctamente validados.
Descripcion La aplicacidn debe permitir el calculo del costo total del inventario
en una fecha especifica.
Razon La aplicaciéon debe ofrecer un modulo que permita encontrar el
costo total del inventario en una fecha especifica.
Criterio de La aplicacion permite a los usuarios encontrar el costo total del
medicion inventario para un dia en especifico.
Prioridad Alta.

Nota: Autoria propia.
4.7. Requisitos de rendimiento

4.7.1. Rendimiento.

La aplicacion debe informar a cada usuario la finalizacion exitosa de cada accidon o en su defecto
informar el error presentado y su solucion mas proxima, una vez ejecutada cada operacion.

4.7.2. Seguridad.

La aplicacion debe guardar rigurosamente los datos del usuario y sus transacciones, ademas,
debe almacenar el tipo de informacion utilizada y el usuario que realizo cada transaccion.

4.7.3. Mantenibilidad.

La aplicacion debe ser creada estrictamente por modulos, con el objetivo principal de facilitar
su actualizacion o reemplazo por versiones nuevas.

4.7.4. Usabilidad.

La aplicacion debe estar en capacidad de ofrecer de forma rapida y efectiva toda la informacion
que los clientes necesitan para ejecutar sus acciones, la creacion de los usuarios debe ser una accion
supremamente facil de entender y realizar.

4.7.5. Disponibilidad.

La aplicacion debe estar en la capacidad de soportar la carga total de trabajo, sin que su uso
permita bloquear ni cerrar sus aplicativos.

4.8. Restricciones de disefo

La aplicacion web usara hardware de forma extra, este dispositivo se trata de un escaner de

codigo de barras, el cual se utiliza a través del puerto USB del equipo.
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4.9. Atributos de calidad del software del sistema

La aplicacion web serd por el momento un prototipo de desarrollo en proceso, que se ira

mejorando en el transcurso y tiempo de su elaboracion total.
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5. Diseiio del software (ISO -12207-1)
5.1. Diseiio de la arquitectura del software

Esta aplicacion se emplearon los métodos y las funciones del patron de arquitectura MVC

(Modelo-vista-controlador).

[

[ 0-]

S .{é}.
solicita - ; -

CONTROLADOR

ADMINISTRADOR
comunican
datos / Responde visualmente

MODELO —p
Datos

M H S Q L VISTA
Figura 22. Modelo Vista — Controlador. Autoria propia

5.2. Diseno detallado del software

5.2.1. Diagrama de clases.

- Producto
Rol usuario -
id int *Cod: int trad
+id: int : . +Descripcion: string entracas
e +nombre: string - o bigi
+rol: string +cormeo; string +T|po__|:rove_ed0r +correlativo: bigint
- oo +Precio: decimal 1 * +cod_producto: int
+Registrar() +1 +N | *clave: string 1.* +Existente: int L s s
! : X +fecha: date
+Actualizar() - 1ol string +Fecha- date +cantidad: int
+Buscar() 1 = +estado: boolean +Usuario: int i0- deci
x +precio: decimal
+Registrar() +fota: text +id_usuario: int
+actualizar() -
St e
Cliente *Buscar() +Eliminar()
+id- int 1 +Buscar()
+nit int +Mostrar()
+nombre: string ¥ Proveedor
+telefono: int -
+direccion: text 1 +cod: int .
+echa_add: date +tipo_proveedor: string
+id usuario- int * 1 +contacto: string
+estado: boolean : +§T|Ef°n°: bigint
————] +direccion: text
+Registrar() factura FT— +fecha_add: date
+Actualizar() 1.* 1 |+Num_fact: bigint = +id_usuario: int
+Eliminar() +fecha: date +correlativo: bigint +estado: boolean
+Buscar() +usuario: int +num_fact: bigint
+id_Cliente: int +Cod_producto: int
+total_fact: decimal +cantidad int
“Registrar() +Precio_fact: decimal
+Actualizar() 1 * | +Generar()
+Eliminar() = +Aniular()
+Buscar()
DIAGRAMA DE CLASES AGUSTINV

Figura 23. Modelo entidad — Relacion. Autoria propia



5.2.2. Diagrama de paquetes.

1

—=

Capa de presentacion

I

Capa presentacion

Interfaz Administrador

]

Interfaz Estudiante

A~
|

DIAGRAMA DE
PAQUETES AGUSTINWV

—

Capa logica aplicacion Web

Subsistema gestion de producto

I |

[ E—

Subsistema gestion de facturas

I subsistema gestion de usuarios I

| Y

=1

| Subsistema de Clientes I

I Subsitema gestion de proveedores I

Figura 24. Diagrama de paquetes. Autoria propia

1

Interfaz Administrador

I

Interfaz Estudiante

Diagrama de
paquetes BD

Capa logica de la base de datos

s

Subsistema registo y control de usuarios I

Y |

Subsistema gestion de factura
| Y |

Subsistema gestion de compra y venta |

—

Subsistema actualizacion de datos ingresados

Figura 25. Diagrama de interfaces. Autoria propia
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5.2.3. Diagrama de despliegue.

Usuario Usuario

g Interfaz
Interfaz Web

g Sesion
g Procesos

EEE:

Servidor web

Diagrama de Despliegue

Servidor Web

% Web services

Aplicacion.php
g Acceso de utilidades

% Componentinstance3

Figura 26. Diagrama de despliegue. Autoria propia

Diagrama de despliegue BD

O [1 |
Interfaz Servidor base de datos Base de datos
E -
: N 0
g Weh services
[ ] )

Figura 27. Diagrama de despliegue BD. Autoria propia



5.3. Diseiio de interfaz

5.3.1. Interfaz grafica de usuario.

[ st

Sistema Agustinv Colombla, 17 de Noviembre e 2020

INIC | USHARIDS CLICNTLCS PRCVYLCOCRLS PRODUCTOS FTACTURAS

Bienvenido al sistema

Figura 28. Interfaz Grafica de usuario. Autoria propia

5.3.2. Interfaces de entrada.

Usuario

INGRESAR

ADMIN

Figura 29. Interfaz de login. Autoria propia

Registro usuario

Nombre

[ Nombre completo J

Correo

| Carreo electronico |

Usuario

| Usuario |

Clave

[Clave de acceso ]

Tipo Usuario

| Administrador V|

Crear usuario

Figura 30. Registro de usuarios. Autoria propia
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Actualizar usuario

Nombre

[vaientfna

Correo electronico

l. valentykar@live.com

Usuario

[admin ]
Clave

[Claue de acceso J

Tipo Usuario

[ Administrador VI

Actualizar usuario

Figura 31. Actualizacion de usuario. Autoria propia

5.3.3. Interfaces de salida.

INICIO USUARIOS +  CLIENTES »  PROVEEDORES PRODUCTOS » | FACTURAS ~

Lista de usuarios

ID Nombre Correo usuario Rol Acciones
1 valentina valentykar@ive.com admin Administrador Editar | Eliminar
2 felipe felipe@amail com Estudiants Estudiants Editar | Eliminar

Figura 32. Listado de usuarios. Autoria propia



Colombia,

PROVEEDQRES + PRODUCTOS = FACTURAS ~

;Esta seguro de eliminar el siguiente registro?
Nombre: felipe
usuario: Estudiante
Tipo Usuario: Estudiante

Figura 33. Eliminacién de usuarios. Autoria propia
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6. Implementacion

6.1. Plataformas de desarrollo
Este proyecto de desarrollo en la herramienta gestora de web site “PHP”, es un lenguaje orientado
a desarrollar aplicaciones web dindmicas; con informacidon almacenada a una base de datos. En
cuanto a la base de datos se utiliz6 la herramienta phpmyadmin junto a MYSQL como gestor de
base de datos, donde se almacenara la informaciéon consultada por la sentencia de JQuery y
guardada en el servidor localhost; Y por ultimo las herramientas basicas del desarrollo web htlm y
css para el disefio de la interfaz grafica y JavaScript para realizar cada accidon que solicite el sistema.
6.2. Base de datos

6.2.1. Disefio de la base de datos.

El disefio de la base de datos para la aplicacion se inicia con el andlisis y la implementacion de
la base de datos, para esta aplicacion la base de datos cuenta con ocho (08) tablas y nueve (09)
relaciones, las tablas seleccionadas son, producto, operacion, factura, roles, clientes, usuario,

proveedores y detalle factura.

6.2.2. Modelo entidad relacion.

BDAgustinv *
.ﬂo agustiny:rol u & agustiny detallefactura ﬂ & agustinyentradas

| @ idrol - int(11) 'T @ correlativo : bigint(11) ¢ correlativo : int(11)
& @ rol - varchar(20) | | # nofactura - bigint(11) # codproducto - int(11)
2 \ # codproducto - int(11) m facha - datetime
= . - # cantidad - ini(11) cantidad ; inf(11
< ﬂ fe0Esiagsuadg N # preciototal : decimal(10,2) :p[ecig decirf]a!?m 2)
=] [ v idusuario - int(11) T e in;(ml
(=] |8 nombre : varchar(50) ‘ A -
:d I g correo : varchar(100) ﬂ Sameusiny Iprodt\:cto
[ usuario - varchar(15) 2 codproducto - int(11) ﬂﬂ aqusiiny proveedor
J:_l( I‘ @ clave : varchar(100) | |8 nuiactur:ul : bigint(11) T descripciovlvarchamﬂ(}) " S o codproveet-ior: int(1.1‘1 "

4 rol - int(11) » \ | fecha - datetime # proveedor : int{11) @ proveedor : varchar(100)
9| 4 estatus : int(11) \q & usuario - int(11) # precio - decimal(10.2) i@ contacto : varchar(100)
9| { 4 codcliente - int(11) ¥ existendia . ni(11) el OnoE Rl
8| / 4 totaltactura - decimal(10,2) | ™ W date_add - datetime i dEecHinn e
2 |no =qustiny cliente ’ ) ) § w usuario_id - int(11) T m date_add : datetime
o ||[s dctente: 1ty P r 4 4 estatus - int(11) & usuario_id : ini{11)
9 || nit-int11) @ foto : text 4 estatus © int(11)

| | @ nombre : varchar(80)
9 || & telefono - int{11) g0 aousiny detalle_temp
_@ | | @ direccion : text ¢ correlativo : int(11)
o | @ dateadd - datetime A 4 nofactura - bigint{11)
§ & usuario_id - int(11) # codproducto - int(11)

Lo | | g estatus - int(11) 4 cantidad : int(11)

4 preciototal : decimal(10.2)

Figura 34. Modelo entidad-relacion. Autoria propia
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6.2.3. Infraestructura de hardware y redes.

Para desarrollar este proyecto, se trabajo desde un portatil que cuenta con las siguientes
caracteristicas:

Modelo: HP Laptop 15 dyOxxx.

Procesador: Intel(R)Core(TM) 15-8265U CPU @ 1.60GHz 1.80 GHz.

RAM:12.0GB

Sistema Operativo:64-bit Operating System.

Pen and Touch: Touch Support with 10 Touch Points.

El software requiere de una conexion a internet para vincular la base de datos con el servidor
localhost phpmyadmin, también requiere de un editor de codigo en el cual se interrelacionaran las

carpetas de los archivos, en el que se ejecutara todas las consultas y almacenamiento de datos y por

ultimo MY SQL Worbench, aplicar la sentencia SQL.
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7. Pruebas del software

7.1. Pruebas del software

 El sistema contara con un control de acceso, por lo tanto, administrador y usuarios deben ingresar al sistema mediante el usuario y la contrasefia validos
+ El sistema realizara la bisqueda, creacion, modificacion, eliminacion de productos. X
+ £l sistema realizara la blisqueda, creacion, modificacion, eliminacion de clientes. X
+ El sistema realizara la bisqueda, creacion, modificacion, eliminacion de operaciones.
+ £l sistema realizara la biisqueda, creacion, modificacion, eliminacion de facturas. X
+ £l sistema realizara la blisqueda, creacion, modificacion, eliminacion de proveedor. X
+ £l sistema realizara la blisqueda, creacion, modificacion, eliminacion de usuarios. X
+ £l sistema actualizara automaticamente el inventario de todas las operaciones realizadas.
+ £l sistema generara reportes de la cantidad de productos dentro de un periodo de tiempo especificado. Faltaimplementarlo

ol sistema genera un valor del costo total del inventario para un dia especificado. Falta implementacion de graficas

El sistema funcionard unicamente en computadores de escritorio. X
El sistema no cerrard sesion a menos que el usuario lo haga manualmente.

El aplicativo se desarrollara en php, mysql javascript, jquery,html y css.

Los datos que se inserten en [a base de datos se actualiza en 15 segundos

La aplicacion web serd por el momento un prototipo de desarrollo en proceso, que se ira mejorando en el transcurso  tiempo de su elaboracion total
Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el administrador de acceso a datos X
El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos y orientados a usuario final. Se debe implementar
Figura 35. Pruebas de software. Autoria propia

> |s< [><|>=

7.2. Pruebas de usabilidad’

Si

m ¢ Al mandar los datos
mediante un formulario
, el web le avisa si los
recibio correctamente o
no?

Figura 36. Pruebas de usabilidad. Autoria propia

En esta pregunta 1, el 100% afirmo que el sistema tiene un proceso de autenticacion correcto.
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¢HAY ALGUN ELEMENTO GRAFICO O DE TEXTO QUE LE
HAYA AYUDADO A ENTENDER MAS CLARAMENTE A QUE
INSTITUCION O EMPRESA PERTENECE EL SITIO?

mSi mNo

Figura 37. Pregunta de claridad. Autoria propia

En la pregunta 2, el 60 % afirmaron que si se pudo conceptualizar el contexto de interfaz y en

cambio solo el 40% no quedo conforme a la tematica.

¢HACIA QUE TIPO DE AUDIENCIA CREE USTED QUE
ESTA DIRIGIDO ESTE SITIO WEB?¢ POR QUE?

M Estudiante ® Otros

Figura 38. Tipo de audiencia. Autoria propia

En la pregunta 3, el 60% cree que el tipo de audiencia va a las pymes, y en cambio solo el 40%

la considera como herramienta didactica para los estudiantes.
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CONSIDERA QUE GRAFICAMENTE EL SITIO ESTA
EQUILIBRADO, MUY SIMPLE O RECARGADO?

M Simple M Recargado

Figura 39. Calidad del sitio. Autoria propia

En la pregunta 4, el 60 % piensa que el sitio se ve muy recargado con el contexto y funcion, y

solo el 40% me sugirié que maneja estaba el contexto simple.

TRAS UNA PRIMERA MIRADA , LE QUEDA CLARO, ¢ CUAL ES EL
OBJETIVO DEL SITIO WEB? ¢QUE CONTENIDOS Y
SERVICIOS OFRECE?, ¢{LOS PUEDE ENUMERAR?.

mSi mNo

Figura 40. Objetivo del sitio. Autoria propia

En la pregunta 5, se evidenciar que el 80%, se pudo verificar el objetivo del Sistema y el 20%,

no sabian mucho del tema.
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UTILIZA NORMALMENTE UN BUSCADOR AL ACCEDER A
UN SITIO WEB?,¢DISTINGUIO SI EN ESTE SITIO SE
OFRECIA UN BUSCADOR ? ¢DONDE ESTA?

mSi mNo

Figura 41. Buscadores. Autoria propia

Y por ultimo se evidencio, que el 60% si se pudo distinguir un buscador para navegar, por la

pagina, y el 40% restante, afirmo que no se pudo ubicar con uno.
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Conclusiones

Se concluye del proceso de desarrollo la presentacion de un prototipo de sistema de gestion de
inventarios con capacidad de registrar diferentes usuarios y roles, y las funciones de creacion,
actualizacion, consulta y eliminacion de las diferentes entidades externas que hacen parte de un
sistema de inventarios general.

De acuerdo a los tiempos de entrega de los prototipos y la posibilidad de implementar una
metodologia de desarrollo iterativa que es fundamental para este proceso, se selecciona la
metodologia RUP, pues presenta las caracteristicas adecuadas para la presentacion rapida de
prototipos, pero de igual forma asegura la calidad del desarrollo, pues se enfoca en la asignacion
de tareas especificas durante todas las etapas de desarrollo del software, actividad que produce una
mayor eficiencia en el desarrollo y la minimizacién del tiempo del proyecto.

De acuerdo al analisis realizado es importante establecer las necesidades actuales de las
empresas nacionales en lo correspondiente al manejo de inventarios, de acuerdo a lo anterior, se
concluye que es necesario presentar un prototipo que permita crear las diferentes entidades de
inventarios pero ademas maneje diferentes niveles de usuario para proteger la informacion
fundamental, en este sentido fue primordial crear una base de datos confiable que garantice la
disponibilidad y fiabilidad de los datos al mismo tiempo que presenta la informacion en tiempo
real.

Una vez evaluadas las diferentes herramientas de modelado disponibles en el mercado se optd
por la utilizacion del modelamiento UML, en razoén al respaldo que esta herramienta ofrece, pues
en la industria es casi un estandar Unico en este sentido, con lo anterior se asegura el escalamiento
del software de forma facil en periodos posteriores, pues los modelos de casos de uso presentados
son entendibles en su totalidad y permiten su rapido analisis e implementacion.

El prototipo fue implementado una vez se han aplicado diferentes pruebas funcionales que
permiten establecer que realiza sus funcionalidades primordiales (crear, modificar, consultar y

eliminar) a las entidades del proceso de inventario de forma eficiente y efectiva.
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