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Anexo 5. Notas a los estados financieros.
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Anexo 6. Reglamento de créditos para afiliados. 

 

 

GENERALIDADES 

 

Definición 

 

El objetivo del presente reglamento es dotar al Fondo de Empleados de C.I. Disan S.A. – 

FEDISAN, de una herramienta ágil donde se encuentren todos los pasos inherentes al 

otorgamiento de créditos. Servirá como elemento de consulta permanente para todos los 

asociados y directivos en el proceso de estudio y otorgamiento de préstamos, con miras a la 

prestación de un servicio eficaz y oportuno. Se da por entendido que las normas y 

procedimientos mencionados en este reglamento son de obligatorio cumplimiento por los 

asociados al Fondo, razón por la cual, en forma periódica se le hará la actualización que sea 

necesaria para incorporarle modificaciones que vaya aprobando la Junta Directiva. 

La máxima rotación de los recursos para crédito entre los asociados debe mantenerse, actuando 

prudentemente en lo referente a plazos y a cantidades, manteniendo un control sobre los 

vencimientos y una oportuna acción de cobranza que asegure el más bajo índice de morosidad; 

adicionalmente, se debe actuar con razonable exigencia en cuanto a garantías, dando 

preferencia a las reales. 

En ese sentido, este reglamento sienta las bases para el otorgamiento de facilidades de 

financiación a los asociados en las cuantías, términos y condiciones que aquí se señalan, bajo 

las siguientes modalidades de crédito: Vivienda, Segundo crédito vivienda (Inversión), Mejoras 

de Vivienda, Vehículo, Seguros, Educación, Libre Inversión, Compra de Cartera, Turismo, 

Impuestos, Solidaridad y Aportes. 
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Estrategias 

 

 Determinar correctamente las actividades a financiar y las necesidades a atender como 

finalidad del crédito, con el propósito de que tanto el Fondo como sus asociados tengan la 

claridad sobre las posibilidades, opciones y alternativas de crédito. 

 

 Aplicar por lo menos el 80% de los aportes sociales para conceder crédito a sus asociados. 

 

 Se aplicarán las correspondientes provisiones para protección de la cartera de acuerdo con 

las políticas y normas técnicas para éste fin. 

 

 Se hará evaluación periódica sobre el funcionamiento del servicio para aplicar las mejoras 

y correctivos que sean necesarios. 

 

 Descripción por Líneas de Créditos 

 
FEDISAN tendrá las siguientes líneas de crédito establecidas para otorgar exclusivamente a 
sus asociados que lo soliciten: 

 

Crédito de Aportes: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
El valor del aporte disponible a la fecha de presentación del crédito, sin exceder el límite de 
25 salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
Destinación: 
Será otorgado para atender necesidades de diferente índole de los asociados. 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN  
 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 6 Meses 
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Tasas de Interés: 
 
 

12 Meses 0,5% nominal mensual 
24 Meses 0,6% nominal mensual 
36 Meses 0,8% nominal mensual 

 
 
Crédito de Vivienda: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo veinte (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud,     
sin exceder el límite de 120 salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
Destinación: 
Adquisición de vivienda nueva o usada. Compra de lote para construcción de vivienda. 
Pago de deuda hipotecaria. 
 
Condiciones: 
Para Compra: Promesa de compraventa para el desembolso y/o cotización del Proyecto. 
Pago deuda hipotecaria: Se debe traer último extracto del mes en curso de la deuda que se 
quiere comprar. 
 
El inmueble podrá estar a nombre del cónyuge siempre y cuando el afiliado a FEDISAN    
habite en el inmueble Comunicación por escrito de la Garantía ofrecida. 
 
Garantías: 
Se debe constituir hipoteca en primer grado sobre el inmueble adquirido o sobre el 
inmueble reformado. Si los aportes cubren el 90% o más del crédito solicitado no se 
requiere constitución de hipoteca ni garantía real, y se debe autorizar por escrito el congelar 
sus aportes para nuevas solicitudes de créditos sobre esta base. 
 
Firma de pagaré a favor de FEDISAN.  
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 12 Meses  

 
Tasas de Interés: 
. 

 
TASA DE INTERES (Nominal Mensual) 

Ingresos % 
1 a 2 SML 0,7 
2 a 6 SML 0,8 
Más de 6 SML 0,9 
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Plazo Máximo de pago: 60 Meses 
 
 
Crédito Mejoras de Vivienda: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo diez (10) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 35 salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
Destinación: 
Terminación, ampliación o adecuación de la vivienda del afiliado, compra de muebles y 
enceres y/o cortinas. 
 
Condiciones: 
Facturas, cotizaciones o contratos de remodelación hasta por el monto del desembolso. 
Comunicar por escrito la garantía ofrecida 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN 

 
Garantía real que se analizara por parte de la Junta Directiva 
Si los aportes cubren el 90% o más del crédito solicitado no se requiere constitución de 
prenda, y se debe autorizar por escrito el congelar sus aportes para nuevas solicitudes de 
créditos sobre esta base. 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 12 Meses 

Tasas de Interés: 
 

TASA DE INTERES (Nominal Mensual) 
Ingresos % 

1 a 2 SML 0,7 
2 a 6 SML 0,8 
Más de 6 SML 0,9 

 
 
Plazo Máximo de pago: 36 Meses 
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Segundo Crédito para Vivienda: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo veinte (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 120 salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
Destinación: 
Esta línea aplica para compra de lote o vivienda de inversión, recreo o adecuaciones. 
 
Condiciones: 
Promesa de compraventa para el desembolso. Tendrá prioridad la primera línea tradicional   
de    crédito    de    vivienda.    Cotización    del    Proyecto Comunicar por escrito la 
garantía ofrecida 
 
Garantías: 
Se debe constituir hipoteca en primer grado sobre el inmueble adquirido o sobre el 
inmueble reformado. Si los aportes cubren el 90% o más del crédito solicitado no se 
requiere constitución de hipoteca ni garantía real, y se debe autorizar por escrito el congelar 
sus aportes para nuevas solicitudes de créditos sobre esta base. 
Firma de pagaré a favor de FEDISAN.  
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 36 Meses 

 
Tasas de Interés: 1% nominal mensual 
 
Plazo Máximo de pago: 48 Meses 

 
 

Crédito de Vehículo: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo veinte (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 100 salarios mínimos mensuales legales vigentes 
 
Destinación: 
Vehículo particular nuevo o usado no mayor a 5 años. 
 
Condiciones: 
Para vehículo nuevo se debe traer la orden de compra del concesionario, si es usado se debe 
traer la promesa de compraventa para los dos casos se debe constituir el documento de 
compromiso donde indique la fecha en la cual se llevara a cabo la constitución de la prenda 
a favor de FEDISAN. 
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De no ser así el asociado se compromete a la constitución de la prenda en un plazo no 
superior a un mes de lo contrario su crédito tendrá cambios en las condiciones aprobadas 
inicialmente a las tasas máximas de Libre inversión y disminución en plazo a 24 meses. 
Aplica para vehículo nuevo o usado Firma de pagaré a favor de FEDISAN. 
 
Garantías: 
Prenda sin tenencia del vehículo a nombre de FEDISAN. 
Si los aportes cubren el 90% o más del crédito solicitado no se requiere constitución de 
prenda, y se debe autorizar por escrito el congelar sus aportes para nuevas solicitudes de 
créditos sobre esta base. 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 12 Meses 
 
Tasas de Interés: 0,85% nominal mensual  
 
Plazo Máximo de pago: 48 Meses 

 
 

Crédito de Seguros: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo veinte (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 5 salarios mínimos mensuales legales vigentes 
 
Destinación: 
Póliza de seguro de vehículo, soat o Póliza Exequial 
 
Condiciones: 
Seguro contratado con la póliza DISAN. Se pueden incluir vehículos de familiares del 
asociado. 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 0 Meses 
 
Tasas de Interés: 0,5% nominal mensual 
 
Plazo Máximo de pago: 12 Meses 



   87 
 

 
 

 
Crédito de Educación: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo veinte (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 35 salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
Destinación: 
Se otorgará para estudios de pregrado, postgrado o educación continua para el afiliado, y 
estudios escolares o de pregrado para los beneficiarios del afiliado. 
 
Condiciones: 
Estudios pregrado afiliado. 
Estudios de Educación Continua y postgrado afiliado Estudios colegio dependientes 
afiliados 
Estudios pregrado dependientes afiliado Presentar Orden de Matrícula según Programa 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 6 Meses 
 
Tasas de Interés: 
 

 
Estudios pregrado afiliado 6 meses 0,3% 

NMV 
Estudios de Educación Continua 
y postgrado afiliado 

24 meses 0,5% 
NMV 

Estudios colegio dependientes afiliado 12 meses 0,5% 
NMV 

 
Estudios pregrado dependientes afiliado 

 
6 meses 0,5% 

NMV 
 
 
Plazo Máximo de pago: Pregrado 6 Meses, Educación continua y postgrado afiliado 24 
meses, Colegio dependientes 12 meses, Pregrado dependientes 6 meses 
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Crédito Compra de cartera: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo diez (10) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 20 salarios mínimos mensuales legales vigentes 
 
Destinación: 
Compra de cartera contraída con entidades jurídicas legalmente constituidas y vigiladas por 
la Superintendencia Financiera, certificadas por la entidad respectiva. 
 
Condiciones: 
Se debe traer último extracto del mes en curso de la deuda que se quiere comprar, y se 
girará el valor o valores aprobados únicamente a favor de la entidad o entidades, una vez se 
hayan constituido las garantías correspondientes. 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 6 Meses 
 
 
Tasa de Interés:  
 

12 Meses 
24 Meses 

0,9% nominal mensual 
0,9% nominal mensual 

36 Meses 0,9% nominal mensual 
 
 
Plazo Máximo de pago: 36 Meses 

 
 

Crédito de Impuestos: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo diez (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 10 salarios mínimos mensuales legales vigentes 
 
Destinación: 
Será otorgado para atender necesidades de nuestros asociados para el pago de impuestos a 
la luz de la legislación tributaria en Colombia. 
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Condiciones: 
Se debe presentar constancia del valor que deberá ser pagado por el afiliado para el pago de 
impuestos. Aplica para bienes a nombre del asociado según su estado civil. 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN  
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 6 Meses 
 
Tasas de Interés: 0,5% nominal mensual 
 
 Plazo Máximo de pago: 12 Meses 
 
Crédito de Calamidad Domestica: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo veinte (20) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 10 salarios mínimos mensuales legales vigentes 
 
Destinación: 
Será otorgado para atender situaciones súbitas e imprevisibles por hechos que afecten el 
patrimonio y/o la vida del asociado y/o su núcleo familiar, lo cual deberá ser debidamente 
demostrado. 
 
Condiciones: 
Se contemplan como situaciones súbitas e imprevisibles terremoto, inundación, incendio, 
asonada, hurtos y gastos funerarios, gastos médicos no cubiertos por EPS o Medicina 
Prepagada (Previa revisión de la Junta). 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN 
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 3 Meses 
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Tasa de Interés: 

 

 

 

 
 
12 Meses 0,5% nominal mensual 
24 Meses 0,5% nominal mensual 
36 Meses 0,5% nominal mensual 
 

Plazo Máximo de pago: 36 Meses 
 
 
Crédito de Turismo: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo cinco (5) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 10 salarios mínimos mensuales legales vigentes. 
 
Destinación: 
Será otorgado para las compras realizadas correspondientes a paquetes turísticos, tiquetes 
aéreos, porciones terrestres y todo lo relacionado con el fomento al turismo. 
 
Condiciones: 
El desembolso se hará con la reserva cotización o soporte del plan a tomar del plan se 
deberá adjuntar la factura de compra, baucher de tarjeta, extracto bancario, soporte 
electrónico del plan tomado o tiquetes comprados. 
 
Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN  
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 12 Meses 
 
Tasas de Interés: 0,5% nominal mensual  
 
Plazo Máximo de pago: 12 Meses  
 
Crédito Libre Inversión: 
 
Monto Máximo de Crédito: 
Máximo cinco (5) veces los aportes del afiliado a la fecha de presentación de la solicitud, 
sin exceder el límite de 10 salarios mínimos mensuales legales vigentes 
 
Destinación: 
Será otorgado para atender necesidades de diferente índole de los asociados. 
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Garantías: 
Se debe constituir pagaré a nombre de FEDISAN  
 
Tiempo Mínimo en Fedisan: 6 Meses 
 
Tasas de Interés:  

12 Meses 1,00% nominal mensual 
24 Meses 1,05% nominal mensual 
36 Meses 1,10% nominal mensual 
 

 
Plazo Máximo de pago: 36 Meses 
 
En todo caso el afiliado podrá elegir el plazo de financiación siempre, que no supere los 
topes descritos anteriormente. 
 
Para todas las modalidades de crédito se permitirán abonos extraordinarios o pagos 
anticipados. Una vez pactados los abonos extraordinarios, su pago se deberá cumplir pues 
con base en ellos se calculó la cuota mensual del crédito. En caso de no realizar el abono, 
se entenderá como un incumplimiento por parte del asociado y el Comité de Crédito podrá 
evaluar las sanciones a las cuales estará sometido. 
 
Abonos Extras: 
 

3 primas consecutivas, por normatividad no se podrán comprometer las cesantías. 
4  

 
Capacidad de pago del afiliado 

 
 

La capacidad de pago del afiliado estará determinada por las deducciones por nómina y los 
siguientes límites, así: 
 
El valor total de las deducciones por nómina del solicitante (incluida la cuota del crédito 
solicitado) no podrá exceder el cuarenta por ciento (40%) de su asignación básica mensual. 
 
Para este efecto, no se computarán los descuentos que tengan como finalidad realizar 
aportes a fondos voluntarios de pensiones o a cuentas de ahorro programado o a cuentas de 
ahorro de fomento a la construcción (AFC), todos los demás descuentos efectuados por 
nómina independiente de su naturaleza, harán parte del cálculo de su capacidad de pago. 
Para el cálculo se incluirán las deducciones para el pago de la cuota fija de todas las líneas 
de celular que estén en cabeza del asociado. 
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Intereses 
 
El Comité de Crédito deberá hacer públicas las tasas de cada una de las modalidades de 
crédito. De igual manera, podrá revisar las tasas y modificarlas de acuerdo a las 
condiciones del mercado, teniendo siempre en cuenta que deberá ser una excelente opción 
de crédito para sus asociados. Los cambios de tasa aplicarán para los nuevos desembolsos 
de créditos, independientemente que cuenten con aprobación en una fecha previa al cambio 
de las mismas. 
 
Amortización 
 
Todas las modalidades de créditos serán amortizadas en cuotas fijas mensuales de igual 
valor, que incluyen capital e intereses. 
 
Los intereses deben ser aplicados y cancelados mensualmente, sin posibilidad de realizar 
capitalización de intereses. 
 
Todos los descuentos susceptibles de realizarse por nómina se efectuarán de esta manera. 
 
Los pagos anticipados o abonos extraordinarios serán aceptados por FEDISAN, sin sanción 
por prepago, pero siempre serán aplicados a los créditos más antiguos. 

 
 

Retiro del Empleado 
 

Cuando el asociado se retira de Disan Colombia S.A y aun persiste un saldo a favor de 
FEDISAN, el saldo de la obligación que esté pendiente (capital e intereses), se hará 
exigible en su totalidad aplicando los aportes a la fecha y si es el caso el descuento 
correspondiente de su liquidación, si aún existe un saldo a su cargo deberá ser formalizado 
mediante un Acuerdo de Pago, el cual será cancelado de la siguiente manera: 
Monto: Saldo Pendiente (Capital e Intereses) 
Tiempo Máximo de Amortización: La mitad del periodo que falte por cancelar a partir de la 
fecha de su retiro de acuerdo al tiempo pactado inicialmente cuando el crédito fue otorgado 
por FEDISAN. 
Tasa: Se mantiene la tasa que fue pactada inicialmente 

 


